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Afgorelse af klage — ophavelse af afgerelser, der vedrerer tegn péd skadedyr og
stadfaestelse af afgerelser om modtagekontrol og dokumentation for rengering

Resumé

Pé et kontrolbesog fandt en fodevareregion, at der var tegn pd skadedyr i klagers virksomhed. Pa
denne baggrund udstedte fodevareregionen et forbud mod salg af foedevarer fra butikken samt pabud
om at destruere fodevarer, der havde veret 1 kontakt med skadedyr. Der blev endvidere givet et pabud
om at indsende dokumentation for udfert egenkontrol af rengering, da fedevareregionen konstaterede,
at virksomheden ikke havde fulgt op pa en tidligere indskarpelse om rengering. Det blev endvidere
indskarpet overfor virksomheden, at virksomheden skulle kunne dokumentere egenkontrollens gennem-
forelse af resultater vedrerende modtagekontrol, samt at denne dokumentation til enhver tid skulle veare
tilgeengelige for fodevareregionen.

Sekretariatet for Fedevare- og Veterinaerklager ophavede fodevareregionens forbud mod tilvirkning
og salg af fedevarer samt pdbud om at destruere fodevarer, der havde veret 1 kontakt med skadedyr. Af-
gorelsen herom var begrundet med, at fodevareregionen ikke havde sikret sig tilgengeligt bevis for de
fundne museekskrementer i form af fx billeder eller udtagelse af prover, samt at faktum vedrerende
museekskrementerne var blevet anfegtet af virksomheden, ligesom skadedyrsbekempelsesfirmaet der
var kommet ud til virksomheden efter forbuddet, ikke havde stottet fodevareregionens observationer. Af
afgerelsen fremgar, at der ved kravet om bevisbyrde ligeledes blev lagt veegt pé, at et forbud, der
medforer midlertidig lukning af en forretning, er en meget bebyrdende forvaltningsakt.

For sa vidt angar pdbud om dokumentation for udfert egenkontrol for en kortere tidsbegranset peri-
ode, stadfastede Sekretariatet for Fodevare- og Veterinaerklager dette pabud. Sekretariatet fandt ligeledes
indskarpelsen om virksomhedens pligt til at fremvise dokumentation for virksomhedens modtagekontrol
for korrekt.

NN Den 6. oktober 2008
Sagsnr.: 238/13069
Ref.: Ikha
TIf.: 339514 13

Ophaevelse af afgerelse vedrorende tilvirkning og salg af fedevarer, pAbud om at destruere fode-
varer og pabud om udarbejdelse af procedurer for rengering samt stadfaestelse af indskaerpelse om
at dokumentere modtagekontrol og pibud om at indsende dokumentation for udfert rengering

NN har ved brev af 10. august 2008 klaget over afgerelse af 7. august 2008 fra Fedevareregion Ost,
Kontrolafdeling Ringsted. Afgerelsen omfattede: forbud mod tilvirkning og salg af fedevarer, pdbud om
at destruere fodevarer og pabud om udarbejdelse af yderligere procedurer for rengering samt indsendelse
af dokumentation for udfert egenkontrol af rengering. Herudover har NN klaget over fedevareregionens
indskarpelse af 30. juli 2008, om at virksomheden lgbende skal kunne dokumentere egenkontrollens
gennemforelse og resultater.

Sekretariatet for Fadevare- og Veterinaerklager har behandlet klagen og stadfester indskerpelse af 30.
juli 2008 om lebende at kunne dokumentere modtagekontrol samt pdbud om at indsende dokumentation
for udfert egenkontrol af rengering for perioden 11. august 2008 til 13. september 2008. Sekretariatet
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ophaver afgarelsen af 7. august 2008 for sa vidt angdr forbud mod tilvirkning og salg af fedevarer, samt
pabud om at destruere fodevarer der har veret 1 kontakt med skadedyr.

Dette betyder for kontrolrapporten, at fodevareregionen skal @&ndre virksomhedens smiley i kontrolrap-
porten.

NN kan leese mere om afgerelsen og begrundelsen for afgerelsen nedenfor.
Sagens omstaendigheder

Pa et kontrolbesog 1 NN den 30. juli 2008 fandt Fedevareregion Ost, Kontrolafdeling Ringsted, at
der var tegn pa skadedyr (ekskrementer) pa hylder og gulve i virksomhedens lager, pd hylder ved mel
og krydderier 1 butiksomradet samt bag keleskabe og vaskeanordninger i bakeoff-omréde. P4 denne
baggrund udstedte fodevareregionen et forbud mod salg af fedevarer fra butikken fra den 30. juli 2008 kl.
13.

Fodevareregionen indskarpede endvidere, at virksomheden skulle dokumentere egenkontrollens gen-
nemforelse og resultater, samt at denne dokumentation til enhver tid skal vere tilgengelig for fodevare-
regionen. Indskarpelsen var begrundet i, at fedevareregionen havde konstateret, at virksomheden ikke
kunne fremvise dokumentation for udfert egenkontrol af varemodtagelse.

NN fremsendte efterfolgende dokumentation fra et skadedyrsfirma for handtering af forbudet, hvorefter
fodevareregionen den 1. august 2008 tillod salg af fedevarer fra butikken.

Af inspektionsrapporten af 1. august 2008 fra skadedyrsfirmaet Anticimex fremgér, at der ved gennem-
gang af bygninger og omride er fundet risici ved porte (nye lister pd dere) samt, at affald skal ryddes om
ved vareindgang. Herudover fremgér: ”Butik gennemgaet, ingen tegn pa mus/rotter. Lager gennemgaet,
ingen tegn pa mus/rotter.”

Ved brev af 7. august 2008 modtog NN fedevareregionens skriftlige afgerelse om forbud mod til-
virkning og salg af fodevarer, samt pdbud om at destruere fodevarer der havde veret i kontakt med
skadedyr. Herudover gav fodevareregionen pabud om udarbejdelse af yderligere procedurer for rengering,
sa virksomheden til enhver tid ville fremstd vel vedligeholdt, ryddelig og ren samt pdbud om at indsende
dokumentationen for udfert egenkontrol af rengering for perioden 11. august 2008 til den 13. september
2008.

Afgorelsen var nermere begrundet med, at fodevarer ifolge hygiejneforordningen® skal holdes rene og
1 god stand, at lokaler skal vare indrettet sidledes, at der er mulighed for beskyttelse mod kontaminering
af fodevarer, herunder at lokalerne skal vere skadedyrssikret, samt at fedevarer skal beskyttes mod
kontaminering, der kan gere dem uegnede som fodevarer.

NN klagede over ovennavnte afgerelse samt indskaerpelse ved brev af 10. august 2008. Til stette for
klagen er bl.a. anfort, at der ikke var nogen ekskrementer efter skadedyr i butikken eller lageret, at det
var birkes, krummer og greeskarkerner fra bredet, som den tilsynsferende mente var ekskrementer, a¢ der
ikke blev fundet tegn pa at mus og/eller rotter skulle have bidt i noget, samt at det var meget byrdefuldt
for butikken at skulle lukke i 1'% dag, uden at der var tilstraekkelige beviser for skadedyr. Endvidere er det
anfort, at virksomheden er uforstiende overfor indskerpelsen, der var begrundet i, at virksomheden ikke
kunne fremvise dokumentation for udfert egenkontrol af varemodtagelse, eftersom egenkontrollen blev
udfert som hidtil, hvilket ikke var blevet kritiseret.

Ved brev af 25. august 2008 gav Sekretariatet for Fodevare- og Veterinerklager afslag pa at tillegge
virksomhedens klage opsattende virkning.

Sekretariatet for Fedevare- og Veterinarklager sendte den 29. august 2008 fedevareregionens kommen-
tarer i parthering. Af NNs partsheringssvar af 26. september 2008 fremgér, at der ikke pa kontrolbesoget
blev taget billeder til dokumentation for museekskrementer, samt at fodevareregionen afslog at tage
prover af ekskrementerne. Det anfores ligeledes, at der blev forsggt ringet til Anticimex samme dag, men
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at skadedyrsfirmaet havde lukket. Den folgende dag, da der blev ringet om morgenen, oplyste Anticimex,
at de méske ville komme 1 lobet af dagen eller den 1/8 kl. 7.

Ved brev af 3. oktober 2008 ophevede fodevareregionen pdbudet om udarbejdelse af procedurer for
egenkontrol. Afgerelsen var begrundet i, at fedevareregionen ikke kunne udstede et sddan pdbud, da
virksomheden allerede havde egenkontrolprocedurer for rengering.

Sekretariatet for Fodevare- og Veterinaerklagers bemaerkninger

Vedrarende forbud mod tilvirkning og salg af fodevarer, samt pabud om at destruere fodevarer der
havde veeret i kontakt med skadedyr

Ledere af fodevarevirksomheder, der udferer et led i bl.a. distributionen, herunder fadevarebutikker,
skal overholde de almindelige hygiejnebestemmelser 1 bilag II, jf. hygiejneforordningens artikel 4,
stk. 2. Af bilag II fremgér, at fodevarelokaler skal vere indrettet saledes, at der er mulighed for god
hygiejnemassig praksis, som bl.a. indebearer beskyttelse mod kontaminering og navnlig bekempelse af
skadegarere, jf. bilag 11, kapitel 1, pkt. 2, litra c.

Af ovennavnte folger, at lokalerne i en fodevarevirksomhed skal vaere indrettet pa en sddan méde, at de
er sikrede mod indtraengen af skadegerere, herunder fx at vinduer og dere skal slutte teet.

Hvis der uanset virksomhedens fysiske sikring og forebyggende foranstaltninger er kommet skadegore-
re ind, skal skadegarerne bekampes. Disse handlinger mé ikke gd ud over fodevarernes sikkerhed. I visse
tilfeelde kan det vare nedvendigt, at virksomheden lukker 1 en periode. Fadevarer, der er forurenet som
folge af skadegerernes indtrengen skal om nedvendigt kasseres.

Forebyggelse og bekeempelse af skadedyr i fedevarelokaler omfatter ogsa den udvendige skadedyrskon-
trol, herunder skal affald udenders handteres pa en méde, s& skadedyr ikke tiltreekkes.

I det foreliggende tilfelde har fodevareregionen fundet, at der var museekskrementer 1 NN, hvilket
virksomheden har benegtet. Af skadedyrsbekempelsesfirmaets rapport fremgar, at der ikke var spor af
mus/rotter 1 butikken eller lageret, men at en gennemgang af bygningen og omridet gav anledning til at
bemarke, at der skulle pasattes nye lister pd dere samt, at affald skulle vare fjernet fra vareindgang.

Fadevareregionen har ikke sikret sig tilgaengelige beviser for de fundne museekskrementer i form af
fx billeder eller udtagelse af prover. Der er sdledes ikke bevis for, at der blev fundet museekskrementer
i virksomheden. Faktum vedrerende museekskrementer er blevet anfaegtet af NN, ligesom Anticimexs
rapport ikke stotter fodevareregionens observationer.

Henset til den usikkerhed der bestdr omkring faktum i sagen samt henset til at fodevareregionen ikke
har sikret sig tilgengelige beviser for faktum, finder Sekretariatet for Fadevare- og Veterinerklage, at der
ikke foreligger tilstreekkelig grundlag for at stadfeste forbud mod tilvirkning og salg af fedevarer eller
pabud om at destruere fodevarer, der har vaeret 1 kontakt med skadedyr, hvorfor denne del af afgerelsen
ophaves. Der er om kravet om bevisbyrde ligeledes lagt vagt pd, at et forbud, der medferer midlertidig
lukning af en forretning, er en meget bebyrdende forvaltningsakt.

Pabud om udarbejdelse af yderligere procedurer for rengoring, sa virksomheden til enhver tid fremstar
vel vedligeholdt, ryddelig og ren

Fodevareregionen har efterfolgende den 3. oktober 2008 ophavet dette padbud, hvorfor Sekretariatet for
Fodevare- og Veterinzrklager ikke vil behandle denne del af klagen.

Pdbud om at indsende dokumentation for udfort egenkontrol af rengoring for perioden 11. august 2008
til 13. september 2008

Pébuddet om at udarbejde procedurer for rengering samt at indsende dokumentation for udfert egenkon-
trol af rengering, blev 1 kontrolrapporten af 30. juli 2008 begrundet med, at der ikke var fulgt op pa
indskarpelsen af 7. april 2008. Af denne indskearpelse fremgar, at lageromradet ikke var ryddeligt, at der
var snavs pa gulve samt spindelvav pa loftet.
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I fodevareregionens brev af 3. oktober 2008 er ophavelse af pdbud om udarbejdelse af procedurer for
rengering begrundet med, at fedevareregionen ikke kunne udstede pdbud om at udarbejde egenkontrol-
procedurer, da virksomheden allerede havde procedurer for rengering. Af brevet fremgéir herudover, at
pabuddet om at indsende dokumentation for udfert egenkontrol af rengering fastholdes, da fedevareregio-
nen fortsat mener at virksomheden ikke fremstod ren.

Fodevarevirksomheder skal foretage rengering sa hyppigt, som det af hygiejniske grunde er pakravet,
jf. hygiejneforordningens artikel 4, stk. 2, jf. bilag II, kapitel 1, pkt. 2, litra a. Virksomheden skal kunne
fremvise dokumentation for udfert egenkontrol af bl.a. rengering, jf. hygiejneforordningens artikel 5, stk.
2, litra g.

Da NN ikke havde fulgt op pa indskerpelsen af 7. april 2008 om rengering, finder Sekretariatet for
Fodevare- og Veterinarklager, at det foreliggende pabud om dokumentation for udfert egenkontrol var
begrundet for en kortere tidsbegranset periode, hvorfor pabuddet stadfaestes.

Indskcerpelse om at NN lobende skal kunne dokumentere egenkontrollens gennemforelse og resultater

Fadevareregionen konstaterede pa kontrolbesaget, at virksomheden ikke kunne fremvise dokumentation
for udfert egenkontrol af varemodtagelse (f.eks. temperaturkontrol, at pakningen er ubeskadiget, og at
markningen er i orden).

Procedurerne for egenkontrol er baseret pA HACCP-principperne?, jf. hygiejneforordningens artikel 5,
stk. 1. Det er hertil et krav, at en virksomhed udfardiger dokumenter og ferer registre, der svarer til
virksomhedens art og sterrelse for at dokumentere, at risikovurderings-principperne anvendes effektivt,
jf. artikel 5, stk. 2, litra g. En virksomhed skal siledes lobende kunne dokumentere egenkontrollen og
registrere afvigelser.

Fodevarevirksomheder har pligt til at fastlegge og gennemfore effektive overvagningsprocedurer pa
kritiske kontrolpunkter, jf. hygiejneforordningens artikel 5, stk. 1, litra d. Herunder har en virksomhed
pligt til at pése, at fodevarerne der modtages er egnede til menneskefede, jf. hygiejneforordningens bilag
I1, kapitel 9, pkt. 1 og fedevareforordningens artikel 14, nr. 1-5.

NN havde séledes pligt til overfor fodevareregionen at fremvise dokumentation for virksomhedens
modtagekontrol. Sekretariatet for Fodevare- og Veterinerklager finder sdledes, at fedevareregionens
indskarpelse var korrekt.

Sekretariatet for Fedevare- og Veterinarklagers afgorelse

Af ovennavnte grunde stadfaester Sekretariatet for Fedevare- og Veterinerklager Fodevareregion Ost,
Kontrolafdeling Ringsteds indskaerpelse om lgbende at kunne dokumentere modtagekontrol samt pabud
om at indsende dokumentation for udfert egenkontrol af rengering for perioden 11. august 2008 til 13.
september 2008. Dette betyder, at NN skal folge fodevareregionens afgerelse for sd vidt angar indskeer-
pelsen om at kunne dokumentere modtagekontrol samt indsende dokumentation for udfert egenkontrol af
rengering.

Sekretariatet ophaver fodevareregionens afgerelse for sd vidt angér forbud mod tilvirkning og salg af
fodevarer, samt pdbud om at destruere fodevarer der har vaeret i kontakt med skadedyr.

For sa vidt angdr ovennavnte forbud og pabud kan NN se bort fra fedevareregionens afgerelse. Det
betyder for kontrolrapporten, at fodevareregionen skal @ndre NNs smiley i1 kontrolrapporten.

Denne afgorelse kan ikke paklages til anden administrativ myndighed.
Fodevareregion Ost, Kontrolafdeling Ringsted modtager kopi af denne afgorelse.
Venlig hilsen

Line Kirketoft Hansen

Fuldmeegtig, cand.jur.
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) Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EF) nr. 852/2004 af 29. april 2004 om fedevarehygiejne.
2) I dette tilfelde princippet om at finde risikopunkterne i virksomheden og de risikobegransende foranstaltninger.

KEN nr 9955 af 06/10/2008 5



