
Udskriftsdato: 15. december 2025

KEN nr 10692 af 20/06/2007 (Gældende)

Klage over manglende akut tid hos praktiserende læge

Ministerium: Indenrigs­ og Sundhedsministeriet Journalnummer: Sundhedsvæsenets Patientklagenævn, j. nr.
0761930



Klage over manglende akut tid hos praktiserende læge

Resumé

En 52-årig mand, der gennem 4 måneder havde været i behandling på grund af svamp på pungen, 
henvendte sig telefonisk til sin læge, idet han fortsat havde udslet på pungen, og idet han ønskede tid til 
undersøgelse samme dag. Lægen vurderede, at han måtte aftale tid til ikke akut undersøgelse, det vil sige 
inden for de nærmeste dage. Patienten fik dog presset en fremskyndet tid igennem, hvorfor patienten blev 
undersøgt den følgende dag. Ved denne undersøgelse ville lægen ikke, trods patientens ønske, foretage 
podning fra det omhandlede område.

Der blev klaget over, at lægen afviste at undersøge og behandle patienten.

Nævnet fandt ikke grundlag for kritik af lægen, idet nævnet lagde vægt på, at lægen på relevant vis havde 
vurderet behovet for undersøgelse, og relevant havde henvist patienten til en ikke akut tid. Nævnet fandt 
videre, at lægen relevant havde afvist ved denne fremskyndede tid at foretage podning.
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