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Rédighed, jobsagning, frist, mede med medlemmet efter fristperiodens udleb,
medlemmets retsstilling uklar, a-kassen traf ikke afgerelse over for medlemmet

Resumé

A-kassen gav medlemmet en frist til at vise sin tilknytning til arbejdsmarkedet gennem aktiv
jobsegning.

Efter fristperiodens udleb var medlemmet til en samtale i a-kassen.

A-kassen bad medlemmet om at fremkomme med yderligere oplysninger, da a-kassen ikke pa
baggrund af oplysningerne pa jobsggningsskemaet kunne treffe afgerelse om medlemmets radighed.

P4 medet i a-kassen blev det aftalt, at sagsbehandleren i a-kassen ville vurderer medlemmets
jobsegning med hovedkontoret, at sagsbehandleren ville arrangere en jobsamtale hos A Rengering, og at
medlemmet fremover skulle soge 4 opslaede fuldtidsrengeringsstillinger om ugen.

Medlemmet herte herefter ikke noget fra a-kassen, for hun blev indkaldt til en samtale i1 a-kassen
omkring halvanden méned senere.

Dagen efter samtalen traf a-kassen afgerelse om, at medlemmet ikke stod til radighed for arbejds-
markedet.

Ankenavnet fandt, at der ikke forela et tilstrekkeligt grundlag for at fratage medlemmet dagpenge-
retten.

Anken@vnet lagde vagt pé, at a-kassen ikke i tilknytning til fristperiodens udleb traf afgerelse om,
at medlemmet ikke stod til radighed. A-kassen traf heller ikke afgerelse om, at medlemmet skulle have en
yderligere frist med en samtidig vejledning om jobsegning.

Det var ankenavnets opfattelse, at medlemmet ikke pa medet var blevet bibragt en klar opfattelse af
sin retsstilling, og at det md anses for uklart, om a-kassen efter fristperiodens udleb ansd medlemmet for
ikke at sta til radighed, eller om det var klart for medlemmet, at hun havde fiet en ny frist.

Anken@vnet lagde vaegt pd, at de ting, der blev aftalt ved samtalen, ikke kunne anses for at give
medlemmet et entydigt billede af hendes retsstilling.

Ankenzvnet @ndrede sdledes Arbejdsdirektoratets afgorelse.

XX
13. marts 2009
Anken@vnet har behandlet Deres klage pa vegne af YY pé mede den 12. marts 2009.
Nevnet traf denne
AFGORELSE

Ankenavnet finder ikke, at der er tilstreekkeligt grundlag for at anse YY for ikke at sté til rddighed for
arbejdsmarkedet.

YY har derfor ret til dagpenge fra den 16. juli 2008.
Ankenavnet @ndrer saledes Arbejdsdirektoratets afgerelse af den 12. august 2008.
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BEGRUNDELSE
Ankenvnet har lagt til grund, at

— YY var til radighedssamtale i a-kassen den 16. april 2008,

— YY fik en frist til at vise sin tilknytning til arbejdsmarkedet ved aktiv arbejdssegning 1 perioden fra
den 16. april 2008 til den 16. maj 2008,

— YY efter fristperiodens udleb indsendte jobsegningsskemaerne til a-kassen,

— a-kassen pd baggrund af de modtagne jobsegningsskemaer ved brev af den 28. maj 2008 bad YY om
nogle uddybende oplysninger vedrerende hendes jobsggning,

— YY var til samtale 1 a-kassen den 4. juni 2008, hvor hun mundtligt besvarede a-kassens brev af den 28.
maj 2008, og

— a-kassen den 17. juli 2008 traf afgerelse om, at Y'Y ikke stod til rddighed for arbejdsmarkedet.

Arbejdsdirektoratet har den 12. august 2008 truffet afgerelse om, at YY ikke har ret til dagpenge fra den

16. juli 2008, idet hun ikke havde segt stillinger nok, og at hun derfor skal opfylde et nyt beskaftigelses-

krav, for hun igen har ret til dagpenge.

Et ledigt medlem kan kun fa dagpenge, hvis medlemmet star til rddighed for arbejdsmarkedet. Heri ligger
bl.a. betingelserne om, at medlemmet skal vaere aktivt arbejdssegende og kunne overtage rimeligt arbejde
med fuld sedvanlig arbejdstid pa de vilkér, som er almindelige inden for det pdgeldende faglige omréde.

A-kassen skal informere medlemmet om rddighedsforpligtelsen, herunder om pligten til at sege arbej-
de. Informationen skal som udgangspunkt gives skriftligt. A-kassen skal dog altid give det enkelte
medlem individuel og personlig vejledning, hvis medlemmet har sarligt behov for det.

A-kassen skal undersoge og vurdere et medlems radighed, hvis der opstdr tvivl om ridigheden for
arbejdsmarkedet.

Hvis a-kassen finder, at medlemmet stir til rddighed, men der dog er tvivl om medlemmets fortsatte
tilknytning til arbejdsmarkedet, skal a-kassen give medlemmet en frist pd hejst 3 maneder til at dokumen-
tere sin jobsggning.

Efter fristens udleb skal a-kassen vurdere medlemmets radighed for arbejdsmarkedet. A-kassen skal
treefte afgerelse over for medlemmet, hvis a-kassen finder, at medlemmet ikke star til rddighed for
arbejdsmarkedet.

Det fremgar af a-kassens brev af den 28. maj 2008, at a-kassen ikke pa baggrund af oplysningerne pa
jobsegningsskemaerne kunne traeffe afgerelse om YY’s rddighed. A-kassen bad derfor YY om at komme
med yderligere oplysninger.

YY kom med yderligere oplysninger til a-kassen den 4. juni 2008.

Det fremgér af a-kassens samtalenotat af den 4. juni 2008, at det her blev aftalt, at sagsbehandleren ville
vurdere YY’s jobsegning med hovedkontoret, at sagsbehandleren ville arrangere en jobsamtale hos A
Rengering, og at YY fremover skulle soge 4 opslaede fuldtidsrengeringsstillinger om ugen.

YY herte ikke yderligere fra a-kassen, for hun blev indkaldt til samtale 1 a-kassen den 16. juli 2008.
A-kassen traf herefter den 17. juli 2008 afgerelse om, at Y'Y ikke stod til radighed for arbejdsmarkedet.
Ankenavnet finder ikke, at der foreligger et tilstraekkeligt grundlag for at fratage YY hendes dagpenge.
Ankenzvnet har ved afgerelsen bl.a. lagt vaegt pa, at a-kassen ikke 1 tilknytning til fristperiodens udleb
over for YY traf afgerelse om, at hun ikke stod til rddighed. A-kassen traf heller ikke afgerelse om, at YY
fik en yderligere frist med en samtidig vejledning om jobsegning, herunder om hvilke typer jobs hun nu
skulle sage.

Det er pa denne baggrund ankenavnets opfattelse, at det ikke med tilstreekkelig sikkerhed kan legges til

grund, at YY er blevet bibragt en klar opfattelse af, hvad der var konklusionen pé det atholdte mede den
4. juni 2008.
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Ankenavnet har séledes lagt vaegt pa, at de ting, der blev aftalt ved samtalen den 4. juni 2008, ikke kan
anses for at give YY et entydigt billede af hendes retsstilling efter samtalen.

Det er séledes ankenavnets opfattelse, at det ma anses for uklart, om a-kassen efter fristperiodens udleb
ansd YY for ikke at std til rddighed for arbejdsmarkedet, eller om det var klart for hende, at hun 1 stedet
fik en ny frist til at bevise sin radighed, herunder hvilken vejledning hun havde faet om jobsegning i
denne sammenhang.

Det er pa denne baggrund ankenavnets vurdering, at YY har ret til dagpenge fra den 16. juli 2008.
REGLER
Ankenavnet henviser til

— §62,stk. 1, nr. 1 og stk. 6, og § 65 i lov om arbejdsleshedsforsikring mv., jf. lovbekendtgerelse nr. 994
af 8. august 2007,

- §3,§88,§ 10, stk. 1, § 24, stk. 1, og § 28 1 Arbejdsdirektoratets bekendtgerelse nr. 179 af 19. februar
2007 om radighed, og

- §1,82,§40g § 51 Arbejdsdirektoratets bekendtgerelse nr. 177 af 19. februar 2007 om en a-kasses
pligt til at vejlede m.v.

OPLYSNINGERNEISAGEN

Sagen er afgjort pd grundlag af de akter, som ankenavnet har modtaget fra direktoratet samt yderligere
oplysninger fra a-kassen, sekretariatets heringsskrivelse af den 18. februar 2009 og heringssvar af den 26.
februar 2009.

P& ankenavnets vegne

De kan laese om afgerelsens retlige grundlag pa de folgende sider.
Kopi til:

Arbejdsdirektoratet

A-kassen

Regler
Lov om arbejdsleshedsforsikring mv., jf. lovbekendtgorelse nr. 994 af 8. august 2007:

§ 62. Der kan kun udbetales dagpenge til et medlem, som stér til radighed for arbejdsmarkedet. Det er en
betingelse for at vaere til radighed, at medlemmet

1) er aktivt arbejdssegende,

2) kan og vil overtage arbejde med dags varsel,

3) kan og vil deltage i formidlingssamtaler, samtaler om formidlingsrelevante oplysninger (cv-samtaler)
efter kapitel 6 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og rddighedssamtaler,

4) kan og vil deltage 1 kontaktforleb, herunder i jobsamtaler, og aftalte aktiviteter og tilbud efter lov om
en aktiv beskaftigelsesindsats, og

5) giver staten i jobcenteret de oplysninger, som er ngdvendige for, at medlemmet kan formidles arbejde
og gives tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats.

Stk. 2. Dagpenge ma ikke udbetales til et medlem,

1) som er sygt eller 1 ovrigt ude af stand til at patage sig arbejde af normalt omfang,

2) som aftjener vaernepligt eller unddrager sig denne,

3) som ved domstols- eller administrativ afgerelse er bergvet sin frihed, eller som unddrager sig friheds-
bergvelse,

4) som forserges pd institution, eller

5) som af anden grund ikke star til radighed for arbejdsmarkedet.
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Stk. 3. Kriminalforsorgen skal underrette Arbejdsdirektoratet, hvis et medlem, der modtager dagpenge,
undergives strafafsoning eller anden frihedsberovende foranstaltning, herunder varetegtsfengsling, som
folge af et stratbart forhold.

Stk. 4. Politiet eller kriminalforsorgen skal underrette Arbejdsdirektoratet, ndr myndigheden far formod-
ning om, at et medlem modtager dagpenge, hvis

1) medlemmet bevidst unddrager sig strafforfelgning her 1 landet 1 tilfelde, hvor
a) medlemmet er varetegtsfengslet,
b) politiet eftersoger medlemmet med henblik péd varetegtsfengsling eller
c) der foreligger en varetegtsfengslingskendelse, eller

2) medlemmet bevidst unddrager sig straffuldbyrdelse her 1 landet 1 tilfeelde, hvor medlemmet er idemt
en ubetinget fengselsstraf eller anden strafferetlig retsfolge, der indebarer eller giver mulighed for
frihedsberovelse.

Stk. 5. Arbejdsdirektoratet skal videregive underretninger, jf. stk. 3 og 4, til medlemmets arbejdslesheds-
kasse.

Stk. 6. Direktoren for Arbejdsdirektoratet fastsatter efter forhandling med Beskeftigelsesradet nermere
regler for anvendelsen af bestemmelserne 1 stk. 1 og 2. Der kan herunder fastsettes nermere bestemmel-
ser om

1) de betingelser, et medlem skal opfylde for at kunne anses for at sta til radighed for arbejdsmarkedet,

2) medlemmets kontakt med arbejdsleshedskassen, staten i jobcenteret og andre akterer i forbindelse
med den aktive beskaftigelsespolitik, samt

3) tab af dagpengeret som folge af manglende radighed og generhvervelse af dagpengeret.

§ 65. Arbejdsleshedskassen skal vejlede medlemmet om de rettigheder og pligter, der folger af lovens
kapitel 7-16, samt om medlemmets rettigheder og pligter 1 ovrigt efter arbejdsmarkedslovgivningen.

Stk. 2. Ved ledighedens indtreden skal arbejdsleshedskassen informere medlemmet om betydningen af
pligten til at sta til radighed for arbejdsmarkedet, jf. §§ 62-63 a.

Stk. 3. Arbejdsleshedskassen skal pdse, at medlemmet stér til rddighed for arbejdsmarkedet, og har pligt
til at foretage en vurdering af medlemmets radighed.

Stk. 4. Det pahviler medlemmet at medvirke ved tilvejebringelsen af de oplysninger, der er nadvendige
for gennemforelsen af bestemmelserne i stk. 1-3.

Stk. 5. Nermere regler om anvendelse af bestemmelserne i stk. 1-4 fastsattes af direktoren for Arbejdsdi-
rektoratet efter forhandling med Beskaftigelsesradet.

Stk. 6. Arbejdsleshedskassernes fremgangsmade ved udveksling af information med staten i jobcenteret
sker efter regler fastsat af direktoren for Arbejdsdirektoratet efter forhandling med chefen for Arbejds-
markedsstyrelsen og Beskaftigelsesrddet. Direktoren for Arbejdsdirektoratet fastsatter efter forhandling
med chefen for Arbejdsmarkedsstyrelsen og Beskaftigelsesradet nermere regler for arbejdsleshedskas-
sernes pligt til at videregive oplysninger til brug for staten i jobcenteret eller til statistisk brug.

Arbejdsdirektoratets bekendtgerelse nr. 179 af 19. februar 2007 om radighed:
Kapitel 2
Generelle radighedsbetingelser
§ 3. Et ledigt medlem kan kun fa dagpenge, hvis medlemmet stér til radighed for arbejdsmarkedet.
Overtagelse af arbejde

§ 8. Et medlem skal kunne overtage rimeligt arbejde med fuld sadvanlig arbejdstid pa de vilkér, som er
almindelige inden for det padgeldende faglige omrade. For deltidsforsikrede er fuld sedvanlig arbejdstid
30 timer om ugen.
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Stk. 2. Rimeligt arbejde omfatter alt arbejde, som medlemmet kan varetage. Arbejdet er ogsd rimeligt,
hvis medlemmet kan varetage det efter et kortere uddannelsesforleb, og medlemmet fér tilbudt den
fornedne oplaring 1 forbindelse med formidlingen.

Jobsagning og CV
§ 10. Et medlem skal soge arbejde, jf. §§ 8 og 9, og deltage 1 kurser og andre tilbud, der eger muligheder-
ne for at fi arbejde.
Stk. 2. Medlemmet skal ogsa sege konkrete job efter palaeg af jobcenteret, a-kassen eller anden akter.

Stk. 3. Medlemmet skal soge arbejde pa den made, der er sedvanlig inden for det pageldende faglige
omrade. Medlemmet skal endvidere soge heldrsarbejde med fuld sedvanlig arbejdstid.

Stk. 4. Medlemmet skal senest 1 méaned efter registreringen som arbejdssegende oprette et CV og gore
det tilgeengeligt pa Jobnet. Medlemmet skal herefter sikre sig, at oplysningerne i CVet til enhver tid er
korrekte og fyldestgarende.

Kapitel 9
Radighedsvurdering

§ 24. A-kassen skal undersgge og vurdere et medlems radighed, hvis der opstar tvivl om réddigheden for
arbejdsmarkedet.

Stk. 2. A-kassen skal notere alle oplysninger, der kan have betydning for medlemmets ret til dagpenge,
herunder underretninger fra jobcenteret og oplysninger, som medlemmet selv giver.

Stk. 3. Bliver a-kassen bekendt med forhold, der gor det sandsynligt, at medlemmet ikke stér til rddighed
for arbejdsmarkedet, skal a-kassen standse udbetalingen af dagpenge til medlemmet, s& lenge a-kassen
undersoger forholdet.

Arbejdsdirektoratets bekendtgerelse nr. 177 af 19. februar 2007 om en a-kasses pligt til at vejlede
m.v.:

Kapitel 1
Generel vejledningspligt

§ 1. En a-kasse skal vejlede egne medlemmer om de rettigheder og pligter, som et medlem har efter lov
om arbejdsleshedsforsikring m.v., og om rettigheder og pligter 1 ovrigt efter arbejdsmarkedslovgivningen.

§ 2. Nér et medlem bliver ledigt, skal a-kassen informere medlemmet om radighedsforpligtelsen. A-kas-
sen skal herunder informere om, at et medlem for at sté til rddighed for arbejdsmarkedet skal

1) registrere sig hos staten 1 jobcenteret fra 1. ledige dag,

2) oprette et relevant og fyldestgarende CV i Jobnet inden 1 méned,

3) vere aktivt arbejdssegende fra 1. ledige dag, herunder ndr medlemmet deltager i tilbud,

4) kunne formidles rimeligt arbejde med dags varsel fra 1. ledige dag,

5) opretholde kontakten og mede til samtaler hos staten 1 jobcenteret, a-kassen og anden akter gennem
hele ledighedsforlebet,

6) deltage 1 tilbud efter lov om en aktiv beskeaftigelsesindsats.

Stk. 2. A-kassen skal informere om pligten til at ga pd Jobnet mindst en gang ugentligt som led i

jobseggningen og for at bekrafte registreringen som arbejdssegende. A-kassen skal ogsa informere om,

hvilke konsekvenser det har for retten til dagpenge, hvis fristen for at bekrafte registreringen ikke

overholdes.

Stk. 3. A-kassen skal informere medlemmet om

1) 3-méneders-fristen for at indsende ydelseskort,
2) kontakten med staten i jobcenteret, a-kassen og anden aktor,
3) jobformidling,
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4) arbejdsmarkedsrettede tilbud, og
5) mulighederne for selvvalgt uddannelse.

Stk. 4. A-kassen skal ogsd informere om, at et medlem skal indsende en frigerelsesattest til a-kassen,
herunder om den serlige frist for at indsende attesten, hvis medlemmet har eller far arbejde péd nedsat tid
med et opsigelsesvarsel, og skal have supplerende dagpenge.

§ 3. Nér et medlem bliver ledigt, skal a-kassen informere om, hvilke konsekvenser det har for retten
til dagpenge ikke at sta til radighed for arbejdsmarkedet. A-kassen skal herudover informere om selvfor-
skyldt ledighed og de sanktioner, der knytter sig hertil.

Stk. 2. A-kassen skal informere om, at der geelder de samme regler, hvis et medlem ikke vil medvirke til
mader, aktiviteter og tilbud hos en anden akter, som hos staten i jobcenteret.

§ 4. A-kassen skal give information, jf. § 2 og § 3, til alle medlemmer, som a-kassen indplacerer i en
dagpengeperiode.

Stk. 2. Informationen skal gives skriftligt, fx ved udlevering af fyldestgerende informationsmateriale.

§ 5. En a-kasse skal altid give det enkelte medlem individuel og personlig vejledning, hvis medlemmet
har sarligt behov herfor.

Stk. 2. Vejledningen kan under hensyntagen til et medlems behov gives skriftligt eller ved en personlig
samtale.
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