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Inspektion af Arresthuset 1 Hobro

Resumé

Den 27. februar 2003 foretog inspektionschefen og medarbejdere fra inspektionsafdelingen pa
ombudsmandens vegne inspektion af Arresthuset i Hobro.

De fysiske rammer i arresthuset gav ikke anledning til bemarkninger, bortset fra en opfordring til
arresthuset om at overveje hvordan gérdtursarealerne kunne komme til at virke mindre nggne.

Vedrerende de ovrige forhold gav bl.a. arresthusets telefonordning for afsonere og talsmandsordnin-
gen anledning til bemarkninger.

Gennemgangen af et neermere bestemt antal disciplinersager og sager vedrerende afslag pa besog
der havde varet behandlet forud for varslingen af inspektionen, gav pd nogle punkter anledning til kritik
og til at bede om yderligere oplysninger. Bortset fra det indledende afsnit er rapportgennemgangen ikke
medtaget i gengivelsen af rapporten nedenfor. Afsnittene 3-7 om arbejde, undervisning, fritid, legebetje-
ning, belegning, andre forhold og samtaler med indsatte er heller ikke medtaget, bortset fra afsnittene 6.5
og 6.6 om bl.a. telefonordningen og talsmandsordningen.

(J.nr. 2003-0052-628).

Den 4. marts 2004 afgav inspektionschefen pa ombudsmandens vegne felgende rapport til bl.a. Arrest-
huset i Hobro og Direktoratet for Kriminalforsorgen:

1. Indledning

Som et led i ombudsmandens inspektionsvirksomhed foretog jeg og tre af embedets ovrige medarbejde-
re den 27. februar 2003 inspektion af Arresthuset i Hobro. Til stede under inspektionen var arrestinspek-
toren, arrestforvareren, overvagtmesteren og en faengselsfunktioner. De tre sidstnevnte udger sammen
med yderligere en feengselsfunktionar arresthusets samarbejdsudvalg.

I forbindelse med inspektionen modtog jeg rapportmateriale til gennemgang, jf. pkt. 8.

Inspektionen den 27. februar 2003 omfattede samtaler med arresthusets ledelse og den nevnte medar-
bejderreprasentant og en rundgang i arresthuset. De indsattes talsmand var kort tid for inspektionen
blevet losladt, og talsmandssuppleanten var ikke til stede i arresthuset under inspektionen. Jeg havde
imidlertid en samtale med en “ad hoc”-reprasentant for de indsatte om de generelle forhold i arresthu-
set. Yderligere en indsat (en varetaegtsarrestant) havde bedt om en samtale med mig, men denne indsatte
var et par dage for inspektionen blevet overfort til arresthuset i Frederikshavn. Jeg sendte efter inspek-
tionen et brev til den pidgaldende. Den pageldende klagede herefter skriftligt til mig over afgerelser
fra Arresthuset i Hobro og Direktoratet for Kriminalforsorgen truffet under den pagaeldendes ophold i
arresthuset, og jeg afsluttede den 12. november 2003 klagesagen idet jeg udtalte kritik over for savel
arresthuset som direktoratet.

Denne rapport har 1 en forelebig udgave veret sendt til Arresthuset i Hobro, Politimesteren i Hobro
og Direktoratet for Kriminalforsorgen med henblik pa eventuelle bemarkninger om faktiske forhold
som rapporten métte give anledning til. Arresthuset har i brev af 15. januar 2004 der er fremsendt
via politimesteren, fremsat en enkelt bemarkning som er indarbejdet 1 denne rapport. Direktoratet for
Kriminalforsorgen har ikke fremsat bemarkninger vedrerende de faktiske forhold.

2. Bygningsmaessige forhold myv.

2.1. Bygning og gangarealer
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Arresthuset er beliggende 1 centrum af Hobro og er taget i brug 1 1922. Arresthuset er panoptisk
opbygget og er i tre etager. Den tidligere arrestforvarerbolig er inddraget til kontorer mv. for personalet. |
boligens stueetage er der ogsa indrettet rum til brug for politiet. I 1998-2000 gennemgik arresthuset en
storre ombygning hvor den sterste af de fire gdrde blev ombygget og indrettet dels til kombineret skole-
stue/moadevarelse/bibliotek, dels til kondirum. Den tidligere detention blev 1 samme forbindelse ombyg-
get til legevarelse, det tidligere leegevarelse blev indrettet til besagsrum, og arresthusets tremandsceller
blev nedlagt.

Arresthuset har plads til i alt 27 indsatte fordelt pa 23 enkeltceller og to tomandsceller. Cellerne er
beliggende pé 1. og 2. sal og er ligeligt fordelt pa etagerne. Der er toilet og bad til de indsatte pd begge
etager.

I stueetagen findes et besogsrum med tilherende bad/toilet og et venterum til de besogende, legevaerel-
se, depot, verksted (med tilherende toilet og frokoststue), vaskerum til brug for de indsatte og et gang-
mandskekken. I stueetagen er der endvidere personalefaciliteter (garderobe, bad/toilet, soverum til én
person). Her findes ogsa arresthusets kekken til opvarmning af maden fra Statsfeengslet 1 Sdr. Omme. Pa
1. sal findes arresthusets kondirum som omtalt ovenfor, skolestue/modelokale/biblioteket, yderligere et
personalesoverum og to kontorer. Herfra opnas ogsa adgang til arresthusets gardtursareal.

Arresthuset er som navnt panoptisk opbygget. Cellegangene er brede. Der er vinduer pa gangene i
brysthgjde med (udvendige) tremmer — herunder et vinduesparti i den ene ende af gangen. Cellegangene
er malet i en lys farve og udsmykket med bla og gule band. Gangene virker pa trods af den lyse vaegfarve
lidt merke, bl.a. fordi gangene kun i den ene ende forsynes med dagslys. I den anden ende er der lokaler
pa begge sider af gangen. Der er terrazzo pa gulvet. Der er opslagstavler pé cellegangene og billeder
pa vaeggene enkelte steder. Gangene fremtradte pene. Gangenes udsmykning som pa tidspunktet for
inspektionen ogsé bestod af enkelte skulpturer, stammer efter det oplyste fra en kunstforening som en af
fengselsfunktionzerernes a&gtefelle er medlem af.

Vinkelret pa cellegangen pa 1. sal og for enden af denne forer en gang til det tidligere neevnte ombygge-
de gardtursareal (skolestue/modelokale/bibliotek og kondirum) og til de tre resterende girde. Pé den lille
tveergang foran kondirummet stod pa tidspunktet for inspektionen en motionscykel, og pa gangen ud til
gardene stod et bordtennisbord.

Gangarealerne fremstod alt i alt rene og pcene og giver mig sdledes ikke anledning til bemcerkninger.
2.2. Cellerne

Enkeltcellerne er pa ca. 9 m2, den ene tomandscelle noget starre (celle nr. 22). Den anden tomandscelle
(nr. 23) — der tidligere var en tremandscelle — er mere end dobbelt sé stor som enkeltcellerne. I alle
cellerne er der hejt til loftet.

Cellerne nr. 1, 2, 6, 7, 13 og 22 blev besigtiget efter mit valg. Vaggene i cellerne er overvejende
malet gule, i nogle celler dog kun ca. 2/3 op mens resten af vaeggen er hvid. I celle 2 er ydervaggen
malet bla mens de andre vaegge er gule. I de fleste celler hvor farven (overvejende) er gul, er veggen
pamalet smalle bla band, eksempelvis rundt om vinduet. Loftet er hvidt eller tilnermelsesvist hvidt
1 alle de besigtigede celler. Der er brandmeldere i loftet. Det blev under inspektionen oplyst at en
eventuel brandmelding bade gar til personalets vagtstue og til de barbare alarmer. Af fast inventar er
der en opslagstavle og en handvask med koldt vand hvorover der er et fastmonteret spejl. I ingen af de
besigtigede celler er der en hylde eller en fastmonteret lampe over vasken. Meblementet, hvis kvalitet
varierer meget fra celle til celle, bestar af en briks eller en jernseng ophangt pé vaeggen, et bord med en
eller flere stole, et sengebord og et skab. Til hver celle horer endvidere en koletaske og en elkedel.

I celle 1 der tidligere var indrettet til observationscelle, er det fortsat muligt at kigge ind gennem (det
tidligere) indkig.

[ fortscettelse af mine bemcerkninger herom under inspektionen gar jeg ud fra at indkigget nu er fjernet.
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Radiatorerne i cellerne er placeret pa vaeggen ud til cellegangen og reguleres manuelt udefra. Der er
altsé ikke tale om termostatventiler.

Madrasserne er i de fleste celler mere eller mindre slidte. I celle 2 var madrassen pa tidspunktet for
inspektionen kun 1-2 cm tyk pa midten pa grund af meget lang tids brug.

Jeg henviser til senere i dette afsnit.

Der er et hgjtsiddende vindue i enkeltcellerne og to vinduer i tomandscellerne. Den ene tredjedel af
vinduet kan abnes, og de indsatte har herigennem mulighed for at fa frisk luft ind i cellerne. Alligevel var
luften darlig i (de fleste af) de besigtigede celler. Dette var sarligt grelt i celle 13.

Jeg er opmeerksom pd at luftkvaliteten i cellerne forst og fremmest afhcenger af om de indsatte lufter ud
eller ej.

Forholdet var imidlertid det at ikke alene cellerne, men ogsé cellegangene var praeget af dérlig luft
— 1 s@rdeleshed cellegangen pa 2. sal. Det blev under rundgangen i arresthuset oplyst at luften fra
gangene, hvis vinduerne adbnes og vinden barer vak fra vinduet, bliver trukket ind i cellerne via den
udluftningskanal som varmererene er fort igennem. Det er sdledes ikke sikkert at der kommer frisk luft
ind 1 cellen selv om vinduet/vinduerne bliver dbnet.

Jeg beder pa denne baggrund arresthuset om at oplyse om der er en fast rutine for udluftning af
cellegangene.

Der er overalt i det sikrede omrade af arresthuset tremmer uden for vinduerne. Der er ingen steder
gardiner for vinduerne, men persienner for den del af vinduerne som ikke kan &bnes. Persiennerne var
i celle 22 (en af de to tomandsceller) pa tidspunktet for inspektionen trukket ned. Den anden del af
vinduerne var dekket af viskestykker saledes at dagslyset blev lukket ude. Der var derfor, og pé trods
af det elektriske lys, meget morkt i cellen. Det blev under inspektionen oplyst at persienner er betydeligt
billigere at anskaffe end gardiner.

Direktoratet for Kriminalforsorgen har i sagen vedrerende min inspektion af Arresthuset 1 Maribo 1 en
udtalelse af 16. oktober 2003 anfort at det er direktoratets opfattelse ’at ensker fra indsatte, der har et
serligt behov for at fa opsat gardiner, ber imedekommes, safremt dette kan ske pa en sikkerhedsmaessig
forsvarlig mide”. Direktoratet har i den forbindelse anfert at gardinerne skal vare af brandha&mmende
materiale og opsattes sd de i lengden svarer til vinduets storrelse og ikke kan traekkes ud over bredden af
vinduet, og at ydervaegge ikke ma vere dekket af plakater og lignende.

Jeg gadr ud fra at arresthuset vil administrere i overensstemmelse hermed.

Belysningen bestar af en lampe der hanger ned fra loftet, og en arkitektlampe. I celle 22 var lampen 1
loftet forneden daekket til med et stykke plastik.

Dette er i strid med arresthusets husorden hvorefter det ikke er tilladt at foretage nogen form for
tildeekning af lamper af hensyn til brandfaren. Jeg gar i tilknytning til mine bemcerkninger herom under
inspektionen ud fra at plastikken er fjernet fra lampen.

Ledningsudtaget 1 loftet var pa tidspunktet for inspektionen fritlagt og fremstod umiddelbart ikke som
en fast installation.

Jeg beder om arresthusets bemcerkninger hertil.

Vedligeholdelsesstandarden var i de celler som jeg besigtigede, acceptabel. Cellerne fremstod endvidere
overvejende pcent rengjort. Jeg har saledes ingen bemcerkninger til de besigtigede cellers vedligeholdel-
ses- og rengoringsmcessige stand.

Inventaret 1 de besigtigede celler er som navnt af meget varierende kvalitet. I celle 13 stod der

eksempelvis et gammelt skab pa to malkekasser. Ogsa celle 22 (den tidligere tremandscelle) havde meget
gammelt inventar.
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Arresthuset oplyste 1 den forbindelse at arresthuset 1 oktober 2001 havde ansegt om udskiftning af bl.a.
de (sidste) gamle veegophangte jernsenge med tilherende madrasser. Arresthuset oplyste at ansggningen
var indgivet pa direktoratets opfordring, og at arresthuset havde opfattet denne som indeholdende en
tilkendegivelse om at en ansggning ville blive imedekommet.

Den indsatte som jeg under inspektionen havde en samtale med (som “ad hoc”-talsmand), klagede
over madrasserne som han karakteriserede som meget darlige (flade). Han mente at enkelte madrasser i
arresthuset var mere end 20 ar gamle. Ledelsen oplyste i denne forbindelse at arresthuset ikke rader over
flere madrasser end der er brug for til cellerne. Arresthuset har derfor ikke mulighed for at felge den
mdde at hindtere madrasserne pa som Direktoratet for Kriminalforsorgen har anbefalet i en vejledning fra
august mined 2002 som blev udsendt i forbindelse med at der kom en ny, forbedret madras.

Direktoratet for Kriminalforsorgen har i brev af 19. februar 2003 som jeg modtog forud for inspektio-
nen, oplyst at direktoratet den 18. december 2002 har meddelt arresthuset at ovennavnte ansggning om
serbevilling til nye cellebrikse, madrasser mv. vil blive medtaget pa ventelisten over projekter for ar
2003.

Jeg beder om udlan af direktoratets akter om dette sporgsmal og om direktoratets bemcerkninger til
arresthusets opfattelse af at ansogningen ville blive imodekommet. Hvis ansogningen ikke pd nuveerende
tidspunkt er imodekommet, beder jeg direktoratet om neermere oplysninger om hvorndr dette vil kunne
ske.

Jeg beder endvidere om direktoratets bemcerkninger til det forhold at arresthuset (i hvert fald indtil vi-
dere) ikke har flere madrasser end der er brug for til cellerne, og dermed ikke kan hdndtere madrasserne
som beskrevet i vejledningen fra august 2002.

2.3. Ovrige rum mv.
2.3.1. Besogsrum

Besogslokalet, der som navnt er placeret i arresthusets stueetage, har lyse vaegge og merkegrat linole-
umsgulv. I dette rum er der gardiner for vinduet. P4 vaeggen er der to billeder. Af meblement er der en
briks med et ryglan der er fastmonteret pd vaggen, et sofabord og nogle lnestole. Der er endvidere et
skab med lagner og kondomer. I skabet er der ogsd lidt legetoj til bern. Besagslokalet, der i evrigt er
udstyret med en kaffemaskine og en radio, er i pan vedligeholdelsesstand, og meblementet er ret nyt og
pant.

I tilslutning til besegslokalet er der et toilet med handvask med varmt og koldt vand som de indsatte
og deres gaster kan benytte 1 forbindelse med besgget. Der er endvidere et bad. Ogsa her er veggene
lyse (delvist beklaedt med hvide fliser). Et hjorne 1 loftet bar preeg af en (tidligere) vandskade. Ved vasken
hang pa tidspunktet for inspektionen et almindeligt hindklaede. Toilettet og badet var pant og rent.

Besagsfaciliteterne er peene og giver mig ikke anledning til bemcerkninger. Om anvendelse af almindeli-
ge handklceeder i arresthuset henviser jeg til pkt. 2.3.5.

2.3.2. Fritidsfaciliteter

Der er som allerede nevnt etableret et nyt kondirum i en del af det tidligere gérdtursareal (den
storste af de fire garde — et samlet areal pa 54 m2). Kondirummet der storrelsesmassigt svarer til knap
to enkeltceller, har hvide vegge og loft og grét linoleumsgulv. Der er to ovenlys i loftet. Herudover
bestar belysningen af lysstofarmaturer i loftet. Motionsredskaberne bestar af en rygtreningsmaskine og
materialer til veegttreening. Pa vaeeggen hanger dertil herende brugsvejledninger. P4 gangen uden for
kondirummet star en kondicykel. Kondirummet er ikke stort, men lyst og flot.

Jeg har ingen bemcerkninger til kondirummet.

2.3.3. Skolestue og bibliotek
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Den anden del af det inddragede gérdtursareal er indrettet til kombineret skolestue, bibliotek og me-
derum. Rummet er halvanden gang sa stort som kondirummet. Her star ogsé arresthusets to pc’er til
undervisningsbrug. Pc’erne har arresthuset modtaget 1 oktober 2002. Midt i lokalet pa langs af dette star
et madebord med plads til (mindst) 10 personer. Op ad endevaggen er der en bogreol til arresthusets
bibliotek. Vaggene er malet hvide, og der er grat linoleum pa gulvet. Op ad den anden endevag er der
en tavle pa et stativ. Loftet er som 1 kondirummet forsynet med (fire) ovenlys der sammen med de hvide
vaegge gor rummet lyst og venligt.

Jeg har ingen bemcerkninger til dette lokale.

Biblioteket bestar af en reol med beger, tidsskrifter og tegneserier. Der er ogsé placeret enkelte spil 1
denne reol. Der var tilsyneladende intet bogkatalog.

Arresthuset har i den (ajourferte) besvarelse af spergsmalene pa det skema som indgik i en undersogelse
som jeg ivaerksatte den 12. november 1997 vedrerende forskellige forhold i arresthusene (spergeske-
maundersggelsen), for si vidt angér arresthusets biblioteksordning henvist til aftalen mellem Kommuner-
nes Landsforening og Direktoratet for Kriminalforsorgen.

Jeg beder arresthuset om at oplyse om det ncermere indhold af arresthusets aftale med det lokale
bibliotek.

I sagen vedrerende min inspektion af Statsfaengslet ved Nr. Snede har direktoratet udtalt at bogkataloger
”ber forefindes pa alle biblioteker, saledes at ogsa indsatte som ikke ved hvad de kunne tenke sig at lese,
kan blive inspireret af bogkataloget og dermed gore gget brug af biblioteket”. Direktoratet har samtidig
oplyst at det i tilfzelde hvor bogkataloger eller lignende (alene) findes pé bibliotekets hjemmeside,

vil veere tilstraekkeligt at der med jeevne mellemrum udprintes et bogkatalog til brug pé institutionens
bibliotek.

I sagen vedrerende min inspektion af Arresthuset 1 Holbak har den bibliotekar der betjener arresthuset,
oplyst at der ikke findes ét bogkatalog, men at der til stadighed udkommer nye kataloger opdelt i
genrer. Bibliotekaren anbefalede at arresthusets bibliotek fik en fortegnelse over de bager som Holbak
Bibliotek udldner, 1 genrerne kriminalromaner, rejsebeskrivelser, biografier, gamle danske skenlitterere
forfattere og tegneserier, og at kataloger over nyudgivelser inden for alle genrer bliver stillet til rddighed
pa biblioteket. Denne ordning blev efter at have veret forelagt de indsattes talsmand umiddelbart ivaerksat
1 arresthuset. Direktoratet havde ingen bemarkninger til denne ordning.

Jeg henstiller til arresthuset at overveje en tilsvarende losning for Arresthuset i Hobro, og jeg beder om
underretning om hvad der sker i anledning af min henstilling.

Hvad boger pd fremmedsprog angar, henviser jeg til pkt. 6.7.

Det fremgér af ordensreglerne for arresthuset (og instruksen) at bytning af beger foregar pa tirsdage
mellem kl. 13.00 og 14.00.

Jeg beder arresthuset om at oplyse hvorledes arresthuset forholder sig med henblik pa biblioteksadgang
hvis en person bliver indsat i arresthuset pa et tidspunkt hvor der er en uge eller ncesten en uge til den
neeste (ordincere) “biblioteksdag”.

2.3.4. Varksted

Der er indrettet vaerksted i arresthusets stueetage (underetage) ved siden af personalets garderobe
mv. Verkstedet er et kvadratisk rum pa sterrelse med to enkeltceller. Der er ogsé her lyse vagge. |
loftet er der lysstofrer. Der er et arbejdsbord langs den ene vaeg. Her var tre indsatte pa tidspunktet
for inspektionen 1 gang med at veje/male og pakke bolte i poser. Pa varkstedet pakkes/samles ogsa
forskellige plastelementer — herunder vandkander til born til brug i1 sandkasse mv. Pa gangen der forer
til veerkstedet, er der yderligere et par arbejdsborde. Det blev oplyst at der kan vere op til fire indsatte
beskeftiget 1 veerkstedet ad gangen. I tilknytning til veerkstedet er der en lille frokoststue til brug for de
indsatte nar de holder pauser. Der er ogsé et toilet.
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Veerkstedslokalerne giver mig ikke anledning til bemcerkninger. Om beskceftigelsen af de indsatte i
veerkstedet henviser jeg til pkt. 3.1.

2.3.5. Toilet og bad (og rensevzeske)

Pé 1. og 2. sal er der toilet og brusebad til brug for de indsatte cirka midt pd gangen. Rummene er
pane bortset fra afskalninger enkelte steder. Som allerede navnt er der et toilet i stueetagen til brug for
de indsatte som arbejder 1 vaerkstedet. Der er yderligere et toilet 1 stueetagen i tilknytning til de indsattes
vaskerum.

Toilet- og baderummene giver mig ikke anledning til bemcerkninger.

Det fremgér af arresthusets husorden at indsatte som er beskeftiget uden for cellerne, bader efter
arbejdstids opher. @vrige indsatte bader efter aftale med personale. Onsker skal ifelge husordenen frem-
settes ved indsamlingen efter morgenmaden. P& mit spergsmal herom under den afsluttende samtale blev
det oplyst at arresthuset ikke folger denne regel alt for rigoristisk. Indsatte som senere pa dagen kommer 1
tanke om at de gerne vil 1 bad, bliver saledes normalt ikke afvist.

Pé toiletterne er opsat sebedispensere, og der hang pa tidspunktet for inspektionen stofhdndklaeder
til at torre henderne 1 (dog ikke alle steder). P4 ”gangmandskekkenet” i1 stueetagen 14 pa tidspunktet
for inspektionen et stykke handsabe. I dette rum var der i modsetning til andre steder i arresthuset
papirhéndklader.

Jeg anbefalede under inspektionen at arresthuset af hygiejniske grunde anskaffer papirhandklader eller
handklaederuller.

Til orientering for arresthuset kan jeg oplyse at jeg tidligere 1 forbindelse med inspektioner har anbefalet
arresthuse af hygiejniske (og sundhedsmaessige) grunde at fjerne hindklederne og erstatte disse med
papirhandklader eller en handklaederulle. Jeg har i den forbindelse bemarket at jeg er opmarksom pa
at nogle af de indsatte foretraekker hdndklaeder, men at jeg af n&vnte grunde mener at arresthuset ma
henvise disse indsatte til at (medbringe og) anvende deres eget hdndklaede.

Jeg er bekendt med at Direktoratet for Kriminalforsorgen den 26. marts 2003 har udsendt en generel
henstilling til samtlige kriminalforsorgens institutioner om at udskifte handsabe og hdndklaeder med
hhv. flydende handsabe og engangshandklaeder eller hindkladeruller. Jeg er endvidere bekendt med at
direktoratet som en opfelgning herpa har sendt en skrivelse af 3. juli 2003 til institutionerne. Det fremgér
af denne skrivelse at enkelte institutioner 1 anledning af direktoratets henstilling har tilkendegivet at de
pé grund af de udmeldte raddighedsbelob har vanskeligt ved at efterkomme henstillingen. Direktoratet
har efter omstendighederne taget dette til efterretning, men har samtidig understreget at direktoratet
leegger veegt pa at henstillingen indgér 1 overvejelser 1 forbindelse med planlaegningen af den fremtidige
ressourceanvendelse.

Jeg gar pa denne baggrund ud fra at Arresthuset i Hobro har opsat papirhandklceder eller hdandklcede-
ruller (eller evt. elektriske handtarrere) eller vil gore det sda snart det er okonomisk muligt — ogsa i
besogsrummet.

Der var ikke renseveaske pa toilet eller baderum. Det fremgér af rapporten vedrerende Direktoratet for
Kriminalforsorgens inspektion af arresthuset den 15. september 1998 (rejseinspektionen) at der pé dette
tidspunkt var rensevaske pa toiletterne.

Arrestforvareren oplyste at han under sin tidligere ansattelse i Arresthuset i Randers har oplevet at
andre indsatte smed rensevaesken pa badevarelset vaek. De indsatte 1 Arresthuset i Hobro er derfor henvist
til at rette henvendelse til leegen hvis de har behov for at fa rensevaeske.

Direktoratet har udsendt skrivelser om en (forsegs)ordning med udlevering af rensevaske. I skrivelse
af 3. oktober 2000 (hvormed forsegsordningen blev gjort permanent) anforte direktoratet bl.a. at det er
en forudsatning “at rensevaske og vejledning er frit tilgeengeligt for de indsatte”. Denne forudsatning
kan godt imedekommes ved en ordning hvorefter rensevaesken frit kan afthentes hos sundhedspersonalet,
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safremt der lokalt kan opnds enighed om at en sadan ordning er hensigtsmassig, men det forudsetter at
der pa hverdage kommer sundhedspersonale 1 institutionen, jf. et brev af 16. januar 2001 fra direktoratet
til anstalterne og arrestinspektorerne.

I Arresthuset i Hobro kommer leegen kun en gang om ugen.

Allerede af denne grund opfylder den procedure som arresthuset nu har indfort, efter min opfattelse ikke
kravet om at renseveesken skal veere frit tilgeengelig for de indsatte. Dette er beklageligt.

Jeg henstiller til arresthuset at sorge for at renseveesken gores frit tilgengelig for de indsatte, og at der
i tilknytning til rensevcesken opscettes en vejledning i brugen heraf. Jeg henstiller endvidere til arresthuset
lobende at tjekke at renseveeske og vejledning forefindes.

Jeg beder arresthuset om underretning om hvad der sker i anledning af min henstilling.
2.3.6. Kekken

Der er et kekken til opbevaring og opvarmning mv. af maden fra Statsfeengslet ved Sdr. Omme. Kakke-
net var kort tid forinden inspektionen blevet inspiceret af fodevareregionen uden at dette havde affedt
(kritiske) bemaerkninger.

Kokkenet giver mig ikke grundlag for bemcerkninger.
Om de indsattes manglende rddighed over kokkenfaciliteter til eget brug henviser jeg til pkt. 6.15.
2.3.7. Gardtursarealer

Der er tre garde pé hver ca. 40 m2. Adgang til gérdene sker fra cellegangen pé forste sal. Dorene ud
til gdrdene er brede tremmedere. Gérdene er som allerede navnt lige store og rektangulare. For enden af
gardene er der en overdekning sé det er muligt at std i l& for regn. Gardene er overdaekket af et relativt
nyt, kraftigt, bredmasket trddnet. Vaeggene er murstensvaegge der er malet hvide bortset fra et smalt band
foroven. Gardenes “gulv” bestar af betonfliser. Der er ingen udsmykning pa veggene og intet meblement
1 gardene.

Dette er efter min opfattelse ikke tilfredsstillende. Jeg opfordrede derfor under inspektionen arresthuset
til at overveje pa hvilken made gdrdtursarealerne kan komme til at fremtrceede mindre nogne.

Jeg beder arresthuset om at oplyse hvad min opfordring har fort til.
2.3.8. Legerum

Der er et legeverelse med et transportabelt undersogelsesleje, et skrivebord og en handvask. Der er
aflaste skabe til opbevaring af medicin og journaler. Ved handvasken er der opsat en sebedispenser. Der
hang endvidere pa tidspunktet for inspektionen et stofhdndklaede. Vaggene er hvide. Lokalet er lyst og
var pa tidspunktet for inspektionen rent.

Leegerummet giver mig ikke grundlag for bemcerkninger.

Det blev oplyst at alle personalemedlemmer har en negle til journalskabet.
Om dette sporgsmdlet henviser jeg til pkt. 4.

2.3.9. Vaskefaciliteter

Arresthuset har to vaskesgjler i et vaskerum 1 stueetagen til brug ogsa for vask af de indsattes private
tej. Der er etableret udsugning fra terretumblerne.

Der er 1 arresthusets husorden (tilleg 3) en oversigt over vasketiderne i arresthuset for de indsatte. Pa
opslagstavlen pa gangen hang et tilsvarende opslag.

Jeg har ingen bemcerkninger til vaskefaciliteterne.

Direktoratet for Kriminalforsorgen har 1 skrivelse af 8. november 2001 til arrestinspektererne og arrest-
husene meddelt at der fremover ikke mé kraves betaling for brug af arresthusenes vaskemaskiner. Di-
rektoratet har henvist til at de indsatte skal stilles ekonomisk ens hvad enten de benytter arresthusets
vaskemaskine eller sender deres toj til vask pa kriminalforsorgens centralvaskerier. Reglerne om vask af
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indsattes private tgj er efterfolgende udsendt 1 Direktoratet for Kriminalforsorgens cirkulere af 26. marts
2002 om udlevering af bekleedning m.v. til indsatte samt vask og reparation af indsattes private tgj.

Det fremgar af arresthusets husorden at vaskepulver leveres af arresthuset mens eventuelt skyllemiddel
indkebes for den indsattes egne penge.

Jeg gar ud fra at de indsatte ogsd far stillet maskinerne gratis til radighed.

Som jeg tilkendegav under den afsluttende samtale, er Arresthuset i Hobro et tiltalende og forholdsvis
rummeligt arresthus med pcent store celler, brede gange og flere ovrige rum som alle var pcene og
velholdte, herunder et flot kondirum. De fysiske rammer i arresthuset giver mig sdledes ikke anledning til
vderligere bemcerkninger:

6.5. Besog og telefonsamtaler

De indsatte har ifelge husordenen normalt adgang til at modtage besgg en gang om ugen i en time. Be-
sog kan finde sted pd alle ugens dage, og der kan pd hverdage afvikles 1 alt tre besog om dagen af
en times varighed mellem kl. 13.30 og 17.00 og 1 weekender og pd helligdage yderligere to besog om
formiddagen. Besog kan saledes pa hverdage finde sted savel 1 som uden for arbejdstiden, men ligger
primert i arbejdstiden. Arrestforvareren oplyste at det kun sjeldent sker at besgg ma afvises.

Efter pkt. 6, 3. afsnit, i direktoratets vejledning nr. 77 af 16. maj 2001 om beskaftigelse m.v. af indsatte
1 kriminalforsorgens institutioner kan besog ikke tillades 1 beskaftigelsestiden medmindre ganske sarlige
omstendigheder gor sig geldende. Institutionerne skal serge for at arbejdstiden for personalet tilretteleg-
ges sédledes at bl.a. besog kan finde sted i1 fornedent omfang uden for den indsattes beskeftigelsestid, jf.
sidste afsnit i samme pkt.

Selv om hverken varetaegtsarrestanter eller domte 1 arresthusene har beskaftigelsespligt, finder reglerne
1 beskeftigelsesbekendtgerelsen (nr. 372 af 17. maj 2001) og vejledningen hertil anvendelse over for
de indsatte i arresthusene. Bestemmelserne om beskaftigelsestid mv. geelder (dog) kun 1 det omfang de
indsatte beskaeftiges, jf. vejledningens pkt. 1, 3. og 4. afsnit.

I sagen vedrerende min inspektion af Arresthuset i Silkeborg hvor besggstiderne pa hverdage (ligeledes)
ligger 1 arbejdstiden, bad jeg dette arresthus om oplysning om hvorvidt det anforte i beskaftigelsesvejled-
ningen gav arresthuset anledning til at @ndre tidspunkterne for besog. Arresthuset udtalte at arresthuset
er meget fleksibel med hensyn til at tillade besog pa andre tidspunkter end de fastsatte hvis de beseogende
ikke kan komme pa disse tidspunkter, og at arresthuset bl.a. af denne grund ikke fandt det hensigtsmaes-
sigt at &ndre besogstiderne. Direktoratet anforte i tilslutning hertil i en udtalelse af 10. november 2003
folgende:

2

Vedrerende baggrunden for beskaftigelsesvejledningens punkt 6, 3. afsnit bemarker direktoratet vide-
re, at reglen bygger pa beskaftigelsesudvalgets anbefalinger i beteenkning 1058/1986, AUF-betenknin-
gen. Det fremgér bl.a. heraf, at navnlig hensynet til forbedring af produktiviteten i arbejdsdriften ligger
bag udvalgets forslag om, at fremstillinger og andre aktiviteter skulle placeres uden for arbejdstiden (bet.
1058/1986, s. 11, afsnit. 5 og s. 221f.). Herudover tilsiger hensynet til den bedst mulige udnyttelse af
personaleressourcerne, at antallet af forstyrrelser i de indsattes arbejdsdag minimeres, idet man herved
minimerer behovet for at anvende personaleressourcer til at folge indsatte frem og tilbage mellem
arbejdsplads og besogslokale. Dette hensyn gor sig navnlig geeldende i forhold til indsatte, der beskaef-
tiges pa vaerksteder og lignende, hvor afstandene mellem besogslokaler og arbejdspladser - navnlig 1
fengslerne - kan vaere relativt store.

Under henvisning til arresthusets fleksible administration af besggsordningen og til det oplyste om, at
reglerne omkring besogstider dels tjener det formal at sikre bedst mulig udnyttelse af besogsfaciliteterne,
dels fungerer til alles tilfredshed, kan direktoratet henholde sig til det af arresthuset anforte.
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Direktoratet vil dog anmode arresthuset om lgbende at vurdere om der - navnlig under hensyn til
produktiviteten 1 arresthusets arbejdsdrift - er behov for at @&ndre reglerne om besagstid i husordenen.”

Idet jeg som ncevnt under pkt. 3.1. forstdr det oplyste under dette punkt om at alle indsatte tilbydes
arbejde, sddan at arresthuset — modsat mange andre arresthuse — (normalt) ikke har problemer med
at skaffe arbejde til de indsatte i arresthuset, gdar jeg ud fra at de fleste indsatte i arresthuset er
beskceftiget. Da der er mulighed for besog uden for arbejdstiden pd sdvel hverdage (et besog dagligt) som
i weekenderne (fem besog dagligt), gdr jeg tillige ud fra at der ikke er problemer med at afvikle besog
uden for arbejdstiden for de beskceftigede indsatte.

Idet jeg i ovrigt gar ud fra at ogsd Arresthuset i Hobro dels administrerer besogstiderne fleksibelt og
dels lobende vil vurdere om der — navnlig under hensyn til produktiviteten i arresthusets arbejdsdrift — er
behov for at cendre besogstiderne, foretager jeg mig ikke mere vedrorende dette forhold. Som det fremgar,
er jeg opmeerksom pd at der er mulighed for besog ogsd i weekenden (som kan benyttes af besagende der
ikke har mulighed for at komme inden for de fastsatte tidspunkter pa hverdage).

Det fremgar af arresthusets svar i spergeskemaet at besog kan strakke sig ud over den tid som de
indsatte har krav pa. Jeg forstér det sddan at indsatte kan f4 lov til at fortsette et besog hvis den
efterfolgende tid ikke er booket.

Jeg beder arresthuset om at oplyse om de indsatte tillige kan fa flere besag hvis der er ledige tider. Jeg
beder tillige arresthuset om at oplyse om besogende der kommer langvejsfra, har mulighed for at fa
besog af leengere varighed.

Om telefonering er 1 husordenen anfort folgende:

”Afsonere har sterkt begrenset adgang til telefon. Telefonadgang kreever forudgéende godkendelse af
personalet, som efter en konkret vurdering bestemmer, til hvem der ma telefoneres, hvornér, hvor lenge
og hvor ofte telefonering finder sted.

Af personalemassige grunde, skal telefontilladelser begraenses, specielt for de indsatte som modtager
besog, idet disses behov for kontakt med omverdenen anses for at vare tilgodeset. Ovrige afsonere, hvor
kontaktpersonen finder det rimeligt, at disse skal have tilladelse, vil generelt kun kunne ringe 1 x 10 min
ugentligt. Arresthuset ringer modtageren op og anmoder denne om at ringe tilbage for pa denne made at
sorge for, at udgiften ikke atholdes af arresthuset.

2

De regler som arresthuset den 5. juli 2001 har udferdiget pa grundlag af straffuldbyrdelsesloven,
omhandler bl.a. telefonering. Heri er det anfort at indsatte der ikke er undergivet brev- og besggskontrol,
har sterkt begranset adgang til at telefonere, at tilladelse forudsatter godkendelse af personalet som efter
en konkret vurdering bestemmer til hvem der ma telefoneres, hvor laenge og hvornar, og at de indsatte
selv skal atholde samtaleafgiften.

Den indsatte som jeg talte med, fremsatte enske om at de indsatte 1 arresthuset far adgang til en
korttelefon. Han oplyste at det har kunnet lade sig gore i (nogle) andre arresthuse. Hvis de indsatte
1 arresthuset fik en sddan telefon, ville det is@r have stor betydning for afsonere med bern som 1 et
abent fengsel ville have helt andre muligheder for at ringe. Han anferte at det med den nuvarende
telefonordning (sammenholdt med de begraensede muligheder for at modtage besog) er svaert at holde
kontakt til familien.

Ledelsen oplyste at de indsatte (varetegtsarrestanter) som har besegs- og brevkontrol normalt ikke har
mulighed for at ringe. For de gvrige indsatte geelder det at kontaktpersonen vurderer om den indsatte skal
have lov til at ringe. Ledelsen er opmarksom pa at ordningen nok ikke lever op til de forventninger som
de indsatte har ved indsattelsen.

Der er i straffuldbyrdelsesloven — der tradte 1 kraft den 1. juli 2001 — indfert detaljerede regler om
de indsattes ret til at fore telefonsamtaler. Reglerne gaelder for indsatte der udstar faengselsstraf eller
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forvaring, og ogsa for denne kategori indsatte i arresthusene. Jeg henviser til straffuldbyrdelseslovens

§ 57 og til Justitsministeriet, Direktoratet for Kriminalforsorgens bekendtgerelse nr. 378 af 17. maj

2001 (telefonbekendtgearelsen). Af lovens § 57, stk. 1, fremgér det at den indsatte har ret til at fore
telefonsamtaler 1 det omfang det er praktisk muligt. Af bekendtgerelsens § 4 fremgar det at institutionens
leder kan fastsatte regler om den praktiske gennemferelse af de indsattes ret til at fore telefonsamtaler,
herunder om begransninger med hensyn til hyppighed og varighed. Sddanne regler har arresthuset fastsat
1 husordenen og den 5. juli 2001.

For sé vidt angér varetegtsarrestanter findes regler om telefonsamtaler nu i kapitel 22 i den vare-
tegtsbekendtgerelse der tradte 1 kraft den 1. december 2003 (bekendtgerelse nr. 897 af 6. november
2003). Indtil da fandt § 23 i cirkulaere nr. 220 af 19. december 1980 om varetagtsarrestanters adgang til
brevveksling og besgg mv. anvendelse. Efter bekendtgerelsens § 75, stk. 1 (og tidligere cirkulerets § 23)
kan varetegtsarrestanter i det omfang det er praktisk muligt, fa tilladelse til at telefonere hvis forbindelse
gennem brevveksling ikke uden vasentlig ulempe kan afventes. Der geelder dog visse undtagelser, jf. stk.
2-5.

Efter straffuldbyrdelseslovens § 57, stk. 1, har alle afsonere ret til at fore telefonsamtaler (i det omfang
det er praktisk muligt). Denne ret kan efter § 57, stk. 2, kun begranses hvis det findes nedvendigt af
ordens- eller sikkerhedsmaessige hensyn eller af hensyn til den forurettede ved lovovertradelsen, dvs.
efter en konkret vurdering 1 hvert enkelt tilfeelde. Der kan séledes ikke fastsaettes serlige regler for
indsatte der modtager besog, og personalet skal ikke vurdere rimeligheden af om den indsatte skal have
tilladelse, men alene om der er noget til hinder herfor, jf. § 57, stk. 2. Da retten til at telefonere (kun)
galder 1 det omfang det er praktisk muligt, kan ensker om at telefonere imidlertid ikke altid umiddelbart
gennemfores, og efter bekendtgerelsens § 4, stk. 2, kan der som navnt ovenfor fastsattes generelle regler
om den praktiske gennemforelse af de indsattes adgang til at telefonere, herunder om begransninger med
hensyn til hyppighed og varighed. I en skrivelse nr. 83 af 16. maj 2001 har direktoratet (under pkt. 2)
bemarket at der ogsa f.eks. kan fastsattes begrensninger med hensyn til 1 hvilke tidsrum pd degnet de
indsatte kan telefonere.

Den telefonordning som arresthuset har beskrevet i husordenen for afsonere, er, som det fremgdr,
efter min opfattelse ikke i overensstemmelse med straffuldbyrdelseslovens § 57. Jeg henstiller pd denne
baggrund til arresthuset at cendre det anforte i husordenen.

Den 1 husordenen beskrevne fremgangsmade med at bede modtageren om at ringe op séledes at

udgifterne til samtalerne betales af modtageren, genfindes ikke 1 arresthusets regler af 5. juli 2001 hvor
det er anfort at den indsatte selv skal aftholde udgifterne til telefonsamtaler.

Selv om husordenen er revideret efter udfcerdigelsen af reglerne af 5. juli 2003, gar jeg ud fra at der
administreres efter disse regler, jf- ogsa bekendtgorelsens § 2, stk. 1, hvorefter de indsatte selv afholde
udgifterne til telefonsamtaler. Pa denne baggrund, og da arresthuset efter min opfattelse heller ikke bor
anvende den fremgangsmdde der er beskrevet i husordenen, henstiller jeg at der sker en cendring af
husordenen ogsd vedrorende dette forhold.

Jeg beder om kopi af husordenen nar den er cendret.

Jeg beder endvidere om direktoratets eventuelle yderligere bemcerkninger til arresthusets telefonord-
ning. Jeg sigter hermed (bl.a.) til det anforte om at afsonere har en “steerkt begreenset adgang til
telefon”, og at der generelt kun kan ringes en gang om ugen i 10 minutter.

Jeg beder desuden om arresthusets bemcerkninger til de indsattes onske om en korttelefon.
6.6. Talsmandsordning

Pé tidspunktet for inspektionen havde arresthuset ingen talsmand, men jeg talte som navnt med en
ad-hoc reprasentant for de indsatte.
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I et tilleeg (tillaeg 4) til husordenen er der oplysning om muligheden for at valge talsmand, og det
fremgér heraf at der (kun) kan valges én talsmand. Herefter er der anfort folgende:

”Af samme bekendtgorelses § 4, stk. 2 fremgar det, at arresthuset kan fastsette begraensninger i
den valgte talsmands ret til kontakt med andre, valgte talsmand, dersom ganske sarlige forhold taler
herfor. Af samme stk., pkt. 3 fremgar det, at man fra institutionens side kan bestemme, at talsmend pa
serlige afdelinger for negativt steerke indsatte, ikke skal have mulighed for kontakt med andre talsmend.

Negativt steerke indsatte karakteriseres 1 anden forbindelse mest som indsatte med rockertilhersfor-
hold’.

Arresthuset bestemmer derfor, at indsatte, som tilherer eller har forbindelse til fornavnte rockergrupper,
ikke kan veelges som talsmaend, idet disse som hovedregel skal anbringes pa sarlige afdelinger for
negativt steerke indsatte i den udstraekning, de afsoner pa statsfengsel.”

I de tidligere nevnte regler af 5. juli 2001 er anfort folgende:

2

- Der kan velges 1 talsmand blandt de indsatte samt 1 suppleant til denne.

- Den valgte talsmand har ikke tilladelse til at vaere i kontakt med varetegtsfengslede, som er isolerede
efter rettens kendelse.

- Den valgte talsmand har ikke tilladelse til at vaere 1 kontakt med indsatte, som er udelukket fra
feellesskab efter lovens § 63, (udelukkelse fra faellesskab)

- Den valgte talsmand har ikke tilladelse til at vaere i kontakt med indsatte, som er anbragt i strafcelle
efter lovens § 68, stk. 2.

- Der kan afholdes halvarlige valg til talsmand.

- Valgene skal foregé skriftligt, arresthusets personale foretager udlevering af stemmesedler og optzl-
ling af afgivne stemmer.

- Der vil finde kvartalsvise meader sted mellem talsmanden og arresthusets samarbejdsudvalg.”

Ogsa vedrerende talsmand er der med straffuldbyrdelseslovens ikrafttreeden kommet detaljerede reg-
ler. Jeg henviser til lovens § 34 om de indsattes indflydelse pa deres tilvaerelse under strafudstielsen
og til Justitsministeriet, Direktoratet for Kriminalforsorgens bekendtgerelse nr. 369 af 17. maj 2001
(talsmandsbekendtgerelsen). Reglerne geelder ogsé for varetegtsarrestanter der ikke er isolerede efter
rettens bestemmelse, jf. bekendtgarelsens § 9 og den nugaldende varetegtsbekendtgerelses § 24.

Det er reglernes klare udgangspunkt at der skal vere en talsmandsordning — ogsé 1 arresthusene. Kun
hvis de indsatte ikke ensker at vaelge talsmand, kan der — 1 stedet for en egentlig talsmandsordning — blive
tale om meder med alle indsatte eller grupper af indsatte, jf. bekendtgerelsens § 2, stk. 1.

Hvis de indsatte ikke har valgt talsmand, skal institutionen ved opslag eller lignende orientere de indsat-
te om muligheden herfor, jf. bekendtgerelsens § 2, stk. 3. Der er som navnt oplysning om muligheden for
at velge talsmand i husordenen.

I bekendtgerelsens § 8, stk. 1, er det anfort at institutionens leder skal fastsette nermere regler for
gennemforelse af de indsattes medindflydelse, herunder om seks nermere angivne forhold. Det drejer sig
om antallet af talsmand (stk. 1, nr. 1), hvor ofte der aftholdes valg af talsmaend (stk. 1, nr. 2), om en
eventuel felles talsmand vealges af alle de indsatte eller af talsmandene (stk. 1, nr. 3), proceduren for
valg af talsmand og eventuelt felles talsmand samt om kontrollen med disse valg (stk. 1, nr. 4), hvor ofte
der normalt skal ske dreftelser mellem institutionen og talsmandene (stk. 1, nr. 5), og om talsmandenes
droftelser skal foregd mellem institutionens ledelse eller med de medarbejdere der har ansvaret for de
indsattes forhold pé afdelinger (afdelingsafsnit), verksteder og undervisningshold (stk. 1, nr. 6).

Arresthuset har som navnt fastsat sddanne regler den 5. juli 2001. Der er oplysning om alle seks
forhold.
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Af straffuldbyrdelseslovens § 34, stk. 2, fremgar det at valg af talsmand skal foregd ved en skriftlig,
hemmelig afstemning der kontrolleres af institutionen og reprasentanter for de indsatte 1 feellesskab. Som
det fremgar af det citerede, er det i arresthusets regel anfort at afstemningen foregar skriftligt, men det er
ikke (udtrykkeligt) anfort at den tillige er hemmelig.

Jeg gadr ud fra at arresthuset vil preecisere det i reglerne.
Om kontrollen er det i arresthusets regler anfort at personalet opteller de afgivne stemmer.

Dette er ikke i overensstemmelse med straffuldbyrdelseslovens § 34, stk. 2, 4. pkt. Jeg henstiller derfor
til arresthuset at cendre husordenen pad dette punkt, og jeg beder om underretning nar det er sket.

Det fremgér af arresthusets regler at der kan atholdes halvéarlige valg, og at der kan vealges en suppleant
(jf. talsmandsbekendtgerelsens § 7, stk. 3, hvorefter der kan velges en suppleant som ved talsmandens
forfald overtager dennes rettigheder og forpligtelser).

Jeg anmoder arresthuset om at oplyse om der (kan) afholdes ekstraordincert valg hvis savel den valgte
talsmand som suppleanten overfores eller loslades fra arresthuset (lang tid) for der efter planen skal veere
talsmandsvalg.

Det fremgar tillige af arresthusets regler at den valgte talsmand ikke har tilladelse til at vaere 1 kontakt
med indsatte som er udelukket fra fellesskab, eller som er anbragt i strafcelle.

Hvis ordens- eller sikkerhedsmaessige hensyn taler for det, kan institutionens leder eller den der bemyn-
diges dertil, efter § 5 i talsmandsbekendtgerelsen fastsatte begreensninger i talsmandens ret til kontakt
med en medindsat, herunder nér den medindsatte er udelukket fra faellesskab (nr. 1) eller anbragt i
strafcelle (nr. 2). I direktoratets skrivelse nr. 74 af 16. maj 2001 om bekendtgerelsen er det om denne
bestemmelse sarligt bemaerket at afgerelser efter (bl.a.) denne bestemmelse skal traeffes ud fra en
konkret vurdering i hvert enkelt tilfzelde”. Det kan séledes ikke generelt bestemmes at talsmanden ikke
har ret til kontakt med indsatte der er udelukket fra faellesskab eller anbragt i strafcelle.

Jeg henstiller derfor til arresthuset at slette de to punkter der omfatter talsmandens manglende ret til
kontakt med indsatte der er udelukket fra feellesskab eller anbragt i strafcelle. Jeg beder om underretning
ndr det er sket.

Som det fremgér af det citerede, har arresthuset i husordenen (tilleg 4) med henvisning til bekendtgerel-
sens § 4, stk. 2, og stk. 2, pkt. 3 (skal rettelig vaere § 4, stk. 3), bestemt at indsatte som tilherer eller
har forbindelse til rockergrupper, ikke kan vaelges som talsmand. Arresthuset har henvist til at sddanne
indsatte som hovedregel skal anbringes pé sarlige afdelinger for negativt steerke indsatte hvis de afsoner i
feengsel.

Af straffuldbyrdelseslovens § 34, stk. 2, fremgar det at alle indsatte kan valges som talsmaend (og
af talsmandsbekendtgerelsens § 7, stk. 1, at en talsmand ikke kan afskediges af institutionen). Efter
bestemmelsen 1 talsmandsbekendtgerelsens § 4, stk. 2, som arresthuset har henvist til, kan der fastsattes
begransninger for den valgte talsmands ret til kontakt med medindsatte nar ganske sarlige omstendighe-
der taler for det. Ligesom bestemmelsen i § 5 er der tale om at der skal foretages en konkret vurdering
ved afgerelser efter denne bestemmelse. § 4, stk. 3, som arresthuset ligeledes (rettelig) har henvist til,
vedroerer institutionens mulighed for at bestemme at talsmend pa serlige afdelinger ikke ma have kontakt
med de evrige talsmaend 1 institutionen. Det kan med andre ord ikke generelt bestemmes at indsatte med
rockertilhersforhold ikke kan vaelges som talsmand.

Jeg henstiller pa denne baggrund til arresthuset at slette det anforte i husordenen herom, og jeg beder
om underretning nar det er sket.

8. Gennemgang af rapporter
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Ved starten af inspektionen bad jeg om udlan af arresthusets disciplinersager (efter bade disciplinar-
stratbekendtgerelsens § 6 og § 7) og sager om afslag pa besog for perioden 1. februar 2002 til 23. januar
2003 (tidspunktet for varslingen af inspektionen), dog maks. de seneste 10 sager inden for hver kategori.

Jeg modtog herefter syv badeforlag, 10 forhersprotokoludskrifter (uden tilhgrende indberetninger), 10
notater om afslag pa besog og et notat om tilbagekaldelse af en besogstilladelse.

9. Opfelgning
Jeg beder arresthuset om at sende de oplysninger mv. som jeg har bedt om, tilbage gennem Direktoratet
for Kriminalforsorgen som jeg ligeledes beder om en udtalelse.

10. Underretning

Denne rapport sendes til arresthuset, Politimesteren 1 Hobro, Direktoratet for Kriminalforsorgen, Folke-
tingets Retsudvalg og de indsatte 1 arresthuset.

Ombudsmanden modtog i den anledning udtalelser af 16. marts og 10. juni 2004 med bilag fra
arrestinspekteren ved Arresthuset i Hobro og Direktoratet for Kriminalforsorgen, herunder et notat fra
arrestforvalteren. I en opfelgningsrapport af 24. september 2004 meddelte inspektionschefen herefter
folgende:

2

Ad punkt 2.2. Cellerne

I celle 1 der tidligere var indrettet til observationscelle, var det fortsat muligt at kigge ind gennem
(det tidligere) indkig. I fortsaettelse af mine bemaerkninger herom under inspektionen gik jeg ud fra at
indkigget nu var fjernet.

Arrestforvareren har 1 sit notat (af 19. marts 2004) oplyst at indkigget nu er afbleendet, men har samtidig
gjort opmarksom pé at han anser det for betankeligt generelt at fratage personalet muligheden for at
observere den indsatte i situationer hvor der kan opsta muligheder for voldelige konfrontationer, og i
situationer hvor der kan vare mistanke om forseg pd selvmord/selvbeskadigelse.

Jeg har noteret mig at indkigget nu er afblendet.

Jeg er enig med arrestforvareren i at der kan veere situationer hvor der er behov for at observere den
indsatte, fx ved mistanke om forsog pd selvmord eller selvbeskadigelse. Der vil i sadanne situationer
eventuelt kunne ske anbringelse i observations- eller sikringscelle hvor der er indkig/vindue i doren
(hvis betingelserne for en sddan anbringelse er opfyldte, jf. § 14 i bekendtgarelsen om udelukkelse

fra feellesskab og straffuldbyrdelseslovens § 66, stk. 1). Da Arresthuset i Hobro ikke (lcengere) har en
observationscelle (og heller ingen sikringscelle), ma en sadan anbringelse i givet fald ske andre steder (fx
i Arresthuset i Aalborg).

Efter min opfattelse md der kun veere indkigshuller i celler hvor der er et scerligt behov for sadanne
huller, dvs. i celler der udelukkende anvendes ndr der er behov for scerlig observation/tilsyn med den
indsatte som det er tilfceldet ved observations- og sikringscelleanbringelse.

Da celle 1 ikke lcengere er godkendt som observationscelle, men anvendes som almindelig celle, ma der
derfor efter min opfattelse ikke veere indkigshul i doren. Hvis der fortsat var mulighed for indkig, ville
der efter min opfattelse veere en risiko for at cellen blev benyttet i situationer hvor der burde veere sket
en observationscelleanbringelse eller truffet en anden foranstaltning. Hvis arresthuset mener at der er
behov for observation af en indsat uden at der er grundlag for observationscelleanbringelse - eller indtil
en overforsel med henblik pa en sadan anbringelse kan finde sted - vil der kunne treeffes beslutning om at
den indsatte skal veere under konstant opsyn eller tilses (meget) ofte af personalet.

Til orientering for arresthuset kan jeg oplyse at jeg er bekendt med at et arresthus har overfort indsatte
som havde forsogt at begd selvmord i arresthuset, til detentionen. Jeg har anmodet direktoratet om at
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oplyse om det retlige grundlag for en sadan (midlertidig) anbringelse i detentionen, men har endnu ikke
modtaget svar herpa.

Da arresthuset som neevnt har bleendet indkigshullet i celle 1, foretager jeg mig ikke mere vedrorende
dette forhold.

Ikke alene cellerne, men ogsé cellegangene var praeget af dérlig luft - 1 seerdeleshed cellegangen pa 2.
sal. Det blev under rundgangen 1 arresthuset oplyst at luften fra gangene, hvis vinduerne dbnes og vinden
barer vek fra vinduet, bliver trukket ind i cellerne via den udluftningskanal som varmererene er fort
igennem. Det er saledes ikke sikkert at der kommer frisk luft ind 1 cellen selv om vinduet/vinduerne bliver
abnet. Jeg bad pa denne baggrund arresthuset om at oplyse om der er en fast rutine for udluftning af
cellegangene.

Arresthuset har oplyst at der ikke er nogen fast rutine vedrerende udluftning af cellegangene. Vinduer-
ne, som kan &bnes, star som oftest abne en stor del af dognet, i serdeleshed i den varme del af aret.

Direktoratet har oplyst at maskinmesteren péd Statsfaengslet i Horsens har oplyst at der har veret
foretaget serviceeftersyn pa ventilationsanlaegget den 29. marts 2004. Der blev konstateret en defekt
indblasningsfeler. Denne er udskiftet den 31. marts 2004 sdledes at anlegget nu fungerer optimalt. Der
skulle herefter ifolge maskinmesteren ikke vare problemer med ventilationen i arresthuset.

Jeg har noteret mig det oplyste.

Jeg omtalte besigtigelsen af celle 22 hvor der var persienner for en del af vinduet og opsat viskestykker
for resten af vinduet. Jeg gengav Direktoratet for Kriminalforsorgens udtalelse af 16. oktober 2003
1 sagen vedrorende min inspektion af Arresthuset 1 Maribo hvorefter ensker fra indsatte der har et
serligt behov for at fa opsat gardiner, ber imedekommes, safremt dette kan ske pa en sikkerhedsmaessig
forsvarlig mide. Jeg naevnte desuden at direktoratet 1 den forbindelse havde anfort at gardinerne skal
veere af brandh@mmende materiale og opsattes sd de i1 l&ngden svarer til vinduets storrelse og ikke kan
treekkes ud over bredden af vinduet, og at ydervaegge ikke ma vere dekket af plakater og lignende. Jeg
gik ud fra at arresthuset ville administrere 1 overensstemmelse hermed.

Arresthuset har oplyst at alle cellevinduer er forsynet med brandh@&mmende persienner som helt kan
udelukke dagslys.

Jeg har noteret mig det oplyste - som jeg saledes gar ud fra ogsa geelder celle 22 selv om der pa
inspektionstidspunktet var viskestykker for en del af vinduet.

Jeg bad om arresthusets bemarkninger til det forhold at ledningsudtaget i loftet pé tidspunktet for
inspektionen var fritlagt og ikke umiddelbart fremstod som en fast installation.

Arresthuset har oplyst at det nevnte ledningsudtag er en fast installation, og at det nu er tildekket. Di-
rektoratet har henholdt sig hertil.

Jeg har noteret mig det oplyste.

Inventaret 1 de besigtigede celler var af meget varierende kvalitet. Arresthuset oplyste under inspektio-
nen at arresthuset 1 oktober 2001 havde ansegt om udskiftning af bl.a. de (sidste) gamle vegophangte
jernsenge med tilherende madrasser. Arresthuset oplyste at ansegningen var indgivet pa direktoratets op-
fordring, og at arresthuset havde opfattet denne som indeholdende en tilkendegivelse om at en ansggning
ville blive imgdekommet.

Direktoratet for Kriminalforsorgen havde i brev af 19. februar 2003 som jeg modtog forud for inspekti-
onen, oplyst at direktoratet den 18. december 2002 havde meddelt arresthuset at ovennavnte ansggning
om sarbevilling til nye cellebrikse, madrasser mv. ville blive medtaget pa ventelisten over projekter for ar
2003.

Jeg bad om udlén af direktoratets akter om dette spergsmél og om direktoratets bemarkninger til
arresthusets opfattelse af at ansegningen ville blive imegdekommet. Hvis anseggningen ikke pa davarende
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tidspunkt var imedekommet, bad jeg direktoratet om narmere oplysninger om hvornar dette ville kunne
ske.

Arresthuset har oplyst at arresthuset kort for drsskiftet 2003/2004 modtog det antal komplette set
celleinventar som arresthuset havde ansegt om, og 10 ekstra madrasser. Al celleinventar 1 arresthuset er
herefter af ny/nyere dato. Arresthuset har videre oplyst at alle madrasser lobende vil blive stillet i reol til
udluftning.

Direktoratet har vedlagt direktoratets akter om arresthusets ansggning om s@rbevilling til nye cellebrik-
se, madrasser mv. Direktoratet har samtidig oplyst at det pd sagens ekspeditionsark den 5. april 2002 er
noteret at arrestforvareren telefonisk er orienteret om at direktoratet desvaerre pa grund af den gkonomi-
ske situation ikke kunne give s@rbevilling til det ansegte 1 2002. Direktoratet havde ved samme lejlighed
lovet at se pd sagen igen sidst pé aret. Den 18. december 2002 gav direktoratet skriftligt meddelelse om at
anseggningen ville blive medtaget pd venteliste over projekter for r 2003. Der er den 10. november 2003
givet en s@rbevilling pd 198.830 kr. til udskiftning af inventaret i 20 celler og til indkeb af madrasser.

Jeg har noteret mig det oplyste.

Jeg bad endvidere om direktoratets bemaerkninger til det forhold at arresthuset (i hvert fald indtil videre)
ikke havde flere madrasser end der er brug for til cellerne, og dermed ikke kunne héndtere madrasserne
som beskrevet i direktoratets vejledning fra august 2002.

Direktoratet har henvist til den bevilling som arresthuset fik den 10. november 2003 til 10 ekstra mad-
rasser, hvorefter arresthuset skulle kunne handtere madrasserne i overensstemmelse med vejledningen fra
august 2002.

Jeg har noteret mig det oplyste.
Ad punkt 2.3.3. Skolestue og bibliotek
Jeg bad arresthuset om at oplyse om det nermere indhold af arresthusets aftale med det lokale bibliotek.

Arresthuset har oplyst at arresthuset ikke har en serlig aftale med biblioteket, men at de indsatte
hvis de har szrlige (bog)ensker, kan bestille materiale, og at arresthuset faxer bestillingssedlerne til
biblioteket. P4 direktoratets forespargsel har arresthuset oplyst at der er et bogdepot i arresthuset med
ca. 300 bind hvilket er i overensstemmelse med den generelle aftale indgaet mellem Direktoratet for
Kriminalforsorgen og Kommunernes Landsforening.

Direktoratet har henholdt sig hertil.

Efter den generelle aftale mellem Direktoratet for Kriminalforsorgen og Kommunernes Landsforening
(som jeg er bekendt med for tiden er under revision) kan der indgés aftale med et lokalt folkebibliotek
om biblioteksbetjening af arresthusene. Ordningen omfatter tre forskellige niveauer, men pé alle niveauer
udferes betjeningen bl.a. ved at en bibliotekar (en gang om méneden) tilser arresthusbiblioteket og
udskifter bogsamlingen.

Under pkt. 6.7. har arresthuset oplyst at "aftalen" med biblioteket indebaerer levering af avis. Jeg gir
saledes ud fra at arresthuset har en aftale med biblioteket.

Jeg henviser 1 den forbindelse ogsa til s. 10 (pkt. 8.1. og 8.2.) i rapporten af november 1999 vedrerende
direktoratets interne inspektion af Arresthuset i Hobro den 15. september 1998. Det fremgar heraf bl.a. at
der ville blive udarbejdet en lokalaftale vedrerende biblioteksbetjeningen, og at arresthuset ville sende en
kopi heraf til direktoratet.

Jeg beder pa denne baggrund arresthuset om at uddybe det oplyste om at arresthuset ikke har en scerlig
aftale med biblioteket. Hvis der (som jeg umiddelbart ma forsta arresthusets udtalelse) ikke foreligger
en skriftlig aftale, beder jeg om oplysning om hvorvidt det har veeret overvejet at indgd en sadan aftale
med et bibliotek om biblioteksbetjening af arresthuset, jf. ogsa det oplyste under direktoratets inspektion i
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1998. Jeg beder desuden om oplysninger om i hvilket omfang der sker udskifining af boger i arresthusets
bogsamling.
Jeg har noteret mig det oplyste om storrelsen af arresthusets bogsamling.

Under henvisning til direktoratets udtalelse 1 sagen vedrerende min inspektion af Statsfaengslet ved Nr.
Snede og oplysninger fra sagen vedrerende min inspektion af Arresthuset 1 Holbak om forekomsten af
bogkataloger/boglister henstillede jeg til arresthuset at overveje en lgsning svarende til den som findes
1 Arresthuset 1 Holbak. Jeg bad arresthuset om at underrette mig om hvad der skete i1 anledning af min
henstilling.

Arresthuset har oplyst at arresthuset har en aftale med biblioteket som leverer bogkataloger nér disse
opdateres.

Jeg tager det oplyste til efterretning.

Idet det af ordensreglerne for arresthuset (og instruksen) fremgér at bytning af beger foregar en gang
om ugen, bad jeg arresthuset om at oplyse hvorledes arresthuset forholder sig med henblik pa biblioteks-
adgang hvis en person bliver indsat i arresthuset pa et tidspunkt hvor der er en uge eller nasten en uge til
den neste (ordinzre) "biblioteksdag".

Arresthuset har oplyst at nyindsatte vil f mulighed for at 1ane bager uanset hvilken ugedag de ankom-
mer. Direktoratet har henholdt sig hertil.

Jeg har noteret mig det oplyste.
Ad punkt 2.3.5. Toilet og bad (og rensevaske)

Jeg gik péd baggrund af Direktoratet for Kriminalforsorgens henstilling af 26. marts 2003 til samtlige
kriminalforsorgens institutioner om at udskifte handsaebe og handklaeder med hhv. flydende handsebe
og engangshandklader eller hdndklaederuller og direktoratets opfelgning herpd i skrivelse af 3. juli 2003
ud fra at Arresthuset i Hobro havde opsat papirhandkleder eller handklaederuller (eller evt. elektriske
handterrere) eller ville gore det sa snart det var gkonomisk muligt - ogsé i besggsrummet.

Arresthuset har oplyst at arresthuset vil indkebe hidndklederuller eller papirhandklader ndr skonomien
tillader det.

Jeg har noteret mig det oplyste.

Jeg henstillede til arresthuset at sorge for at rensevasken gores frit tilgeengelig for de indsatte, og at
der 1 tilknytning til rensevasken opsattes en vejledning 1 brugen heraf. Jeg henstillede endvidere til
arresthuset lobende at tjekke at rensevaske og vejledning forefindes. Jeg bad arresthuset om underretning
om hvad der skete i1 anledning af min henstilling.

Arresthuset har oplyst at der nu er anbragt frit tilgeengelige beholdere med renseveske pa de indsattes
toiletter. Disse beholdere indeholder en lille maengde rensevaske og er forseglede mod misbrug. Alle
beholdere er patrykt en vejledning. Beholdningen af rensevaske pa de indsattes toiletter folges neje og
suppleres hvis der viser sig at vere et forbrug. Direktoratet har henholdt sig hertil.

Jeg tager det oplyste til efterretning.
Ad punkt 2.3.7. Gardtursarealer

Jeg opfordrede under inspektionen arresthuset til at overveje pd hvilken made gardtursarealerne kunne
komme til at fremtraede mindre negne. Jeg bad arresthuset om at oplyse hvad min opfordring havde fort
til.

Arresthuset har oplyst at arresthuset har overvejet at opsatte borde og baenke pé gardtursarealet,
men da en sddan ops@tning vil give de indsatte adgang til de bevaegealarmcensorer der er monteret i
nettet over gardene, mener arresthuset ikke at borde og banke ber opsattes. Arresthuset har endvidere
overvejet ops@tning af blomsterkummer, men mener ogsé at dette vil kunne give de indsatte adgang
til beveegesensorerne. Endelig er det arresthusets opfattelse at blomster og planter ikke vil "overleve"
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de indsattes leg og harvark under afvikling af gardtur. Arresthuset er indstillet pa at foretage en form
for udsmykning af murene pé arealet nar arresthusets gkonomi tillader det, og nar der er kvalificeret
arbejdskraft blandt de indsatte.

Direktoratet har henholdt sig til arresthusets bemarkninger om mulighederne for at gore gardtursarea-
lerne mindre negne med udsmykning af murene. Direktoratet er enig med arresthuset i at det ikke er
hensigtsmeessigt at placere borde og banke i gdrdene, da dette vil kunne give de indsatte umiddelbar
mulighed for at komme til de bevegelsesalarmer der er pdmonteret overdaekningen af girdtursarealerne.

Jeg har noteret mig at sporgsmdlet om opscetning af borde, bcenke og blomsterkummer har veeret over-
vejet, og baggrunden for at det ikke anses for hensigtsmeessigt at opscette disse ting. Jeg har endvidere
noteret mig at der vil ske en udsmykning af murene sd snart arresthusets okonomi tillader det, og nar der
er kvalificeret arbejdskraft blandt de indsatte.

Ad punkt 6.5. Besog og telefonsamtaler

Jeg bad arresthuset om at oplyse om de indsatte kan fa flere besog hvis der er ledige tider. Jeg bad tillige
arresthuset om at oplyse om besggende der kommer langvejsfra, har mulighed for at aflegge besog af
leengere varighed end angivet i de interne regler.

Arresthuset har oplyst at der 1 vid udstrekning gives tilladelse til flere besag ugentligt ved ledig
kapacitet 1 besogsrummet. Arresthuset har endvidere oplyst at der normalt gives ekstra tid til besogende
som kommer langvejsfra, hvis de anmoder om det. Direktoratet har henholdt sig hertil.

Jeg har noteret mig det oplyste.
Om telefonering var 1 arresthusets husorden anfort folgende:

"Afsonere har sterkt begrenset adgang til telefon. Telefonadgang kraver forudgdende godkendelse af
personalet, som efter en konkret vurdering bestemmer, til hvem der ma telefoneres, hvornar, hvor leenge
og hvor ofte telefonering finder sted.

Af personalemessige grunde, skal telefontilladelser begranses, specielt for de indsatte som modtager
besog, idet disses behov for kontakt med omverdenen anses for at vare tilgodeset. Dvrige afsonere, hvor
kontaktpersonen finder det rimeligt, at disse skal have tilladelse, vil generelt kun kunne ringe 1 x 10 min
ugentligt. Arresthuset ringer modtageren op og anmoder denne om at ringe tilbage for pa denne méde at
sorge for, at udgiften ikke atholdes af arresthuset.

Da telefonordningen for afsonere efter min opfattelse ikke var i overensstemmelse med straffuldbyrdel-
seslovens § 57, henstillede jeg til arresthuset at @ndre det anforte 1 husordenen.

Jeg henstillede ogsé at den 1 husordenen beskrevne fremgangsméde hvorefter modtageren anmodes om
at ringe op sdledes at udgifterne til samtalerne betales af modtageren, blev @ndret (selv om jeg gik ud fra
at arresthuset ikke anvendte denne fremgangsméde, men administrerede efter arresthusets regler af 5. juli
2001 hvor det er anfort at den indsatte selv skal atholde udgifterne til telefonsamtaler).

Jeg bad om kopi af husordenen nar den var andret.

Jeg bad endvidere om direktoratets eventuelle yderligere bemarkninger til arresthusets telefonord-
ning. Jeg sigtede hermed (bl.a.) til det anforte om at afsonere har en "staerkt begrenset adgang til telefon",
og at der generelt kun kan ringes en gang om ugen i 10 minutter.

Arresthuset har oplyst at husordenen er @ndret saledes at det fremgar at "afsonere ... kun [vil] blive
givet tilladelse til at fore telefonsamtaler i meget begraenset udstrekning og under hensyntagen til,
hvorvidt personalet kan afse tid til at pdhere samtalerne".

Arresthuset har endvidere oplyst at husordenen med hensyn til den beskrevne fremgangsmade for s&
vidt angér opkald er @ndret. Arresthuset har vedlagt kopi af den reviderede husorden.
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Direktoratet har anfort folgende:

2

Direktoratet har noteret sig, at husordenen er revideret den 5. februar 2004. Direktoratet finder dog
fortsat ikke, at arresthusets telefonordning er i overensstemmelse med straffuldbyrdelseslovens § 57.

Husordenens regler om afsoneres adgang til at telefonere ber, efter direktoratets opfattelse, indholde en
gengivelse af hovedindholdet af straffuldbyrdelseslovens § 57, samt retningslinier om den praktiske gen-
nemforelse , dvs. primart fremgangsméade, tidsrum mv. Men evt. ogsa, hvad man normalt kan forvente
med hensyn til antal og varighed. Det ber fremga af husordenen, at disse retningslinier kan fraviges, hvis
der 1 konkrete situationer foreligger s@rlige omstendigheder.

For sd vidt angdr varetegtsarrestanter bor hovedindholdet af varetegtsbekendtgerelsens § 75 gengives
1 husordenen. Endvidere ber det fremgd, at anmodninger om at fore telefonsamtale med forsvareren i
almindelighed imedekommes, og at disse aldrig péheres eller aflyttes, jf. § 76, stk. 1 og 2 1 bekendtgerel-
sen.

Direktoratet har henstillet til arresthuset at &endre husordenen i overensstemmelse med ovenstaende."

Jeg er enig med direktoratet i at arresthusets telefonordning fortsat ikke er i overensstemmelse med
straffuldbyrdelseslovens § 57. Jeg tager til efterretning at direktoratet har henstillet til arresthuset at
cendre husordenen i overensstemmelse med det som direktoratet har anfort, og jeg beder om underretning
om hvad der sker i anledning af denne henstilling.

Jeg bad desuden om arresthusets bemarkninger til de indsattes enske om en korttelefon.

Arresthuset har oplyst at arresthuset er af den opfattelse at indferelse af korttelefoner vil medfere en
forventning hos de indsatte om oget adgang til telefon, og at arresthuset ikke for tiden kan indfri en sddan
forventning. Direktoratet har henholdt sig hertil.

Jeg har noteret mig det oplyste. Bortset fra at bemeerke at jeg gdr ud fra at arresthuset samtidig
har overvejet eller vil overveje om denne eller andre ordninger kan bidrage til at lette den praktiske
gennemforelse af de indsattes adgang til at telefonere, foretager jeg mig ikke mere vedrarende dette
forhold. Jeg kan i den forbindelse oplyse at direktoratet i sagen vedrorende min inspektion af Arresthu-
set i Holbeek har udtalt at det under ncermere angivne forudscetninger ikke i sig selv er i strid med
straffuldbyrdelseslovens § 57 (eller nu varetegtsbekendtgorelsens § 75) at arresthuset i de lokale regler
om den praktiske gennemforelse af de indsattes adgang til at telefonere fastscetter at de indsatte som
udgangspunkt kan fd godkendt et bestemt antal telefonnumre. Direktoratet har herved (netop) lagt til
grund at en ordning hvorved der sker en samlet godkendelse af et antal telefonnumre som den indsatte
umiddelbart onsker at ringe til, ligesom en samlet stillingtagen til i hvilket omfang der skal ske pahor/af-
Iytning af telefonsamtalerne, kan bidrage til at lette den praktiske gennemforelse af de indsattes adgang
til at telefonere.

Ad punkt 6.6. Talsmandsordning

I arresthusets interne regler om talsmandsordningen var det anfort at afstemningen foregér skriftligt,
men det var ikke (udtrykkeligt) anfort at den tillige er hemmelig. Da det af straffuldbyrdelseslovens § 34,
stk. 2, fremgar at valg af talsmand skal foregé ved en skriftlig, hemmelig afstemning, gik jeg ud fra at
arresthuset ville pracisere det i reglerne.

Da det 1 arresthusets regler var anfort at personalet optaller de afgivne stemmer, hvilket ikke er 1
overensstemmelse med straffuldbyrdelseslovens § 34, stk. 2, 4. pkt., hvorefter valget skal kontrolleres af
institutionen og repraesentanter for de indsatte 1 feellesskab, henstillede jeg desuden til arresthuset at &ndre
husordenen pa dette punkt. Jeg bad om underretning nar det var sket.
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Arresthuset har oplyst at der 1 husordenen nu er anfert folgende: "Valg af talsmend foregar ved skriftlig,
hemmelig afstemning, som kontrolleres og optalles af arresthuset og indsatte 1 faellesskab." Direktoratet
har henholdt sig hertil.

Jeg tager det oplyste til efterretning.

Jeg anmodede arresthuset om at oplyse om der (kan) aftholdes ekstraordinert valg hvis savel den valgte
talsmand som suppleanten overfores eller lgslades fra arresthuset (lang tid) for der efter planen skal vare
talsmandsvalg.

Arresthuset har oplyst at der vil kunne afholdes nye talsmandsvalg hvis den valgte talsmand eller
dennes suppleant overfores/lgslades. Direktoratet har henholdt sig hertil.

Jeg har noteret mig det oplyste.

Jeg henstillede desuden til arresthuset at slette de to punkter i de interne regler der omfattede talsman-
dens manglende ret til kontakt med indsatte der er udelukket fra feellesskab eller anbragt i strafcelle. Jeg
bad om underretning nér det var sket.

Arresthuset har oplyst at de navnte punkter slettes 1 arresthusets regler om talsmandskontakt med andre
indsatte. Det fremgar af de reviderede regler at det er sket. Direktoratet har henholdt sig hertil.

Jeg tager det oplyste til efterretning.

Jeg henstillede tillige til arresthuset at slette det anforte 1 husordenen om at indsatte som tilherer eller
har forbindelse til rockergrupper, ikke kan vaelges som talsmand. Jeg henviste til at det af straffuldbyrdel-
seslovens § 34, stk. 2, fremgar at alle indsatte kan vaelges som talsmend. Jeg bad om underretning nér det
var sket.

Arresthuset har oplyst at arresthuset ikke mener at kunne ime@dekomme denne henstilling. Arresthuset
har henvist til at arresthusets begrundelse, som fremgar af husordenen, underbygges af et notat af 8. juli
2003 fra direktoratet. Heri er bl.a. som begrundelse for at negativt staerke indsatte ikke kan anbringes
pa fellesskabsafdelingerne 1 Kabenhavns Faengsler anfort at arresthusene efter direktoratets vurdering i
hgjere grad end Kebenhavns Faengsler har praktisk mulighed for at begranse fellesskabet og dermed
de sterke indsattes mulighed for negativ pavirkning af medindsatte. Arresthuset mener derfor at en
funktion som talsmand ville give en negativt steerk indsat endog meget store muligheder for at udeve
negativ indflydelse pd medindsatte hvorfor en @ndring af arresthusets husorden ville vere i modstrid med
fornevnte skrivelse.

Direktoratet har anfort folgende:

Det fremgér af straffuldbyrdelseslovens §34, stk. 2, at alle indsatte kan vaelges som talsmand. Direkto-
ratet er derfor enig med ombudsmanden 1, at det ikke generelt kan bestemmes, at indsatte med rocker-
tilhersforhold ikke kan velges som talsmand. Direktoratets skrivelse af 8. juli 2003, som arresthuset
henviser til, omhandler anbringelse af negativt steerke varetaegtsarrestanter. Det er heri bl.a. anfort, at
det pa grund af den udstrakte grad af faellesskab som preger Kebenhavns Fengsler, er besluttet, at
ikke-isolerede negativt steerke varetegtsarrestanter ikke skal anbringes 1 Kebenhavns Fengsler, men
derimod 1 arresthusene, der 1 hgjere grad har begrenset fellesskab.

Den navnte skrivelse regulerer derimod intet om negativt sterke indsattes adgang til at blive valgt som
talsmand. Direktoratet skal derfor i lighed med ombudsmanden henstille til arresthuset at slette det anforte
om, at negativt sterke indsatte ikke kan valges som talsmand.”

Jeg tager til efterretning at direktoratet har henstillet til arresthuset at slette det anforte i husordenen
om at negativt steerke indsatte ikke kan veelges som talsmeend, og beder om underretning nar arresthuset
har fulgt henstillingen.

ISP nr 2004.696 19



9. Opfelgning
Jeg afventer oplysninger og underretning vedrarende enkelte punkter, jf. ovenfor.
10. Underretning

Denne rapport sendes til arresthuset, Politimesteren i Hobro, Direktoratet for Kriminalforsorgen, Folke-
tingets Retsudvalg og de indsatte i1 arresthuset.

Ombudsmanden modtog i den anledning udtalelser af 6. oktober og 11. november 2004 med bilag fra
arrestinspektoren ved Arresthuset 1 Hobro og Direktoratet for Kriminalforsorgen, herunder et notat fra
arrestforvalteren som arrestinspekteren har henholdt sig til.

I en opfelgningsrapport nr. 2 af 23. december 2004 meddelte inspektionschefen herefter folgende:

2

Ad punkt 2.3.3. Skolestue og bibliotek

Jeg bad 1 den endelige rapport arresthuset om at oplyse om det nermere indhold af arresthusets aftale
med det lokale bibliotek. I arresthusets udtalelse 1 den anledning oplyste arresthuset at arresthuset ikke
havde en sarlig aftale med biblioteket, men at de indsatte kunne bestille materiale. Under pkt. 6.7. oplyste
arresthuset imidlertid samtidig at "aftalen" med biblioteket indebar levering af avis. Jeg gik séledes ud
fra at arresthuset havde en aftale med biblioteket, og jeg henviste 1 den forbindelse ogsa til at der ifolge
rapporten af november 1999 vedrerende direktoratets interne inspektion af Arresthuset 1 Hobro den 15.
september 1998 ville blive udarbejdet en lokalaftale vedrerende biblioteksbetjeningen.

Jeg bad pa denne baggrund arresthuset om at uddybe det oplyste om at arresthuset ikke havde en sarlig
aftale med biblioteket. Hvis der (som jeg umiddelbart matte forsta arresthusets udtalelse) ikke forela en
skriftlig aftale, bad jeg om oplysning om hvorvidt det havde veret overvejet at indga en sadan aftale
med et bibliotek om biblioteksbetjening af arresthuset, jf. ogsa det oplyste under direktoratets inspektion
1 1998. Jeg bad desuden om oplysninger om i hvilket omfang der sker udskiftning af beger i arresthusets
bogsamling.

Arresthuset har oplyst at det har vaeret overvejet at udarbejde en skriftlig aftale om biblioteksbetjenin-
gen. Arrestforvareren har oplyst at han som formand for Dansk Arrestforvarerforening deltager i en
arbejdsgruppe vedrerende revision af den gaeldende biblioteksaftale, og at udarbejdelse af en lokal aftale
om biblioteksbetjeningen afventer arbejdsgruppens indstilling.

Med hensyn til udskiftning af beger i arresthusets bogsamling har arresthuset oplyst at det sker to gange
om dret.

Direktoratet har udtalt at direktoratet ikke mener at arresthuset ber palaegges at indga en skriftlig
aftale. Direktoratet har henvist til at biblioteksbetjeningen i arresthuset foregér tilfredsstillende, og at
arbejdsgruppens indstilling vedrerende revision af biblioteksbetjeningen forventes afgivet 1 slutningen af
december 2004. Direktoratet har taget arresthusets oplysning vedrerende udskiftning af bager 1 arresthu-
sets bogsamling til efterretning.

Jeg har noteret mig at der ikke - som bebudet under direktoratets inspektion af arresthuset - dengang
blev udarbejdet en lokal aftale om biblioteksbetjeningen. Jeg har endvidere noteret mig at arresthuset
(nu) afventer indstillingen fra arbejdsgruppen. Det kan ikke give mig anledning til bemcerkninger at
direktoratet - henset til at arbejdsgruppens indstilling forventes at foreligge meget snart, og at biblioteks-
betjeningen fungerer tilfredsstillende - ikke mener at arresthuset nu bor pdleegges at udarbejde en lokal
aftale.

Jeg har ligeledes noteret mig det oplyste om at bogsamlingen i arresthuset udskiftes to gange om dret.

Idet jeg gdr ud fra at sporgsmdlet om indgdelse af en biblioteksaftale vil blive overvejet ndr direktoratet
har taget stilling til indstillingen fra arbejdsgruppen vedrorende den generelle aftale, foretager jeg mig
ikke mere vedrorende biblioteksbetjeningen i Arresthuset i Hobro.
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Ad punkt 6.5. Besog og telefonsamtaler

Jeg tog til efterretning at direktoratet havde henstillet til arresthuset at &ndre husordenen i overensstem-
melse med det som direktoratet havde anfort vedrerende telefonordningen (jf. citatet i opfelgningsrappor-
ten). Jeg bad om underretning om hvad der skete 1 anledning af denne henstilling.

Arresthuset har oplyst at husordenen er @ndret pa dette punkt, og har citeret formuleringen af husorde-
nen efter @ndringen. Foruden citat af reglerne 1 straffuldbyrdelseslovens § 57 og varetegtsbekendtgorel-
sens § 75 og oplysning om at samtaler med forsvareren i en straffesag 1 almindelighed imedekommes, og
at der ikke sker aflytning af disse samtaler (jf. direktoratets henstilling til arresthuset om indfejelse heraf),
er (bl.a.) folgende nu anfort om adgangen til telefonsamtaler:

"Afsonere har begranset adgang til telefon. Telefonadgang krave forudgaende godkendelse af persona-
let.

Der kan maksimalt gives tilladelse til 2 telefonopringninger ugentligt af 10 minutters varighed. Der vil
dog kunne ske begraensninger 1 foranstdende, dersom personalet ikke er i stand til at afse den fornedne tid
til aflytningen.

Der gives tilladelse til at telefonere til i alt 4 personer, som godkendes af personalet.

Samtalen skal ske pé et sprog, som personalet kan forsta.

Tidspunkt for afvikling af telefonsamtaler aftales med din kontaktperson.

Der gores opmcerksom pd, at telefonsamtalerne som udgangspunkt vil blive pahort af personalet.

Den indsatte afholder selv udgiften til telefonsamtalen.

n

Direktoratet har noteret sig at husordenen er @ndret séledes at straffuldbyrdelseslovens § 57 nu er
gengivet heri, og at husordenen indeholder retningslinjer om den praktiske gennemforelse af telefonsam-
taler. Direktoratet har herefter anfort folgende:

"Det fremgér af husordenen, at der maksimalt kan gives tilladelse til 2 telefonopringninger ugentligt af
10 minutters varighed, og at der vil kunne ske begransninger heri, dersom personalet ikke er 1 stand til at
afse den fornedne tid til aflytningen.

Ved brev af 10. juni 2004 meddelte direktoratet arresthuset, at det ber fremgé af husordenen, at retnings-
linierne kan fraviges, hvis der i konkrete situationer foreligger serlige omstendigheder. Direktoratet
sigtede med denne formulering til serlige omstaendigheder vedrerende den indsattes forhold.

Direktoratet vil meddele arresthuset, at husordenen, efter direktoratets opfattelse, udover den ovenfor
citerede mulighed for fravigelse af hensyn til den personalemassige situation, ber indeholde en mulighed
for fravigelse til fordel for den indsatte som navnt 1 brevet af 10. juni 2004."

Jeg er enig med direktoratet i at husordenen bor indeholde retningslinjer om fravigelse til fordel for
den indsatte (og at det sdledes heller ikke bor anfores at der "maksimalt” gives tilladelse til to ugentlige
samtaler af 10 minutters varighed), jf. ogsd straffuldbyrdelseslovens § 57, stk. 1, hvorefter afsonere har
(en egentlig) ret til at fore telefonsamtaler i det omfang det er praktisk muligt. Jeg har noteret mig at
direktoratet vil meddele arresthuset at husordenen bor indeholde nevnte mulighed for fravigelse til fordel
for den indsatte, og gar ud fra at arresthuset vil cendre husordenen i overensstemmelse hermed.

Jeg har i ovrigt noteret mig at adgangen for afsonere til at telefonere nu ikke lcengere er anfort som en
"meget" begreenset adgang, men blot som en begrenset adgang, og at afsonere nu (som udgangspunkt)
har adgang til et telefonere to i stedet for tidligere kun en gang om ugen.

Det fremgéar som n@vnt nu af arresthusets husorden at der gives tilladelse til at telefonere til i alt fire
personer som godkendes af arresthuset. Jeg gér ud fra at indfejelsen heraf er sket pd baggrund af min
oplysning i opfelgningsrapporten om at direktoratet i sagen vedrerende min inspektion af Arresthuset i
Holbazk havde udtalt at det under nermere angivne forudsatninger ikke i sig selv er i strid med straffuld-
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byrdelseslovens § 57 at arresthuse 1 de lokale regler om den praktiske gennemforelse af de indsattes
adgang til at telefonere fastsatter at de indsatte som udgangspunkt kan fa godkendt et bestemt antal
telefonnumre. Som ogsd navnt i opfelgningsrapporten har direktoratet herved lagt til grund at en ordning
hvorved der sker en samlet godkendelse af et antal telefonnumre som den indsatte umiddelbart ensker at
ringe til, og en samlet stillingtagen til 1 hvilket omfang der skal ske pdher/aflytning af telefonsamtalerne,
kan bidrage til at lette den praktiske gennemforelse af de indsattes adgang til at telefonere.

Der er som navnt tale om fastsattelse af regler om at de indsatte som udgangspunkt - under nermere
angivne foruds@tninger - kan fi godkendt et bestemt antal telefonnumre. Disse forudsatninger (som
jeg ikke gengav i1 opfelgningsrapporten) er ifelge direktoratets udtalelse (af 22. januar 2004) i sagen
vedrerende min inspektion af Arresthuset i Holbak folgende:

n

- at arresthuset, hvis en indsat anmoder om at telefonere til andre telefonnumre end de séledes godkend-
te, 1 hvert enkelt tilfelde foretager en konkret vurdering i overensstemmelse med straffuldbyrdelseslovens
§ 57 (henholdsvis reglerne om varetagtsarrestanters adgang til at telefonere),

- at de indsatte informeres om, at der i1 overensstemmelse med ovenstaende ogsa er mulighed for at
ringe til andre end de forud godkendte telefonnumre, og

- at der 1 ovrigt er tale om et antal telefonnumre, der i de fleste tilfelde vil dekke storstedelen af de
indsattes behov for at telefonere.

n

Jeg gadr pa denne baggrund ud fra at arresthuset (samtidig med ovenncevnte cendring i overensstemmel-
se med direktoratets tilkendegivelse) vil indfoje i husordenen at der efter en konkret vurdering vil veere
mulighed for at ringe til andre end de pd forhdand godkendte telefonnumre.

Ad punkt 6.6. Talsmandsordning

Jeg tog til efterretning at direktoratet (ligesom jeg tidligere havde gjort) havde henstillet til arresthuset at
slette det anforte 1 husordenen om at negativt steerke indsatte ikke kan veelges som talsmaend, og bad om
underretning nér arresthuset havde fulgt henstillingen.

Arresthuset har oplyst at husordenen er @ndret pa dette punkt, og har citeret ordlyden af punktet
efter @ndringen. Det fremgar heraf at arresthuset foruden sletning af punktet om valg af negativt sterke
indsatte, har indfejet i (selve) husordenen at der atholdes halvarlige valg af talsmand og kvartalsvise
meder med ledelsen. Det er samtidig praeciseret at valg finder sted den ferste tirsdag i februar og august
maned, og at tidspunkt for meder med ledelsen aftales mellem talsmanden og arrestforvareren senest 14
dage for modets afholdelse.

Direktoratet har henholdt sig hertil.

Jeg har noteret mig det oplyste

Opfolgning

Jeg afventer underretning fra direktoratet vedrorende to spargsmdl under punkt 6.14., men betragter i
ovrigt sagen vedrorende min inspektion af Arresthuset i Hobro som afsluttet.

Underretning

Denne rapport sendes til arresthuset, Politimesteren i Hobro, Direktoratet for Kriminalforsorgen, Folke-
tingets Retsudvalg og de indsatte 1 arresthuset.”

NOTER (*) FOB 1976, s. 480, FOB 1977, s. 80
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