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Krav om at imadega ergonomiske belastninger ved plejearbejde og brug af lift
og krav om brug af arbejdsmiljerddgiver

Resumé

Arbejdstilsynet observerede pa en institution plejearbejde hos en beboer, som vejer cirka 80 kg, og
som til tider stritter imod og er udadreagerende, nér de ansatte yder hjelp ved pleje ved seng og kerestol
morgen, middag og aften.

To ansatte udferer arbejdet. Sengen stér placeret i rummet langs den ene vag. Den ene ansatte
starter med at treekke sengen med beboeren ud fra vaggen i fodenden, sa der dannes en kile mellem veg
og seng, hvor den ansatte placerer sig, mens der arbejdes.

Arbejdet med at traekke sengen ud foregar ved, at den ansatte trekker i sengens fodende med den
ene hdnd, mens den ansatte star skavt for sengen. Arbejdet foregar med vrid 1 ryggen, og den ansatte skal
bruge kraft for at treekke sengen med beboeren ud fra vaeggen. Den ansatte, som efterfolgende arbejder
stdende 1 kilen ind mod vaggen, arbejder til tider 1 skave arbejdsstillinger henover sengen.

Efter at beboeren har faet hjelp liggende i sengen, traekker den ene ansatte sengen laengere ud
fra vaeeggen, sd sengen nu stir vinkelret pd vaeggen. Dette for at skabe plads til en mobil gulvlift, idet
beboeren skal forflyttes fra sengen til sin kerestol.

Liften placeres langs sengen, og beboerens kerestol placeres bag liften, og liften manevreres 180
grader mellem seng og kerestil af den ene ansatte.

Arbejdet med at mangvrere liften rundt foregér for den ansatte med vrid i1 ryggen, og man kan se, at
der skal anvendes krafter for at vende liften rundt.

Arbejdstilsynet gav kommunen pidbud om at imedegé risiko for ergonomiske belastninger ved brug
af tekniske hjelpemidler og pabud om brug af arbejdsmiljeraddgiver.

Et enigt Arbejdsmiljeklagenavn fastholdt Arbejdstilsynets pabud, idet nevnet ikke fandt arbejdet
planlagt, tilrettelagt og udfert sikkerheds- og sundhedsmeessigt fuldt forsvarligt.

Arbejdsmiljeklagenavnet fandt, at arbejdet indebar risiko for skader pd de ansatte, der skulle
mangvrere beboeren rundt 1 sengen og 1 gulvliften.

Arbejdsmiljeklagenavnet lagde vagt pa, at beboeren bade i sengen og i gulvliften traekkes eller
skubbes rundt ved brug af kraft og vrid i kroppen, og at den personlige pleje udferes staende i en kile
mellem vaeg og seng.

Et enigt Arbejdsmiljoklagenaevn fastholdt ogsd pabuddet om brug af arbejdsmiljerddgiver, fordi
gulvliften ikke var et egnet teknisk hjelpemiddel ved dette arbejde.

[Adressat udeladt]

Arbejdsmiljeklagenavnet har pd mede den 29. marts 2011 behandlet klagen over Arbejdstilsynets afgo-
relse af 12. maj 2010. [Navn udeladt] Kommune klager over, at kommunen i [navn udeladt] skal imedega
risiko for ergonomiske belastninger ved manevrering af tekniske hjelpemidler, bruge en autoriseret
arbejdsmiljerddgiver til at efterkomme pabuddet.

Neavnet traf folgende
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AFGORELSE

Arbejdsmiljeklagenavnet fastholder Arbejdstilsynets pabud om, at [navn udeladt] Kommune i [navn
udeladt] skal imedegd risiko for ergonomiske belastninger ved manevrering af tekniske hjelpemidler
samt bruge en autoriseret arbejdsmiljerddgiver til at efterkomme pébuddet.

Det betyder, at [navn udeladt] Kommune skal efterkomme navnets afgerelse senest den 29. august 2011
og skal sende en tilbagemelding herom til Arbejdstilsynet senest den 5. september 2011.

[Navn udeladt] Kommune skal senest den 16. maj 2011 sende besked til Arbejdstilsynet om, hvilken
autoriseret arbejdsmiljeradgiver, der er indgaet aftale med.

BEGRUNDELSE
Risiko for ergonomiske belastninger

Arbejdet er ikke planlagt, tilrettelagt og udfert sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt, fordi det
indebarer risiko for skader péd de ansatte, der mangvrerer beboeren rundt i sengen og 1 gulvliften.

Dertil kommer, at arbejdet ogséd medferer uhensigtsmessige arbejdsstillinger, nar de ansatte skal udfere
personlig pleje pa beboeren, og at den ansatte, der stir op ad vaggen, kan have besvaer med at treekke sig
uden for beboerens rekkevidde, hvis beboeren reagerer uhensigtsmassigt.

Arbejdsmiljeklagenavnet leegger vagt pa, at beboeren, der vejer cirka 80 kg, bade 1 sengen og 1 gulvliften
treekkes eller skubbes rundt ved brug af kraft samtidig med, at den ansatte ma vride kroppen.

Nevnet leegger ogsd vagt pa, at der udferes personlig pleje pd beboeren, mens sengen er trukket delvis ud
fra vaeggen, sd den ansatte udferer arbejdet stdende i1 den kile, der opstar mellem veggen og sengen.

Det er oplyst, at sengen flyttes hver dag i1 forbindelse med personlig pleje og de tre gange dagligt,
hvor beboeren skal fra sengen til kerestol og omvendt. Som arbejdet blev udfert pad tidspunktet for
Arbejdstilsynets tilsynsbesog, blev gulvliften med beboeren drejet en halv omgang rundt.

Det er ikke oplyst, om det er de samme ansatte, der dagligt udsettes for disse belastninger, men uanset
det, kan arbejdet pa den beskrevne made medfere akutte skader hos de ansatte, der udferer arbejdet.

Arbejdsmiljeklagenavnet har bemarket, at Arbejdstilsynet 1 afgerelsen af 12. maj 2010 har henvist til
lovens hovedregel om arbejdsstedets indretning (lovens § 42, stk. 1). Hverken reglerne om arbejdets
udferelse eller om manuel handtering er udstedt som folge af den regel, men som folge af blandt andet
lovens hovedregel om arbejdets udferelse (§ 38, stk. 1). Naevnet vurderer imidlertid, at det ikke giver
anledning til, at afgerelsen er ugyldig, fordi Arbejdstilsynet har henvist til de relevante regler. I den
forbindelse har det ikke varet afgarende for sagen, at der er henvist til en forkert bestemmelse i loven.

Autoriseret arbejdsmiljeradgiver

Efter reglerne skal arbejdsgiveren efterkomme pdbud om brug af autoriseret arbejdsmiljerddgiver, nér
Arbejdstilsynet har truffet afgerelse om en overtredelse af arbejdsmiljelovgivningen.

Overtredelsen skal dreje sig om et komplekst og alvorligt arbejdsmiljoproblem, der indebarer risiko
for sikkerhed og sundhed. Det vil sige, at arbejdsmiljeproblemet skal vaere som angivet i kapitel 3, i
bekendtgerelsen om brug af autoriseret arbejdsmiljeradgiver.

Overtraedelsen skal vare konstateret fx ved et enkeltstaende tilsyn med arbejde tilknyttet én produktions-
enhed. I dette tilfeelde er overtraedelsen konstateret ved tilsynet den 18. marts 2010 i [navn udeladt], som
er en produktionsenhed.

Manuelle loft og forflytning af personer, hvor dette ikke systematisk eller rutinemaessigt foregar ved
hjelp af egnede tekniske hjelpemidler, er et komplekst og alvorligt arbejdsmiljeproblem.
Arbejdsmiljeklagenavnet leegger vaegt pd den made, som gulvliften bliver mangvreret. Gulvliften bliver
drejet en halv omgang med beboerens vagt. Det kraever anvendelse af kraft og medferer vrid 1 krop-
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pen. Gulvliften ma derfor anses for ikke at vare et egnet teknisk hjelpemiddel, sidan som den blev
anvendt, da Arbejdstilsynet var pa tilsynsbesog.

Efter reglerne far arbejdsgiveren ikke pdbud om brug af autoriseret arbejdsmiljerddgiver, hvis arbejds-
giveren inden for det seneste &r har lest et identisk arbejdsmiljegproblem pa samme arbejdssted, og
losningen umiddelbart kan overfores.

Arbejdsmiljeklagenavnet vurderer, at denne betingelse ikke er opfyldt, fordi der forst efterfolgende er
foresléet losninger af forskellig art. Fx har kommunens fysioterapeuter foreslaet at lase gulvliftens ene
side, sé den kan dreje om sin egen akse, og det er foreslaet, at der i stedet bliver anvendt en loftlift. Det er
ogsa oplyst, at [navn udeladt] boliger star for at skulle ombygges.

Nevnet legger vaegt pd, at ingen af disse losninger kunne overfores umiddelbart ved Arbejdstilsynets
tilsyn.
REGLER
Arbejdsmiljeklagenavnet har ved afgerelsen benyttet folgende regler:
Om planlagning, tilretteleeggelse og udferelse af arbejdet:

— 38, stk. 1 og § 39, stk. 1, nr. 1, i lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 268 af 18. marts 2005
med de @&ndringer, der folger af lov nr. 175 af 27. februar 2007 og lov nr. 1395 af 27. december 2008

— 4 0g § 7, stk. 1, samt bilag 1, i Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 559 af 17. juni 2004 om arbejdets
udforelse.

Om manuel hindtering:

— 38, stk. 1 og § 39, stk. 1, nr. 1, i lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 268 af 18. marts 2005
med de @&ndringer, der folger af lov nr. 175 af 27. februar 2007 og lov nr. 1395 af 27. december 2008
— 60g§ 7,1 Arbejdstilsynets bekendtgarelse nr. 1164 af 16. december 1992 om manuel handtering.

Om Arbejdstilsynets ret til at give pabud:

— 77, stk. 1, 1 lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 268 af 18. marts 2005 med de @&ndringer, der
folger af lov nr. 175 af 27. februar 2007 og lov nr. 1395 af 27. december 2008.

Om autoriseret arbejdsmiljerddgiver:

— 77 a, i lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 268 af 18. marts 2005 med de @ndringer, der
folger af lov nr. 175 af 27. februar 2007 og lov nr. 1395 af 27. december 2008

— 6, § 11 og § 43, stk. 1, i Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 259 af 20. marts 2007 om brug af
autoriserede arbejdsmiljerddgivere.

Reglerne kan lases pé de felgende sider.
OPLYSNINGER

Sagen er afgjort pa grundlag af de dokumenter, som klagenavnet har modtaget fra Arbejdstilsynet samt
kommunens brev om renovering af boliger og Arbejdstilsynets udtalelse af 30. november 2010.

Afgorelsen er truffet af et enigt Arbejdsmiljoklagenavn.
P& klagenavnets vegne
[navn udeladt]
Kopi til
Arbejdstilsynet,
[Adressat udeladt]
[Adressat udeladt]
Regler

KEN nr 9396 af 31/03/2011 3



Lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 268 af 18. marts 2005 med de @ndringer, der folger
af lov nr. 175 af 27. februar 2007 og lov nr. 1395 af 27. december 2008

Kapitel 5

Arbejdets udferelse
§ 38. Arbejdet skal planlegges, tilrettelegges og udferes sdledes, at det sikkerheds- og sundhedsmassigt
er fuldt forsvarligt.
Stk. 2. Anerkendte normer eller standarder, som har sikkerheds- eller sundhedsmessig betydning, skal
folges.
§ 39. Beskaftigelsesministeren kan fastsatte nermere regler om, hvilke krav der skal vaere opfyldt, for at
arbejdet kan anses for fuldt forsvarligt planlagt, tilrettelagt og udfert, herunder om

1) sikkerheds- og sundhedsmessige foranstaltninger vedrerende arbejder, arbejdsprocesser og -metoder,
f.eks. for at undgd sammenstyrtning, nedstyrtning, sammenskridning, rystelser, straling, stoj eller
eksplosions-, brand- eller sundhedsfare ved luftarter, dampe, stov og reg, hede, kulde eller lugt,
sygdomssmitte eller forkerte arbejdsstillinger, bevegelser eller belastninger,

2) forbud mod sarligt farlige arbejder, arbejdsprocesser og -metoder,

3) opslag eller egnet markering.

Stk. 2. Beskeftigelsesministeren kan endvidere fastsatte regler om sarligt arbejdstej og personlige var-
nemidler, herunder om hvem der skal aftholde udgifterne hertil.

Kapitel 13
Arbejdstilsynet

§ 77. Arbejdstilsynet kan treffe afgerelse om forhold, der strider mod loven eller mod regler eller
afgorelser 1 medfor af loven, og kan herunder pabyde, at forholdene bringes i orden straks eller inden en
frist.

Stk. 2. ...

§ 77 a. Arbejdstilsynet kan pabyde, at modtageren af pabud eller andre afgerelser om overtredelse af
arbejdsmiljelovgivningen skal indhente bistand fra en autoriseret arbejdsmiljeradgiver, bl.a. med henblik
pa, at det forebyggende arbejdsmiljearbejde i1 virksomheden styrkes.

Stk. 2. Beskaftigelsesministeren fastsatter nermere regler om radgivningspabuddets indhold, omfang og
varighed og de naermere vilkar herfor.

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 559 af 17. juni 2004 om arbejdets udforelse

I medfer af § 12, § 15 a, stk. 4, § 17, stk. 3, § 20, stk. 2, § 22 a, § 39, stk. 1, § 40, § 41, stk. 1, § 57, § 63,
§ 73 og § 84, 1 lov om arbejdsmiljg, jf. lovbekendtgerelse nr. 784 af 11. oktober 1999, som a&ndret ved lov
nr. 331 af 16. maj 2001, og lov nr. 425 af 9. juni 2004, fastsattes:

Kapitel 2
Planlaegning og tilrettelaeggelse af arbejdet

§ 4. Arbejdet skal i alle led planlegges og tilretteleegges sdledes, at det kan udferes sikkerheds- og
sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt. Planleegningen og tilretteleggelsen af arbejdet skal ske under hensyn-
tagen til de forebyggelsesprincipper, der er angivet i bilag 1. Det skal iagttages, at der ikke foreskrives
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eller forudsettes anvendt konstruktioner, planudformninger, detaillosninger og arbejdsmetoder, der kan
veere farlige for eller 1 ovrigt forringe sikkerhed eller sundhed ved arbejdets udferelse. Endvidere skal
det sikres, at de samlede pavirkninger 1 arbejdsmiljoet péd kort eller lang sigt ikke forringer de ansattes
sikkerhed eller sundhed.

Kapitel 3
Arbejdets udferelse
Almene krav

§ 7. Arbejdet skal i alle led udferes sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt ud fra bade en
enkeltvis og samlet vurdering af de fysiske, ergonomiske og psykosociale forhold i1 arbejdsmiljeet, som pa
kort eller lang sigt kan have indvirkning pé den fysiske eller psykiske sundhed.

Stk. 2. ...
Bilag 1
Generelle forebyggelsesprincipper

(Jf. artikel 6, stk. 2 1 Rédets direktiv 89/391/EQF om iverksettelse af foranstaltninger til forbedring af

arbejdstagernes sikkerhed og sundhed under arbejdet).

1) Forhindring af risici.

2) Evaluering af risici, som ikke kan forhindres.

3) Bekaempelse af risici ved kilden.

4) Tilpasning af arbejdet til mennesket, navnlig for s& vidt angar udformningen af arbejdspladsen samt
valg af arbejdsudstyr og arbejds- og produktionsmetoder, i seerdeleshed med henblik pa at begrense
monotont arbejde og arbejde 1 en bestemt rytme og at mindske virkningerne af sadant arbejde pa
helbredet.

5) Hensyntagen til den tekniske udvikling.

6) Udskiftning af det, der er farligt med noget, der er ufarligt eller mindre farligt.

7) Planlegning af forebyggelsen for at gere den til en sammenhangende helhed, inden for hvilken
forebyggelsen omfatter teknik, tilretteleeggelse af arbejdet, arbejdsforhold, sociale relationer og pa-
virkninger fra faktorer i arbejdsmiljeet.

8) Vedtagelse af foranstaltninger til kollektiv beskyttelse frem for foranstaltninger til individuel beskyt-
telse.

9) Hensigtsmessig instruktion af arbejdstagerne.

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 1164 af 16. december 1992 om manuel hindtering

I medfor af § 17, stk. 3, § 35, § 39, stk. 1 og 2, § 57 og § 84 1 lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse
nr. 646 af 18. december 1985 som @ndret ved lov nr. 220 af 22. april 1987, lov nr. 380 af 13. juni 1990,
lov nr. 373 af 20. maj 1991 og lov nr. 474 af 24. juni 1992, samt efter bemyndigelse 1 henhold til lovens §
73, fastseettes:

Kapitel 2
Arbejdets udferelse

§ 6. Egnede tekniske hjelpemidler skal bruges, nér det er muligt og hensigtsmessigt, og altid nér den
manuelle transport indebarer fare for sikkerhed eller sundhed.

§ 7. Stedet, hvor manuel handtering udferes, skal vare fuldt forsvarligt indrettet.
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Stk. 2. Transportveje skal sa vidt muligt vaere ryddet for generende genstande og ma ikke medfore risiko
for at glide, falde m.v. De skal vare velbelyste. Transportveje skal have tilstrekkelig bredde og hejde til,
at handteringen kan forega sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt 1 fuldt oprejst stilling.

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 259 af 20. marts 2007 om brug af autoriserede arbejdsmiljerad-
givere

Kapitel 2
Pibud om brug af autoriserede arbejdsmiljeradgivere

§ 6. Arbejdsgiveren skal efterkomme pdbud om brug af autoriseret arbejdsmiljerddgiver, nir Arbejdstil-
synet afgiver en eller flere afgarelser om overtreedelser af arbejdsmiljelovgivningen om et eller flere
komplekse og alvorlige arbejdsmiljeproblemer, der indeberer risiko for sikkerhed og sundhed og som
angivet i kapitel 3, nér overtraedelserne er

1) konstateret ved et enkeltstiende tilsyn eller ved et tilsynsforleb bestdende af screening og et deraf
efterfolgende tilsyn, og
2) konstateret ved tilsyn med arbejde tilknyttet én produktionsenhed.

Stk. 2. Der afgives ikke pabud efter stk. 1, hvis arbejdsgiveren inden for det seneste ar har lost et identisk
arbejdsmiljeproblem pa samme arbejdssted, og lesningen umiddelbart kan overfores.

Kapitel 3
Komplekse og alvorlige overtradelser af arbejdsmiljelovgivningen
Det ergonomiske omrade

§ 11. Manuelle loft og forflytning af personer, hvor dette ikke systematisk eller rutinemassigt foregir ved
hjelp af egnede tekniske hjelpemidler.

Kapitel 4
Radgivningspligt

§ 43. Modtageren af pabud om radgivning skal give en tilbagemelding til Arbejdstilsynet om indgaelse af
en aftale om radgivning senest 6 uger efter, at pabuddet om radgivning er modtaget.

Stk. 2. Tilbagemeldingen pétegnes af sikkerhedsorganisationen eller, i virksomheder, der ikke har pligt til
at etablere sikkerhedsorganisation, af en repreesentant for de ansatte.

Stk. 3. Modtageren af pabud om réddgivning skal serge for, at tilbagemeldingen pategnes af den autorisere-
de arbejdsmiljerddgiver, som herved bekrafter, at der er indgéet en aftale i henhold til § 43.

Stk. 4. ...
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