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Forslag
til

Lov om Offentlig Digital Post

Formal

§ 1. Reglerne i denne lov finder anvendelse pé digital kommunikation i postlesningen Offentlig Digital
Post, jf. § 2, mellem offentlige afsendere, jf. § 7, og fysiske personer og juridiske enheder, der er tilsluttet
postlesningen efter §§ 3 og 4. Fysiske personers og juridiske enheders tilslutning efter §§ 3 eller 4
medforer, at offentlige afsendere har ret til afsende kommunikation til de pagaldende 1 Offentlig Digital
Post med de retsvirkninger, der folger af § 10.

Offentlig Digital Post

§ 2. Finansministeren bemyndiges til at anvise én digital postlesning, der betegnes Offentlig Digital
Post og er omfattet af lovens bestemmelser.

Stk. 2. Finansministeren udpeger en systemansvarlig, som har til opgave at varetage driften af Offentlig
Digital Post. Som systemansvarlig kan udpeges en offentlig myndighed eller en privat virksomhed. Den
systemansvarlige kan behandle personnumre med det forméil at kunne tilslutte borgere efter §§ 3 og 4 og
for at kunne varetage den legbende drift af postlasningen.

Stk. 3. Bestemmelsen 1 § 35 1 lov om behandling af personoplysninger finder ikke anvendelse for
behandling af personnummer 1 medfer af stk. 2.

Obligatorisk tilslutning

§ 3. Fysiske personer, der er 15 ar eller derover, med bopel eller fast ophold i Danmark skal tilsluttes
Offentlig Digital Post, medmindre personen fritages for obligatorisk tilslutning, jf. § 5, stk. 1 og 3.

Stk. 2. Juridiske enheder med CVR-nummer, jf. lov om Det Centrale Virksomhedsregister, skal tilsluttes
Offentlig Digital Post, medmindre den juridiske enhed fritages for obligatorisk tilslutning, jf. § 5, stk. 4.

Stk. 3. Finansministeren kan fastsatte regler om, at andre former for registrering end de i stk. 1 og
2 nevnte indebaerer obligatorisk tilslutning, medmindre personen eller den juridiske enhed fritages for
obligatorisk tilslutning, jf. § 5, stk. 1, 3 eller 4.

Stk. 4. Hvis en fysisk person, der er tilsluttet efter stk. 1, ikke leengere har bopal eller fast ophold i
Danmark, fortsaetter tilslutningen efter stk. 1 uendret, medmindre den pageldende anmoder om fritagel-
se. Anmodning om fritagelse skal ske i henhold til regler, der fastsattes i medfer af § 5, stk. 1.

Frivillig tilslutning

§ 4. Fysiske personer og juridiske enheder, der er fritaget for obligatorisk tilslutning til den digitale
postlesning, jf. § 5, kan frivilligt tilslutte sig postlesningen med de retsvirkninger, der folger af § 10,
hvis de er i1 besiddelse af en digital signatur, der giver adgang til postlesningen. En fysisk person eller
en juridisk enhed, som frivilligt har tilsluttet sig postlesningen, er bundet af tilslutningen, medmindre den
pageldende fysiske person eller juridiske enhed fritages for tilslutningen. § 5 og regler udstedt 1 medfor
heraf finder tilsvarende anvendelse ved vurderingen af, om den pagaldende kan fritages for tilslutningen.

Stk. 2. Fysiske personer, der er 15 ar eller derover, og som ikke har bopel eller fast ophold 1 Danmark,
kan frivilligt tilslutte sig postlesningen med de retsvirkninger, der felger af § 10, hvis de er tildelt
personnummer og er 1 besiddelse af en digital signatur, der giver adgang til postlesningen. Indtil § 3,
stk. 1, treeder 1 kraft, kan den pagaldende valge at tilbagekalde sin tilslutning til postlesningen. Nar § 3,
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stk. 1, er trddt i kraft, er tilslutningen bindende, medmindre den pagaeldende fritages for tilslutningen. § 5
og regler udstedt 1 medfer heraf finder tilsvarende anvendelse ved vurderingen af, om den pagaldende
kan fritages for tilslutningen.

Stk. 3. Indtil obligatorisk tilslutning til Offentlig Digital Post, jf. § 3, stk. 1, traeeder 1 kraft, kan en
fysisk person, som er omfattet af den nevnte bestemmelse, frivilligt tilslutte sig postlesningen med de
retsvirkninger, der folger af § 10, hvis den pagaeldende er i besiddelse af en digital signatur, der giver
adgang til postlesningen. Den pigzldende kan tilbagekalde sin frivillige tilslutning til postlgsningen,
indtil § 3, stk. 1, treeder i kraft. Nar § 3, stk. 1, traeder i1 kraft, bliver den pageldende omfattet af den
obligatoriske tilslutning, medmindre den pagaldende fritages for tilslutningen. § 5 og regler udstedt 1
medfer heraf finder tilsvarende anvendelse ved vurderingen af, om den pigeldende kan fritages for
tilslutningen.

Stk. 4. Indtil obligatorisk tilslutning til Offentlig Digital Post, jf. § 3, stk. 2, treeder 1 kraft, kan en
juridisk enhed, som er omfattet af den navnte bestemmelse, frivilligt tilslutte sig postlesningen med de
retsvirkninger, der folger af § 10, hvis den pagazldende er i besiddelse af en digital signatur, der giver
adgang til postlesningen. Den pigzldende kan tilbagekalde sin frivillige tilslutning til postlgsningen,
indtil § 3, stk. 1, treeder i kraft. Nar § 3, stk. 1, traeder 1 kraft, bliver den pagaldende omfattet af den
obligatoriske tilslutning, medmindre den pagaldende fritages for tilslutningen. § 5 og regler udstedt 1
medfer heraf finder tilsvarende anvendelse ved vurderingen af, om den pigeldende kan fritages for
tilslutningen.

Fritagelse

§ 5. Finansministeren fastsatter regler om fritagelse af fysiske personer fra obligatorisk tilslutning til
Offentlig Digital Post efter § 3, stk. 1, for sd vidt angdr kommunikation om forhold, der ikke er omfattet
af stk. 3, hvor der foreligger serlige omstendigheder, som kan bevirke, at en person er hindret i at
modtage sin post digitalt. En anmodning om fritagelse fra en person, der ikke leengere har bopzl eller fast
ophold 1 Danmark, jf. § 3, stk. 4, medforer altid fritagelse.

Stk. 2. Afgorelse om fritagelse af en fysisk person efter regler, der udstedes i medfor af stk. 1, treffes
af kommunalbestyrelsen 1 den kommune, hvor den pagaldende person er eller senest har varet folkeregi-
streret. Har vedkommende ikke vearet folkeregistreret i CPR med bopel eller fast ophold i Danmark,
treeffes afgorelse af finansministeren eller den myndighed, som ministeren bemyndiger hertil.

Stk. 3. Erhvervs- og vakstministeren kan fastsatte regler om fritagelse af fysiske personer fra obli-
gatorisk tilslutning til Offentlig Digital Post efter § 3, stk. 1, for sd vidt angdr kommunikation om
fysiske personers erhvervsaktiviteter, hvis der foreligger ganske s@rlige omstaendigheder, som kan bevir-
ke, at en person er hindret i at modtage sin post digitalt. Med kommunikation om en fysisk persons
erhvervsaktiviteter menes kommunikation om forhold, der udspringer af personens udevelse af et erhverv,
personens virke som medlem af ledelsen i en virksomhed eller som formand for en forening, der udever
erhvervsaktiviteter, eller som ejer af en virksomhed uden CVR-nummer.

Stk. 4. Erhvervs- og vaekstministeren kan fastsatte regler om fritagelse af juridiske enheder fra obligato-
risk tilslutning til Offentlig Digital Post efter § 3, stk. 2, hvis der foreligger ganske sarlige omstendighe-
der, som kan bevirke, at en juridisk enhed er hindret i at modtage sin post digitalt.

Stk. 5. Afgerelser om fritagelse efter regler, der udstedes i medfer af stk. 3 og 4, treeffes af erhvervs- og
vakstministeren eller den myndighed, som ministeren bemyndiger hertil.

Stk. 6. Erhvervs- og vakstministeren kan fastsatte regler om, at afgerelser efter regler, der udstedes 1
medfor af stk. 3 og 4, ikke kan indbringes for anden administrativ myndighed.

Stk. 7. Finansministeren fastsatter n@rmere regler om administration af fritagelse, herunder fastsattelse
af regler om indgivelse af anmodning om fritagelse jf. stk. 1. Endvidere fastsatter finansministeren
regler om registrering af fritagelse, videregivelse af oplysning om registrering af fritagelse til offentlige
afsendere og sletning af indhold i digital postkasse i forbindelse med fritagelse efter stk. 1, 3 og 4.
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Stk. 8. Erhvervs- og veekstministeren fastsatter nermere regler om indgivelse af anmodning om frita-
gelse, jf. stk. 3 og 4.

Leeseadgang til tredjemand m.v.

§ 6. Fysiske personer og juridiske enheder, der er tilsluttet Offentlig Digital Post, kan tillade, at
andre kan laese meddelelser, der er sendt til eller fra vedkommende 1 postlesningen, medmindre dette
er udelukket efter anden lovgivning. Tilladelse gives ved i postlesningen at angive, hvem der skal have
leeseadgang.

Stk. 2. Finansministeren kan fastsatte regler om, at fysiske personer kan give leseadgang pa anden
mdde end anfort i stk. 1. Erhvervs- og vakstministeren kan fastsette regler om, at personer, der har
erhvervsaktiviteter, og juridiske enheder kan give l&seadgang pd anden méde end anfort i stk. 1.

Anvendelsen af Offentlig Digital Post

§ 7. Offentlige afsendere, jf. stk. 5, kan, jf. dog § 9, anvende Offentlig Digital Post til kommunikation
med fysiske personer og juridiske enheder, der er tilsluttet postlesningen efter § 3 eller § 4 med de rets-
virkninger, der folger af § 10. Ved kommunikation forstas afsendelse af alle dokumenter og meddelelser
mv., herunder afgorelser.

Stk. 2. Finansministeren kan fastsatte regler om, at offentlige myndigheder mv., der henregnes til den
offentlige forvaltning, kan anvende Offentlig Digital Post som offentlige afsendere.

Stk. 3. Finansministeren kan fastsette regler om, at institutioner, foreninger mv., som ikke kan henreg-
nes til den offentlige forvaltning kan anvende Offentlig Digital Post som offentlige afsendere. Dette
galder dog kun for selvejende institutioner mv., hvis driftsbudget er optaget pa bevillingslov, selvejende
institutioner mv., som en kommune eller region har indgéet driftsoverenskomst med, samt for institutio-
ner, foreninger, fonde mv.,

1) hvis udgifter eller regnskabsmaessige underskud daekkes ved statstilskud eller ved bidrag, afgift eller
anden indtaegt i henhold til lov, eller

2) som modtager kapitalindskud, tilskud, 1an, garanti eller anden stette fra staten eller en institution m.v.,
som er omfattet af nr.1, sdfremt kapitalindskuddet mv. har vasentlig betydning for modtageren.

Stk. 4. Finansministeren kan efter forhandling med Folketingets ledelse og rigsrevisor fastsatte regler
om, at Folketinget og institutioner herunder kan anvende Offentlig Digital Post som offentlige afsendere.

Stk. 5. Finansministeren offentligger i Offentlig Digital Post, hvilke offentlige myndigheder mv., der
anvender Offentlig Digital Post som offentlige afsendere.

§ 8. Fysiske personer og juridiske enheder, der er tilsluttet efter § 3 eller § 4, kan, jf. dog 9, anvende
postlgsningen til kommunikation med offentlige afsendere, jf. § 7, stk. 5, med de retsvirkninger, der
folger af § 10.

§9.§ 7, stk. 1, og § 8 geelder ikke, hvor det folger af anden lovgivning,
1) at en meddelelse skal sendes i fysisk form, eller
2) at en meddelelse skal sendes digitalt pd anden made.

§ 10. Meddelelser, der sendes under anvendelse af Offentlig Digital Post, anses for
1) at veere kommet frem pa det tidspunkt, hvor meddelelsen er tilgengelig for adressaten i postlesnin-

gen, og
2) atvere afsendt af den angivne afsender.

Supplerende bestemmelser

§ 11. Finansministeren kan fastsette nermere regler om anvendelsen m.v. af Offentlig Digital Post,
herunder om anvendelse af sarlige formater eller programmer.
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Ikrafttreeden mv.

§ 12. Loven traeder i kraft den 1. juli 2012, jf. dog stk. 2-5.

Stk. 2. Finansministeren fastsatter tidspunktet for ikrafttraeeden af § 3, stk. 1.

Stk. 3. Erhvervs- og vaekstministeren fastsatter tidspunktet for ikrafttreeden af § 3, stk. 2.

Stk. 4. Regler fastsat 1 medfer af § 3, stk. 3, om obligatorisk tilslutning af fysiske personer pa grundlag
af andre former for registrering end den 1 § 3, stk. 1, nevnte, kan tidligst treede 1 kraft samtidig med
ikrafttreeden af § 3, stk. 1.

Stk. 5. Regler fastsat 1 medfer af § 3, stk. 3, om obligatorisk tilslutning af juridiske enheder péd grundlag
af andre former for registrering end den 1 § 3, stk. 1, nevnte, kan tidligst treede 1 kraft samtidig med
ikrafttreeden af § 3, stk. 1.

§ 13. Loven galder ikke for Faereerne og Grenland.

2011/1 LSF 160 4



Bemcerkninger til lovforslaget
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2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
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2.7.
2.8.
2.9.
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Forvaltningslovens § 32 a om anvendelse af digital kommunikation

Klagefrister

Krav om underskrift

Persondataloven

Lov om elektroniske signaturer

Den eksisterende fzllesoffentlige postlosning

Lovforslagets indhold

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

4.5.
4.6.

Kravene til Offentlig Digital Post
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4.4.1. Hovedreglen om obligatorisk tilslutning
4.4.2. Information til borgere og virksomheder om overgang til obligatorisk tilslutning
4.4.3. Fritagelser fra obligatorisk tilslutning
4.4.3.1. Fritagelse af fysiske personer fra obligatorisk tilslutning uden for erhvervsfor-
hold
4.4.3.2. Fritagelse af fysiske personer vedrerende erhvervsforhold og juridiske enheder
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4.4.4. Reglernes ikrafttraedelsestidspunkt
Frivillig tilslutning
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Okonomiske konsekvenser for det offentlige

Administrative konsekvenser for det offentlige

Okonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet mv.

Administrative konsekvenser for borgerne

2011/1 LSF 160 5



9. Miljemassige konsekvenser
10. Forholdet til EU-retten
11. Horte myndigheder og organisationer mv.

12. Sammenfattende skema

1. Indledning

Det fremgar af regeringsgrundlaget Et Danmark, der stdr sammen (oktober 2011), at det er regeringens
mal, at al kommunikation mellem borgere, virksomheder og det offentlige skal forega digitalt inden
udgangen af 2015. Det foreliggende lovforslag er et af elementerne i opnéaelsen af dette mal.

Der er i 2010 etableret en fellesoffentlig digital postlesning. Den nuvarende lgsning leveres og drives
af e-Boks A/S. Postlgsningen indeberer, at borgere og virksomheder i dag via borger.dk og Virk.dk kan
oprette sikre digitale postkasser til brug for digital kommunikation med det offentlige.

Det er hensigten med lovforslaget, at den navnte postlosning skal omfattes af lovens bestemmelser og
betegnes Offentlig Digital Post. De foreslaede regler vil ogsd gelde fremtidige aflosere af den nuvarende
postlosning.

Lovforslaget har i ovrigt to hovedformal:

* Automatisk og obligatorisk tilslutning af borgere og virksomheder til Offentlig Digital Post, sa det
offentlige kan anvende postlesningen til digital kommunikation med borgere og virksomheder mv.
med de foresldede retsvirkninger. Digital kommunikation skal forstas bredt og omfatter saledes bl.a.
alle meddelelser fra det offentlige, herunder afgerelser.

» Sidestilling af retsvirkningerne af digital kommunikation i Offentlig Digital Post med retsvirkningerne
af skriftlige meddelelser, der sendes med traditionel papirpost.

Hensigten med lovforslaget er bl.a. sdledes at skabe lovhjemmel for obligatorisk tilslutning til det
offentlige digitale postsystem for fysiske personer og juridiske enheder og dermed for digital kommuni-
kation fra det offentlige og til de pagaeldende. Der henvises til de specielle bemerkninger vedrerende
lovforslagets § 7.

Lovforslaget indeholder pa den baggrund forslag til bestemmelser, hvorefter det offentlige som ud-
gangspunkt far ret til at sende digitale meddelelser i Offentlig Digital Post til alle borgere og virksomhe-
der, og at borgere og virksomheder som udgangspunkt ikke far adgang til at fraveelge at modtage digital
post fra det offentlige til fordel for papirpost. Det sker ved, at borgere, der er 15 ér eller derover og er
registreret i CPR med bopel eller fast opholdssted i Danmark og ikke er registreret i CPR som udrejst
af Danmark, samt virksomheder, der har et CVR-nummer, med f4 undtagelser obligatorisk tilsluttes
postlesningen. Borgere og virksomheder, der ikke tilsluttes obligatorisk, far mulighed for at tilslutte sig
frivilligt. Borgere, der ved lovens ikrafttreeden er registreret i CPR som udrejst af Danmark kan saledes
tilslutte sig frivilligt. Borgere, der pa et senere tidspunkt bliver registreret i CPR som udrejst eller uden
fast ophold, bliver ikke automatisk fritaget for tilslutning, men fortsatter med at modtage deres post
digitalt, medmindre de anmoder om at blive fritaget. Der vil vare tale om kommunikation om forhold,
hvor de pagaldende fortsat er omfattet af dansk lovgivning.

Det offentliges ret til at sende kommunikation til borgere og virksomheder indeberer saledes, at en
borger/virksomhed, der har sendt en almindelig e-mail til en offentlig myndighed, ikke kan kreve at
modtage svar via almindelig e-mail, men at den offentlige myndighed eksempelvis kan sende svaret via
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den digitale postlesning. Tilsvarende kan den offentlige myndighed besvare en henvendelse modtaget
som papirpost via den digitale postlesning. Dette gaelder ogsd, selvom borgeren eller virksomheden
udtrykkeligt har anmodet om, at svaret sendes som papirpost.

Dette er en @&ndring af hidtil geeldende ret, hvor det almindelige udgangspunkt har veret, at en offentlig
myndighed ber svare ved brug af samme medie som en borger eller virksomhed har brugt ved sin henven-
delse, uanset om dette er brev, e-post eller andet. Elektronisk kommunikation kan dog kun anvendes i det
omfang ingen sarlige grunde, navnlig sikkerhedsmaessige, taler mod at bruge elektronisk kommunikation.

Der vil 1 medfer af lovens bestemmelser herom blive fastsat nermere regler om administrationen af
fritagelse af fysiske personer og juridiske enheder.

Der foresléds endvidere fastsat regler om, hvorndr en digital meddelelse, der sendes i Offentlig Digital
Post, kan anses for at vaere kommet frem til adressaten, sdledes at meddelelser kan sendes 1 postlasningen
med de samme retsvirkninger som et postbeserget brev. Baggrunden for denne del af lovforslaget er, at
det ikke er fastslaet i lovgivningen, hvad retsvirkningerne er af anvendelse af den eksisterende faellesof-
fentlige digitale postlesning. Forslaget skal saledes sikre en klar retstilstand.

Lovforslaget omfatter alle former for meddelelser, herunder bade oplysende meddelelser og afgerelser,
hvis fremkomst er afgerende for afgerelsens bindende virkning for adressaten og for beregningen af
klagefrister o.1.

Lovforslaget vedrerer alene kommunikation i Offentlig Digital Post og alene kommunikation, der
involverer det offentlige som afsender eller modtager.

Lovforslaget vedrorer sdledes f.eks. ikke almindelig e-mail-kommunikation med det offentlige eller an-
vendelse af sarlige internetbaserede offentlige postfunktioner, offentlige selvbetjeningslosninger mv. For
sa vidt angar almindelig e-mail- kommunikation med borgere kan denne fortsat anvendes til udveksling
af emner uden fortrolige eller felsomme personoplysninger, séledes at den digitale postlesning anvendes
til al kommunikation, hvor myndigheden sender fortrolige eller folsomme personoplysninger. Tilsvarende
aflofter den digitale postlosning den sikkerhedsmassige udfordring, som borgere og virksomheder efterla-
des med, ndr de sender fortrolige og felsomme personoplysninger via almindelige e-mail- programmer
til myndighederne. Sddanne oplysninger kan for virksomheders vedkommende vedrere oplysninger om
kunder og/eller medarbejdere.

Lovforslaget omfatter heller ikke digital kommunikation borgere og virksomheder imellem. Retsvirk-
ningerne af denne kommunikation vil derfor fortsat bero pd lovgivningens almindelige regler.

Det bemarkes, at der for offentlige myndigheder som afsendere vil vaere en omstillingsperiode, der
betyder, at mange it-systemer skal gores klar til at kunne afsende meddelelser digitalt, ligesom denne
proces involverer @ndrede arbejdsgange og procedurer for medarbejderne.

2. Forholdet til forvaltningsret og persondataret

Som nzvnt er det ikke hensigten med lovforslaget at @ndre retstilstanden for s& vidt angar andre
- og dermed langt de fleste - forvaltningsretlige regler og princippers vedkommende. I det folgende
redegores for gaeldende ret vedrerende de forvaltningsretlige regler og principper, som ikke @ndres med
lovforslaget, men som dog kan siges vare berort.

Generelt gelder de forvaltningsretlige regler og principper ogsa, nar det offentlige bliver digitalise-
ret. Myndighederne skal med andre ord f.eks. stadig oplyse sagerne forsvarligt og overholde forvaltnings-
lovens regler om partshering og begrundelse, nir sagsbehandlingen bliver digital. Lovforslaget @ndrer
ikke herpa.
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2.1. Autentiske kopier, bevaring af disse samt autenticitetskrav til meddelelser, der sendes elektronisk og
registrering i it-systemer

Folketingets Ombudsmand har udtalt, at forvaltningsmyndigheder har pligt til at bevare dokumenter i
en sag af hensyn til aktindsigtsreglerne og til sikring af bevis. En myndighed skal i sagen enten have en
fysisk kopi af dokumenter, som myndigheden har udfardiget, eller med sikkerhed med meget kort varsel
fra et edb-anleg kunne foretage en fuldstendig nejagtig udskrift (svarende til en kopi af dokumentet), jf.
FOB 1997, side 198.

I tilknytning hertil er der efter Folketingets Ombudsmands opfattelse krav om en fuldstendig sikring
af et elektronisk dokuments integritet (dokumentets originale indhold) og autenticitet (at dokumentet
virkelig stammer fra den angivne udsteder).

Ombudsmanden har ogsé - i forbindelse med behandling af en sag om en kommunes inddrivelse af
egtefellebidrag via afkreevningsbreve - udtalt, at kopi af afkrevningsbrevene kan kasseres, nir der ikke
leengere er et retligt eller administrativt behov for dem, dvs. nér krav som folge af sagen med sikkerhed er
foraldet eller pd grund af ded med sikkerhed ikke kan rejses, jf. FOB 2003.686.

Kravet om opbevaring af autentisk kopi gelder ogsa ved en ren digital lesning, jf. FOB 2001.290.

I ovrigt kreever Ombudsmanden i sin praksis, at registreringerne i myndigheders it-systemer skal
vaere klare og tilstrekkelige. I en ombudsmandssag fra 2007 (j.nr. 2007-3631-009, ikke offentliggjort)
skabte det uklarhed, at en myndighed 1 et felt i det elektroniske sags- og dokumenthéndteringssystem,
som havde betegnelsen »Brevdato«, registrerede brevmodtagelsesdatoen for indgaende breve. Systemet
registrerede derimod ikke de indgdende breves datering, og det gjorde registreringen utilstraekkelig ifolge
Ombudsmanden, da det - med henblik pa identificering af breve ved aktindsigtssager - er nedvendigt ogsa
at registrere brevets datering.

Lovforslaget @ndrer ikke pa det 1 dette afsnit anforte.

2.2. Journalisering

Der er ikke i lovgivningen fastsat regler om, at forvaltningsmyndighederne har pligt til at foretage
journalisering af forvaltningsmyndighedernes dokumenter, hvilket vil sige, at dokumenterne undergives
en lobende og systematisk registrering i et journalsystem eller lignende. Spergsmalet om journalisering
er dog berort indirekte i bestemmelsen i offentlighedslovens § 5, stk. 1, nr. 2, hvor det er fastsat, at
retten til aktindsigt omfatter indfersler i1 journalen mv. vedrerende den pagaeldende sags dokumenter. Det
forhold, at der ikke i lovgivningen er fastsat regler om journaliseringspligt, er ikke ensbetydende med, at
forvaltningsmyndighederne i denne henseende er stillet frit, idet god forvaltningsskik bl.a. tilsiger, at en
forvaltningsmyndighed journaliserer sdvel ind- som udgéende post.

2.3. Partsreprceesentation

Efter forvaltningslovens § 8, stk. 1, kan den, der er part i en sag, pd ethvert tidspunkt af sagens
behandling lade sig reprasentere eller bistéd af andre.

Lovforslaget @ndrer ikke herpa. Der henvises til de specielle bemarkninger vedrerende lovforslagets
§ 6 om leseadgang til tredjemand.

2.4. Vejledning, information og anden bistand, jf. forvaltningslovens § 7

Det folger af forvaltningslovens § 7, stk. 1, at en forvaltningsmyndighed 1 fornedent omfang skal
yde vejledning og bistand til personer, der retter henvendelse om spergsmal inden for myndighedens
sagsomrade.

Der er ikke fastsat nermere regler om vejledningens form, og den kan saledes normalt gives sével
skriftligt som mundtligt. I det omfang forvaltningsmyndigheder vejleder efter forvaltningslovens § 7
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ved en egentlig skriftlig skrivelse til den pagaldende, kan tilsluttede offentlige myndigheder mv. efter
lovforslagets § 8, stk. 1, vejlede ved en meddelelse fremsendt som digital kommunikation i Det Offentlige
Digitale Postsystem til tilsluttede personer og juridiske enheder.

En forvaltningsmyndighed har pligt til - sa vidt muligt - at videresende en skriftlig henvendelse, som
den modtager, men som ikke vedrerer dens sagsomrade, til rette myndighed, jf. forvaltningslovens § 7,
stk. 2.

Bestemmelsen angér efter sin ordlyd alene skriftlige henvendelser til forvaltningsmyndigheder. Det
antages dog, at hvis en borger har rettet personlig eller telefonisk henvendelse til en forkert myndighed,
ber vedkommende 1 samme omfang som ved skriftlige henvendelser orienteres om, til hvilken myndighed
henvendelsen skal rettes.

Det antages, at reglen 1 § 7, stk. 2, indebarer, at en henvendelse i relation til ansegnings- og klagefrister
ma anses for at veere kommet frem, ndr den er modtaget af en myndighed, der har pligt til at videresende
den til rette myndighed.

Lovforslaget @ndrer ikke herpa. Der henvises til de specielle bemarkninger vedrerende lovforslagets
§ 10.

2.5. Forvaltningslovens § 32 a om anvendelse af digital kommunikation

Der er i forvaltningslovens § 32 a givet vedkommende minister hjemmel til at fastsette regler om ret til
at anvende digital kommunikation ved henvendelser til den offentlige forvaltning og om de narmere vil-
kér herfor, herunder fravige formkrav i lovgivningen, der hindrer anvendelsen af digital kommunikation.

I det omfang forvaltningslovens § 32 a anvendes af vedkommende minister, vil den 1 bestemmelsen
naevnte digitale kommunikation af tilsluttede personer og juridiske enheder kunne fremsendes som digital
kommunikation 1 Det Offentlige Digitale Postsystem.

2.6. Klagefrister

Det fremgér af vejledning til forvaltningsloven, at hvis der ved lov eller bekendtgerelse med hjemmel
i lov er fastsat en klagefrist pd et bestemt antal dage, uger eller mineder efter den dag, afgerelsen
er meddelt den pdgaldende part, beregnes klagefristen efter folgende retningslinjer, medmindre andet
fremgér af anden lovgivning:

Klagefristen begynder at lobe fra det tidspunkt, meddelelsen om afgerelsen er kommet frem til parten.

Ved indgivelse af en klage til en myndighed skal klagen i almindelighed for at vere rettidig vaere
kommet frem senest den sidste klagedag inden kontortids opher.

Vejledningen indeholder yderligere vejledning om beregning af frister og dermed om, hvornar en klage
er rettidigt indgivet.

Lovforslaget @ndrer ikke herpa. Der henvises til de specielle bemarkninger vedrerende lovforslagets
§ 10.

2.7. Krav om underskrift.

Lovforslaget regulerer ikke krav om underskrift p4 en myndigheds udgaende post, hvad enten kravet om
underskrift er fastsat ved lov eller hviler pa det ulovbestemte underskriftskrav, der antages at gaelde med
lovskratft.

For sa vidt angir det ulovbestemte underskriftkrav tog folketingets ombudsmand i FOB 2008.79
konkret stilling til, hvad der gelder, nir der er tale om fysiske papirbreve, som printes ud, kuverteres
og sendes med Post Danmark. Hvad angér sddanne fysiske breve, kan en personlig underskrift ske pa
forskellige mader:

1. 1 form af en handskrevet underskrift,
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2. ved en manuel faksimileunderskrift (dvs. ved at anvende et fysisk faksimilestempel), eller
3. ved at en faksimileunderskrift indsettes elektronisk i det fysiske (papirbaserede) brev.

Ombudsmanden udtalte sig séledes ikke om, hvad der gelder for elektroniske breve.

Det er regeringens opfattelse, at spergsmalet om (generelt) at fravige underskriftskravet — hvad enten
der er tale om fysiske papirbrev eller breve der sendes elektronisk — ber reguleres i forvaltningsloven. Re-
geringen har til hensigt at fremsaette lovforslag herom i folketingssamlingen 2012/13. Det er en forudsat-
ning herfor, at det afklares yderligere og med eksempler beskrives, hvordan de retssikkerhedsmassige,
bevismessige og ordensmassige hensyn, som ligger bag underskriftskravet, kan tilgodeses 1 tilstraekkeligt
omfang ved anvendelse af forskellige tekniske lasninger i forbindelse med digital kommunikation.

2.8. Persondataloven

Persondataloven stiller krav om overholdelse af de deri indeholdte behandlingsregler (lovens kapitel 4,
iser §§ 5-8) og sikkerhedsregler (lovens kapitel 11) med tilherende sikkerhedsbekendtgerelse (bekendt-
goarelse 528/2000 som @ndret ved bekendtgerelse 201/2001).

Persondataloven opererer 1 ovrigt med begreberne dataansvarlig og databehandler.

Den systemansvarlige anses for dataansvarlig i forhold til administration af den digitale postlesning. En
offentlig afsenders ansvar for og rddighed over en meddelelse mv. opherer ved aflevering til postlgsnin-
gen. Det betyder, at en borger er dataansvarlig for indholdet i egen digital postkasse. Det betyder sdledes
ogsa, at en offentlig afsender ikke ma modtage oplysning om, hvorvidt en meddelelse mv. er lest, slettet
eller pd anden méde er behandlet af den padgaldende borger.

Oplysninger om juridiske enheder er alene omfattet af persondataloven i sarlige tilfelde, f.eks. ved
myndigheders videregivelse til kreditoplysningsbureauer af oplysninger om geald til det offentlige. Men 1
det tilfzelde at meddelelser i en virksomheds digitale postkasse indeholder oplysninger om virksomhedens
kunder og/eller medarbejdere, er virksomheden dataansvarlig for disse oplysninger, og den systemansvar-
lige er databehandler. Om indgaelse af databehandleraftale i denne relation henvises til bemaerkningerne
til lovforslagets § 3.

Der péhviler den dataansvarlige en reekke forpligtelser over for den registrerede, herunder reglerne om
oplysningspligt i persondatalovens kapitel 9, ligesom det péhviler den dataansvarlige at sikre overholdelse
af sikkerhedskravene i1 persondatalovens kapitel 11.

Lovforslaget skal forstds i overensstemmelse med persondatalovens regler.

2.9. Lov om elektroniske signaturer

Der findes en lov om elektroniske signaturer (lov nr. 417 af 31. maj 2000), der gennemforer Europa-
Parlamentets direktiv 1999/93/EF af 13. december 1999 om en fallesskabsramme for elektroniske signa-
turer. Loven omhandler kvalificerede digitale signaturer. Offentlige myndigheder skal imidlertid anvende
en offentlig digital signatur, der baserer sig pd den nationale offentlige OCES standard. Standarden er
fastlagt i certifikatpolitikker, der administreres og reguleres af Digitaliseringsstyrelsen.

3. Den eksisterende feellesoffentlige postlosning

Der er som navnt 1 indledningen 1 2010 etableret en fallesoffentlig digital postlesning, der leveres
og drives af e-Boks A/S. Etableringen er sket pa baggrund af et EU-udbud, som blev gennemfort af
Okonomistyrelsen (nu Digitaliseringsstyrelsen) under Finansministeriet i 2009. Aktieselskabet e-Boks
A/S er stiftet 1 2001 og er ejet ligeligt af Nets (tidligere PBS) og Post Danmark. e-Boks A/S har siden
2001 tilbudt offentlige og private afsendere at benytte e-Boks, og der blev 1 2011 samlet sendt 187 mio.
dokumenter til tilmeldte borgere og virksomheder.

En borger kan 1 dag oprette sin digitale postkasse ved at logge ind pd borger.dk. En borger opnér adgang
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ved at logge ind med den offentlige digitale signatur NemlID eller digital signatur. Der kan oprettes én
digital postkasse for hvert personnummer.

En virksomhed kan i dag oprette sin digitale postkasse ved at logge ind pa Virk.dk. En virksomhed
opnér adgang ved at logge ind med digital medarbejdersignatur. Der kan oprettes én digital postkasse for
hvert CVR- nummer. I forbindelse med den obligatoriske tilslutning af virksomheder, jf. forslagets § 3,
stk. 2, bliver det muligt for virksomheder tillige at oprette en postkasse for hver underliggende produkti-
onsenhed (P-nummer). I samme forbindelse bliver det muligt for virksomheder at tildele rettigheder til
medarbejdere, sdledes at for de medarbejdere, der af virksomheden autoriseres hertil, kan den enkelte
medarbejders adgang til virksomhedens dokumenter sker via en brugertilpasset mappestruktur.

Hvis en virksomhed har oprettet en postkasse pa P-enheden betyder det, at offentlige myndigheder kan
sende meddelelser til en P-enheds digitale postkasse med samme retsvirkning, som hvis meddelelsen blev
sendt 1 brev til P-enhedens fysiske postkasse.

Myndighederne er ikke i medfer af reglerne i det foreliggende lovforslag forpligtede til at sende digital
post til de tilsluttede P-enheder via P-enhedens digitale postkasse.

Uanset at en virksomhed har oprettet digitale postkasser for underliggende P-enheder, kan myndighe-
derne sende meddelelser til P-enheden via virksomhedens (CVR-nummerets) digitale postkasse med
samme retsvirkning, som hvis meddelelsen blev sendt pr. brev til virksomhedens eller P-enhedens fysiske
postkasse, medmindre andet fremgér af anden lovgivning. Det vil 1 sa fald veare op til virksomheden at
sorge for, at meddelelsen videresendes til P-enheden.

Efter oprettelsen af den digitale postkasse kan borgere og virksomheder tilgd deres digitale post péd
henholdsvis borger.dk og Virk.dk med den offentlige digitale NemID/ digital signatur eller NemID
medarbejdersignatur/digital medarbejdersignatur.

Borgere og virksomheder kan desuden i dag tilgéd deres digitale post pd www.e-boks.dk, ligesom en
rekke netbanker viderestiller til www.e-boks.dk.

Borgere har herudover mulighed for at tilgd deres digitale post via de myndighedshjemmesider, der med
et teknisk udtryk har »i-framet« Offentlig Digital Post. Endelig har e-Boks A/S ultimo 2011 lanceret en
mobil adgang til e-Boks.

Det er endvidere et initiativ 1 den fallesoffentlige digitaliseringsstrategi, at der lanceres en sarlig mobil
udgave af Offentlig Digital Post.

Det er i dag frivilligt for borgere og virksomheder at tilslutte sig den eksisterende fallesoffentlige
digitale postlesning, og borgere og virksomheder kan dermed som udgangspunkt frit veelge, i hvilket
omfang post fra det offentlige skal modtages som traditionel papirbaseret post, der leveres i den fysiske
postkasse, eller i form af digital post i den fellesoffentlige digitale postlesning. Ved tilslutning vaelger
borgeren eller virksomheden, hvordan vedkommende ensker at blive adviseret om ny post. Det kan ske
ved, at vedkommende fér tilsendt en almindelig e-mail eller en SMS besked.

For statsansatte borgere gelder dog, at deres lonseddel automatisk sendes til Offentlig Digital Post, lige-
som modtagere af statens uddannelsesstotte modtager stottemeddelelse 1 Offentlig Digital Post. Endvidere
modtager et flertal af kommunalt ansatte ligeledes deres lonseddel 1 Offentlig Digital Post.

Borgere og virksomheder, der har tilsluttet sig postlesningen, har ikke krav pd at modtage digital post
via postlesningen. Det offentlige kan som afsender f.eks. valge i stedet at sende traditionelle papirbasere-
de breve, medmindre andet fremgér af lovgivningen. Fremsendelse af papirpost kan vare relevant, hvor
det i lovgivningen er foreskrevet, at et brev skal fremsendes i fysisk form, eller hvor der er tale om serlig
omfangsrig kommunikation eller kommunikation, der kraver et sarligt format. Dette kan vere tilfeldet,
hvor der fremsendes f.eks. kortmateriale.

Ved udgangen af december 2011 havde 1.151.531 borgere tilmeldt sig den fzllesoffentlige digitale
postlesning. Heraf havde 750.746 borgere sagt ja til at modtage post digitalt fra alle myndigheder. Ved
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udgangen af december 2011 havde 2.721 virksomheder tilmeldt sig den fzllesoffentlige digitale postles-
ning. Heraf havde 834 virksomheder sagt ja til at modtage post digitalt fra alle myndigheder.

Forudsatningen for at fa adgang til den digitale postkasse er en digital signatur med et sikkerhedsniveau
svarende til OCES-standarden eller hejere. 1 Danmark blev den forste generation af digital signatur
baseret pA OCES-standarden lanceret 1 2003, og anden generation blev lanceret i 2010. I det folgende
benzvnes den forste generation som »digital signatur« og »digital medarbejdersignatur«. Den anden ge-
neration benevnes som den »offentlige digitale signatur NemID« og »NemID medarbejdersignatur«. De
fire betegnelser anvendes 1 forslaget som synonymer for digital signatur baseret pa den til enhver tid geel-
dende OCES-standard, som er fastlagt i certifikatpolitik for OCES-personcertifikater og certifikatpolitik
for OCES-medarbejdercertifikater.

Forudsatningen for at fi adgang til den digitale postkasse er, at borgeren har den offentlige digitale
signatur NemID eller digital signatur. Digital signatur nyudstedes eller genudstedes dog ikke efter den 1.
juli 2011. Det betyder, at den digitale signatur for borgere er udfaset i lobet af 2013. For virksomheder er
det en forudsaetning for at fa adgang, at virksomheden enten har NemID medarbejdersignatur eller digital
medarbejdersignatur. Ved fremsattelsen af lovforslaget kendes den eksakte dato for udfasning af digital
medarbejdersignatur til virksomheder ikke.

Pr. 30. november 2011 havde 3.469.486 borgere aktiveret NemID. Af disse havde 2.941.619 aktiveret
NemlD til anvendelsen pa offentlige tjenester.

Det er derfor vurderingen, at befolkningen er it-parat og allerede har taget digitaliseringen til sig og
er fortrolig hermed. F.eks. er anvendelsen af netbanker en af de mest udbredte digitale losninger. Ifolge
Finansradet var antallet af netbankaftaler 1 januar 2010 4.426.173 fordelt med 4.073.453 p4 CPR-nr. og
352.720 pa CVR-nr. Det er dog ikke oplyst, hvor mange borgere og virksomheder, der har mere end én
netbankaftale.

Ifolge Danmarks Statistik udgjorde befolkningen ultimo oktober 2011 5.560.628 personer, hvoraf
4.278.220 var over 15 ar.

Der gennemfores lgbende undersoggelser af danskernes digitale kompetencer. Danmarks Statistik méler
saledes arligt, hvor it-parate befolkningen 1 alderen 16 til 89 &r er, og tallene viser, at stadig flere bruger
nettet. Pa et ar - fra 2010 til 2011 - var der séaledes ca. 100.000, der fik deres debut pa internettet. 1 2011
var det 73 pct. af de 16 til 89-arige, der brugte nettet hver dag, og 9 pct., der brugte det mindst en gang
om ugen.

Siden 2008 har der varet en stet stigning i brugen af det offentliges hjemmesider og muligheden for at
indsende oplysninger til det offentlige digitalt, ligesom der ogsa er stadig flere, der benytter netbank.

Denne udvikling vidner om, at en stor del af danskerne 1 vidt omfang er parate til digital kommunika-
tion med det offentlige.

Overgangen til obligatorisk digitalisering kan vare forbundet med serlige udfordringer for visse bor-
gere. Det galder den @ldre del af befolkningen, hvor der er forholdsvist flest, der ikke har digitale
kompetencer, men ogsa andre grupper er udfordrede.

4. Lovforslagets indhold

4.1. Kravene til Offentlig Digital Post

Det foreslds 1 lovforslagets § 2 fastsat, at finansministeren anviser én postlgsning, der benavnes
Offentlig Digital Post. Der er allerede efter udbud etableret en sddan losning. Etableringen indgik som
udmentning af den fellesoffentlige digitaliseringsstrategi 2007-2010. Den etablerede lasning skal opfylde
kravene i persondataloven (lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger med senere
@ndringer) med tilherende bekendtgerelser, herunder sikkerhedsbekendtgerelsen (bekendtgerelse nr. 528
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af 15. juni 2000 om sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af personoplysninger, som behandles for
den oftfentlige forvaltning, som a@&ndret ved bekendtgerelse nr. 201 af 22. marts 2001).

Fremtidige losninger skal ligeledes sikre, at meddelelser og andre oplysninger, der behandles i postles-
ningen, ikke handeligt eller ulovligt tilintetgares, fortabes eller forringes (autenticitet). Fremtidige losnin-
ger skal dels opfylde sikkerhedsforskrifter og -procedurer efter lov om behandling af personoplysninger
og regler udstedt i medfer heraf, og dels opfylde de til enhver tid geldende sikkerhedsforskrifter og
sikkerhedsprocedurer, som folger af en etableringsaftale om en fremtidig losning.

Den eksisterende fellesoffentlige digitale postlesning, der, jf. afsnit 3, drives af e-Boks A/S, skal optyl-
de disse krav og er den lesning, der skal anvendes som Offentlig Digital Post ved lovens ikrafttraeden.

4.2. Retsvirkningerne af anvendelse af Offentlig Digital Post

Retsvirkningerne af anvendelse af Offentlig Digital Post vil efter lovforslagets § 10 vere, at digitale
meddelelser, der sendes i postlesningen, anses for at veere kommet frem til adressaten pa det tidspunkt,
hvor meddelelsen er tilgengelig for adressaten i Offentlig Digital Post. Der henvises til den nermere
gennemgang af bestemmelsen i bemarkningerne til § 10.

Dermed bliver kommunikation i postlesningen offentligretligt reguleret og sker med samme retsvirknin-
ger som ved fremsendelse af postbesergede breve, der anses for at vere kommet frem, nar de er lagt 1
adressatens fysiske postkasse. Fremkomsttidspunktet er bl.a. afgerende for, hvornér forvaltningsakter far
de tilsigtede retsvirkninger.

Det antages séledes, at forvaltningsakter (f.eks. afgerelser) i almindelighed skal meddeles deres adressat
for at fa de tilsigtede retsvirkninger, og at meddelelse er sket, nar afgerelsen er kommet frem til den, som
afgorelsen retter sig til. Hvorvidt fremkomsttidspunktet er rettidig fremkomst afgeres af lovgivningen i
ovrigt.

Reglerne om retsvirkningerne af anvendelsen af postlosningen vedrerer kommunikation 1 Offentlig
Digital Post mellem offentlige afsendere, jf. afsnit 4.4.1, pa den ene side og borgere og virksomheder m.v.
pa den anden side.

Reglerne vedrerer sdledes ikke kommunikation mellem borgere og virksomheder mv. indbyrdes og
kommunikation, der sker pd anden médde end ved anvendelse af Offentlig Digital Post.

4.3. Offentlige afsendere

Offentlige myndigheder o.1. tilsluttes automatisk Offentlig Digital Post, jf. bestemmelsen i1 lovforslagets
§ 3, stk. 2, ndr myndigheden optrader i egenskab af virksomhed. Dette er f.eks. tilfeldet, nar myndighe-
den modtager kommunikation i egenskab af arbejdsgiver eller grundejer.

Finansministeren bemyndiges, jf. lovforslagets § 7, stk. 2- 4, til at fastsatte, hvilke tilsluttede offentlige
myndigheder m.v., der kan anvende postlesningen som offentlige afsendere — dvs. hvilke myndigheder
m.v. der kan sende meddelelser i postlesningen til tilsluttede borgere og virksomheder, og hvilke myndig-
heder mv., tilsluttede borgere og virksomheder vil kunne sende meddelelser til i postlosningen.

Det offentliggeres 1 postlesningen, hvilke offentlige myndigheder, der som offentlige afsendere, er
tilsluttet losningen som offentlige afsendere, séledes at de kan sende meddelelser 1 postlesningen med de
anforte retsvirkninger.

Som foelge af de geeldende udbudsretlige regler vil ikke alle offentlige myndigheder kunne anvende den
nuvaerende losning, der er anvist som Offentlig Digital Post til at sende meddelelser til tilsluttede fysiske
personer og juridiske enheder.

Der henvises 1 gvrigt til bemarkningerne til § 7.
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4.4. Obligatorisk tilslutning til Offentlig Digital Post

4.4.1. Hovedreglen om obligatorisk tilslutning

Det foreslas, at fysiske personer, der er 15 ar eller derover, som er registreret i CPR med bopel
eller fast opholdssted i Danmark, samt juridiske enheder, der har CVR-nummer, som udgangspunkt
automatisk og obligatorisk tilsluttes Offentlig Digital Post. Fysiske personer og juridiske enheder, der
ikke er omfattet af obligatorisk tilslutning, fir mulighed for at tilslutte sig frivilligt, jf. afsnit 4.5. Reglerne
om bopalsregistrering i CPR og tildeling af CVR-nummer er beskrevet i bemarkningerne til § 3.

Aldersgraensen for obligatorisk tilslutning foreslas fastsat til 15 ar. En person pa 15 ar modtager fra det
tidspunkt f.eks. brev om legevalg, ligesom det er muligt for en 15-arig at anskaffe den fornedne digitale
signatur.

Offentlige myndigheder o.l. vil i deres egenskab af juridiske enheder med tildelt CVR nummer veare
omfattet af reglerne om obligatorisk tilslutning. Offentlige myndigheder mv. vil 1 kraft af bestemmelser
fastsat i medfer af lovforslagets § 7 derudover kunne anvende Offentlig Digital Post som offentlige
afsendere, jf. afsnit 4.3.

Reglerne om obligatorisk tilslutning indebarer, at offentlige afsendere vil kunne kommunikere med de
omfattede fysiske personer og juridiske enheder med de retsvirkninger, der folger af forslagets § 10, jf.
afsnit 4.2., vanset om de pdgaldende har varet logget pd postlesningen, jf. nedenfor. De pagaldende
fysiske personer og juridiske enheder vil som hovedregel ikke kunne fraveelge eller fritages for tilslut-
ning. Der henvises til afsnit 4.4.3 om fritagelserne fra obligatorisk tilslutning.

Allerede 1 dag har et meget stort antal borgere og virksomheder valgt at tilslutte sig den eksisterende
fellesoffentlige digitale postlesning, jf. afsnit 3.

For de fysiske personer og juridiske enheder, der — allerede inden den obligatoriske ordnings ikrafttree-
den — har tilsluttet sig modtagelse af post fra offentlige afsendere, vil lovforslaget betyde, at retsvirknin-
gen af at modtage posten digitalt bliver klar. Nar bestemmelserne om obligatorisk tilslutning traeder 1
kraft, vil de allerede tilsluttede borgere og virksomheder enten ikke opleve nogen @ndring 1 maden at
modtage post fra det offentlige pd, fordi de allerede har accepteret at modtage post fra alle offentlige
afsendere, eller de vil — hvis de ikke har benyttet sig af faciliteten »tilmeld alt« — ogsd modtage digital
post fra offentlige afsendere, som de ikke har tilmeldt sig.

Det bemarkes i forbindelse hermed, at ved lovens ikrafttreeden jf. § 12. stk.1, betyder en frivillig
tilslutning séledes, at borgeren eller virksomheden accepterer at modtage digital post fra alle tilsluttede
offentlige afsendere, som borgeren eller virksomheden kommunikerer med.

Det vil ikke vere til hinder for offentlige afsenderes mulighed for at sende digital post til fysiske
personer og juridiske enheder, der omfattes af obligatorisk tilslutning, at disse ikke har veret logget ind
1 postlesningen og séledes ikke 1 praksis anvender postlgsningen. Det er sdledes op til de pageldende
fysiske personer og juridiske enheder selv at skaffe sig adgang til de dokumenter, som sendes til dem, ved
at logge pa postlesningen.

Dette svarer pd mange punkter til den praksis og retstilstand, der gelder ved levering af papirbreve i
fysiske postkasser tilherende fysiske personer og juridiske enheder, hvor det tilsvarende er modtagerens
eget ansvar at toamme postkassen og gere sig bekendt med indholdet af meddelelser, der er kommet frem
til den pageldende, jf. bemaerkningerne til lovforslagets § 10.

Har en obligatorisk tilsluttet fysisk person eller juridisk enhed endnu ikke veret logget ind 1 postlos-
ningen, vil digital post fra offentlige afsendere blive placeret i en sikker postkasse vedrerende den
pagaeldende fysiske person eller juridiske enhed. Nar den fysiske person eller den juridiske enhed senere
logger péd postlesningen, vil den fysiske person eller den juridiske enhed umiddelbart have adgang til
meddelelser, der allerede er kommet frem til den pagaeldende. Posten til fysiske personer og juridiske
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enheder, der er obligatorisk tilsluttet, men ikke har anvendt postlesningen, ligger altsd populaert sagt i
venteposition, indtil adressaten logger pé postlesningen. Det er siledes den obligatorisk tilsluttede fysiske
person eller juridiske enhed, der barer risikoen, hvis den fysiske person eller juridiske enhed ikke gor sig
bekendt med indholdet 1 sin digitale postkasse og derved lider tab retsligt, skonomisk eller pa anden vis.

Det gelder tilsvarende for frivilligt tilsluttede fysiske personer og juridiske enheder, at de barer
risikoen, hvis de ikke gor sig bekendt med indholdet i deres digitale postkasse og derved lider tab enten
retsligt, okonomisk eller pd anden vis.

Der henvises 1 ovrigt til afsnit 4.4.2 om information 1 forbindelse med overgangen til obligatorisk
tilslutning.

Nér den digitale post er leveret i adressatens digitale postkasse, kan posten ikke geres tilgengelig for
andre end adressaten selv. Hvis adressaten har givet leeseadgang til en tredjemand, jf. lovforslagets § 6
vil denne dog ogséd kunne lase posten, men ikke f.eks. slette post. Nar posten er leveret, er adressaten
sdledes dataansvarlig for sin digitale postkasses indhold, og kun adressaten kan disponere over indholdet,
herunder slette indhold.

Personer og juridiske enheder, der inden den obligatoriske ordnings ikrafttraeden har tilsluttet sig den
eksisterende fzllesoffentlige digitale postlesning, vil 1 postlesningen modtage en orientering om de nye
regler.

4.4.2. Information til borgere og virksomheder om overgang til obligatorisk tilslutning

I god tid inden overgang til den obligatoriske ordning iverksattes kampagneaktiviteter for at informere
henholdsvis borgere og virksomheder om overgangen til den obligatoriske ordning, jf. nedenfor. Det er
hensigten, at alle borgere og virksomheder op til ikrafttreedelsesdatoen modtager personlig underretning
om obligatorisk tilslutning, herunder om hvad dette indeberer af rettigheder og pligter for den enkelte.

I en periode efter den obligatoriske ordnings indferelse vil borgere og virksomheder, der endnu ikke har
vaeret logget ind pd den digitale postlesning, modtage advisering pr. brev om, at de har modtaget post i
den digitale postkasse.

Adviseringen vil ud over oplysning om afsender af den digitale post indeholde oplysning om, hvordan
man fér adgang til sin digitale post mv.

Endvidere vil bl.a. de kommunale borgerservicecentre blive rustet til at vejlede og hjelpe de borgere,
der har behov herfor. Finansministeren vil sammen med kommunerne fastleegge karakteren og det neer-
mere omfang af den ydede vejledning. Det skal sikre, at borgerne har mulighed for at fa viden om og
vanne sig til, at posten fra det offentlige kommer pd en — for nogle borgere - ny made. Generelt har alle
myndigheder en vejledningspligt over for borgerne i1 forbindelse med, at myndighederne er 1 kontakt med
borgere.

Det bemerkes, at personer, der ikke er i stand til at anvende postlgsningen, har mulighed for at give
andre adgang til at lase post, der er sendt til dem i postlesningen. For virksomheder betyder muligheden
for at give leseadgang, at en virksomhed kan give en sddan til f.eks. virksomhedens revisor og andre
radgivere. Der henvises herom til afsnit 4.6.

Hjeelp og vejledning suppleres af regler, hvorefter personer og virksomheder kan fritages fra obligato-
risk tilslutning, jf. afsnit 4.4.3.

Personer, der efter den obligatoriske ordnings ikrafttreden fylder 15 ar eller bliver registreret i Det
Centrale Personregister med bopel eller fast opholdssted i Danmark, modtager i forbindelse hermed
information om den obligatoriske ordning ved personlig underretning.
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4.4.3. Fritagelser fra obligatorisk tilslutning

Finansministeren og erhvervs- og vakstministeren bemyndiges til at fastsatte regler, hvorefter der kan
gores fritagelse fra den obligatoriske tilslutning.

Bemyndigelserne har for det forste betydning for fysiske personer og juridiske enheder pé det tidspunkt,
hvor de bliver omfattet af reglerne om obligatorisk tilslutning; for fysiske personer, nér de fylder 15 ar
eller som voksne bliver registreret med bopzl eller fast opholdssted i CPR., og for juridiske enheder, nér
de far et CVR-nummer.

Reglerne har for det andet betydning for fysiske personer og juridiske enheder, der obligatorisk eller
frivilligt er blevet tilsluttet Offentlig Digital Post. Tilsluttede fysiske personer og juridiske enheder vil
efter ikrafttreedelse af § 3 kun kunne fritages efter de regler om fritagelse, der fastsattes under henvisning
til bemyndigelserne i lovforslagets § 5.

Bemyndigelserne beskrives nermere 1 det folgende.

4.4.3.1. Fritagelse af fysiske personer fra obligatorisk tilslutning uden for erhvervsforhold

Hovedprincippet for den obligatoriske tilslutning er, at de, der kan, ogséd skal modtage deres post
digitalt.

For nogle borgere er den digitale verden imidlertid ikke ligetil og problemfri.

Uanset den 1 afsnit 3.4.2 beskrevne hjelp mé det derfor formodes, at der vil vare personer, som ikke vil
have mulighed for at anvende Offentlig Digital Post.

P& den baggrund foreslds finansministeren bemyndiget til at fastsatte regler om fritagelse af fysiske
personer fra obligatorisk tilslutning for sa vidt angar den kommunikation, de pageldende modtager, og
som ikke vedrerer personers kommunikation om deres erhvervsforhold.

Bemyndigelsen til finansministeren vil i forbindelse med ikrafttreedelsen af bestemmelserne om obliga-
torisk tilslutning af personer blive udnyttet til udstedelse af en bekendtgerelse, hvori der fastsattes regler
om fritagelse fra obligatorisk tilslutning af personer samt administration heraf.

Udformningen af fritagelsesbestemmelserne vil tage udgangspunkt i forholdene pa ikrafttraedelsestids-
punktet for § 3, stk. 1 og dermed tage hejde for udviklingen 1 it-paratheden mv. indtil dette tidspunkt,
og det er hensigten, at fritagelsesbestemmelserne 1 fremtiden skal justeres i takt med udviklingen 1
it-paratheden i1 samfundet.

Fritagelse kan endvidere komme pa tale for personer, der bor i de forholdsvis f4 omréder, hvor der
er begrenset adgang til internettet. Der kan i den forbindelse henvises til publikationen Det digitale
samfund 2010 (IT- og Telestyrelsen, 7. april 2011), hvori det estimeres, at der medio 2010 var under
1.000 husstande og virksomheder, der ikke kunne fa adgang til en bredbandsforbindelse med en beregnet
downstreamhastighed pé 512 kbit/s.

For borgere, der er omfattet af reglerne om obligatorisk tilslutning, indferes en procedure, der indebze-
rer, at man kan fritages ved til et borgerservicecenter at afgive en erklering om, at man er hindret i
at modtage sin post fra det offentlige digitalt. Sddanne hindringer kan f.eks. vere, at borgeren ikke har
adgang til computer i eget hjem, har kognitiv funktionsnedsattelse, har fysisk funktionsnedsettelse eller
har sproglige barrierer.

Erklaeringen indgives til borgerservicecentret i den kommune, hvor borgeren er eller senest har varet
folkeregistreret. Har den pageldende ikke veret folkeregistreret i Danmark, treeffes afgerelse af Finans-
ministeriet.

Der vil ikke ske en egentlig provelse af erkleringens rigtighed. Hvis en borger erklarer at vaere ude af
stand til at modtage digital post, vil dette blive lagt til grund. Det bemarkes, at urigtig erklaering efter
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omstendighederne vil kunne straffes efter bestemmelsen 1 straffelovens § 163 om urigtig erklaering 1
retsforhold, der vedrerer det offentlige.

For personer, der kan fritages men ikke selv kan afgive en erklaring, vil det blive muligt for en anden
person, f.eks. pararende eller plejepersonale, at framelde vedkommende ved afgivelse af en erklaering.

Det bemarkes, at en borger, der kunne fritages fra den obligatoriske ordning, efter den foreslédede § 6,
jf. afsnit 4.6, 1 stedet kan valge at give en anden person leeseadgang til sin digitale post. Skal den person,
som gives leseadgang, kunne handle pa vegne af den, meddelelser er sendt til, skal der gives fuldmagt
efter lovgivningens almindelige regler, pa samme made som det sker 1 dag.

Personer, der obligatorisk eller frivilligt, efter ikrafttraedelsen af § 3, er tilsluttet postlesningen, skal,
hvis de ensker fritagelse, soge herom efter regler, der fastsattes af finansministeren og erhvervs- og
vakstministeren 1 medfer af den foresldede § 5. Fritagelse vil i disse tilfelde kunne ske under henvisning
til, at der nu foreligger en fritagelsesgrund.

4.4.3.2. Fritagelse af fysiske personer vedrorende erhvervsforhold og juridiske enheder fra obligatorisk
tilslutning

Det foreslés, at der indferes en bemyndigelse til erhvervs- og vakstministeren til at fastsatte fritagelses-
bestemmelser vedrerende fysiske personer for sd vidt angdr personers erhvervsaktiviteter og juridiske
enheder (erhvervsvirksomheder m.v.) fra obligatorisk tilslutning.

Med kommunikation om en persons erhvervsaktiviteter menes kommunikation om forhold, der udsprin-
ger af personens udevelse af et erhverv, personens virke som medlem af ledelsen i en virksomhed eller
som formand for en forening, der udever erhvervsaktiviteter, eller som ejer af en virksomhed uden
CVR-nummer.

Kommunikation med det offentlige om personers erhvervsaktiviteter ber som altovervejende hovedregel
skulle foregé digitalt. Det samme er tilfaeldet for kommunikation mellem det offentlige og erhvervsvirk-
somheder. Fritagelse for tilslutning til den offentlige digitale postlosning kan derfor efter forslaget kun
komme pa tale, hvis der foreligger ganske sarlige omstendigheder. Det kan eksempelvis vaere tilfeldet
for personer eller virksomheder, som er hjemmeherende 1 et af de forholdsvis f4 omrader, hvor der er
begrenset adgang til internettet som anfort 1 afsnit 4.4.3.1.

Det foreslas, at afgerelse 1 konkrete sager treffes af erhvervs- og vakstministeren eller den myndighed,
som ministeren bemyndiger hertil.

4.4.4. Reglernes ikrafitreedelsestidspunkt

Det foreslés, at loven traeder 1 kraft den 1. juli 2012. Dette indebarer, at anvendelse af den af loven
omfattede postlosning fra dette tidspunkt sker med de retsvirkninger, der folger af den foresldede § 10.

Det foreslas samtidig, at finansministeren bemyndiges til at fastsette ikrafttraedelsestidspunktet for § 3,
stk. 1.

Det foreslds at erhvervs- og veekstministeren bemyndiges til at fastsette ikrafttraeedelsestidspunktet af
§ 3, stk. 2.

Det er hensigten, at bemyndigelserne vedrerende § 3, stk. 1 og 2 skal udnyttes i overensstemmelse
med det i den fellesoffentlige digitaliseringsstrategi anforte. Det er sdledes hensigten at den obligatoriske
tilslutning for borgere sker i november 2014. Det er forventningen at obligatorisk tilslutning af virksom-
heder vil ske i lgbet af 2013. Der henvises herom til de specielle bemarkninger til den foresldede § 12.

Fra den obligatoriske ordnings ikrafttreeden vil det ikke veaere muligt selv at tilbagekalde en frivillig
tilslutning. Den pigeldende kan dog sege om fritagelse for tilslutningen efter de regler, der fastsattes 1
medfor af den foresldede § 5.
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4.5. Frivillig tilslutning
Lovforslaget indeholder bestemmelser om frivillig tilslutning til Offentlig Digital Post.

Reglerne om frivillig tilslutning har betydning for alle borgere og virksomheder, indtil bestemmelserne
om obligatorisk tilslutning traeder i kraft, jf. afsnit 4.4.1.

Det bemarkes i forbindelse hermed, at ved lovens foresldede ikrafttreeden den 1. juli 2012, jf. § 12,
stk.1, betyder en frivillig tilslutning séledes, at borgeren eller virksomheden modtager digital post fra alle
tilsluttede offentlige afsendere.

Fra ikrafttredelsestidspunktet for den obligatoriske tilslutning har reglerne om frivillig tilslutning betyd-
ning for de borgere og virksomheder, der ikke omfattes af den obligatoriske tilslutning.

Fysiske personer, der ikke obligatorisk tilsluttes postlesningen i medfer af de foreslaede bestemmelser
i § 3 eller i medfer af bestemmelser i anden lovgivning, har mulighed for at tilslutte sig postlesningen
frivilligt. Fysiske personer og juridiske enheder, der fritages for obligatorisk tilslutning, kan ligeledes
valge at tilslutte sig frivilligt.

Den kreds, som har mulighed for at tilslutte sig frivilligt, vil svare til den kreds, der til enhver tid kan
opnd den fornedne offentlige digitale signatur NemID for personer ligesom digital signatur kan anvendes
indtil den er udfaset. Virksomheder opnar adgang med NemID medarbejdersignatur, nar den er implemen-
teret og med digital medarbejdersignatur. Tidspunktet for udfasning af digital medarbejdersignatur kendes
ikke ved forslagets fremsettelse.

Fysiske personer og juridiske enheder, der frivilligt har tilsluttet sig postlesningen vil efter ikrafttreedel-
sen af reglerne om obligatorisk tilslutning kun kunne fritages fra tilslutning efter ansegning, jf. afsnit
4.4.3.1 og 4.4.3.2 og bemaerkningerne til § § 4 og 5.

4.6. Leeseadgang

Det foreslas, at der gives tilsluttede fysiske personer og juridiske enheder adgang til at give andre
tilladelse til at leese meddelelser, som de har modtaget i Offentlig Digital Post, medmindre dette er
udelukket efter anden lovgivning.

Der vil blive tale om leseadgang. Den, der tildeles leeseadgang, vil séledes ikke kunne sende post i
postlesningen i l&seadgangsgiverens navn.

Skal den person, som gives leseadgang, kunne handle pa vegne af den, meddelelsen er sendt til,
skal der gives fuldmagt efter lovgivningens almindelige regler, pdA samme made som det sker i1 dag, og
fuldmagtshaveren vil — 1 det omfang vedkommende ensker at sende meddelelser 1 Offentlig Digital Post 1
medfer af fuldmagten — skulle logge pa postlosningen som sig selv og kommunikere med anvendelse af
eget navn. Dette svarer fuldstendig til det, som i1 dag er geeldende i1 fuldmagtsforhold.

5. Okonomiske konsekvenser for det offentlige

Overgangen til digital kommunikation medferer et stort digitaliserings- og effektiviseringspotentiale
1 og pé tveers af de offentlige myndigheder. Der er tidligere udarbejdet analyser, der estimerer et skono-
misk potentiale i storrelsesordenen op til 1 mia. kr. arligt pd tvaers af den offentlige sektor ved fuld
indfasning. Ved fuld indfasning forstds at 65 pct. af alle borgere og virksomheder kan modtage breve fra
det offentlige via den offentlige digitale postlesning. Samtidig vil 90 pct. af de breve, der sendes pé tvaers
af den offentlige sektor skulle sendes via den offentlige digitale postlesning.

Analyserne for det ekonomiske potentiale fremgar af business casen for digitalisering af offentlige
breve og dokumenter. Business casen baserer sig pa en analyse udfert af Rambgll Management 1 februar
2010 pé baggrund af de offentlige myndigheders portoudgifter 1 2008.

Potentialet opstar pa baggrund af reducerede omkostninger til porto, materialer og handtering af forsen-
delser og breve. Potentialet bestar dermed af besparelser pd porto og materialer i storrelsesordenen 360
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mio. kr. samt besparelser 1 storrelsesordenen 725 mio. kr. pd reducerede lenomkostninger som folge af
automatiserede arbejdsgange.

I beregningen af besparelsespotentialet indgar dermed besparelser pa materiale, porto samt arbejds-
tid. Driftsomkostninger og omkostninger til digital forsendelse er modregnet fra potentialet. Omkostnin-
ger til etablering samt administrative omkostninger er ikke medregnet. De forelabige beregninger skal
kvalificeres.

De identificerede gkonomiske potentialer 1 kommuner og regioner dreftes 1 forbindelse med aftaler
om kommunernes og regionernes gkonomi. Der vil séledes ikke vere behov for at fremlegge serskilt
aktstykke for Folketingets Finansudvalg med henblik pa at fravige § 14, stk. 2, 1 lov om kommunal
udligning og generelle tilskud til kommuner, da @ndringer til statens tilskud til kommunerne indgar i de
generelle forhandlinger om fastleeggelse af det samlede bloktilskud, hvorved der fremsettes aktstykke om
kommunernes gkonomi under ét.

6. Administrative konsekvenser for det offentlige

De forelobige beregninger af ekonomiske og administrative konsekvenser skal kvalificeres. Herunder
for at sikre opdaterede tal for myndighederne, samt de afledte systemmassige og administrative kon-
sekvenser af lov om offentlig digital post, herunder eksempelvis omlagning af arbejdsgange, @ndret
kommunikation overfor borgerne, teknisk tilpasning, mv.

Business case konsolideringen gennemferes 1 2012 med henblik pa, at relevante dele af analysen
afrapporteres for at kunne indga i1 finansloven for 2013 og aftale om kommunernes og regionernes
okonomi for 2013.

Udgifter til videreudvikling og forvaltning af den centrale infrastruktur (Offentlig Digital Post, NemLo-
gin, NemID, Borger.dk, mobile lesninger m.v.) aftholdes ved dedikeret tvaeroffentlig finansiering. Denne
finansiering er aftalt ved £F12 og OA12, siledes at kommuner og stat, hver finansierer 40 pct. og
regionerne 20 pct.

7. Okonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet m.v.
Lovforslaget har vaeret forelagt Erhvervsstyrelsens Center for Kvalitet i Erhvervsregulering (CKR).

CKR papeger, at der ber vaere mulighed for at den digitale postkasse indrettes, sa rettigheder til
bestemte typer dokumenter tildeles bestemte personer i virksomheden.

CKR vurderer, at dette vil medfere en lettelse af de administrative byrder, idet virksomhederne derved
undgar at sende mails frem og tilbage mellem de ansvarlige. F.eks. vil det ikke vare samme person,
der modtager legemiddelgodkendelse, sygedagpengerefusion, selskabsretlige dokumenter og dokumenter
vedr. skatteforhold. Det er saledes centralt for virksomhederne, at rettigheder kan tildeles specifikt efter
emne.

Der er ingen ekonomiske konsekvenser for erhvervslivet.

De administrative konsekvenser bestéar i, at virksomhederne skal tilegne sig en ny mide at modtage
deres post fra det offentlige pa. Digitaliseringen af kontakten mellem det offentlige og virksomhederne
er dog indfert 1 en glidende proces over en arraekke, hvor det er blevet obligatorisk for virksomhederne
at kommunikere med det offentlige, f.eks. ved digitale indberetninger via Virk.dk-portalen. Det er derfor
forventningen, at obligatorisk tilslutning til den digitale postlesning ikke vil medfere navneverdige
administrative omstillinger for virksomhederne.

8. Administrative konsekvenser for borgerne

Det er vurderingen, at overgangen til obligatorisk tilslutning for mange borgere ikke medferer serlige
administrative byrder. I december 2011 anvendte sdledes ca. 1,15 mio. borgere den digitale postlgsning.
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Der vil blive taget hensyn til den del af borgerne, der ikke er fortrolige med brugen af de digitale
medier, og som derfor har svert ved at tilegne sig brugen af digital post, eller som ikke har adgang
til computer 1 hjemmet. Mulighederne for fritagelse vil blive administreret saledes at det sikres, at alle
borgere er informeret om, hvordan de har mulighed for fortsat at modtage og kan gere sig bekendt med
den post, de modtager fra det offentlige.

9. Miljomcessige konsekvenser

Lovforslaget har positive miljemassige konsekvenser i form af mindsket papirforbrug, og reduceret
transport, som leder til lavere udledning af CO2.

10. Forholdet til EU-retten

Lovforslaget indeholder ikke direkte EU-retlige aspekter. Det vurderes dog, at lovforslaget er i overens-
stemmelse med EU-Kommissionens handlingsplan for e-forvaltning fra december 2010. Handlingsplanen
har bl.a. fokus pé borgernes og virksomhedernes styrkede muligheder for at anvende elektroniske forvalt-
ningstjenester, ligesom handlingsplanen bl.a. seger at oge effektiviteten 1 offentlige forvaltninger.

Nér kontrakten om den nuvarende offentlige digitale postlesning udleber, vil et evt. genudbud ske
under iagttagelse af de pa det tidspunkt geldende EU-retlige udbudsregler.

Det bemarkes, at det EU-retlige effektivitetsprincip betyder, at nationale regler ikke 1 praksis mé gore
det umuligt eller forholdsmassigt vanskeligt at udeve rettigheder, der folger af EU-retten. Det betyder,
at EU/EQS borgere eller virksomheder ikke kan palegges obligatorisk tilslutning, for den teknologiske
udvikling muligger dette.

11. Horte myndigheder og organisationer mv.

Forslaget har veret 1 hering hos Advokatrddet, Ankestyrelsen, Arbejderbeveagelsens Erhvervsrad, Bru-
gerforeningen, Dansk Blindesamfund, Dansk Byggeri, Danske Regioner, Danske Handicaporganisationer,
Dansk Industri, Datatilsynet, Det Centrale Handicaprad, DI-ITEK, Finansrddet, Forbrugerombudsman-
den, Foreningen Danske Revisorer, Foreningen af Registrerede Revisorer, Foreningen af Socialchefer,
FSR- danske revisorer, Hindvarksradet, Institut for Menneskerettigheder, ITB, Kommunernes Landsfor-
ening, Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, Landbrug og Fedevarer, Landsforeningen af fertidspensioni-
ster, Landforeningen af Psykiatribrugere, Landsorganisationen i Danmark (LO), Rigsrevisionen, SAND —
De Hjemloses Landsorganisation, SIND, Zldre Sagen, Aldremobiliseringen.

12. Sammenfattende skema

Positive konsekvenser/ [Negative konsekvenser/
mindreudgifter merudgifter
konomiske konsekvenser for det [@konomisk potentiale op til 1 mia.Merudgifter indgar 1 det ekonomi-
offentlige kr. arligt ved fuld indfasning ske potentiale op til 1 mia. kr. ar-

ligt ved fuld indfasning
Administrative konsekvenser for |Afventer konsolidering af busines- |/ Endret kommunikation over for
det offentlige scase borgere bliver kvalificeret og en-
deligt fastlagt ved udmentning af
bemyndigelser til at fastsatte reg-

ler herom
konomiske og administrative Ingen Ingen okonomiske konsekven-
[konsekvenser for erhvervslivet ser. Mindre omstillingsbyrde ved
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overgang til digital kommunika-
tion
Miljomaessige konsekvenser Positive ved mindre papirforbrug [Ingen
og transport og derved mindre
CO2 udledning.
Administrative konsekvenser for |Ingen Mindre omstillingsbyrde ved over-
borgerne gang til digital kommunikation
Forholdet til EU-retten Ingen direkte sammenhang med EU-retten, men overensstemmende

med kommissionens handlingsplan for e-forvaltning med henblik pa
oget effektivisering i den offentlige forvaltning. Et evt. genudbud
skal ske under iagttagelse af de pa det tidspunkt geeldende EU-retlige
udbudsregler.

Bemcerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser

Til§ 1
Bestemmelsen angiver lovens anvendelsesomrade, herunder hvilken kommunikation som er omfattet af
lovens bestemmelser.

Lovforslaget regulerer sdledes ikke digital kommunikation, der foregar pd anden made end via Offent-
lig Digital Post, herunder almindelig e-mail kommunikation mellem det offentlige og en borger eller
virksomhed eller anvendelse af s@rlige postfunktioner eller selvbetjeningslosninger pa offentlige hjemme-
sider. Der henvises endvidere til de almindelige bemarkninger under pkt. 1.

Lovforslaget omfatter kommunikation mellem pé den ene side offentlige afsendere, jf. den foresldede
§ 7, og pa den anden side personer og juridiske enheder, der obligatorisk eller frivilligt er tilsluttet
postlesningen efter forslagets §§ 3 eller 4.

Det er et centralt element 1 lovforslaget, at borgere og virksomheder som udgangspunkt ikke kan
fraveelge at modtage post fra det offentlige via den offentlige digitale postlesning.

Lovforslaget omfatter ikke kommunikation borgere og virksomheder imellem.

De foresldede bestemmelser omfatter alle former for skriftlig kommunikation, herunder meddelelser
indeholdende bebyrdende konkrete afgerelser, jf. forslagets § 8.

Lovforslagets centrale bestemmelse om retsvirkningerne af kommunikation via den digitale postlesning,
der er omfattet af de foresldede bestemmelser, er § 10. Retsvirkningen vil vare, at den pagaldende
meddelelse anses for at veere kommet frem til adressaten, nér den er tilgaengelig for adressaten i postlos-
ningen. Hvorvidt fremkomsten er rettidig fremkomst afgeres af lovgivningen i gvrigt.

Lovforslaget vedrerer ikke indholdet i kommunikationen, men alene den form, hvori kommunikationen
udveksles. Som folge heraf findes det ikke i den anledning forbundet med betenkeligheder, at lovens
bestemmelser ogsd finder anvendelse pa kommunikation med personer, der ikke har bopel eller fast
ophold 1 Danmark om forhold, hvor den pégaldende fortsat er omfattet af dansk lovgivning.

Dette indebarer bl.a., at retsvirkningerne vil vaere de samme uanset om fysiske personers og juridiske
enheders tilslutning sker efter § 3 eller § 4.

Der henvises til bemarkningerne til de naevnte bestemmelser.

Til§ 2
Det foreslas at finansministeren bemyndiges til at bestemme, hvilken digital postlesning der er omfattet

af lovens bestemmelser, séledes at postlesningen kan anvendes med de i loven fastsatte retsvirkninger, og
at den pagaldende postlesning betegnes Offentlig Digital Post.
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Den eksisterende og idriftsatte fellesoffentlige digitale postlesning, der 1 dag drives af e-Boks A/S, jf.
afsnit 3 1 de almindelige bemarkninger, skal omfattes af loven, saledes at kommunikation mellem offent-
lige afsendere pé den ene side og tilsluttede borgere og virksomheder pd den anden i den eksisterende
postlesning gives de retsvirkninger, der folger af de foresldede bestemmelser.

Postlesningen skal opfylde de relevante krav i persondataloven (lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behand-
ling af personoplysninger med senere @ndringer) med tilherende bekendtgerelser, herunder sikkerhedsbe-
kendtgerelsen (bekendtgerelse nr. 528 af 15. juni 2000 om sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af
personoplysninger, som behandles for den offentlige forvaltning som @ndret ved bekendtgerelse nr. 201
af 22. marts 2001).

De nedenfor anferte krav skal opfyldes af den eksisterende digitale fallesoffentlige postlesning og vil
skulle opfyldes af postlesninger, der fremtidigt métte aflose denne postlesning.

De krav, der i persondatalovgivningen stilles til behandling af personoplysninger, herunder kryptering
af felsomme personoplysninger, skal vaere opfyldt. Det galder blandt andet persondatalovens § 41, stk. 3,
om at den dataansvarlige skal treeffe de fornedne tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger.

Den offentlige digitale postlosning vedrerer imidlertid ogsa oplysninger, der ikke er personhenferbare
og dermed falder uden for persondataloven. Sikkerhedsforskrifter og -procedurer for sidanne oplysninger
vil folge af den etableringsaftale, der bliver indgaet om en postlgsning.

Postlesningen skal sikre, at meddelelser ikke kan @ndres undervejs i postlesningen (autenticitet), at
kommunikationen er krypteret, sdledes at den ikke kan leses af uvedkommende, og at lovgivningens krav
1 gvrigt er opfyldt.

Postlesningen skal samtidig vere sikret mod, at uvedkommende kan tilslutte en person eller virksom-
hed. Dette sikres 1 praksis ved anvendelse af den offentlige digitale signatur NemlID/digital signatur,
NemlID medarbejdersignatur og digital medarbejdersignatur.

Postlgsningen skal overholde de internationale retningslinjer for tilgeengelighed, WCAG.

Bestemmelsen 1 stk. 2 fastseatter, at finansministeren kan udpege en systemansvarlig til af forestd driften
af postlesningen. I forbindelse med at tilslutning bliver obligatorisk, er det nedvendigt, at loven giver
hjemmel til at en privat virksomhed kan anvende personnumre for at kunne tilslutte borgere til lasningen.

Bestemmelsen i stk. 3 indeholder ligeledes en fravigelse af persondatalovens § 35. Det betyder, at
indsigelse fra en borger mod at vedkommendes personnummer behandles i forbindelse med tilslutning,
uden videre vil blive anset som uberettiget pad grund hjemmelsbestemmelsen i stk. 2.

Til § 3
Den foresldede bestemmelse indebarer, at de personer og juridiske enheder, der er opregnet i bestem-
melsen, automatisk og obligatorisk tilsluttes Offentlig Digital Post — med de undtagelser, der fremgar
af forslagets § 5. Bestemmelsen skaber saledes lovhjemmel for obligatorisk tilslutning til det offentlige
digitale postsystem for personer og juridiske enheder og dermed for digital kommunikation fra det
offentlige og til de pdgeldende. Der henvises til de specielle bemerkninger vedrerende lovforslagets § 7.

Det indeberer, at meddelelser vil kunne sendes i Offentlig Digital Post af offentlige afsendere, jf.
forslagets § 7, stk. 2- 4, til de pigeldende personer og juridiske enheder med de retsvirkninger, der folger
af forslagets § 10, uanset om de pageldende i1 praksis anvender postlesningen, jf. bemarkningerne til
§ 10.

Gruppen af obligatorisk tilsluttede personer og juridiske enheder bestar af:

1) Personer, der er 15 ar eller derover, og som er registreret i Det Centrale personregister med bopel
eller fast opholdssted i Danmark.
2) Juridiske enheder, der er tildelt CVR-nummer efter lov om Det Centrale Virksomhedsregister.
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Betingelsen om registrering i CPR med bopel eller fast opholdssted er stillet, idet det ikke vurderes
hensigtsmeessigt at kraeve obligatorisk tilslutning af personer, som ved lovens ikrafttreden er registreret
udrejst i CPR, idet de kan have praktiske vanskeligheder sdsom afstandskrav til en dansk reprasentation,
for at fa udstedt den offentlige digitale signatur NemlID.

Folkeregistrering med bopal eller fast opholdssted her i landet finder sted pa grundlag af fodsel,
tilflytning fra udlandet eller senere folkeregistrering med bopal eller fast opholdssted her, for s vidt
angdr personer, der er registreret uden fast bopel eller som forsvundne i CPR, jf. CPR-lovens § 6,
stk. 4 og 5. Efter § 6, stk. 1 og 2, i lov om Det Centrale Personregister (lovbekendtgerelse nr. 878 af
14. september 2006) gelder folgende om kommunalbestyrelsernes registrering af bopel henholdsvis fast
opholdssted:

Kommunalbestyrelsen skal i CPR registrere enhver pd dennes bopl i kommunen, hvis vedkommende
efter kapitel 4-6 skal vare registreret her i landet. Ved bopel forstds det sted (bolig), hvor en person
regelmaessigt sover, nar denne ikke er midlertidigt fravaerende pa grund af ferie, forretningsrejse, sygdom
eller lignende, og hvor denne har sine ejendele.

Kommunalbestyrelsen skal registrere den, der ingen bopzl har, pd vedkommendes faste opholdssted i
kommunen uanset dettes karakter. For at opholdsstedet kan anses som fast, skal opholdet have en vis
varighed, hvorunder opholdsstedet ikke bevages, jf. CPR-lovens § 9.

Personer, der ikke er folkeregistreret i CPR med bopal eller fast opholdssted her i landet, er ikke
omfattet af den obligatoriske ordning. Det indeberer bl.a., at borgere, der er registreret uden fast bopzl
1 CPR, feeks. hjemlose, ikke er omfattet af den obligatoriske tilslutning. Sifremt en hjemlos senere
folkeregistreres i CPR med bopal pa en bestemt adresse, vil den pdgeldende blive omfattet af den
obligatoriske tilslutning. Hvis en person uden fast bopel ved den obligatoriske ordnings ikrafttraeden er
frivilligt tilsluttet, fortseetter tilslutningen uaendret.

En person, der arbejder i Danmark, men har sin bopel i udlandet, er ligeledes ikke omfattet af den
obligatoriske ordning.

Personer, der ikke omfattes af den obligatoriske ordning, vil fortsat modtage deres post fra det offentlige
pa samme made som hidtil, medmindre de vealger at tilslutte sig frivilligt.

Efter den foresldede bestemmelse 1 § 3, stk. 2, tilsluttes alle juridiske enheder med CVR-nummer
Offentlig Digital post.

CVR-nummer tildeles juridiske enheder i medfer af lov om Det Centrale Virksomhedsregister (CVR-lo-
ven), jf. lovbekendtgerelse nr. 653 af 15. juni 2006.

Juridiske enheder er i CVR-lovens forstand — og dermed i det foreliggende lovforslags forstand:

1) En fysisk person i dennes egenskab af arbejdsgiver eller selvstendigt erhvervsdrivende.
2) En juridisk person eller en filial af en udenlandsk juridisk person.

3) En statslig administrativ enhed.

4) En region.

5) En kommune.

6) Et kommunalt feellesskab.

Begrebet juridisk person i nr. 2 er anvendt som samlebetegnelse for en raekke forskellige virksomheds-
former, herunder f.eks. aktie- og anpartsselskaber.

Juridiske enheder tildeles som udgangspunkt CVR-nummer. Juridiske enheder, der er omfattet af nr. 1,
2 og 6, tildeles dog kun CVR-nummer, hvis de anmeldes til Erhvervsstyrelsen til registrering 1 henhold til
anden lovgivning. Det sker f.eks. 1 henhold til selskabs- samt skatte- og afgiftslovgivningen.

Frivillige foreninger, der ikke er omfattet af en lovbestemt registreringspligt, kan frivilligt lade sig
registrere 1 CVR og tildeles derved CVR-nummer. Nermere regler herom er fastsat i bekendtgerelse
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nr. 491 af 15. december 2009 om Det Centrale Virksomhedsregister og www.cvr.dk som andret ved
bekendtgerelse nr. 977 af 17. august 2010. De pageldende foreninger vil séledes vere omfattet af
obligatorisk tilslutning til postlesningen efter forslagets § 3, stk. 2.

Bestemmelsen i1 det foreliggende lovforslags § 3, stk. 2, omfatter, som det fremgar ogsa offentlige
myndigheder. Dette har selvstendig betydning for offentlige myndigheder, der ikke efter bestemmelsen i
§ 7, stk. 2, kan anvende postlesningen som offentlige afsendere. Sddanne offentlige myndigheder mv. kan
— pé@ samme méade som borgere og virksomheder — vaere modtagere af meddelelser fra andre offentlige
myndigheder. En offentlig myndighed kan séledes f.eks. som arbejdsgiver vaere modtager af afgerelser fra
Arbejdstilsynet om arbejdsforholdene i myndigheden.

En juridisk enhed er dataansvarlig for personoplysninger om den juridiske enheds kunder og/eller med-
arbejdere, som er indeholdt i kommunikation, meddelelser og dokumenter, der opbevares i1 den juridiske
enheds digitale postkasse. Den systemansvarlige for postlgsningen er i1 forbindelse hermed databehandler
for den juridiske enhed. Finansministeren pédser ved udpegning af en systemansvarlig og i kontraktens
lobetid, at den systemansvarlige og eventuelle databehandlere, som denne anvender, ogsé i relation til
opbevaring af juridiske enheders kommunikation mv., efterlever bestemmelserne i1 § 41, stk. 3-5 1 lov om
behandling af personoplysninger. Finansministeriet skal orienteres om og godkende alle kontrakter med
databehandlere og skal til stadighed vide, hvor oplysningerne behandles, herunder ogsé hvor backup af
data og standby-beredskab befinder sig.

Stk. 3 indeholder en bemyndigelse til, at finansministeren kan fastsatte regler om, at andre former for
registrering end CPR-nummer og CVR-registrering indebzrer obligatorisk tilslutning Det gaelder f.eks.,
hvis udlendinge med bopal i Danmark i stedet for et CPR-nummer pa et tidspunkt tildeles et tilsvarende
registreringsnummer. Det galder f.eks. ogsé hvis udenlandske virksomheder pé et tidspunkt tildeles et
registreringsnummer svarende til et CVR-nummer.

Bemyndigelsen forventes udnyttet, 1 det omfang den teknologiske udvikling muligger andre former for
registrering af personer og virksomheder end CPR-nummer og CVR- nummer.

Bestemmelsen 1 stk. 4 vedrerer personer, der pa et senere tidspunkt bliver registreret i CPR som
udrejst eller uden fast ophold. De pagaldendes tilslutning fortsatter uendret, medmindre de pagaeldende
anmoder om fritagelse. Anmodning om fritagelse skal ske efter reglerne i § 5, stk. 1.

Til § 4
Den foresldede bestemmelse 1 stk. 1 fastsatter, at en fysisk person eller juridisk enhed, der er fritaget
efter reglerne 1 § 5, vanset fritagelsen kan velge at tilslutte sig frivilligt efter reglerne 1 § 4. En sadan
frivillig tilslutning indeberer at den pdgaldendes fritagelse opherer. Den frivillige tilslutning indebaerer
endvidere, at fritagelse fra tilslutning kun kan ske ved fornyet indgivelse af anmodning om fritagelse.

Frivillig tilslutning af en juridisk enhed med CVR- nummer kan komme pa tale hvis den juridiske enhed
er fritaget fra obligatorisk tilslutning efter § 3 pd grund begranset bredbandshastighed, og den juridiske
enhed f.eks. senere flytter til et omrade med bedre bredbandshastighed og derfor ensker at tilslutte sig.

Den foreslaede stk. 2 vedrarer personer, der ikke omfattes af den obligatoriske ordning. Som eksempler
pa personer, der kan tilslutte sig efter stk. 2, kan navnes: En person, der arbejder i Danmark, men har
sin bopal 1 udlandet. En hjemlos person uden fast ophold. En person, der ved den obligatoriske ordnings
ikrafttreedelse, er registreret udrejst af Danmark. En person, der er bosiddende i udlandet, herunder et
andet EU-land, pd Fereerne eller i Gronland. En frivillig tilslutning forudsatter, at den pageldende har
cpr. nummer og den fornedne digitale signatur.

Den foresldede bestemmelse i stk. 2 fastsatter, at fysiske personer, der ikke omfattes af reglerne i § 3,
stk. 1, kan tilslutte sig frivilligt. Den pdgaldende kan valge at tilbagekalde sin tilmelding, indtil reglerne
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om obligatorisk tilmelding traeder 1 kraft. Efter ikrafttraeedelsen af § 3, stk. 1 er den frivillige tilslutning
bindende, medmindre den pagaldende efter anmodning fritages for tilslutningen.

Den foreslaede bestemmelse 1 stk. 3 fastsatter, at fysiske personer, der bliver omfattet af obligatorisk
tilslutning, indtil obligatorisk tilslutning er tradt i kraft jf. forslagets § 3, stk. 1, frivilligt kan tilslutte sig
Offentlig Digital Post og de pageldende kan velge at tilbagekalde deres tilmelding. Efter ikrafttredelsen
af § 3, stk. 1 vil de pageldende automatisk blive omfattet af den obligatoriske tilslutning, uanset om de
maétte have tilbagekaldt deres eventuelle frivillige tilslutning til postlesningen.

Den foresldede bestemmelse i stk. 4 fastsatter, at juridiske enheder, der bliver omfattet af obligatorisk
tilslutning, indtil obligatorisk tilslutning er tradt i1 kraft jf. forslagets § 3, stk. 2, frivilligt kan tilslutte sig
Oftentlig Digital Post, og de pagaldende kan vealge at tilbagekalde deres tilmelding. Efter ikrafttraedelsen
af § 3, stk. 2 vil de pageldende automatisk blive omfattet af den obligatoriske tilslutning, uanset om de
matte have tilbagekaldt deres eventuelle frivillige tilslutning til postlasningen.

Tilmelding efter stk. 3 og 4 sker rent praktisk ved, at den pageldende i postlesningen markerer, at
vedkommende ensker at anvende postlesningen til at kommunikere med offentlige afsendere. Tilmeldin-
gen vil ogsd omfatte myndigheder, der bliver offentlige afsendere pa et tidspunkt, der ligger efter den
pageldendes tilmelding, jf. § 7.

Frivillig tilslutning omfattes af retsvirkningerne af den foreslaede § 10.

Efter lovens ikrafttreeden jf. § 12 stk. 1, betyder en frivillig tilslutning séledes, at en fysisk person
eller juridisk enhed accepterer at modtage digital post fra alle tilsluttede offentlige afsendere, som den
pageldende kommunikerer med.

Til§ 5
Finansministeren og erhvervs- og vakstministeren foreslas bemyndiget til at fastsatte regler om frita-
gelse af personer og juridiske enheder fra tilslutning. Bestemmelser, der fastsattes 1 medfer af bemyndi-
gelserne, vil dels omfatte fritagelse pa det tidspunkt, hvor der ellers ville ske automatisk tilslutning 1
medfor af forslagets § 3, dels omfatte fritagelse af obligatorisk tilsluttede pa et senere tidspunkt, og dels
omfatte frivilligt tilsluttede, der ikke leengere onsker et vare tilsluttet.

Finansministeren og erhvervs- og vakstministeren bemyndiges til at fastsatte regler, hvorefter der kan
ske fritagelse fra den obligatoriske tilslutning,

Personer og juridiske enheder, der bliver fritaget 1 forbindelse med den obligatoriske ordnings ikraft-
treden, modtager fortsat deres post fra det offentlige som brevpost. De pagaldende vil kunne tilslutte
sig frivilligt efter forslagets § 4, hvis de onsker tilslutning og opfylder betingelserne for at kunne
tilsluttes. Hvis de pégaldende herefter ensker sig fritaget pa ny, krever det en fornyet indgivelse af
anmodning om fritagelse.

Der foreslas i stk. 1, at fritagelse af fysiske personer kan ske for sd vidt angar kommunikation
om forhold, der ikke omfattes af stk. 3. En fysisk person kan fritages hvis der foreligger sarlige
omstendigheder, som kan bevirke at personen er hindret i at modtage sin post digitalt. Sddanne sarlige
omstendigheder foreligger, hvis en person ikke har adgang til computer i eget hjem, har kognitiv eller
fysisk funktionsnedsattelse, hvor funktionsnedsattelsen hindrer digital postmodtagelse. Sprogbarrierer
kan ligeledes vaere en sarlig omstendighed, der hindrer en person i digital postmodtagelse. Endvidere
kan praktiske vanskeligheder ved at skaffe sig den offentlige digitale signatur NemID (f.eks. pd grund
af udlandsophold med lang afstand til en dansk reprasentation, hvor NemID kan udleveres) eller udrejse
vare fritagelsesgrund. Fritagelse kan ogsd komme pé tale for personer, der bor i de forholdsvis fa
omrédder, hvor der er begrenset adgang til internettet, som anfert i afsnit 4.4.3.1. i de almindelige
bemerkninger. Hvis en person ikke lengere har fast bopl eller fast ophold i Danmark, anses dette
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som en sa&rlig omstendighed, der medforer fritagelse af den pagaldende. Den pageldende skal indgive
anmodning om fritagelse efter regler fastsat i medfer af stk. 7.

Fritagelse for obligatorisk tilslutning kan ikke i sig selv medfere at vedkommende fritagede person
mister rettigheder, herunder rettigheder til sociale ydelser.

Bemyndigelsen 1 stk. 1 til at fastsatte regler om fritagelse giver ikke finansministeren hjemmel til gore
undtagelse fra bestemmelser 1 s@rlovgivningen, der palegger en person at modtage digital post pa et
specifikt sagsomrade f.eks. 1 forbindelse med ansegning om statens uddannelsesstotte.

Bemyndigelsen i stk. 3 vedrerer fritagelse af personer, for sé vidt angdr kommunikation om personers
erhvervsaktiviteter. Med kommunikation om en persons erhvervsaktiviteter menes kommunikation om
forhold, der udspringer af personens udevelse af et erhverv, personens virke som medlem af ledelsen i en
virksomhed eller som formand for en forening, der udever erhvervsaktiviteter, eller som ejer af en virk-
somhed uden CVR-nummer. Som eksempel pa en person, der ejer en virksomhed uden CVR-nummer,
kan navnes ejeren af en lille virksomhed, som ikke drives i selskabsform, og som ikke har pligt til at
vaere momsregistreret. Virksomheden er i sa fald ikke registreret i CVR, medmindre dette folger af anden
lovgivning.

Kommunikation om personers erhvervsaktiviteter ber som altovervejende hovedregel forega digitalt,
ligesom det er tilfeldet for erhvervsvirksomheder. Kriterierne for fritagelse, nar det drejer sig om kommu-
nikation om personers private forhold efter stk. 1, finder derfor ikke anvendelse pd kommunikation om
personers erhvervsaktiviteter.

Efter bemyndigelsen i stk. 3 kan erhvervs- og vakstministeren fastsatte bestemmelser, hvorefter
personer kan fritages fra obligatorisk tilslutning til Offentlig Digital Post, for sd vidt angér personers
erhvervsaktiviteter, ndr ganske sarlige omstaendigheder taler for dette.

Erhvervs- og vaekstministeren kan endvidere fastsatte regler om meddelelse til tilsluttede myndigheder
som offentlige afsendere om fritagelse af personer med erhvervsaktiviteter samt om juridiske enheders
fritagelse.

En tilsvarende bemyndigelse findes i stk. 4 for juridiske enheder, dvs. erhvervsvirksomheder m.v.
Begrebet juridiske enheder er neermere omtalt i bemaerkningerne til forslagets § 3, stk. 2.

Fritagelse efter stk. 3 eller 4 kan kun komme pa tale, hvis der foreligger ganske sarlige omstendighe-
der. Det kan eksempelvis vere tilfeldet for personer eller virksomheder, som er hjemmeheorende i de
forholdsvis f4 omrader, hvor der er begrenset er adgang til internettet som anfert 1 afsnit 4.4.3.1. 1 de
almindelige bemarkninger. Fritagelsen kan geres tidsbegranset. Derved kan der tages hejde for @ndrede
forhold, der bevirker at betingelsen for fritagelse ikke laeengere er til stede.

Det foreslas, at afgerelse 1 konkrete sager treffes af erhvervs- og vakstministeren eller den myndighed,
som ministeren bemyndiger hertil.

Endvidere foreslas det i stk. 6, at erhvervs- og vakstministeren kan fastsette regler om, at afgerelser
efter forskrifter, som er udstedt i medfer af stk. 3 eller 4, ikke kan indbringes for anden administrativ
myndighed.

Bestemmelsen i stk. 7 bemyndiger finansministeren til at fastsatte nermere regler om administrationen
af fritagelser, herunder i hvilken form anmodning om fritagelse skal indgives. Det kan herunder bestem-
mes at anmodning skal indgives ved afgivelse af erklering om, at der foreligger en fritagelsesgrund i
henhold til lovens bestemmelser herom. Erklaringen kan kun afgives til borgerservicecenteret i den kom-
mune, hvor borgeren er eller senest har varet bopelsregistreret i CPR. Har den pageldende ikke varet
folkeregistreret i Danmark, treeffes afgerelsen af finansministeren eller den myndighed, som ministeren
bemyndiger hertil.

Der vil ikke ske en egentlig provelse af erkleringens rigtighed. Hvis en borger erklarer at vaere ude af
stand til at modtage digital post, vil dette blive lagt til grund. Det bemarkes, at afgivelse af en urigtig
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erklaering efter omstendighederne vil kunne straffes efter bestemmelsen 1 straffelovens § 163 om urigtig
erklering 1 retsforhold, der vedrerer det offentlige.

For personer, der kan fritages men ikke selv at kan afgive en erklering, vil det blive muligt, at en anden
person f.eks. parerende eller plejepersonale kan anmode om fritagelse af vedkommende ved at afgive
erklering.

Endvidere bemyndiges finansministeren til at fastsatte nermere regler om afgivelse af erklering,
herunder om skriftlighed og underskrift. Det vil herunder kunne bestemmes at en erklaering gaelder
tidsbegraenset.

Finansministerens bemyndigelse omfatter fastsattelse af nermere regler om sletning mv. af en digital
postkasse 1 forbindelse med fritagelse af en persons eller juridisk enheds tilslutning.

Finansministeren bemyndiges endvidere til at fastsatte regler om meddelelse til tilsluttede myndigheder
som offentlige afsendere om personers fritagelse, herunder regler om héndtering af allerede leveret digital
post.

Efter bestemmelsen i stk. 8 bemyndiges erhvervs- og vakstministeren til at fastsatte regler om indgivel-
se af anmodning om fritagelse for tilslutning af personer med erhvervsaktiviteter og juridiske enheder.

Til§ 6
Efter den foresldede bestemmelse 1 stk. 1, kan en fysisk person eller juridisk enhed, der obligatorisk

eller frivilligt er tilsluttet postlesningen, give andre adgang til at laese post, der er kommet frem til den
pagaldende 1 postlesningen, medmindre andet folger af anden lovgivning.

Bestemmelsen om leseadgang skal bl.a. tjene folgende formal:

1) at give mulighed for at f.eks. familiemedlemmer far adgang til postkassen.

2) at give personer, der kunne fritages for obligatorisk tilslutning, mulighed for 1 stedet at give en anden
adgang til at leese den elektroniske post, og sdledes vare tilsluttet uden selv at kunne betjene sig af
losningen (f.eks. give en voksen sen mulighed for at leese posten pd computeren i hans hjem, si han
ikke skal dbne rudekuverter hos foraldrene).

3) give virksomheder mulighed for at give radgivere m.fl. leeseadgang.

Det vil vere en forudsatning for, at der gives andre laeseadgang, at de padgaeldende selv har mulighed for
at skaffe sig adgang til postlesningen og er tilsluttet denne.

Laseadgang til andre gives ved 1 postlasningen at angive, hvem der skal have leeseadgang.

Laseadgangen er en generel leseadgang, medmindre borgeren eller virksomheden opdeler sin digitale
postkasse 1 mapper. Det er herefter muligt at give laeseadgang til en eller flere mapper. En leseadgang
kan til enhver tid tilbagekaldes af borgeren eller virksomheden, hvorefter leeseadgangen straks opherer,
medmindre andet folger af anden lovgivning.

Finansministeren og erhvervs- og veakstministeren kan 1 medfer af stk. 2 fastsette regler om, at
leeseadgang kan gives pa anden made. Hensigten er bl.a. at fastsaette bestemmelser om, at laeseadgang til
andre kan etableres uden anvendelse af den offentlige digitale signatur NemlID fra den person, som ensker
at give leeseadgang, eller uden anvendelse af NemID medarbejdersignatur/ digital medarbejdersignatur fra
den juridiske enhed, der ensker at give laseadgang.

Bemyndigelsen i stk. 2 til at fastsatte regler om leeseadgang giver ikke finansministeren eller erhvervs-
og vekstministeren hjemmel til gore undtagelse fra bestemmelser i anden lovgivning, som udelukker, at
vedkommende borger eller virksomhed er berettiget til at give laeseadgang.

Laseadgangen giver ikke fuldmagt til at handle pa den pigeldendes vegne, jf. afsnit 4.6 1 de almindeli-
ge bemarkninger.
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Til § 7
Bestemmelsen fastlegger reglerne for, hvilke myndigheder mv. der kan anvende postlesningen til at
kommunikere med tilsluttede borgere og virksomheder.

Forslaget til stk. 1 indebarer, at offentlige afsendere kan anvende postlesningen til at kommunikere
med borgere og virksomheder, der er tilsluttet postlesningen. Begrebet offentlige afsendere defineres 1
stk. 2-4, jf. nedenfor. De offentlige afsenderes ret til at sende kommunikation til borgere og virksomheder
indeberer siledes, at en borger/virksomhed, der f.eks. har sendt en almindelig e-mail til en offentlig
myndighed ikke kan kraeve at modtage svar via almindelig e-mail, men at den offentlige myndighed
eksempelvis kan sende svaret via den digitale postlgsning. Tilsvarende kan den offentlige myndighed
besvare en henvendelse modtaget som papirpost via den digitale postlesning. Dette galder ogsa selv om
borgeren eller virksomheden udtrykkeligt har anmodet om, at svaret sendes som papirpost.

Offentlige afsendere vil herunder kunne anvende postlesningen til at kommunikere med andre tilslutte-
de myndigheder mv. i medfer af lovens bestemmelser.

Bestemmelsen omfatter alle former for skriftlig kommunikation. Bestemmelsen omfatter sdledes blandt
andet afgerelser og pdbud, der kan have indgribende karakter for dem, de retter sig til, men ogsa al
anden form for kommunikation, sdsom processuelle henvendelser til borgere sdsom partsheringer efter
forvaltningslovens § 19.

Offentlige afsendere vil ikke i medfer af reglerne i det foreliggende lovforslag vaere forpligtede til
at sende digital post til de tilsluttede personer og juridiske enheder via Offentlig Digital Post. Det er
imidlertid intentionen, at Offentlig Digital Post anvendes til myndighedernes udgaende post i videst mu-
ligt omfang i overensstemmelse med den fallesoffentlige digitaliseringsstrategi og den felleskommunale
digitaliseringsstrategi.

Tilsluttede personer og juridiske enheder har med andre ord ikke krav pa at modtage meddelelser fra
de tilsluttede offentlige afsendere via denne postlesning. Sddanne regler vil kunne fastsettes 1 anden
lovgivning.

Offentlige afsendere vil séledes kunne valge at sende post i fysisk form, hvor det vurderes hensigts-
maessigt, f.eks. hvor der kan vare et gnske om, at et brev kommer frem til en bestemt fysisk postadresse,
f.eks. et forretningssted.

Offentlige afsenderes tilslutning kan vare delvis, sdledes at der er udvalgte omrader, hvor der kommu-
nikeres via den digitale postlesning, mens ovrig kommunikation foregir digitalt pd anden made, enten
via e-mail eller digitale selvbetjeningslosninger. Det er séledes ikke en betingelse for en myndigheds
tilslutning, at alle myndighedens afsendende systemer er tilsluttet den digitale postlesning Der kan — 1 det
omfang der er adgang hertil efter geeldende ret — ogsa anvendes almindelig e-mail-kommunikation til og
fra offentlige afsendere ligesom der som hidtil kan anvendes andre digitale lesninger, herunder sarlige
postfunktioner eller digitale selvbetjeningslosninger pd offentlige hjemmesider 1 overensstemmelse med
lovgivningen pé det padgeldende omrade. P4 borgeromradet er det tanken, at kommunikation vedreren-
de felsomme personoplysninger eller fortrolige oplysninger skal ske via den digitale postlesning. Pa
erhvervsomradet kan det endvidere komme pd tale at anvende andre digitale lasninger, der tilbyder
samme sikkerhed, f.eks. via fremsendelse af krypterede mails med digital signatur.

Tilsluttede fysiske personer og juridiske enheder skal — for sd vidt angar kommunikation fra offentlige
afsendere — veere opmerksomme pé, at offentlige afsendere kan kommunikere bade ved fremsendelse i
fysisk form og i digital form i Offentlig Digital Post. Det helt overvejende udgangspunkt vil imidlertid
vare, at tilsluttede myndigheder sa vidt muligt sender post til tilsluttede personer og juridiske enheder i
Offentlig Digital Post, medmindre andet folger af anden lovgivning. Dette folger af eDag3 og i ovrigt af
hele mélsatningen for digitaliseringsstrategien og af regeringsgrundlaget.

Lovforslaget @ndrer ikke pd reglerne om partsrepraesentation. Den, der er part i en sag, kan efter
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forvaltningslovens § 8, stk. 1, pd ethvert tidspunkt af sagens behandling lade sig reprasentere eller bista
af andre. I det omfang en part lader sig bisté eller repreesentere af andre skal kommunikation — ogsé efter
de foreslaede regler — ske til partsrepraesentanten. Det vil kunne ske 1 Offentlig Digital Post 1 det omfang
partsreprasentanten er tilsluttet postlesningen.

Bestemmelsen i stk. 2 er begrundet i de geldende udbudsretlige regler, der indebarer, at ikke alle
offentlige myndigheder fra lovens ikrafttreeden vil kunne anvende Offentlig Digital Post til at sende
meddelelser til tilsluttede personer og juridiske enheder. De udbudsretlige regler indebarer, at den eksi-
sterende postlesning kun kan anvendes af myndigheder mv., der er oprindelige parter i den privatretlige
aftale mellem staten og leveranderen af postlesningen.

De myndigheder der fra lovens ikrafttreden kan blive tilsluttet losningen er: alle statslige myndigheder,
statslige institutioner, ATP og ordninger administreret af ATP samt alle kommuner og regioner. Her-
udover kan en lang raekke selevejende institutioner, hvis bevillinger er optaget pa finansloven, blive
tilsluttet. Listen over hvilke selvejende institutioner det drejer sig om, er tilgengelig pa Digitaliseringssty-
relsens hjemmeside www.digst.dk.

En myndighed skal for at blive tilsluttet indgd en tilslutningsaftale med den systemansvarlige og
gennemfore en teknisk tilslutning. En myndighed defineres i tilslutningssammenhang ved sit CVR nr.
Det betyder, at en myndigheds enheder registreret med P-nummer kan tilsluttes under CVR- enhedens
tilslutning.

I medfoer af bemyndigelsen i stk. 2 vil finansministeren f.eks. 1 forbindelse med genudbud af postlesnin-
gen kunne fastseatte at offentlige afsendere omfatter alle offentlige myndigheder.

Udtrykket »offentlige myndigheder« skal forstds bredt, dvs. med en afgrensning, som svarer til de
myndigheder, der er omfattet af offentligheds- og forvaltningsloven.

I medfor af bemyndigelsen 1 stk. 3 kan finansministeren bestemme, at offentlige afsendere endvidere
omfatter institutioner, foreninger og fonde, der ikke henregnes til den offentlige forvaltning. Det geelder
dog kun for selvejende institutioner mv., hvis driftsbudget er optaget pa bevillingslov, selvejende institu-
tioner mv., som en kommune eller region har indgéet driftsoverenskomst med, samt for institutioner,
foreninger, fonde mv.,

1) hvis udgifter eller regnskabsmaessige underskud dekkes ved statstilskud eller ved bidrag, afgift eller
anden indtaegt i henhold til lov, eller

2) som modtager kapitalindskud, tilskud, lan, garanti eller anden stotte fra staten eller en institution mv.,
som er omfattet af nr.1, sdfremt kapitalindskuddet mv. har vasentlig betydning for modtageren.

I medfor af bemyndigelsen 1 stk. 4 vil finansministeren efter dreftelse med Folketingets ledelse og rigs-
revisor kunne bestemme, at Folketinget og institutionerne under Folketinget kan omfattes som offentlige
afsendere.

Finansministerens bestemmelse efter stk. 1 om at en myndighed mv. skal betegnes som offentlig afsen-
der, er afgerende for, at den pageldende myndighed kan kommunikere efter bestemmelsen i stk. 1, dvs. at
myndigheden mv. kan anvende postlesningen til at sende meddelelser, herunder bebyrdende afgerelser, til
tilsluttede personer og juridiske enheder med de retsvirkninger, der folger af § 10.

Bestemmelsen 1 stk. 5 skal ses pd baggrund af de retsvirkninger der er knyttet til postlesningen — herun-
der at offentlige afsendere kan sende meddelelser, herunder bebyrdende afgerelser, til fysiske personer
og juridiske enheder, der er omfattet af obligatorisk tilslutning, men ikke tilmeldt sig postlesningen. Det
foreslds derfor, at finansministeren 1 den offentlige digitale postlesning offentligger hvilke offentlige
myndigheder, der er tilsluttet som offentlige afsendere. Denne offentliggerelse opdateres lobende.

Til§ 8
Den foresldede § 8 indebarer, at personer og juridiske enheder, der er tilsluttet Offentlig Digital Post,

2011/1 LSF 160 29



vil kunne anvende postlgsningen til at sende meddelelser til offentlige afsendere med de undtagelser, der
folger af § 9.

Forslaget indeberer, at tilsluttede fysiske personer og juridiske enheder vil kunne velge at sende
meddelelser til offentlige afsendere via Offentlig Digital Post eller pa anden vis, f.eks. ved e-mail eller
almindeligt brev med de undtagelser, der folger af § 9.

Bestemmelsen giver ikke personer og juridiske enheder, der ikke er offentlige afsendere, adgang til at
sende post til hinanden via postlgsningen.

Til§ 9
Det foreslas i forslagets § 9 fastsat, at postlosningen ikke kan anvendes, hvor det felger af lovgivningen
1 ovrigt, at en meddelelse skal sendes 1 fysisk form eller at en given henvendelse skal foretages med en
bestemt digital selvbetjeningslosning eller skal foretages digitalt pa anden méide end via Offentlig Digital
Post.

Baggrunden herfor er, at det ikke generelt kan udelukkes, at der kan vare en sarlig begrundelse for
serlige krav om, at kommunikation skal foregd 1 fysisk form. Saerregler, der indeholder krav om, at post
til eller fra det offentlige skal sendes 1 fysisk form, ber derfor ophaves efter en konkret vurdering — dvs.
ved @ndring af den pagaeldende lovbestemmelse.

Det fastsattes, at meddelelser ikke kan sendes 1 Offentlig Digital Post, hvis det i lovgivningen er fastsat,
at meddelelsen skal sendes i fysisk form, eller at en meddelelse skal sendes digitalt pa anden méde end
via Offentlig Digital Post.

I tilfeelde hvor en person eller juridisk enhed (virksomhed mv.) anvender postlasningen til at fremsende
meddelelser, som 1 medfer af anden lovgivning, ikke kan sendes via Digital Post, gelder lovgivningens
almindelige regler, herunder reglerne om vejledningspligt og myndighedens pligt til at videresende
henvendelser til rette myndighed.

Sddanne problemer opstar ogsad i dag pad omrdder, hvor der eksisterer krav om anvendelse af bestemte
blanketter, eller hvor papirbreve sendes til en forkert myndighed.

I det omfang en forvaltningsmyndighed i dag har pligt til at videresende en elektronisk modtaget
henvendelse (f.eks. en e-mail) til rette myndighed, skal myndigheden ogsé have pligt hertil ved digital
kommunikation 1 Offentlig Digital Post, og det afgeres i disse tilfelde pd samme made som 1 dag, fra
hvilket tidspunkt en sddan meddelelse skal anses for at vaere kommet frem.

Der vil hverken efter nr. 1 eller nr. 2 kunne sendes meddelelser, der efter geldende regler skal vaere
forsynet med original, personlig underskrift, hvor de pageldende regler ma forstas séledes, at det ikke er
muligt af sende de pidgaldende meddelelser 1 digital form.

Det bemarkes, at der i1 forvaltningslovens § 32 a er givet vedkommende minister hjemmel til at fastsaet-
te regler om ret til at anvende digital kommunikation ved henvendelser til den offentlige forvaltning
og om de nermere vilkar herfor, herunder fravige formkrav i lovgivningen, der hindrer anvendelsen af
digital kommunikation. Hvor der er fastsat sddanne regler vil henvendelser fra tilsluttede personer og
juridiske enheder kunne sendes ved anvendelse af Offentlig Digital Post.

Til § 10
Bestemmelsen i nr. 1 er lovforslagets centrale bestemmelse, der indeberer, at en meddelelse, som

sendes 1 Offentlig Digital Post efter §§ 7 og 8, anses for at vaere kommet frem til adressaten, nér
meddelelsen er tilgeengelig for adressaten i Offentlig Digital Post.

Den foresldede bestemmelse fastsetter, hvornir en meddelelse, der sendes 1 Offentlig Digital Post, anses
for at veere kommet frem.
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Dette svarer til, at et papirbrev anses for at vere kommet frem, nér det padgeldende brev er lagt i
adressatens fysiske postkasse.

Forslaget har betydning for alle meddelelser, hvis fremkomsttidspunkt er af betydning.

Fremkomsttidspunktet er blandt andet afgerende for, hvornar forvaltningsakter féar de tilsigtede retsvirk-
ninger.

Hvis en virksomhed har oprettet en digital postkasse pa P-enheden, som omtalt i afsnit 3 i de almin-
delige bemarkninger, betyder det, at offentlige myndigheder kan sende meddelelser til en P-enheds
digitale postkasse med samme retsvirkning, som hvis meddelelsen blev sendt i brev til P-enhedens fysiske
postkasse.

Myndighederne er ikke 1 medfer af reglerne 1 det foreliggende lovforslag forpligtede til at sende digital
post til de tilsluttede P-enheder via P-enhedens digitale postkasse.

Uanset at en virksomhed har oprettet digitale postkasser for underliggende P-enheder, kan myndighe-
derne sende meddelelser til P-enheden via virksomhedens (CVR-nummerets) digitale postkasse med
samme retsvirkning, som hvis meddelelsen blev sendt pr. brev til virksomhedens eller P-enhedens fysiske
postkasse, medmindre andet fremgér af anden lovgivning. Det vil i sa fald vare op til virksomheden at
serge for, at meddelelsen videresendes til P-enheden.

Det antages for eksempel, at forvaltningsakter, herunder afgerelser, i almindelighed skal meddeles til
deres adressat for at fa de tilsigtede retsvirkninger, og at meddelelse er sket, ndr afgerelsen er kommet
frem til den, som afgerelsen retter sig mod. Det er normalt uden betydning, om en afgerelse er kommet til
adressatens kundskab.

Som eksempel kan navnes, at Hojesteret i en dom af 9. marts 1989 (UfR 1989.442/2H) fandt, at det
efter almindelige forvaltningsretlige principper var en betingelse for handh@velse af en tilbudspligt, som
den kompetente myndighed havde pélagt en ejendom, at ejeren af ejendommen havde faet meddelelse om
palaegget. Det var ikke tilstreekkeligt, at ejeren pd anden vis havde faet kendskab til palaegget. Det var
fastsat 1 loven om tilbudspligt, at kommunalbestyrelsen skulle give meddelelse til ejerne, nar en ejendom
blev pélagt tilbudspligt.

Ombudsmanden har udtalt (FOB 2000.320), at meddelelse af afgerelser er en grundleeggende sagsbe-
handlingsregel, og at manglende meddelelse som udgangspunkt medferer afgerelsens ugyldighed.

Som navnt antages meddelelse normalt at vere sket, nar afgerelsen er kommet frem til adressaten. Det
er séledes normalt uden betydning, om eller hvornar adressaten rent faktisk ger sig bekendt med indholdet
af meddelelsen, dvs. om meddelelsen er kommet til adressatens kundskab. Ved beregning af frister, herun-
der klagefrister, er det ikke hensigten, at bestemmelsen @ndrer pd, hvornar fremkomsten er rettidig. Det
m4d fortsat afgeres efter de hidtil gaeldende principper. Saledes antages det i almindelighed, at en klage
til en myndighed for at vaere rettidig skal vaere kommet frem senest den sidste klagedag inden kontortids
opher.

En meddelelse, der sendes 1 Offentlig Digital Post, er tilgengelig, nir adressaten vil kunne fremkalde
meddelelsen pé en almindeligt fungerende computer tilsluttet internettet med almindeligt tilgengelige
programmer og dermed gore sig bekendt med meddelelsens indhold.

Dette betyder, at en meddelelse kan betragtes som kommet frem, nar den har ndet den placering i
postlesningen, hvorfra adressaten skal fremkalde den, og den digitale postlasning fungerer.

Det er uden betydning, om adressaten har bragt sig 1 stand til at logge sig ind i Offentlig Digital Post,
herunder om den pigeldende har skaffet sig den fornedne offentlige digitale signatur NemlID eller digital
signatur for borgeres vedkommende og NemID medarbejdersignatur eller digital medarbejdersignatur
for virksomheders vedkommende. Adressaten barer siledes risikoen ved ikke at gore sig bekendt med
indholdet af post 1 vedkommendes digitale postkasse.
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Det bemerkes 1 den forbindelse, at en meddelelse efter lovforslagets § 10 ogsd skal anses for at
vaere kommet frem til borgere, der ikke (leengere) har bopel eller fast ophold i Danmark, men som er
omfattet af den obligatoriske eller frivillige tilslutning, jf. dels forslagets § 3, stk. 4, om borgere, der
ikke lengere har bopel eller fast ophold i Danmark og dels borgere 1 udlandet, der har tilsluttet sig
frivilligt efter § 4. Ogsa for s& vidt angér disse personer i udlandet er en meddelelse sidledes kommet
frem, nér den er tilgengelig for adressaten 1 den digitale postlesning. Det bemarkes her, at postlesningen
er at betragte som én samlet »postboks«, som tilsluttede borgere i udlandet logger ind pa, nar de skal
leese meddelelser, der er sendt til dem via postlesningen. Det er sdledes ikke hensigten med lovforslagets
§ 10 at regulere retsforhold af betydning for de lande, hvori borgere, der er tilsluttet lasningen, opholder
sig. Lovforslaget skal alene sikre, at meddelelser anses for at vaere kommet frem, nar de er gjort tilgenge-
lige 1 »postboksen, dvs. den digitale postlosning. P4 samme méde er det alene indholdet af dansk ret - og
ikke udenlandsk ret - der er afgerende for, om en tilsluttet borger, der bor 1 udlandet, f.eks. har ret til den
ydelse (eksempelvis folkepension), som en meddelelse, der er fremsendt efter § 10, vedrerer.

En borger eller virksomhed har mulighed for i Offentlig Digital Post at indtaste to e- mail adresser,
hvortil der sendes advisering om ny post. Det er endvidere muligt at f4 advisering pr. SMS ved at indtaste
sit mobiltelefonnummer. SMS advisering sker dog kun, hvis den afsendende myndighed valger at tilbyde
denne adviseringsform. Under alle omstandigheder er det borgerens eller virksomhedens eget ansvar at
holde gje med, om der er ny post til vedkommende i postlesningen.

I god tid forinden den obligatoriske ordnings ikrafttraeden vil der blive ivaerksat informationstiltag for
at henlede borgere og virksomheders opmarksomhed pé, at de skal serge for at skaffe sig den fornedne
adgang.

Det er endvidere uden betydning, om adressaten oplever, at vedkommendes egen computer ikke funge-
rer, eller at vedkommende har mistet koden til sin digitale signatur eller oplever lignende hindringer, som
det er op til adressaten at overvinde.

Problemer knyttet til den digitale postlesning (sammenbrud, midlertidig kapacitetsnedgang mv.) kan
betyde, at en meddelelse ikke er eller kan blive tilgengelig for adressaten. Det samme galder sammen-
brud i den digitale signatur infrastruktur, generelle stremafbrydelser, generelle problemer hos adressatens
internetudbyder o.1.

Opstér sddanne problemer, som adressaten ikke har indflydelse pd, kan en meddelelse til en borger eller
virksomhed ikke anses for at vere kommet frem, for forhindringen er ophert. Tilsvarende gaelder det, at
en meddelelse til en offentlig myndighed ikke kan anses for at vaere kommet frem, for forhindringen er
ophert.

Som folge af kravene til postlesningen om sikkerhed for autenticitet fastsettes det 1 nr. 2, at en
meddelelse, der sendes 1 Offentlig Digital Post kan anses for at vaere afsendt af den angivne afsender.

Dette indebaerer, at modtageren — herunder en offentlig myndighed — ikke pa anden méde er forpligtet til
at sikre sig den angivne afsenders identitet.

Anvendelse af anbefalede breve eller breve med afleveringsattest kan veare foreskrevet i lovgivningen,
og lovforslaget berorer ikke sidanne bestemmelser.

Afsenderen af en meddelelse mé inden afsendelsen vurdere, hvorvidt fremsendelse i Offentlig Digital
Post er tilstrekkelig, eller om der kan vare anledning til at sende den pdgzldende meddelelse med
anbefalet brev eller afleveringsattest.

Til § 11
Det foreslas, at finansministeren bemyndiges til at fastsette nermere regler om anvendelsen mv. af
Oftentlig Digital Post.

Bestemmelsen kan udnyttes til at fastsatte supplerende bestemmelser af mere teknisk karakter, herunder
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om anvendelse af serlige digitale formater eller programmer samt om sletning af en digital postkasse ved
en opher af en tilslutning.

Til§ 12
Det foreslas i stk.1, at loven traeder i kraft den 1. juli 2012. Dette indebarer, at anvendelse af den af
loven omfattede postlesning fra dette tidspunkt sker med de retsvirkninger, der folger af den foreslaede
§ 10. Fra 1. juli 2012 regulerer loven saledes retsvirkningen for anvendelsen af digital post for fysiske
personer og juridiske enheder, der frivilligt tilslutter sig efter § 4.

Det foreslds 1 stk. 2 og 3, at finansministeren henholdsvis erhvervs- og vakstministeren bemyndiges
til at fastsatte ikrafttraedelsestidspunktet for obligatorisk tilslutning til den digitale postlesning efter § 3,
stk. 1 og 2.

Begrundelsen for den eventuelt forskudte ikrafttreeden er hensynet til dels, at myndighedernes it-sy-
stemer skal tilpasses til digital afsendelse, og dels at der sikres tid til at gennemfeore kampagne- og
oplysningsaktiviteter, der forbereder borgere og virksomheder pd overgang til digital kommunikation med
det offentlige.

Det foreslds, at finansministeren bemyndiges til at fastsatte ikrafttreedelsestidspunktet for § 3,
stk. 1. Det er hensigten at ikrafttreedelsen af § 3, stk. 1 skal fastsattes 1 overensstemmelse med det 1 den
fellesoffentlige digitaliseringsstrategi anforte, sdledes at obligatorisk tilslutning treeder 1 kraft for personer
den 1. november 2014. Begrundelsen for at henlaegge ikrafttraeedelsen til fastsattelse 1 bekendtgearelse er
hensynet til, at justeringer 1 tidsplanen ikke skal medfere en lovaendring.

Det foreslés i stk. 3, at erhvervs- og vakstministeren bemyndiges til at fastsatte tidspunktet for ikraft-
traeeden af § 3, stk. 2. Det vil sige tidspunktet for, hvornér det bliver obligatorisk for juridiske enheder at
veare tilsluttet den digitale postlesning med de retsvirkninger, der folger af den foreslaede § 10.

Inden det gores obligatorisk for juridiske enheder at vere tilsluttet den digitale postlesning, skal en
rekke forudsaetninger vare opfyldt. Det skal bl.a. sikres, at lgsningen er gennemtestet og stabil, og alle
de berorte juridiske enheder skal vare informeret om overgangen til obligatorisk tilslutning som anfort 1
afsnit 4.4.2. 1 de almindelige bemarkninger.

Pé nuverende tidspunkt er det forventningen, at § 3, stk. 2 vil kunne sattes i kraft i lebet af 2013.

Stk. 4 og 5 fastsetter, at regler udstedt pd grundlag af bemyndigelsen i § 3, stk. 3 tidligst kan traede 1
kraft samtidig med at henholdsvis § 3 stk. 1 og § 3, stk. 2 sattes 1 kraft.

Til§ 13
Det foreslés, at loven ikke skal gelde for Faereerne og Grenland.
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