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Ankestyrelsens principafgerelse C-39-00 om betaling - valgfri serviceydelser -
plejehjem - fraver - sygehusophold - refusion

Resume:

Ankestyrelsen har behandlet en sag, der drejede sig om, hvorvidt der var krav péd refusion af
udgifter til valgfrie serviceydelser udover kost (drikkevarer, vask, leje af linned og undertoj, ergoterapi,
toiletartikler og rengering) i forbindelse med fravaer fra plejehjem. Fraveret var begrundet 1 sygehusind-
leeggelse, som varede 1 29 dage.

Ankestyrelsen fandt, at der ikke var krav pa refusion. Ankestyrelsen fandt, at der ikke var grundlag
for at kritisere, at kommunen havde kraevet betaling for valgfrie ydelser, bortset fra kost. Ankestyrelsen
lagde vaegt pd at kommunen havde givet mulighed for, at valgfrie ydelser kunne valges fra méaned
til maned, ligesom kommunens praksis beted at der ved fraver refunderedes for kost. Det forhold, at
kommunen havde valgt at yde refusion for "kost" kunne ikke i sig selv begrunde en tilsvarende pligt til
refusion for gvrige valgfrie serviceydelser dag for dag.

Kommunens ordning matte anses for rimelig. Ankestyrelsen lagde endvidere vaegt pa at der ikke er
fastsat nermere regler om til- og fravalg af valgfrie serviceydelser, herunder ved fraver.

Love:

Lov om social service - lovbekendtgerelse nr. 26 af 17. januar 2000 - § 140
Lov om social service - lovbekendtgerelse nr. 979 af 1. oktober 2008 - § 192
Sagsfremstilling:

En plejehjemsbeboer var i marts/april 1999 indlagt pa sygehus i 29 dage. Der blev rejst krav om refusion
for betaling af de valgfrie serviceydelser for denne periode.

Kommunen traf afgarelse om, at der ville blive ydet refusion for kost 1 indleeggelsesperioden. Med hensyn
til de gvrige valgfri ydelser henviste kommunen til, at der ikke 1 lovgivningen er fastsat

bestemmelser om, hvorledes der skal forholdes hertil, og kommunen havde besluttet, at disse ydelser ikke
refunderes, ligesom husleje, varme og el ej heller refunderes ved fraveer fra plejehjemmet.

I en udtalelse til nevnet oplyste kommunen, at den havde anlagt den praksis, at der ved fraver pa
plejehjemmet kun blev refunderet for kost, mens de evrige valgfrie serviceydelser kunne vealges fra
maned til méned. Kommunen henviste til, at der ikke 1 bekendtgerelse var fastsat bestemmelser om,
hvorledes der skal refunderes for valgfrie serviceydelser ved fraver fra plejehjemmet.

Neavnet fandt ikke grundlag for at tilsidesaette kommunens afgerelse, hvorefter kommunen under pleje-
hjemsbeboerens fravaer fra plejehjemmet under hans indleggelse pa sygehus havde ydet refusion for
"kost" men ikke for "evrige valgfrie ydelser".

Navnet lagde til grund, at det er kommunalbestyrelsen der - inden for servicelovens rammer - treffer
beslutning om administration, herunder betaling for den sarlige service m.v., som kommunen tilbyder 1
forbindelse med et plejehjemsophold.
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I klagen blev anfort, at der ikke ber betales for noget, man ikke modtager. Det burde klart fremgd af
cirkulerer eller lignende, hvilke valgfrie ydelser beboere far godtgjort ved et eventuelt fraver.

Sagen blev behandlet i principielt mode med henblik pa afklaring af, hvorvidt der er krav pd refusion af
udgifter til valgfrie serviceydelser (drikkevarer, vask, leje af linned og undertoj, ergoterapi, toiletartikler
og rengering) ved fraveer fra plejehjemsopholdet f.eks. pd grund af indlaeggelse pa sygehus.

Afgorelse:

Ankestyrelsen fandt, at der ikke var krav pa refusion af udgifter til valgfrie serviceydelser pa ialt kr.
1.028,00 (drikkevarer, vask, leje af linned og undertgj, ergoterapi, toiletartikler og rengering) i forbindelse
med plejehjemsbeboerens fraver fra plejehjemmet under indleggelse 1 29 dage, jf. § 6, stk. 1, 2. punktum
og § 11, stk. 2, i Socialministeriets bekendtgerelse nr. 82 af 5. februar 1998 om plejehjem og beskyttede
boliger, sammenholdt med § 1, stk. 1, i Socialministeriets bekendtgerelse nr. 26 af 14. januar 1998 om
betaling for generelle tilbud og for tilbud om personlig og praktisk hjelp m.v.

Ankestyrelsen fandt ikke grundlag for at kritisere, at kommunen havde kraevet betaling for valgfrie
ydelser bortset fra kost, som plejehjemsbeboeren selv havde valgt at modtage som et led i sit plejehjems-
ophold, uanset at beboeren i perioden 10. marts 1999 til den 9. april 1999 var indlagt pa sygehus, og
dermed ikke opholdt sig pa plejehjemmet.

Ankestyrelsen lagde vaegt pd, at kommunen havde givet mulighed for at valgfrie ydelser kunne velges
til og fra fra méaned til maned, ligesom kommunen havde anlagt en praksis, hvorefter der ved fraver fra
plejehjemmet refunderedes for kost. Det forhold, at kommunen ydede refusion for "kost" kunne ikke i sig
selv begrunde at der tilsvarende var pligt til refusion for evrige valgfrie serviceydelser dag for dag.

Ankestyrelsen lagde vagt pa, at den af kommunen valgte ordning, hvorefter de valgfrie serviceydelser
kunne valges fra maned til méned, og at der ved fravaer refunderedes for kost, métte anses for rimelig. Af
Socialministeriets vejledning nr. 59 af 6. marts 1998 om sociale tilbud til &ldre m.fl. punkt 183 fremgar,
at "intentionerne bag ordningen betyder ogsa at kommunerne ber give beboerne mulighed for at vaelge de
enkelte tilbud til og fra indenfor rimelige tidsfrister".

Ankestyrelsen lagde endvidere vagt pa, at der ikke er fastsat neermere regler om til- og fravalg af
valgfrie serviceydelser, herunder ved fraver.

Den service i forhold til betaling for valgfri ydelser pa plejehjem, som kommunen havde tilrettelagt sas
ikke at veere ulovlig eller abenbart urimelig i forhold til servicelovens rammer.

Ankestyrelsen tiltrddte sdledes det sociale nevns afgerelse.
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