Retsinformation
Udskriftsdato: 14. december 2025

KEN nr 9799 af 15/03/1999 (Historisk)

Ankestyrelsens principafgerelse O-20-99 om arbejdstid - vilkér - hjemmel -
arbejdsretlige regler - kommunens tilsynspligt - hjelpeordning

Ministerium: Social- og Boligministeriet Journalnummer: J.nr.: 200983-97200993-97



Ankestyrelsens principafgerelse O-20-99 om arbejdstid - vilkér - hjemmel -
arbejdsretlige regler - kommunens tilsynspligt - hjelpeordning

Resume:

Der var ikke 1 den sociale lovgivning grundlag for, at en hjelpers gennemsnitlige arbejdstid hejst
matte vaere 37 timer pr. uge.

En hjelpers arbejds- og ansettelsesforhold, herunder hjelperens arbejdstid, beroede pd en aftale
mellem brugeren som arbejdsgiver og hjelperen.

Kommunens tilsynspligt omfattede om hjelperens ansattelses- og arbejdsforhold opfyldte de gal-
dende arbejdsretlige regler pa omréadet.

Love:

Lov om social bistand - lovbekendtgerelse nr. 110 af 26. februar 1996 - § 48, stk. 4
Lov om social service - lovbekendtgerelse nr. 979 af 1. oktober 2008 - § 96
Sagsfremstilling:

Sag nr. 1 - j.nr. 200983-97

Sagen vedrerte en 55-&rig mand, som pa grund af sit handicap var omfattet af en hjelpeordning efter §
48, stk. 4.

Han havde én hj®lper ansat ad gangen, der blev aflennet for 70 timer pr. uge, men reelt var til radighed i
168 timer pr. uge. Hjlperen boede i hjemmet og var til rddighed hele degnet. Hjelperen fik fri bolig og
betalte af og til til husholdningen.

I forbindelse med revurdering af kommunens hjzlpeordninger, fik anseger bevilget 70 timer hjelp om
ugen med vilkdr om, at ansattelse af hjelpere skulle ske med gennemsnitlig 37 timer pr. uge. I udvalgets
beslutning blev medtaget hensynet til arbejdsmarkedets almindelige regler.

Ankenavnet tiltrddte kommunens afgerelse, idet navnet bl.a. fandt, at vilkdret om de 37 timer pr. uge var
1 overensstemmelse med de almindeligt gaeldende regler her i landet. Naevnet lagde tillige vagt pa, at der
med dette vilkér ikke sds at vere indfort begraensninger i omfanget af den hidtil bevilgede hjalp.

Sag nr. 2. - j.nr. 200993-97:

Sagen vedrerte en 52-drig kvinde, som pa grund af sit handicap var omfattet af en hjelpeordning efter §
48, stk. 4.

Hun havde sin samlever ansat som hjelper 56 timer pr. uge.

I forbindelse med revurdering af kommunens hjelpeordninger, fik anseger @ndret sin bevilling til 70
timers hjeelp om ugen med vilkdr om, at ansattelse af hjelpere skulle ske med gennemsnitligt 37 timer pr.
uge. [ udvalgets beslutning blev medtaget hensynet til arbejdsmarkedets almindelige regler.
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Ankenavnet tiltrddte kommunens afgorelse, idet nevnet bl.a. fandt, at vilkdret om de 37 timer pr. uge var
1 overensstemmelse med de almindeligt geldende regler her i1 landet. Naevnet lagde tillige vaegt pa, at der
med dette vilkar ikke sds at vaere indfert begrensninger 1 omfanget af den hidtil bevilgede hjelp.

Begge sager blev behandlet i principielt mede med henblik péd afklaring af i hvilket omfang, der kan
knyttes betingelser for hjelperens ansettelse i forbindelse med en hj@lpeordning efter bistandslovens §
48, stk. 4, herunder om der kan knyttes en betingelse om, at hjelperens gennemsnitlige arbejdstid hejst
ma vere 37 timer om ugen.

Afgorelse:

Ankestyrelsen fandt ikke grundlag i bistandsloven for, at hjelpernes gennemsnitlige ugentlige arbejdstid
hgjst matte vaere 37 timer.

Ankestyrelsen lagde til grund, at ansegerne var omfattet af personkredsen i § 48, stk. 4, og sdledes var
berettiget til en hjelpeordning.

Ankestyrelsen lagde endvidere til grund, at der ikke bistandsloven eller i serviceloven, der tridte i kraft 1.
juli 1998, var fastsat serlige betingelser om hjelperes ansattelsesforhold.

Ankestyrelsen henviste til, at Socialministeriet vejledende havde oplyst, at det har veret forudsat, at det
er en betingelse for at have en hjelpeordning efter bistandslovens § 48, stk. 4, at brugeren er 1 stand til at
fungere som arbejdsgiver. Denne betingelse fremgdr nu af servicelovens § 77, stk. 2, som har aflost § 48,
stk. 4. Herudover er der ikke i1 bistandsloven eller 1 serviceloven sarlige betingelser ud over vejledende
retningslinier, der vedrerer handicaphj®lperens ansattelsesforhold, der som udgangspunkt anses for at
vare et forhold mellem brugeren og hjelperen.

Ankestyrelsen henviste endvidere til, at Arbejdsministeriet vejledende havde oplyst, at det er Arbejdsmi-
nisteriets vurdering, at der normalt er tale om arbejde i arbejdsgiverens private husholdning, og at arbejdet
dermed alene vil veere omfattet af arbejdsmiljelovens udvidede omrade.

Ankestyrelsen fandt herefter, at en hjelpers arbejds- og ansattelsesforhold, herunder hjelperens arbejds-
tid, beror pa en aftale mellem brugeren og hjelperen, men at brugeren som arbejdsgiver skal overholde
geldende arbejdsretlige regler pd omrddet. 1 folge det for Ankestyrelsen oplyste indeholder disse ikke
krav om en gennemsnitlig arbejdstid pa 37 timer pr. uge, ligesom der efter det oplyste ikke foreligger en
overenskomst pad omrédet.

Ankestyrelsen tilfojede, at kommunen har en tilsynspligt, der gor det muligt for kommunen at blive klar
over, om hj®lperens ansattelses- og arbejdsforhold opfylder de almindeligt gaeldende arbejdsretlige regler
pa omradet. Skennes forholdene at vaere uacceptable, bl.a. pad grund af arbejdstiden, kan tilsynspligten
fore til, at hjeelpen ma ydes pa anden made.
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