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Skrivelse om retningslinjer for a-kassernes tilretteleggelse af kontrollen ved
brug af indkomstregisteret 1 2015

Denne skrivelse erstatter skrivelse nr. 9799 af 16. december 2013 om Retningslinjer for tilretteleggelse af
kontrollen ved brug af Indkomstregisteret 1 2014. Skrivelsen udsendes i medfer af § 13, stk. 2 i bekendt-
gorelse nr. 370 af 28. april 2011 om tilsynet med de anerkendte arbejdslashedskassers administration.

1. Indholdet af kontrolopgaven

A-kassen skal kontrollere de medlemmer, der har varet tilmeldt som ledige / pa efterlon 1 hele kontrolpe-
rioden. Det forhold, at medlemmet ikke har fiet udbetalt ydelser 1 hver eneste uge 1 perioden, medferer
ikke, at medlemmet kan udgé af kontrollen.

Kontrollen skal gennemfores ved, at a-kassen elektronisk sammenholder arbejdsgiverens oplysninger om
arbejdstimer 1 Indkomstregisteret med medlemmets egne oplysninger om beskeaftigelse til a-kassen (regi-
stersamkering). Safremt a-kassen indberetter lontimer til Indkomstregisteret 1 forbindelse med udbetaling
af dagpenge / efterlon, kan a-kassen foretage samkeringen alene pé grundlag af de data, der fremgar af
Indkomstregisteret.

Det indskarpes, at ndr a-kassen gennemforer kontrollen, mé der kun medtages medlemmer, som er med-
lem pé kontroltidspunktet og som har varet medlem af den kontrollerende a-kasse 1 hele kontrolperioden.

I de tilfelde, hvor registersamkeringen viser, at antallet af arbejdstimer i1 Indkomstregisteret er storre end
det antal arbejdstimer som medlemmet har oplyst, er der som udgangspunkt basis for en efterkontrol/ma-
nuel kontrol.

Kontrollen skal dog kun gennemfores, hvis:

— Det af arbejdsgiveren oplyste timetal overstiger det af medlemmet oplyste timetal med mere end 37
timer (Bagatelgransen).

— Huvis arbejdsgiverens oplysninger om beskaftigelse overstiger medlemmets oplysninger med mere end
37 timer, skal a-kassen ikke gennemfere kontrollen, hvis indtegten ved beskaftigelse er pd 1.000 kr.
eller derunder, eller der er tale om negativ indkomst.

Det forudsattes, at sagsbehandlingen skal forega pd grundlag af arbejdsgiverens oplysninger i Indkomst-
registeret og kun undtagelsesvis pa grundlag af oplysninger indhentet fra arbejdsgiveren.

A-kassen kan, efter konkret vurdering, fa tilladelse til at @ndre udtrekskriterierne siledes, at disse
malrettes a-kassens faglige omréde, medlemsstruktur, m.v.

2. Kontrolperioder 2015.

A-kassens udbetalingsperioder er ikke sammenfaldende med kvartalerne. Der skal derfor ske en tilpas-
ning af den udbetalingsperiode (kontrolperiode), der skal sammenholdes med oplysninger 1 Indkomstregi-
steret.

For 2015 anvendes folgende kontrolperioder:

2015 Kontrolperiode
1. kvartal Ugerne 1 — 13
2. kvartal Ugerne 14 - 26
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3. kvartal Ugerne 27 — 39
4. kvartal Ugerne 40 — 53

Den manuelle kontrol skal vare pdbegyndt senest 8 / 9 uger efter at medlemmet har indsendt sidste
dagpengekort i kvartalet. Dette betyder, at a-kassen for 1. kvartal 2015 skal have gennemfort den elektro-
niske samkersel med Indkomstregisteret, efterkontrol og fremsendt heringsbrev til de medlemmer, der er
genstand for en efterfolgende manuel kontrol, senest mandag den 15. juni 2015.

A-kassen skal senest pa datoen for del-afrapporteringen fremsende heringsbrev til de medlemmer, hvor
a-kassen er 1 tvivl om medlemmets ret til ydelser, og som derfor er genstand for en manuel kontrol. Det
skal fremga af heringsbrevet, at fremtidig udbetaling af ydelser sker med forbehold for, at medlemmet har
ret til ydelserne.

Styrelsen skal henlede a-kassens opmarksomhed pa risikoen for fejludbetaling af ydelser frem til det tids-
punkt, hvor a-kassen fremsender heringsbrev til medlemmet med oplysning om, at fremtidig udbetaling af
ydelser sker med forbehold for, at medlemmet har ret til ydelserne.

Det er derfor vigtigt, at a-kassen sikrer en hurtig sagsbehandling ved at overholde de fastsatte frister for
del-afrapportering. Der henvises til § 4 1 bekendtgerelse nr. 693 af 23. juni 2011 om a-kassernes ret til
refusion for fejludbetalte ydelser.

3. Del-afrapportering.

A-kassens skal fremsende del-afrapportering til styrelsen 1 henhold til folgende frister:

2015 Kontrolperiode Del -afrapportering
1. kvartal Ugerne 1 — 13 15. juni 2015

2. kvartal Ugerne 14 — 26 21. september 2015
3. kvartal Ugerne 27 — 39 14. december 2015
4. kvartal Ugerne 40 — 53 21. marts 2016

Del-afrapporteringen skal indeholde oplysninger om:

— Antal medlemmer, som har veret ledige i perioden, og som derfor er omfattet af kontrollen.

— Antal medlemmer, der har varet ledige i perioden, og som er genstand for en efterkontrol/manuel
kontrol.

— Antal medlemmer, der har vaeret pa efterlen i perioden, og som derfor er omfattet af kontrollen.

— Antal medlemmer, der har varet pé efterlon i1 perioden, og som er genstand for en efterkontrol/manuel
kontrol.

— Antal heringsbreve afsendt

— Antal heringsbreve sendt rettidigt

— Antal heringsbreve sendt 1 — 4 uger efter frist

— Antal heringsbreve sendt mere end 4 uger efter frist

3. a Servicebrev.

A-kassen kan velge at fremsende “Servicebrev” til medlemmet med oplysning om, at a-kassen har
registeret uoverensstemmelse mellem medlemmets oplysninger pa ydelseskortene og arbejdsgiverens
oplysninger 1 Indkomstregisteret. A-kassen skal oplyse medlemmet om, at fremtidige ydelser udbetales
med forbehold for, at medlemmet har ret til ydelsen.
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A-kassen kan, 1 stedet for at udtage sagen til manuel kontrol, sende Servicebrev i de tilfelde, hvor det af
arbejdsgiveren oplyste timetal ikke overstiger det af medlemmet oplyste timetal med op til 50 timer.

Servicebrevet skal oplyse medlemmet om, at a-kassen er opmaerksom pd uoverensstemmelsen, og at
a-kassen vil kontrollere i det folgende kvartal, om der fortsat er uoverensstemmelser mellem oplysninger i
Indkomstregisteret og medlemmets oplysninger.

Safremt der ikke 1 det folgende kvartal ikke er uoverensstemmelser ud over Bagatelgraensen, kan a-kassen
henlaegge sagen.

A-kassen skal serskilt, for hvert enkelt kvartal, meddele styrelsen, séfremt a-kassen har sendt Servicebrev
til medlemmer. A-kassen skal oplyse antallet af Servicebreve, der er sendt og antallet af sager, som
a-kassen efterfolgende har henlagt.

4. Endelig afrapportering.

A-kassen skal fremsende endelig afrapportering til styrelsen 1 henhold til folgende frister:

2015 Kontrolperiode [Endelig afrapportering
1. kvartal Ugerne 1 — 13 1. august 2015

2. kvartal Ugerne 14 — 26 1. november 2015

3. kvartal Ugerne 27 — 39 1. februar 2015

4. kvartal Ugerne 40 — 53 1. maj 2016

Den endelige afrapportering skal indeholde folgende:

Ledige medlemmer:
— Antal medlemmer, hvor der er konstateret fejludbetaling.

— Det samlede tilbagebetalingsbeleb / efterbetalingsbelob / kasseansvar.
— Antal karantener, fordelt pa svig og uagtsomhed.

— Antal karantenetimer, fordelt pa svig og uagtsomhed.

— Antal heringsbreve afsendt

— Antal heringsbreve sendt rettidigt

— Antal heringsbreve sendt 1 — 4 uger efter frist

— Antal heringsbreve sendt mere end 4 uger efter frist

Medlemmer pd efterlon:

— Antal medlemmer, hvor der er konstateret fejludbetaling.

— Det samlede tilbagebetalingsbelab / efterbetalingsbelab / kasseansvar.
— Antal karantaner, fordelt pa svig og uagtsomhed.

— Antal karantenetimer, fordelt pa svig og uagtsomhed.

— Antal heringsbreve afsendt

— Antal heringsbreve sendt rettidigt

— Antal heringsbreve sendt 1 — 4 uger efter frist

— Antal heringsbreve sendt mere end 4 uger efter frist

Safremt a-kassen ikke kan fremsende afrapportering rettidigt, skal a-kassen oplyse grunden hertil.
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5. Revisionsprotokollaterne.

Afrapportering af resultatet skal indgd i revisionsprotokollatet, og a-kassens revisor skal udtale sig om,
hvorvidt a-kassen har gennemfort kontrollen i henhold til denne skrivelse (Retningslinjer for tilrettelaeg-
gelse af kontrollen ved brug af Indkomstregisteret i 2015).

6. A-kassens ovrige kontrolinitiativer.

A-kassen kan ud over den almindelige lobende kontrol af beskeftigede timer/lonindkomst, udvalge
omrader som kan veare kontrolspecifikke for a-kassens faglige omrade. Kriteriet kan fx vare udbetaling af
ydelser samtidig med udbetaling af B-indkomst/honorar, pensioner mv.

Det forventes i ovrigt, at a-kassen lebende udvikler kontrollen ved hjelp af Indkomstregisteret i takt med
de indhestede erfaringer.

7. Kontaktpersoner.

Tilbagemeldinger vedrerende disse retningslinjer eller spergsmél angéende disse kan rettes til Styrelsen
for Arbejdsmarked og Rekruttering, Ingeline Schaarup-Jensen, tlf. 7214 2440, isj@star.dk eller Henrik H
Andersen, tIf. 7214 2438, hhn@star.dk

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, den 17. december 2014

INGELINE SCHAARUP-JENSEN
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