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Ankestyrelsens principafgerelse 98-16 om kontant tilskud - borgerstyret
personlig assistance - udmaling - lon

Principafgerelsen fastslar

En borger med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, som er i stand til at
vare arbejdsleder, har mulighed for at fa udbetalt et tilskud til selv at ansette sine hjlpere, enten i en
ordning om kontant tilskud eller som borgerstyret personlig assistance.

Kommunen skal udmaéle tilskuddet til ansattelse af hjelpere ud fra borgerens behov. I tilskuddet
skal indgé omkostninger til hjelpernes lon.

Reglerne for udmaling til hjeelpernes lon er feelles for begge tilskudsordninger.

Kommunen skal tage udgangspunkt i overenskomsten med sammenlignelige faggrupper ved
udmadling af tilskud til hjzelpernes len

Ved en sammenlignelig faggruppe forstds en gruppe, som udferer lignende opgaver som dem,
hjelperne 1 en ordning om kontant tilskud eller borgerstyret personlig assistance skal udfere. Kraever
udferelsen serlige kompetencer, skal den sammenlignelige gruppe vare i besiddelse af disse.

Kommunens udmaling af tilskud skal tage udgangspunkt i overenskomsten med sammenlignelige
faggrupper, men udmaélingen skal ikke folge hele overenskomsten. Hvis der fx er serlige tilleg i en
overenskomst for en serlig funktion, som der ikke er behov for i de opgaver, som den konkrete borgers
behov tilsiger, skal der ikke udmales tilskud til dette. Kommunen skal sikre, at borgeren kan rekruttere og
fastholde personale med det bevilgede tilskud.

Kommunen er ikke bundet af lonaftaler, som borgeren har indgiet med hjzlperne

Kommunen skal sikre i udmélingen, at borgeren med det fastsatte tilskud kan rekruttere og fasthol-
de personale, men tilskuddet kan ikke eges ved borgers aftale med hjelpere om hejere lon.

I sag 1 @®ndrede Ankestyrelsen kommunens afgerelse, idet styrelsen ikke fandt det godtgjort, at
borgeren med det udmalte tilskud kunne rekruttere og fastholde de nedvendige hjelpere. Kommunen
havde reduceret borgerens tilskud uden at udmale tilskuddet med udgangspunkt i en overenskomst
med sammenlignelige faggrupper og uden at vurdere, om det reducerede tilskud opfyldte formalet med
udmalingsbekendtgerelsen.

I sag 2 stadfestede Ankestyrelsen kommunens afgerelse, idet styrelsen fandt det godtgjort, at
borgeren med det udmalte tilskud kunne rekruttere og fastholde de nedvendige hjelpere. Kommunen
havde vurderet borgerens hjelpebehov, udmalt tilskuddet med udgangspunkt i overenskomsten for sam-
menlignelige faggrupper og sikret sig, at borgeren kunne rekruttere og fastholde personale.
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Baggrund for at behandle sagerne principielt

Ankestyrelsen har behandlet sagerne principielt for at atklare, hvad vi kan preve i forhold til udmaling af
lon 1 en ordning om kontant tilskud eller borgerstyret personlig assistance.

Reglerne

Love og bekendtgorelser
Lov om social service - lovbekendtgerelse nr. 1270 af 24. oktober 2016 - § 96

Bekendtgerelse om udmaling af tilskud til borgerstyret personlig assistance efter serviceloven — bekendt-
gorelse nr. 647 af 25. juni 2012-§ 5

Praksis

Gealdende:

Folgende principafgerelser er brugt ved afgerelsen og gelder stadig:

110-11 Udmaling af timer til borgerstyret personlig assistance skal ske efter en individuel behovsvurde-

ring med udgangspunkt i, hvad borgeren selv kan klare. Ankestyrelsen fandt 1 sagen, at kommunen havde
udmalt timerne ud fra borgerens helbredsmassige forhold og behov for personlig og praktisk hjelp.

49-13 Ankestyrelsen kan efterprove, om udmaélingen af hjaelp til borgerstyret personlig assistance har
fundet sted i overensstemmelse med formélet med BPA-ordningen. Vi fandt 1 sagen, at en kommunens
kvalitetsstandarder for § 83 ikke kunne anvendes som udgangspunkt for at udmale hjelp til BPA.
Kasserede:

Folgende principafgerelser er kasserede og gelder ikke lengere:

C-33-04 Lenaftale mellem den handicappede og hjelperen er en privatretlig aftale og ikke en afgerelse
efter sociallovgivningen, som kan paklages. Vi fandt, at en borger ikke havde ret til yderligere tilskud,
idet en kommune ikke kunne pélegges at udbetale yderligere tilskud som folge af en borgers lonaftale
med hjalperne. Praksis er indarbejdet 1 denne principafgerelse.

4. De konkrete afgorelser

Sag 1: 2016-2122-07907
Ankestyrelsen har nu afgjort din sag.

Resultatet er:

* Kommunen har ikke godtgjort, at du med det reducerede tilskud kan rekruttere og fastholde de
nedvendige hjelpere
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Vi ophaver derfor kommunens afgerelse for sa vidt angér tilskud til len. Kommunen skal genoptage
udbetalingen af tilskud til len 1 samme omfang, som for afgerelsen af 22. oktober 2015.

* Du har ikke ret til yderligere radighedstimer.

Det betyder, at afgerelsen fra kommunen stadig galder for sd vidt angér rddighedstimer.
Begrundelse for afgerelsen

Tilskud til lonindplacering

Sddan vurderer vi sagen

Ankestyrelsen vurderer, at X Kommune ikke kunne reducere dit tilskud til lenindplacering.

Hvad er afgorende for resultatet

Vi legger vegt pa, at kommunen ikke har udmalt dit tilskud til lenindplacering i forhold til sammenligne-
lige faggrupper.

Kommunen har afgjort, at du skal varsle dine hjelpere om lennedgang, da kommunens tilskud vil kunne
kompensere helt eller delvist for de hidtil oppebérne ekstra lontrin udover det kommunale lontrin 11.

Det folger af kommunens egne oplysninger, at uuddannede ansatte i lignende stillinger i kommunen
starter pa lontrin 11 og stiger til lontrin 12 efter tre drs anciennitet. Kommunens lenindplacering folger
FOAs overenskomst for ansatte, som kommunen ogsa anvender ved udmaling af tilskud til borgerstyret
personlig assistance.

Ved en @ndring af grundlennen til lontrin 11 uden stigning efter tre &r, vil hjelpere i en BPA ordning reelt
f4 mindre i lon efter tre ar i forhold til hjelpere ansat i kommunen.

Kommunen har ikke godtgjort, at du med et rummelighedstilleg pa 3,5 pct. vil kunne tilbyde dine
hjelpere et kvalifikationstilleeg efter tre drs anciennitet svarende til kommunens egne ansatte.

Vi leegger herudover vaegt pa, at kommunen ikke har godtgjort, at du med det udmalte tilskud vil kunne
rekruttere og fastholde de nedvendige hjlpere.

Formalet med udmalingsbekendtgerelsen er at sikre, at det udmalte tilskud reelt gor det ekonomisk muligt
for borgere med en ordning om borgerstyret personlig assistance at rekruttere og fastholde de nedvendige
hjelpere med de fornedne kvalifikationer.

Det fremgar af din klage, at du har flere ansatte med mere end tre ars anciennitet, og at det ydede tilskud
ikke kan dekke deres nuvarende lon.

Om reglerne
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Kommunen foretager ved beregning af tilskuddet en konkret vurdering af borgerens behov, herunder
behov der kan medfere, at det er nedvendigt at ansatte hjelpere med sarlige kvalifikationer som fx en
serlig faglig baggrund.

Ved udmalingen af tilskud til dekning af omkostninger til lon til hjelpere skal kommunen ved beregnin-
gen af tilskuddet som minimum tage udgangspunkt i grundlennen for sammenlignelige faggrupper.

Kommunen skal anvende samme udgangspunkt ved beregning af alle elementer af lonnen.

Kommunen skal ved udmaéling af tilskud til len pr. time sikre den nedvendige rummelighed i udmalingen
og tage hejde for tidsbestemte tilleeg, stedbestemte tilleeg, funktions- og kvalifikationstilleeg, arbejdsmar-
kedspension og anciennitet.

Radighedstimer til hjcelper nr. to

Sddan vurderer vi sagen

Ankestyrelsen finder ikke grundlag for at tilsidesatte kommunens vurdering af, at 13 timers radighedsbe-
taling til hjelper to er tilstraekkeligt til at dekke dit hjelpebehov.

Hvad er afgorende for resultatet

Vi legger vaegt pa sagens oplysninger om, at du har segt om yderligere rddighedstimer pa grund af
ferie og weekendophold, og at kommunen i genvurderingen af 18. december 2015 har udvidet dine
radighedstimer til henholdsvis ferie og weekendophold.

Dit hjelpebehov kan dekkes af én hjelper alene, og du har ikke behov for to hjelpere samtidig. Radig-
hedstimerne bevilges, s& du har to hjelpere med til henholdsvis stevner og ferie, hvor den ene hjzlper
kan aflgse den anden, s reglerne om hviletid kan overholdes.

Vi bemarker, at du ikke har angivet planer om ferie, som overstiger det af kommunen bevilgede, og at du
ikke har klaget over de @ndringer, kommunen har foretaget i deres genvurdering af 18. december 2015.

Om reglerne

Ved udmaling af tilskud til len kan der 1 helt serlige tilfelde udmales tilskud til dekning af rddigheds-
timer til borgeren. Ved radighedstimer forstds timer, hvor hjelperen er til stede, men hvor der kun
undtagelsesvis udferes aktiviteter for borgeren, herunder i forbindelse med delt tjeneste som eksempelvis
opgaver, der kraver to hjelpere, eller ved et mere spredt hjelpebehov.

Sag 2: 2015-2122-59738
Ankestyrelsen har nu afgjort sagen.

Resultatet er:
* Kommunen kunne godt reducere tilskuddet til lon.
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Det betyder, at vi stadfeester X Kommunes afgerelse, da vi er kommet til samme resultat.
Begrundelse for afgerelsen

Sddan vurderer vi sagen

Ankestyrelsen vurderer, at X Kommune godt kunne reducere As tilskud til len i hans ordning om
borgerstyret personlig assistance.

Vi finder det godtgjort, at A med det udmalte tilskud havde ekonomisk mulighed for at rekruttere og
fastholde de nedvendige hjelpere med de nedvendige kvalifikationer.

Hvad er afgorende for resultatet

Vi legger vegt pd, at X Kommune har @ndret tilskuddet til lon ved at sammenligne med overenskomst-
ansatte faggrupper i kommunen, som laver lignende opgaver. Der var bevilliget yderligere tilskud til
oplaering af nye hjelpere, hvis de nuvarende hjelpere valgte at opsige deres stillinger pa grund af den
nedsatte lon.

Vi legger desuden vagt pd, at tilskuddet til lonninger tog udgangspunkt i As hjelpebehov, og at der
ikke var krav om sarlige kvalifikationer udover en 72 timers oplaring til varetagelsen af opgaverne til at
dakke behovet.

Vi er opmarksomme pé, at A har haft tre hjelpere ansat 1 7-8 &r. Det @ndrer ikke ved resultatet, fordi
kommunen ved udmalingen har taget udgangspunkt i As hjelpebehov, udmalt lennen ud fra sammenlig-
nelige faggrupper og sikret, at han havde mulighed for at rekruttere og fastholde personale.

Om reglerne

Det folger af udmélingsbekendtgerelsen, at kommunen ved beregning af tilskuddet foretager en konkret
vurdering af borgerens behov, herunder om det er nedvendigt at ansatte hjelpere med serlige kvalifikati-
oner.

Ved udmaélingen af tilskud til dekning af omkostninger til lon til hjelpere skal kommunen som minimum
tage udgangspunkt i grundlennen for sammenlignelige faggrupper, og kommunalbestyrelsen skal anvende
samme udgangspunkt ved beregning af alle elementer af lonnen.

Formalet med udmalingsbekendtgerelsen er at sikre, at det udmalte tilskud reelt gor det ekonomisk muligt
for borgere med en ordning om borgerstyret personlig assistance at rekruttere og fastholde de nedvendige
hjelpere med de fornedne kvalifikationer.
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