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Ophævelse af afgørelse om at sikre en tilstrækkelig og hensigtsmæssig 
instruktion og oplæring i at udføre arbejdet på en farefri måde

Arbejdstilsynet var på tilsynsbesøg hos virksomheden på baggrund af en ulykke og traf i den 
forbindelse afgørelse om, at virksomheden har overtrådt arbejdsmiljølovgivningens regler om at sikre en 
tilstrækkelig og hensigtsmæssig instruktion og oplæring i at udføre arbejdet på en farefri måde.

Et enigt nævn ophævede afgørelsen og lagde vægt på, at virksomheden ikke har haft nogen 
anledning til at være bekendt med, at arbejdsforholdene for virksomhedens ansatte, som arbejdede hos 
virksomheden, var blevet ændret, idet virksomheden ikke var oplyst om, at den ene sensor (i varemodta-
gelsen) var blevet frakoblet, så porten ikke standsede/åbnede, når de ansatte kom i nærheden.

Nævnet lagde endvidere vægt på, at Arbejdstilsynet ikke har henvist til reglerne i bekendtgørelsen 
om skiftende arbejdspladsers indretning, herunder § 5 og § 6.

[Adressat udeladt]
Arbejdsmiljøklagenævnet har på møde den 30. maj 2017 behandlet [navn udeladt]s klage over Arbejds-

tilsynets afgørelse af 12. december 2016, hvorefter virksomheden har overtrådt arbejdsmiljølovgivnin-
gens regler om at sikre en tilstrækkelig og hensigtsmæssig instruktion og oplæring i at udføre arbejdet på 
en farefri måde.

Nævnet traf følgende

A F G Ø R E L S E
Arbejdsmiljøklagenævnet ophæver Arbejdstilsynets afgørelse af 12. december 2016, hvorefter [navn 

udeladt] har overtrådt arbejdsmiljølovgivningens regler om at sikre en tilstrækkelig og hensigtsmæssig 
instruktion og oplæring i at udføre arbejdet på en farefri måde.

B E G R U N D E L S E
Arbejdsmiljøklagenævnet vurderer, at der ikke er grundlag for at træffe afgørelse overfor [navn udeladt] 

om, at virksomheden har overtrådt arbejdsmiljølovgivningens regler om at sikre en tilstrækkelig og 
hensigtsmæssig instruktion og oplæring i at udføre arbejdet på en farefri måde.

Nævnet finder, at der ikke var grundlag for at pålægge [navn udeladt] at gøre den ansatte bekendt 
med den ulykkesfare, der var forbundet med arbejdet mellem varemodtagelsen og mellageret hos [navn 
udeladt] på grund af, at sensoren, der forhindrede porten i at lukke, mens der var personer i nærheden, var 
blevet taget ud af drift.

Nævnet lægger herved vægt på, at virksomheden ikke har haft nogen anledning til at være bekendt med, 
at arbejdsforholdene for virksomhedens ansatte, som arbejdede hos [navn udeladt], var blevet ændret, idet 
virksomheden ikke var oplyst om, at den ene sensor (i varemodtagelsen) var blevet frakoblet, så porten 
ikke standsede/åbnede, når de ansatte kom i nærheden.

Nævnet lægger endvidere vægt på, at Arbejdstilsynet ikke har henvist til reglerne i bekendtgørelsen om 
skiftende arbejdspladsers indretning, herunder § 5 og § 6.

Nævnet lægger ved afgørelsen til grund, at Arbejdstilsynet besøgte virksomheden [navn udeladt] på 
baggrund af en ulykke som skete 13. oktober 2016, hvor en chauffør fra [navn udeladt] blev ramt af en 
mekanisk drevet port, idet han kørte på en el-hest mellem varemodtagelsen og mellageret.
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Nævnet lægger endvidere til grund, at Arbejdstilsynet ved tilsynsbesøget fik oplyst, at porten havde 
været ombygget således, at den ene sensor (i varemodtagelsen) var blevet frakoblet, så porten ikke 
standsede/åbnede, når de ansatte kom i nærheden.

Det følger af arbejdsmiljøloven, at arbejdet skal planlægges, tilrettelægges og udføres således, at det 
sikkerheds- og sundhedsmæssigt er fuldt forsvarligt.

Det følger af reglerne om anvendelse af tekniske hjælpemidler, at ansatte skal instrueres om og i 
fornødent omfang oplæres i anvendelsen af de tekniske hjælpemidler, de skal benytte under arbejdet, 
således at anvendelsen kan ske sikkerheds- og sundhedsmæssigt fuldt forsvarligt.

Det følger endvidere af reglerne om anvendelse af tekniske hjælpemidler, at ansatte skal gøres opmærk-
som på relevante risici i forbindelse med tekniske hjælpemidler i deres umiddelbare arbejdsomgivelser 
samt på relevante forandringer, der påvirker tekniske hjælpemidler i deres umiddelbare arbejdsomgivel-
ser, også selv om de ikke direkte anvender dem.

Arbejdsmiljøklagenævnets afgørelse er truffet af et enigt nævn.

R E G L E R
Arbejdsmiljøklagenævnet henviser til

Om instruktion
● § 17, stk. 1, og 2, i lov om arbejdsmiljø, jf. Beskæftigelsesministeriets lovbekendtgørelse nr. 1072 af 7. 

september 2010
● § 12, stk. 1, og 2, i Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 1109 af 15. december 1992 om anvendelse af 

tekniske hjælpemidler, som ændret ved bekendtgørelse nr. 832 af 27. november 1998
● § 5 og § 6 i Arbejdsministeriets bekendtgørelse nr. 290 af 5. maj 1993 om skiftende arbejdssteders 

indretning

Om arbejdets udførelse
● § 38, i lov om arbejdsmiljø, jf. Beskæftigelsesministeriets lovbekendtgørelse nr. 1072 af 7. september 

2010

Om anvendelse af tekniske hjælpemidler
● § 45, i lov om arbejdsmiljø, jf. Beskæftigelsesministeriets lovbekendtgørelse nr. 1072 af 7. september 

2010

Om Arbejdstilsynets ret til at træffe afgørelse
● § 77, stk.1, i i lov om arbejdsmiljø, jf. Beskæftigelsesministeriets lovbekendtgørelse nr. 1072 af 7. 

september 2010
Reglerne kan læses på de følgende sider.

OPLYSNINGERNE I SAGEN
Sagen er afgjort på grundlag af de akter, som klagenævnet har modtaget fra Arbejdstilsynet.

På klagenævnets vegne
[Navn udeladt]

[Stilling udeladt]

Kopi til
[Adressat udeladt]
[Adressat udeladt]
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Regler

Lov om arbejdsmiljø, jf. Beskæftigelsesministeriets lovbekendtgørelse nr. 1072 af 7. september 2010

Kapitel 4

Almindelige pligter

Arbejdsgiveren
§ 17. Arbejdsgiveren skal gøre de ansatte bekendt med de ulykkes- og sygdomsfarer, der eventuelt er 

forbundet med deres arbejde.
Stk. 2. Arbejdsgiveren skal endvidere sørge for, at de ansatte får nødvendig oplæring og instruktion i at 

udføre arbejdet på farefri måde.
Stk. 3. Arbejdsministeren kan fastsætte nærmere regler om arbejdsgiverens pligter efter stk. 1 og 2.

Kapitel 5

Arbejdets udførelse
§ 38. Arbejdet skal planlægges, tilrettelægges og udføres således, at det sikkerheds- og sundhedsmæs-

sigt er fuldt forsvarligt.
Stk. 2. Anerkendte normer eller standarder, som har sikkerheds- eller sundhedsmæssig betydning, skal 

følges.

Kapitel 7

Tekniske hjælpemidler m.v.
§ 45. Maskiner, maskindele, beholdere, præfabrikerede konstruktioner, apparater, redskaber, byggevarer, 

andre tekniske hjælpemidler og personlige værnemidler skal være indrettet og skal anvendes således, at 
de sikkerheds- og sundhedsmæssigt er fuldt forsvarlige.

Kapitel 13

Arbejdstilsynet
§ 77. Arbejdstilsynet kan træffe afgørelse om forhold, der strider mod loven eller mod regler eller 

afgørelser i medfør af loven, og kan herunder påbyde, at forholdene bringes i orden straks eller inden en 
frist.

Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 1109 af 15. december 1992 om anvendelse af tekniske hjælpe­
midler, som ændret ved bekendtgørelse nr. 832 af 27. november 1998

Instruktion og oplæring
§ 12. Ansatte skal instrueres om og i fornødent omfang oplæres i anvendelsen af de tekniske hjælpemid-

ler, de skal benytte under arbejdet, således at anvendelsen kan ske sikkerheds- og sundhedsmæssigt fuldt 
forsvarligt.

Stk. 2. Ansatte skal gøres opmærksom på relevante risici i forbindelse med tekniske hjælpemidler i 
deres umiddelbare arbejdsomgivelser samt på relevante forandringer, der påvirker tekniske hjælpemidler i 
deres umiddelbare arbejdsomgivelser, også selv om de ikke direkte anvender dem.
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Arbejdsministeriets bekendtgørelse nr. 290 af 5. maj 1993 om skiftende arbejdssteders indretning

Kapitel 1

Område
§ 1. Bekendtgørelsen gælder ved arbejde, som en arbejdsgiver lader ansatte udføre på fremmed virk-

somhed eller på andet sted uden for sit eget bedriftsområde med de begrænsninger, der følger af § 2, stk. 
2, § 3 og § 4 i lov om arbejdsmiljø.

Kapitel 2

Almindelige bestemmelser
§ 5. Arbejdsgiveren skal, inden et arbejde iværksættes og under arbejdet, vurdere, om forholdene er 

sikkerheds- og sundhedsmæssigt forsvarlige under hensyn til det arbejde, der skal foregå, og hvis dette 
ikke er tilfældet, sørge for, at forholdene i det omfang, det er muligt og rimeligt, ændres, så arbejdsstedet 
er forsvarligt indrettet.

Stk. 2. Gener og risici, som arbejdet kan medføre, skal imødegås med passende foranstaltninger, så 
forholdene er forsvarlige for såvel dem, der udfører arbejdet, som for andre, der er beskæftiget på stedet.

Stk. 3. Er det ikke muligt eller rimeligt at gøre indretningen af arbejdsstedet forsvarlig, skal der træffes 
andre forholdsregler, således at arbejdet kan udføres på forsvarlig måde, jf. navnlig Arbejdsministeriets 
bekendtgørelse om arbejdets udførelse og Arbejdsministeriets bekendtgørelse om brug af personlige 
værnemidler.

§ 6. Arbejdsgiveren skal sørge for, at oplæring og instruktion af de ansatte omfatter de særlige foran-
staltninger, der skal iagttages under hensyn til, at arbejdet foregår uden for virksomhedens område, jf. 
§ 5. Der skal herunder instrueres om, hvordan den ansatte skal forholde sig, hvis der på arbejdssted er 
forhold, som er i fare for sikkerhed eller sundhed, og som den pågældende ikke selv kan rette.
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