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Forslag
til

Lov om forsikringsformidling"

Kapitel 1
Anvendelsesomrade og definitioner

§ 1. Denne lov finder anvendelse pa forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske

forsikringsformidlere, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. Loven finder ikke anvendelse pé accessoriske forsikringsformidlere, som udever forsikringsdi-
stribution, nér folgende betingelser er opfyldt:

1) Forsikringen udger et supplement til en vare eller en tjenesteydelse og dekker
a) risikoen for driftsfejl ved varen, tab af varen eller beskadigelse af varen eller manglende brug af

den tjenesteydelse, der leveres af den pageldende leverander, eller
b) tab eller beskadigelse af bagage og andre risici i tilknytning til en rejse.

2) Forsikringsaftalens arlige preemiebeleb udger hejst 600 euro, eller nér forsikringen udger et supple-
ment til en tjenesteydelse, som opfylder betingelserne i nr. 1, at varigheden af denne tjenesteydelse
hgjst er tre maneder, og forsikringens arlige premie hejst udger 200 euro pr. person.

Stk. 3. Loven finder ikke anvendelse pa felgende aktiviteter:

1) Lejlighedsvis levering af oplysninger i forbindelse med anden erhvervsvirksomhed, forudsat at

a) virksomheden ikke treffer yderligere foranstaltninger til at bistd med at indgé eller opfylde en
forsikringsaftale, eller

b) formilet med erhvervsvirksomheden ikke er at bistd med at indga eller opfylde en genforsikrings-
aftale.

2) Erhvervsmassig administration af et forsikrings- eller genforsikringsselskabs skadesanmeldelser,
skadesafregning og taksation.

3) Levering af data og oplysninger om potentielle forsikringstagere til forsikrings- eller genforsikrings-
formidlere eller forsikrings- eller genforsikringsselskaber, forudsat at, der udelukkende sker levering
af data, og at leveranderen ikke treffer yderligere foranstaltninger til at bista med indgéelsen af en
forsikrings- eller genforsikringsaftale.

4) Levering af oplysninger om forsikrings- eller genforsikringsprodukter, om en forsikrings- eller gen-
forsikringsformidler eller om et forsikrings- eller genforsikringsselskab til potentielle forsikringstage-
re, forudsat at, der udelukkende sker levering af sdidanne oplysninger, og at leveranderen ikke traeffer
yderligere foranstaltninger til at bistd med indgéelsen af en forsikrings- eller genforsikringsaftale.

Stk. 4. § 3, stk. 6, § 4, stk. 2, § 5, stk. 2-4, og § 8, stk. 1, finder anvendelse pa folgende:

1) Danske forsikringsselskaber.

2) Filialer i Danmark af et forsikringsselskab, der er meddelt tilladelse i et andet land inden for Den
Europaiske Union eller i et land, som Fellesskabet har indgaet aftale med pé det finansielle omréade.

3) Filialer i Danmark af forsikringsselskaber, der er meddelt tilladelse i et land uden for Den Europaiske
Union, som Unionen ikke har indgéet aftale med pa det finansielle omrade.

Stk. 5. § 3, stk. 6, finder anvendelse pa genforsikringsselskaber.

§ 2. I denne lov forstas ved:
1)  Forsikringsdistribution:

2017/1 LSF 8 1



a) Den virksomhed, der bestdr i at rddgive om, foresld eller udfere det indledende arbejde 1
forbindelse med indgaelse af forsikringsaftaler, at indga sadanne aftaler eller at medvirke til
administrationen og opfyldelsen af sddanne aftaler.

b) Den virksomhed, der bestar i levering af oplysninger om en eller flere forsikringsaftaler i
overensstemmelse med kundernes valgte kriterier via en hjemmeside eller andre medier og
udarbejdelse af en prioriteret liste over forsikringsprodukter, der omfatter pris- og produktsam-
menligninger, eller rabat pa prisen for en forsikringsaftale, hvis kunden er i stand til direkte eller
indirekte at indga en forsikringsaftale via det pagaeldende medie.

2)  Genforsikringsdistribution:
Virksomhed, der bestar 1 at radgive om, foresla eller udfere det indledende arbejde i forbindelse med
indgéelse af genforsikringsaftaler, at indga sadanne aftaler eller at medvirke ved administrationen og
opfyldelsen af sddanne aftaler, uanset om en sddan virksomhed udeves af genforsikringsselskaber
uden en genforsikringsformidlers medvirken.

3) Forsikringsformidler:
En fysisk eller juridisk person, som ikke er et forsikrings- eller genforsikringsselskab, eller deres
ansatte, og som ikke er en accessorisk forsikringsformidler, der mod aflenning indleder eller udever
forsikringsdistributionsvirksomhed.

4)  Genforsikringsformidler:
En fysisk eller juridisk person, som ikke er et genforsikringsselskab, eller dets ansatte, der mod
aflenning indleder eller udever genforsikringsdistributionsvirksomhed.

S)  Accessorisk forsikringsformidler:
En fysisk eller juridisk person, der mod aflenning indleder eller udever forsikringsdistributionsvirk-
somhed som en accessorisk aktivitet, forudsat at felgende betingelser er opfyldt:

a) Den pagaldende ikke er et kreditinstitut eller et investeringsselskab som defineret 1 artikel 4, stk.
1, nr. 1 og 2, 1 Europa-Parlamentets og Ridets forordning (EU) nr. 575/2013, af 26. juni 2013 om
tilsynsmaessige krav til kreditinstitutter og investeringsselskaber,

b) den pigeldende ikke udever forsikringsdistribution som hovederhverv,

c) den pagaeldende kun distribuerer forsikringsprodukter, der udger et supplement til en vare eller
tjenesteydelse, som den pagaldende udbyder, og

d) forsikringsproduktet ikke omfatter livs- eller ansvarsforsikring, medmindre dette er et supple-
ment til den vare eller tjenesteydelse, som formidleren udbyder som sit hovederhverv.

6) Aflonning:
Alle former for fast og variabel lon, provisioner, honorarer, andre betalinger og fordele, som tildeles
eller udbetales til en fysisk eller juridisk person med henblik pd udevelse af forsikringsdistribution.

7)  Sncevre forbindelser:

a) Direkte eller indirekte forbindelser indenfor en koncern,

b) kapitalinteresser, hvorved forstas en virksomheds direkte eller indirekte besiddelse af 20 pct. eller
mere af stemmerettighedernes eller kapitalen 1 en virksomhed, eller

c¢) flere virksomheders eller personers felles forbindelse, jf. litra a, med en virksomhed.

8)  Store risici:

a) Risici under forsikringsklasserne 4-7, 11 og 12 1 bilag 7 til lov om finansiel virksomhed.

b) Risici under forsikringsklasserne 14 og 15 1 bilag 7 til lov om finansiel virksomhed, nér forsik-
ringstageren udever industri-, handels- eller liberal virksomhed, og risiciene vedrerer denne
virksomhed.

¢) Risici under forsikringsklasserne 3, 8-10, 13 og 16 1 bilag 7 til lov om finansiel virksomhed, nar
forsikringstageren opfylder mindst to af folgende betingelser:

1)  Forsikringstageren har en balancesum pa minimum 6,2 mio. euro.
i1)  Forsikringstageren har en arlig nettoomsatning pad mindst 12,8 mio. euro.
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i11) Forsikringstageren har i det seneste regnskabsar haft 250 eller flere fuldtidsansatte.
9) Varigt medium:
Ethvert instrument, der setter kunden 1 stand til at lagre oplysninger, der er rettet personligt til den
pageldende kunde pa en méde, der giver mulighed for fremtidig henvisning 1 et tidsrum, der er
tilstreekkeligt 1 forhold til informationsformalet, og som giver mulighed for uandret reproduktion af
de lagrede oplysninger.
10) Hjemland:

a) Hvis formidleren er en fysisk person: Det land inden for Den Europeaiske Union eller det land,
som Unionen har indgaet aftale med pa det finansielle omrade, hvor formidleren har sin bopel.

b) Hvis formidleren er en juridisk person: Det land inden for Den Europaziske Union eller det
land, som Unionen har indgéet aftale med pd det finansielle omrade, hvor den juridiske person
har sit vedtegtsmessige hjemsted eller, hvis den i1 henhold til dette lands ret ikke har noget
vedtegtsmassigt hjemsted, det land, hvor den juridiske persons hovedkontor er beliggende.

11) Vertsland:
Det land inden for Den Europaiske Union eller det land, som Unionen har indgaet aftale med pé det
finansielle omrade, hvor en forsikrings- eller genforsikringsformidler har en permanent tilstedeverel-
se, et fast driftssted eller leverer tjenesteydelser, og som ikke er formidlerens hjemland.

12) Forsikringsbaseret investeringsprodukt:
Et forsikringsprodukt, der har en verdi ved udleb eller en tilbagekebsvardi, og hvor denne verdi
ved udleb eller tilbagekebsvardi direkte eller indirekte er helt eller delvis eksponeret mod markeds-
udsving, og som ikke omfatter:

a) Skadesforsikringsprodukter som er opfert péd listen 1 bilag I til Europa-Parlamentets og rddets
direktiv 2009/138/EF af 25. november 2009 om adgang til og udevelse af forsikrings- og
genforsikringsvirksomhed (Solvens II).

b) Livsforsikringskonktrakter, hvor de ydelser, der er fastsat i kontrakten alene udbetales ved deds-
fald eller pa grund af uarbejdsdygtighed som folge af ulykke, sygdom eller invaliditet.

c) Pensionsprodukter, som anses for at have til hovedformél at sikre investorer en pensionsind-
komst, og som berettiger investor til visse ydelser.

d) Officielt anerkendte arbejdsmarkedspensionsordninger, der falder ind under anvendelsesomradet
for Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2003/41/EF af 3. juni 2003 om arbejdsmarkedsrelate-
rede pensionskassers aktiviteter og tilsynet hermed eller direktiv 2009/138/EF af 25. november
2009 om adgang til og udevelse af forsikrings- og genforsikringsvirksomhed (Solvens II).

e) Individuelle pensionsprodukter, der kraever et ekonomisk bidrag fra arbejdsgiveren, og hvor
arbejdsgiveren eller arbejdstageren ikke har noget valg for s& vidt angar pensionsproduktet eller
pensionsudbyderen.

Kapitel 2
Tilladelse og registrering

§ 3. Virksomheder skal have tilladelse af Finanstilsynet til at udeve forsikringsdistribution og genfor-
sikringsdistribution som forsikringsformidler og genforsikringsformidler.
Stk. 2. Finanstilsynet giver tilladelse til virksomheder efter stk. 1, ndr folgende betingelser er opfyldt:

1) Virksomhedens hjemland er Danmark.

2) Virksomhedens bestyrelse og direktion eller, hvis virksomheden drives som en juridisk person uden
en bestyrelse eller direktion, den eller de for virksomheden ledelsesansvarlige opfylder betingelserne i
§9.

3) Virksomheden har en ansvarsforsikring eller anden tilsvarende garanti mod erstatningskrav.

4) Virksomheden har truffet foranstaltninger for at beskytte kunderne mod manglende betalingsevne hos
forsikringsformidleren eller genforsikringsformidleren, enten
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a) ved brug af en frigerelsesattest indgéet mellem forsikringsselskabet og formidleren, hvorefter
penge, der er betalt af kunden til formidleren, betragtes som varende betalt til selskabet, mens
penge betalt af selskabet til formidleren ikke betragtes som varende betalt til kunden, for kunden
modtager dem, eller,

b) at der er oprettet en sarlig konto til indsettelse af betroede midler, og at virksomheden har
etableret en sikkerhed for disse midler.

5) Der ikke foreligger snavre forbindelser mellem ansegeren og andre virksomheder eller personer, der
vil kunne vanskeliggore varetagelsen af Finanstilsynets opgaver.

6) Lovgivningen i et land uden for Den Europaeiske Union, som Unionen ikke har indgéet et samarbejde
med pa det finansielle omrade, vedrerende en virksomhed eller en person, som ansggeren har snavre
forbindelser med, ikke vil kunne vanskeliggere varetagelsen af Finanstilsynets opgaver.

Stk. 3. Ansegning om tilladelse skal indeholde de oplysninger, der er nedvendige til brug for Finanstil-
synets vurdering af, om betingelserne 1 stk. 2 er opfyldt, herunder en beskrivelse af de aktiviteter, som
virksomheden har til hensigt at udeve, og oplysninger om identiteten af de fysiske og juridiske personer,
som besidder ejerandele hos formidleren péd over 10 pct., samt storrelsen af disse andele. En ansegning
om tilladelse skal endvidere indeholde de oplysninger, der skal fremgé af registrene, jf. § 6, herunder om
forsikringsformidleren er uathengig, jf. § 16.

Stk. 4. Finanstilsynet treffer afgerelse om tilladelse senest tre maneder efter, at Finanstilsynet har
modtaget samtlige oplysninger, der er nedvendige for at behandle ansegningen. Finanstilsynet giver
straks ansggeren meddelelse om afgerelsen.

Stk. 5. Finanstilsynet fastsatter nermere regler om den ansvarsforsikring, der er navnt i stk. 2, nr. 3,
herunder storrelsen af forsikringens dekningssummer, og om den sikkerhed for betroede midler, der er
naevnt 1 stk. 2, nr. 4, litra b.

Stk. 6. Et forsikringsselskab, et genforsikringsselskab, en forsikringsformidler og en genforsikringsfor-
midler ma kun benytte forsikrings- og genforsikringsdistributionsydelser fra en forsikrings- eller genfor-
sikringsformidler, der har tilladelse, jf. stk. 1.

§ 4. En virksomhed skal registreres, for den méd udeve accessorisk forsikringsformidling.

Stk. 2. En virksomhed kan blive registreret, nar virksomheden dokumenterer, at den opfylder betin-
gelserne 1 § 3, stk. 2, nr. 1 og 3-6, og stk. 3. Virksomhedens ansatte med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer skal endvidere opfylde betingelserne i § 10, stk. 1.

Stk. 3. Et forsikringsselskab eller en forsikringsformidler ma kun benytte forsikringsdistributionsydelser
fra en accessorisk forsikringsformidler omfattet af denne lov, der er registreret, jf. stk. 1.

§ 5. Finanstilsynet opretter og forer et offentligt register over virksomheder, der har faet tilladelse som
forsikringsformidler eller genforsikringsformidler, jf. § 3, eller som opfylder betingelserne for registrering
til at udeve accessorisk forsikringsformidling, jf. § 4, stk. 2.

Stk. 2. Folgende virksomheder skal i Finanstilsynets register registrere de accessoriske forsikringsfor-
midlere, de har indgaet aftale med om formidling af forsikringsprodukter, nar den accessoriske forsik-
ringsformidler opfylder betingelserne for registrering, jf. § 4, stk. 2:

1) Danske forsikringsselskaber.

2) Filialer 1 Danmark af et forsikringsselskab, der er meddelt tilladelse 1 et andet land inden for Den
Europaiske Union eller i1 et land, som Unionen har indgéet aftale med pé det finansielle omrade.

3) Filialer i Danmark af forsikringsselskaber, der er meddelt tilladelse i et land uden for Den Europaiske
Union, som Unionen ikke har indgéet aftale med pé det finansielle omrade.

Stk. 3. Forsikringsselskaber og filialer, jf. stk. 2, kan indga en aftale med Forsikring & Pension om,
at organisationen forer det padgaldende forsikringsselskabs eller filials elektroniske register og om, at det
ved et link fra Finanstilsynets hjemmeside skal vaere muligt at fa forbindelse til forsikringsselskabets eller
filialens register pa Forsikring & Pensions hjemmeside.
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Stk. 4. Forsikringsselskabet eller filialen er uanset stk. 3 ansvarlig for rigtigheden af de registrerede
oplysninger i det elektroniske register.

§ 6. Registrene, jf. § 5, skal indeholde folgende oplysninger:

1) Navne pa personer i ledelsen af den forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller accessoriske
forsikringsformidler, der er ansvarlig for forsikringsformidlingen, genforsikringsformidlingen eller
den accessoriske forsikringsformidling.

2) Oplysninger om, i hvilke andre lande end Danmark inden for Den Europaiske Union eller lande,
som unionen har indgéet aftale med pa det finansielle omrdde, der ydes forsikringsformidling, genfor-
sikringsformidling eller accessorisk forsikringsformidling.

Stk. 2. Registeret over forsikringsformidlere, jf. § 5, stk. 1, skal endvidere indeholde oplysning om,

hvorvidt forsikringsformidleren er uathangig, jf. § 16.

§ 7. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der
er registreret, jf. § 5, stk. 1, skal snarest muligt underrette Finanstilsynet, hvis der indtreder a&ndringer
1 de oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget og lagt til grund ved meddelelse af tilladelse eller
registrering.

Stk. 2. En formidler er uanset stk. 1 forpligtet til straks at underrette Finanstilsynet, hvis der indtreder
@ndringer 1 de oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget 1 medfer af § 3, stk. 2, nr. 5 og 6, og stk. 3,
1. pkt.

Stk. 3. En forsikringsformidler skal senest 1. juli hvert ar indberette virksomhedens omsatning, antal
kunder, antal ansatte med kundekontakt og antal indgaede kundeaftaler til Finanstilsynet.

§ 8. Et forsikringsselskab eller en filial af et forsikringsselskab, jf. § 5, stk. 2, er forpligtet til at meddele
Finanstilsynet, hvis selskabet eller filialen bliver bekendt med omstendigheder, der giver anledning til, at
Finanstilsynet ber undersgge, om en accessorisk forsikringsformidler, der er registreret, fortsat opfylder
betingelserne for registrering, jf. § 4, stk. 2. Finder Finanstilsynet, at betingelserne ikke er opfyldt, er
forsikringsselskabet eller filialen forpligtet til slette registreringen.

Stk. 2. En accessorisk forsikringsformidler, der er registreret, jf. § 5, stk. 2, er forpligtet til straks at
underrette forsikringsselskabet eller filialen, hvis der indtraeder @ndringer i oplysningerne, jf. § 3, stk. 2,
nr. 5 og 6, og stk. 3, 1. pkt.

Egnetheds- og heederlighedskrav

§ 9. Et medlem af bestyrelsen eller et medlem af direktionen i en forsikringsformidler og i en genforsik-
ringsformidler, eller indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en
enkeltmandsvirksomhed,

1) skal have tilstreekkelig viden, faglig kompetence og erfaring til at kunne varetage hvervet eller
stillingen,

2) skal have tilstrekkeligt godt omdemme og kunne udvise haderlighed, integritet og tilstrekkelig
uathangighed ved varetagelsen af hvervet eller stillingen,

3) ma ikke vaere palagt strafansvar for overtraedelse af straffeloven, den finansielle lovgivning eller
anden relevant lovgivning, hvis overtraedelsen indebarer risiko for, at personen ikke kan varetage sit
hverv eller sin stilling pa betryggende méde,

4) ma ikke have indgivet begaring om eller vere under rekonstruktionsbehandling, konkurs eller galds-
sanering og

5) ma ikke have udvist en sddan adferd, at der er grund til at antage, at personen ikke vil varetage
hvervet eller stillingen pé forsvarlig made.

Stk. 2. Et medlem af bestyrelsen eller et medlem af direktionen i en forsikringsformidler eller en
genforsikringsformidler, eller indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der
er en enkeltmandsvirksomhed, skal meddele Finanstilsynet om forhold som navnt i stk. 1 1 forbindelse
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med sin indtreeden i forsikringsformidlerens eller genforsikringsformidlerens ledelse eller, for en forsik-
ringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, i forbindelse med
ansegning om tilladelse, jf. § 3, stk. 2, nr. 2, og om forhold som navnt 1 stk. 1, nr. 2-5, hvis disse forhold
@ndrer sig.

Stk. 3. Drives en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler som en juridisk person uden en
bestyrelse eller direktion, geelder stk. 1 og 2 for den eller de ledelsesansvarlige for forsikringsformidleren
og genforsikringsformidleren.

§ 10. En ansat i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af accessoriske forsik-
ringer
1) ma ikke vare palagt strafansvar for overtreedelse af straffeloven, den finansielle lovgivning eller
anden relevant lovgivning, hvis overtredelsen indebarer risiko for, at personen ikke kan varetage sin
stilling pa betryggende made,

2) ma ikke have indgivet begaring om eller vaere under konkurs og

3) skal have et godt omdemme, herunder ikke have udvist en adfaerd, der giver grund til at antage, at
personen ikke vil varetage stillingen pa forsvarlig made.

Stk. 2. En ansat 1 en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af accessoriske forsik-
ringer skal i forbindelse med sin ansattelse som ansvarlig for distribution af accessoriske forsikringer hos
forsikringsformidleren meddele den ansvarlige for registreringen, jf. § 5, stk. 1-3, om forhold som navnt 1
stk. 1, og efterfolgende meddele, hvis disse forhold @ndrer sig.

Kapitel 3
Kompetencekrav

§ 11. En forsikringsformidler og en genforsikringsformidler skal sikre, at alle virksomhedens ansatte,
som udever forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed, har tilstreekkelige kompetencer.

Stk. 2. En accessorisk forsikringsformidler skal have passende viden om de produkter, som formidleren
distribuerer.

Stk. 3. Erhvervsministeren fastsatter nermere regler om kompetencekrav og krav til godt omdemme
for ansatte, der er direkte beskaeftiget med forsikrings- eller genforsikringsdistribution hos en forsikrings-
formidler eller genforsikringsformidler.

Kapitel 4
God skik, aflonning, m.v.

God skik

§ 12. En forsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler skal drive virksomhed i overens-
stemmelse med redelig forretningsskik og god praksis for virksomhedsomradet.

Stk. 2. Erhvervsministeren fastsetter nermere regler om redelig forretningsskik og god praksis for
forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere samt om udlevering af informationsmateriale.

Stk. 3. Finanstilsynet kan efter forhandling med reprasentanter for forbrugerne og de relevante finan-
sielle erhvervsorganisationer udarbejde og offentliggere retningslinjer for redelig forretningsskik og god
praksis pa nermere angivne omrader, der mé anses for vasentlige, navnlig ud fra hensynet til forbruger-
ne.

Aflonning

§ 13. En forsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler skal sikre, at formidlerens af-
lonningsstrukturer ikke strider mod formidlerens forpligtelse til at handle i kundens bedste interesse,
herunder god skik reglerne i § 12, stk. 1, og regler udstedt i medfer af § 12, stk. 2. Det samme gor sig
galdende for aflenning, som formidleren modtager med henblik pa udevelse af forsikringsdistribution.
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Stk. 2. En forsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler méa ikke indfere aflonningsord-
ninger eller salgsmal, som tilskynder formidleren eller dennes ansatte til at anbefale et bestemt forsik-
ringsprodukt til en kunde, nar formidleren udbyder et andet produkt, der dekker kundens behov bedre.

Stk. 3. En forsikringsformidler, der udever forsikringsdistribution gennem en accessorisk forsikringsfor-
midler, der er undtaget fra denne lov, jf. § 1, stk. 2, sikrer, at den padgaldende accessoriske forsikringsfor-
midler har passende og forholdsmessige ordninger med henblik pa, at denne overholder stk. 1 og 2.

Stk. 4. Stk. 1-3 finder ikke anvendelse pa forhold omfattet af kollektiv overenskomst.

Krav om effektive procedurer

§ 14. Forsikringsformidlere, der udarbejder forsikringsprodukter, skal have effektive procedurer for
godkendelse af nye produkter, vaesentlige @ndringer 1 eksisterende produkter og distribution af disse.

Stk. 2. Forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, der radgiver om eller foreslir
forsikringsprodukter, som de ikke selv har udarbejdet, skal have effektive procedurer for indhentelse af
relevante oplysninger om forsikringsprodukterne.

Stk. 3. Stk. 1 og 2 finder ikke anvendelse pa forsikringsprodukter, der bestér af forsikring af store risici.

Tavshedspligt

§ 15. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler og
deres ansatte ma ikke uberettiget videregive eller udnytte fortrolige oplysninger, som virksomheden eller
dens ansatte under udevelsen af deres hverv har faet kendskab til.

Stk. 2. Den, som modtager fortrolige oplysninger er omfattet af tavshedspligten i stk. 1.

Kapitel 5
Supplerende krav til uafheengige forsikringsformidlere m.v.

§ 16. For at kunne betegne sig som uafthengig forsikringsformidler, forsikringsmegler eller anvende
andre betegnelser, der giver indtryk af, at forsikringsformidleren er uathengig, skal forsikringsformidle-
ren opfylde folgende betingelser:

1) Forsikringsformidleren mé alene repreesentere kunden og handle i den enkelte kundes interesse og ma
ikke lade sig pavirke af egne eller tredjemands interesser.

2) Forsikringsformidleren ma ikke modtage provision eller anden aflenning fra en forsikringsdistributer
1 tilknytning til det konkrete kundeforhold, medmindre den modtagne provision fuldt ud videresendes
direkte til kunden.

3) Forsikringsformidleren ma ikke direkte eller indirekte have forbindelser til en forsikringsdistributer,
der er egnede til at skabe tvivl om forsikringsformidlerens uathaengighed af andre forsikringsdistribu-
torers interesser, som ikke er en folge af virksomhedernes indbyrdes ejerforhold.

4) Forsikringsformidlerens ansatte ma ikke gennem ansattelse eller anden form for tilknytning til andre
forsikringsdistributerer eller dertil knyttede koncernselskaber vare athengige af forsikringsdistribu-
torinteresser.

5) Forsikringsformidleren skal yde rddgivning pa baggrund af en analyse af et s& stort antal af de pé
markedet disponible forsikringsaftaler, at formidleren er i stand til at rddgive kunden om hvilken
forsikringsaftale, der opfylder kundens behov bedst.

Stk. 2. Forsikringsformidleren mé ikke udeve andre former for forsikringsdistribution, der ikke opfylder
kravene i stk. 1, i samme juridiske enhed. Denne aktivitet skal udeves i en anden juridisk enhed end den
uathangige forsikringsformidler. Aktiviteten skal betegnes pd en méde, s& den ikke kan forveksles med
den uafhangige forsikringsformidler.

Stk. 3. En uafhangig forsikringsformidler ma ikke placere forsikringskontrakter i virksomheder, som
formidleren har snavre forbindelser med.
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Kapitel 6
Whistleblowerordning

§ 17. En forsikringsformidler og en genforsikringsformidler skal have en ordning, hvor deres ansatte
via en sarlig, uafthengig og selvstendig kanal kan indberette overtreedelser eller potentielle overtraedelser
af den finansielle regulering begéaet af formidleren, herunder af ansatte eller medlemmer af bestyrelsen i
formidleren. Indberetninger til ordningen skal kunne foretages anonymt.

Stk. 2. Ordningen i stk. 1 kan etableres via kollektiv overenskomst.

Stk. 3. Stk. 1 finder alene anvendelse for en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler, som
beskeaeftiger flere end fem ansatte. Ordningen navnt i stk. 1 og 2 skal vere etableret senest 3 méaneder
efter, at formidleren har ansat den sjette ansatte.

Stk. 4. Finanstilsynet kan i saerlige tilfaelde dispensere fra kravet i stk. 1, hvis Finanstilsynet vurderer, at
det vil veere formalslest, at der oprettes en ordning.

§ 18. En forsikringsformidler og en genforsikringsformidler mé ikke udsette ansatte for ufordelagtig
behandling eller ufordelagtige folger som folge af, at den ansatte har indberettet formidlerens overtraedel-
se eller potentielle overtreedelse af den finansielle regulering til Finanstilsynet eller til en ordning hos
formidleren.

Stk. 2. Ansatte kan tilkendes en godtgerelse i overensstemmelse med principperne i ligebehandlingslo-
ven, hvis deres rettigheder er blevet kranket ved overtraedelse af stk. 1. Godtgerelsen fastsattes under
hensyn til den ansattes ansattelsestid og sagens omstaendigheder i gvrigt.

Stk. 3. Stk. 1 og 2 kan ikke fraviges til ugunst for den ansatte.

Kapitel 7

Greenseoverskridende virksomhed

Greenseoverskridende tjenesteydelse i et andet land

§ 19. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der
er meddelt tilladelse her 1 landet, og som ensker at udbyde greenseoverskridende tjenesteydelser 1 et andet
land inden for Den Europziske Union eller 1 et land, som Unionen har indgédet en aftale med pa det
finansielle omrade, skal give Finanstilsynet meddelelse herom med angivelse af
1) formidlerens navn, adresse og CVR-nr.,

2) 1hvilket land eller hvilke lande forsikringsformidlingen enskes pdbegyndt,

3) hvilke aktiviteter, der enskes udevet, og navnene pa eventuelt repraesenterede forsikrings- eller
genforsikringsselskaber og

4) den relevante forsikringsklasse, hvis muligt.

Stk. 2. Finanstilsynet videresender meddelelse til tilsynsmyndighederne i vartslandet senest en maned
efter modtagelsen af meddelelsen og giver samtidig skriftlig underretning til formidleren om videresen-
delsen. Har veartslandet regler om almene hensyn, herunder hvis vaertslandet har fastsat strengere regler,
end hvad der folger af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2016/97 af 20. januar 2016 om forsik-
ringsdistribution, orienterer Finanstilsynet formidleren herom.

Stk. 3. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler kan
pabegynde sin virksomhed, nér underretningen efter stk. 2 er foretaget, forudsat at formidleren overholder
de eventuelle strengere regler i vaertslandet, jf. stk. 2, 2. pkt.

Stk. 4. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler er
forpligtet til at meddele Finanstilsynet om patenkte a@ndringer i de oplysninger, der er afgivet efter stk. 1,
mindst en maned inden, at &ndringerne foretages.

Stk. 5. Finanstilsynet videresender oplysninger, der er meddelt 1 henhold til stk. 4, til tilsynsmyndighe-
derne 1 vaertslandet hurtigst muligt og senest en maned efter modtagelsen af meddelelsen om @ndringerne.
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Greenseoverskridende virksomhed gennem en filial i et andet land

§ 20. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der
er meddelt tilladelse her i1 landet, og som ensker at udeve virksomhed gennem en filial 1 et andet land
inden for Den Europaiske Union eller i et land, som Unionen har indgéet aftale med péd det finansielle
omrade, skal give Finanstilsynet meddelelse herom med angivelse af
1) formidlerens navn, adresse og CVR-nr.,

2) 1 hvilket land eller hvilke lande forsikringsformidleren har til hensigt at oprette en filial,

3) hvilke aktiviteter, der enskes udevet, og navnene pa eventuelt repraesenterede forsikrings- eller
genforsikringsselskaber,

4) den relevante forsikringsklasse, hvis muligt,

5) en adresse i vaertslandet eller vaertslandene hvorfra dokumenter kan rekvireres og

6) navnene pa personer, der er ansvarlige for administrationen af filialen.

Stk. 2. Finanstilsynet videresender meddelelsen til tilsynsmyndighederne 1 vartslandet senest en maned
efter modtagelsen af meddelelsen og giver samtidig skriftlig underretning til formidleren om videresen-
delsen.

Stk. 3. Finanstilsynet kan afvise at videresende meddelelsen, hvis Finanstilsynet betvivler tilstreekkelig-
heden af formidlerens organisatoriske struktur eller gkonomiske situation 1 betragtning af den aktivitet,
der onskes udeovet. Finanstilsynet meddeler straks formidleren om afgerelsen.

Stk. 4. Senest en méned efter, at vertslandet har modtaget oplysninger efter stk. 2, meddeler Finanstil-
synet formidleren om vertslandets eventuelle regler om almene hensyn, herunder hvis vartslandet har
fastsat strengere regler, end hvad der folger af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2016/97 af 20.
januar 2016 om forsikringsdistribution og meddeler formidleren, at denne kan padbegynde sin virksomhed
1 veertslandet, forudsat at formidleren overholder de eventuelle strengere regler i vertslandet.

Stk. 5. Har en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler
ikke modtaget meddelelse indenfor fristen 1 stk. 4, kan formidleren pabegynde sin virksomhed 1 vartslan-
det.

Stk. 6. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler er
forpligtet til at meddele Finanstilsynet pataenkte @ndringer 1 de oplysninger, der er afgivet efter stk. 1,
mindst en maned inden, at &ndringerne foretages.

Stk. 7. Finanstilsynet videresender oplysninger, der er meddelt 1 henhold til stk. 6, til tilsynsmyndighe-
derne 1 vaertslandet senest en maned efter modtagelsen af meddelelsen om @ndringerne.

Greenseoverskridende virksomhed i Danmark

§ 21. Nar Finanstilsynet modtager meddelelse fra en kompetent myndighed om, at en forsikringsfor-
midler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der er registreret i et andet
land inden for Den Europziske Union eller i et land, som Unionen har indgdet aftale med péd det
finansielle omrade, ensker at udeve virksomhed her i landet som udbyder af grenseoverskridende
tjenesteydelser, skal Finanstilsynet straks bekrefte modtagelsen af denne meddelelse. Nér hjemlandets
kompetente myndighed har meddelt formidleren om, at Finanstilsynet har bekraeftet modtagelsen, kan
formidleren padbegynde sin virksomhed her i landet.

Stk. 2. Nér Finanstilsynet modtager meddelelse fra en kompetent myndighed om, at en forsikringsfor-
midler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der er registreret i et andet
land inden for Den Europaiske Union eller i et land, som Unionen har indgéet aftale med pé det finansiel-
le omrade, ensker at udeve virksomhed gennem en filial her i1 landet, skal Finanstilsynet straks bekrafte
modtagelsen af denne meddelelse. Senest en méaned efter, at Finanstilsynet har modtaget meddelelsen,
skal Finanstilsynet meddele hjemlandets kompetente myndighed om bestemmelser om almene hensyn,
der finder anvendelse pd det danske marked. En formidler kan pabegynde sin virksomhed, nar denne har
modtaget meddelelse fra sit hjemlands kompetente myndighed om, hvilke regler om almene hensyn der
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finder anvendelse, eller i tilfelde af, at formidleren ikke modtager denne meddelelse, en méned efter, at
Finanstilsynet har modtaget meddelelse efter 1. pkt.

Kapitel 8

Tilsyn m.v.

Finanstilsynet

§ 22. Finanstilsynet paser overholdelsen af denne lov, bortset fra § 18, og paser overholdelsen af regler
udstedt i medfer af loven. Finanstilsynet paser endvidere overholdelsen af forordninger udstedt i medfer
af Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2016/97 af 20. januar 2016 om forsikringsdistribution.

Stk. 2. Finanstilsynets bestyrelse indgar 1 tilsynet efter stk. 1 med den kompetence, som bestyrelsen er
tillagt i medfor af § 345, stk. 7, i lov om finansiel virksomhed.

Stk. 3. Finanstilsynet kan inden for en narmere fastsat frist pdbyde de fysiske og juridiske personer,
som er omfattet af denne lov, at foretage de nedvendige foranstaltninger i tilfeelde af overtraedelse af
bestemmelser i loven, regler udstedt i medfer heraf eller forordninger udstedt i medfer af Europa-Parla-
mentets og Radets direktiv (EU) 2016/97 af 20. januar 2016 om forsikringsdistribution.

Forbrugerombudsmanden

§ 23. Forbrugerombudsmanden kan anlaegge sag om handlinger, der strider mod redelig forretningsskik
og god praksis, jf. § 12, herunder sag om forbud, pabud, erstatning og tilbagesegning af uretmaessigt op-
kreevede belegb. Forbrugerombudsmanden kan endvidere behandle sager om overtredelse af strafbelagte
bestemmelser i regler udstedt i medfer af denne lovs § 12, stk. 2. Markedsferingslovens § 24, § 25, stk. 2,
§ 28, stk. 1, § 32, stk. 1, §§ 33 og 34 finder tilsvarende anvendelse pé sager, som Forbrugerombudsman-
den ensker at anlegge efter 1. og 2. pkt. Forbrugerombudsmanden kan udpeges som gruppereprasentant i
et gruppesegsmal efter kapitel 23 a i retsplejeloven.

Stk. 2. Finanstilsynet underetter Forbrugerombudsmanden, hvis Finanstilsynet bliver bekendt med, at en
forsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidlers kunder kan have lidt et tab som felge af, at
formidleren har overtradt § 12, stk. 1, eller regler udstedt i medfer af § 12, stk. 2.

Stk. 3. Forbrugerombudsmanden har uanset § 31 adgang til samtlige oplysninger i Finanstilsynets sager
omfattet af stk. 1.

Tilsyn med greenseoverskridende virksomhed

§ 24. Konstaterer Finanstilsynet, eller har Finanstilsynet grund til at antage, at en udenlandsk forsik-
ringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der leverer tjeneste-
ydelser 1 Danmark, og som Danmark er vertsland for, ikke overholder reglerne i denne lov, de regler, der
er udstedt 1 medfer heraf, eller forordninger udstedt 1 medfer af Europa-Parlamentets og Réddets direktiv
(EU) 2016/97 af 20. januar 2016 om forsikringsdistribution, underretter Finanstilsynet de kompetente
myndigheder 1 formidlerens hjemland med henblik pd at afklare, om der foreligger overtredelse af
reglerne.

Stk. 2. Finanstilsynet kan ivaerksatte de nedvendige foranstaltninger, hvis en udenlandsk forsikringsfor-
midler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler fortsetter det ulovlige forhold
pa trods af de foranstaltninger, der er truffet i hjemlandet, eller fordi disse viser sig at vere utilstraekkelige
eller mangelfulde, og hvis det ulovlige forhold klart skader forbrugernes interesser 1 vasentligt omfang
1 Danmark eller skader markedet i Danmark for forsikringsformidling og genforsikringsformidling. Er
det nedvendigt, kan Finanstilsynet forbyde formidleren at udeve virksomhed i Danmark. Finanstilsynet
kan endvidere henvise sagen til Den Europaiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkeds-
pensionsordninger og anmode om bistand i overensstemmelse med artikel 19 1 Europa-Parlamentet og
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Radets forordning nr. 1094/2010 af 24. november 2010 om oprettelse af en europaisk tilsynsmyndighed
for Forsikrings-og Arbejdsmarkedspensionsordninger.

Stk. 3. I hastende tilfelde kan Finanstilsynet, uanset stk. 2, ivaerksatte de nedvendige forholdsregler for
at beskytte forbrugernes interesser.

Stk. 4. Finanstilsynet skal til den padgeldende forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller acces-
soriske forsikringsformidler meddele de foranstaltninger, som Finanstilsynet traeffer i medfer af stk.
1-3. Finanstilsynet skal desuden straks meddele den kompetente myndighed 1 formidlerens hjemland, Den
Europaiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og Kommissionen
om de ivaerksatte tiltag.

§ 25. Finanstilsynet paser, at en filial 1 Danmark af en udenlandsk forsikringsformidler og en accesso-
risk forsikringsformidler, der er meddelt tilladelse 1 et andet land inden for Den Europeiske Union eller i
et land, som Unionen har indgaet aftale med pa det finansielle omride, overholder reglerne 1 §§ 12-14 og
regler udstedt 1 medfer heraf. Finanstilsynet kan pabyde en filial i Danmark, at et ulovligt forhold bringes
til opher.

Stk. 2. Konstaterer Finanstilsynet, eller har Finanstilsynet grund til at antage, at en filial 1 Danmark
af en udenlandsk forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler,
der er hjemmeheorende 1 et andet land inden for Den Europaiske Union eller 1 et land, som Unionen har
indgdet aftale med pa det finansielle omrade, ikke overholder de gvrige regler 1 denne lov, jf. stk. 1, eller
regler udstedt 1 medfer af loven, eller forordninger udstedt 1 medfer af Europa-Parlamentets og Radets
direktiv (EU) 2016/97 af 20. januar 2016 om forsikringsdistribution, meddeler Finanstilsynet dette til de
kompetente myndigheder i formidlerens hjemland.

Stk. 3. Finanstilsynet kan ivaerksatte de nedvendige foranstaltninger, hvis en filial 1 Danmark af
en udenlandsk forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler
fortsaetter det ulovlige forhold pa trods af de foranstaltninger, der er truffet 1 hjemlandet, jf. stk. 2, eller
fordi disse viser sig at vaere utilstrekkelige eller mangelfulde, og hvis det ulovlige forhold klart skader
forbrugernes interesser i1 vaesentligt omfang 1 Danmark eller skader markedet 1 Danmark for forsikrings-
formidling og genforsikringsformidling. Er det nedvendigt, kan Finanstilsynet forbyde formidleren at
udeve virksomhed i Danmark. Finanstilsynet kan endvidere henvise sagen til Den Europaiske Tilsyns-
myndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og anmode om bistand i overensstem-
melse med artikel 19 1 Europa-Parlamentet og Rédets forordning nr. 1094/2010 af 24. november 2010 om
oprettelse af en europaisk tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger.

Stk. 4. 1 hastende tilfelde kan Finanstilsynet, uanset stk. 2 og 3, iverksatte de nedvendige forholdsreg-
ler for at beskytte forbrugernes interesser.

Stk. 5. Finanstilsynet skal til den padgeldende forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller acces-
soriske forsikringsformidler meddele de foranstaltninger, som Finanstilsynet traeffer 1 medfer af stk.
1-4. Finanstilsynet skal desuden straks meddele den kompetente myndighed i1 formidlerens hjemland, Den
Europziske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og Kommissionen
om de ivaerksatte tiltag.

Indhentelse af oplysninger

§ 26. Virksomheder omfattet af denne lov samt leveranderer og underleveranderer til disse skal give
Finanstilsynet de oplysninger, der er nedvendige for Finanstilsynets virksomhed. Det samme galder
udenlandske forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, som
har hjemsted 1 et land inden for Den Europaiske Union eller i et land, som Unionen har indgaet aftale
med pé det finansielle omrade, og som udever virksomhed her 1 landet gennem etablering af en filial eller
gennem en agent.

Stk. 2. Finanstilsynet kan til enhver tid mod behorig legitimation uden retskendelse f& adgang til
virksomheder omfattet af denne lov med henblik pa at indhente oplysninger, herunder ved inspektioner.
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Stk. 3. Finanstilsynet kan til enhver tid mod beherig legitimation uden retskendelse fa adgang til en
leverander eller underleverander med henblik pd indhentelse af oplysninger om den outsourcede aktivi-
tet. Finanstilsynets fysiske adgang til leveranderens lokaler skal indgd som et krav 1 den outsourcingkon-
trakt, som indgas mellem outsourcingvirksomheden og leveranderen. Indeholder en outsourcingkontrakt
ikke kravet om Finanstilsynets fysiske adgang til leveranderens virksomhed, kan Finanstilsynet krave, at
den outsourcede aktivitet fremover enten varetages af outsourcingvirksomheden selv eller outsources til
en anden leverander inden for en af Finanstilsynet nermere fastsat frist.

Stk. 4. Finanstilsynet kan kraeve at fa adgang til alle oplysninger, herunder regnskaber og regnskabsma-
teriale, udskrift af beger, andre forretningspapirer og elektronisk lagrede data, som skennes nedvendige
for Finanstilsynets afgorelse af, om en virksomhed eller person er omfattet af bestemmelserne i denne lov.

Stk. 5. Finanstilsynet kan indhente oplysninger efter stk. 1-4 til brug for de myndigheder og organer, der
ernevnti§ 31, stk. 4, nr. 11-16.

Stk. 6. Tilsynsmyndighederne i et land inden for Den Europeiske Union eller 1 et land, som Unionen
har indgéet aftale med pé det finansielle omrade, kan med Finanstilsynets tilladelse foretage verifikation
af oplysninger, som er afgivet af de virksomheder her i landet, som er omfattet af denne lov, og som er
underlagt supplerende tilsyn af den pageeldende tilsynsmyndighed efter bestemmelser fastsat 1 direktiver
pa det finansielle omrade.

§ 27. Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrelsen i en forsikringsformidler eller en genforsik-
ringsformidler at nedlaegge sit hverv inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis bestyrelsesmedlem-
met efter § 9, stk. 1, nr. 2-5, ikke kan varetage hvervet.

Stk. 2. Varigheden af et pabud meddelt efter stk. 1 pa baggrund af § 9, stk. 1, nr. 2, 4 og 5, skal fremgé
af pabuddet.

Stk. 3. Finanstilsynet kan pdbyde et medlem af bestyrelsen i en forsikringsformidler eller en genforsik-
ringsformidler at nedlaegge sit hverv, nér der er rejst tiltale mod bestyrelsesmedlemmet 1 en straffesag om
overtredelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis
domfazldelse vil indebere, at bestyrelsesmedlemmet ikke opfylder kravene 1 § 9, stk. 1, nr. 3. Finanstilsy-
net fastsatter en frist for efterlevelse af pabuddet.

Stk. 4. Finanstilsynet kan af egen drift eller efter ansegning tilbagekalde et pdbud meddelt et bestyrel-
sesmedlem efter stk. 1 og stk. 3. Afslar Finanstilsynet en ansegning om tilbagekaldelse, kan ansegeren
forlange afslaget indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning herom skal indgives til Finanstil-
synet senest 4 uger efter, at afslaget er meddelt anseggeren. Anmodning om domstolsprevelse kan dog kun
fremsettes, hvis padbuddet ikke er tidsbegraenset, og der er forlobet mindst 5 &r fra datoen for udstedelsen
af pabuddet eller mindst 2 ar efter, at Finanstilsynets afslag pa tilbagekaldelse er stadfestet ved dom.

Stk. 5. Finanstilsynet kan inddrage formidlerens tilladelse, jf. § 29, stk. 1, nr. 5, hvis et bestyrelsesmed-
lem ikke efterkommer et pabud meddelt i medfer af stk. 1 og 3.

Stk. 6. Finanstilsynet kan pabyde en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler at afsette en
direkter 1 virksomheden inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis direkteren efter § 9, stk. 1, nr. 2-5,
ikke kan varetage stillingen.

Stk. 7. Finanstilsynet kan pabyde en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler at afsette en
direktor, ndr der er rejst tiltale mod direktoren 1 en straffesag om overtredelse af straffeloven, denne lov
eller anden relevant lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis domfaldelse vil indebere, at direktoren
ikke opfylder kravene 1 § 9, stk. 1, nr. 3. Finanstilsynet fastsatter en frist for efterlevelse af pdbuddet.

Stk. 8. Pabud meddelt efter stk. 1-7 kan af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler og
den person, som pabuddet er rettet mod, forlanges indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning
herom skal indgives til Finanstilsynet senest 4 uger efter, at pdbuddet er meddelt den padgaldende. Finans-
tilsynet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse af anmodning herom. Sagen
anlaegges 1 den borgerlige retsplejes former.
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Stk. 9. Har en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler ikke afsat direkteren inden for den
fastsatte frist, jf. stk. 6 og 7, kan Finanstilsynet inddrage formidlerens tilladelse, jf. § 29, stk. 1, nr. 5.

Stk. 10. Drives en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler som en juridisk person uden en
bestyrelse eller en direktion, gelder stk. 1-9 for den eller de ledelsesansvarlige 1 formidleren.

§ 28. Finanstilsynet kan pabyde en accessorisk forsikringsformidler at afsette en ansat med ansvar for
distribution af accessoriske forsikringer inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis den ansatte efter §
10, stk. 1, ikke kan varetage stillingen.

Stk. 2. Finanstilsynet kan pabyde en accessorisk forsikringsformidler at afsatte en ansat med ansvar
for distribution af accessoriske forsikringer, nir der er rejst tiltale mod den ansatte i1 en straffesag om
overtredelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis
domfaldelse vil indebare, at den ansatte ikke opfylder kravet 1 § 10, stk. 1, nr. 1. Finanstilsynet fastsatter
en frist for efterlevelse af pabuddet.

Stk. 3. Pabud meddelt efter stk. 1 og 2 kan af en accessorisk forsikringsformidler eller den person,
som pabuddet vedrerer, forlanges indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning herom skal
indgives til Finanstilsynet senest 4 uger efter, at pabuddet er meddelt den pagaldende. Finanstilsynet
indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse af anmodning herom. Sagen anlaegges i
den borgerlige retsplejes former.

§ 29. Finanstilsynet kan inddrage en forsikringsformidlers og en genforsikringsformidlers tilladelse
efter § 3, nar virksomheden
1) anmoder herom,

2) 1ikke gor brug af tilladelsen senest 12 méaneder efter, at Finanstilsynet har meddelt tilladelse,

3) ikke har udevet virksomhed som forsikringsformidler eller genforsikringsformidler 1 en samlet perio-
de pa over 6 méneder,

4) har opnaet tilladelse pa baggrund af urigtige eller vildledende oplysninger eller pa anden uretmeaessig
vis,

5) 1ikke leengere opfylder betingelserne for meddelelse af tilladelse efter kapitel 2,

6) der er rejst tiltale mod indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er
en enkeltmandsvirksomhed, for overtraedelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgiv-
ning, indtil straffesagen er afgjort, hvis domfzldelse vil indebare, at vedkommende ikke opfylder
kravene i § 9, stk. 1, nr. 3, eller

7) groft eller gentagne gange tilsidesatter sine pligter efter denne lov eller regler udstedt 1 medfer heraf
eller forordninger udstedt 1 medfer af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2016/97 af 20.
januar 2016 om forsikringsdistribution.

Stk. 2. Inddragelse af en tilladelse, jf. stk. 1, nr. 4 og 5, offentliggeres af Finanstilsynet.

Stk. 3. Finanstilsynet sletter en virksomhed fra registeret, nar tilladelsen er inddraget, jf. stk. 1.

Stk. 4. Inddragelse af tilladelse i1 henhold til stk. 1, nr. 5, pd baggrund af manglende opfyldelse af
kravene 1 § 9, stk. 1, nr. 2-5, og inddragelse i henhold til stk. 1, nr. 6, kan af indehaveren af en forsik-
ringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, forlanges indbragt
for domstolene. Anmodning herom skal indgives til Finanstilsynet inden 4 uger efter, at inddragelse af
tilladelse er meddelt den pagaldende. Finanstilsynet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter
modtagelse af anmodning herom. Sagen anlaegges 1 den borgerlige retsplejes former.

§ 30. Finanstilsynet kan slette registreringen af en accessorisk forsikringsformidler, der er registreret i
Finanstilsynets register, jf. § 5, stk. 1, nér virksomheden
1) anmoder herom,
2) ikke udever accessorisk forsikringsformidling senest 12 méineder efter, at Finanstilsynet har foretaget
registreringen,

2017/1 LSF 8 13



3)
4)

5)
6)

§

ikke har udevet virksomhed som accessorisk forsikringsformidler i en samlet periode pd over 6
maneder,

er registreret pa baggrund af urigtige eller vildledende oplysninger eller pa anden uretmaessig vis,

ikke lengere opfylder betingelserne for at blive registreret efter § 4, stk. 2, eller

groft eller gentagne gange tilsidesatter sine pligter efter denne lov eller regler udstedt 1 medfer heraf
eller forordninger udstedt 1 medfer af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2016/97 af 20.
januar 2016 om forsikringsdistribution.

31. Finanstilsynets ansatte er efter straffelovens §§ 152-152 e forpligtet til at hemmeligholde fortroli-

ge oplysninger, som de far kendskab til gennem tilsynsvirksomheden. Det samme gealder personer, der
udferer serviceopgaver som led 1 Finanstilsynets drift, og eksperter, der handler pd tilsynets vegne. Dette
gaelder ogsé efter ansattelses- eller kontraktforholdets opher.

Stk. 2. Samtykke fra den, som tavshedspligten tilsigter at beskytte, berettiger ikke de personer, som er
naevnt 1 stk. 1, til at videregive fortrolige oplysninger.

Stk. 3. Fortrolige oplysninger kan videregives under en civil retssag, nar en virksomhed omfattet af
denne lov er erklaret konkurs eller trddt i likvidation, og hvis oplysningerne ikke vedrerer kundeforhold
eller tredjemand, der er eller har varet involveret 1 forseg pa at redde virksomheden.

Stk. 4. Stk. 1 er ikke til hinder for, at fortrolige oplysninger videregives til:

1)

2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)

9)

10)

11)

Andre offentlige myndigheder, herunder anklagemyndigheden og politiet, i forbindelse med efter-
forskning og retsforfolgning af mulige strafbare forhold omfattet af straffeloven eller tilsynslovgiv-
ningen.

Vedkommende minister som led i dennes overordnede tilsyn, jf. dog stk. 9.

Administrative myndigheder og domstole, som behandler afgerelser, der er truffet af Finanstilsynet.
Folketingets Ombudsmand.

En parlamentarisk kommission nedsat af Folketinget, jf. dog stk. 8 og 9.
Undersogelseskommissioner nedsat ved lov eller 1 henhold til lov om underseggelseskommissioner,
jf. dog stk. 8 og 9.

Statsrevisorerne og Rigsrevisionen.

Skifteretten, jf. dog stk. 8, andre myndigheder, der medvirker ved likvidation, konkursbehandling
eller lignende procedurer for en virksomhed omfattet af denne lov, og kurator, samt personer, der er
ansvarlige for den lovpligtige revision af regnskaber for en virksomhed omfattet af denne lov, under
forudsatning af at modtagerne af oplysninger har behov herfor til varetagelse af deres opgaver.
Erhvervsstyrelsen 1 sin egenskab af tilsynsmyndighed for efterlevelse af selskabslovgivningen, nar
videregivelse sker med henblik pa at styrke det finansielle systems stabilitet og integritet, jf. dog stk.
8, og Erhvervsstyrelsen og Revisornavnet 1 deres egenskab af tilsynsmyndighed for den lovpligtige
revision af regnskaber for virksomheder omfattet af denne lov, jf. dog stk. 8. Videregivelse efter 1.
pkt. kan kun ske under forudsatning af, at modtageren har behov herfor til varetagelsen af dennes
opgaver.

Sagkyndige, som bistar Finanstilsynet, Erhvervsstyrelsen, Revisornavnet og institutioner, der forval-
ter indskyder-, investor- eller forsikringsgarantiordninger, med udferelsen af deres tilsynsopgaver,
under forudsetning af at modtageren har behov for oplysningerne til varetagelsen af dennes opgaver,
jf. dog stk. 8 og 9.

Tilsynsmyndigheder i andre lande inden for Den Europaiske Union eller i lande, som Unionen har
indgaet aftale med pa det finansielle omrade, der har ansvaret for tilsyn med virksomheder omfattet
af denne lov samt myndigheder og organer, der medvirker ved likvidation, konkursbehandling eller
lignende procedurer for virksomheder omfattet af denne lov, samt personer, der er ansvarlige for den
lovpligtige revision af regnskaber for virksomheder omfattet af denne lov, under forudsetning af at
modtagerne af oplysninger har behov herfor til varetagelsen af deres opgaver.
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12) Organer i andre lande inden for Den Europeiske Union eller i lande, som Unionen har indgéet aftale
med pa det finansielle omrade, der er ansvarlige for at pavise overtraedelser af selskabsretten, under
forudsatning af at modtageren af oplysningerne har behov herfor til varetagelsen af dennes opgaver
og videregivelse sker med henblik pé at styrke det finansielle systems stabilitet og integritet, jf. dog
stk. 8.

13) Sagkyndige, som bistar myndigheder i andre lande inden for Den Europaiske Union eller i1 lande,
som Unionen har indgdet aftale med pa det finansielle omrade, der forer tilsyn med organer, der
medvirker ved likvidation eller konkursbehandling for virksomheder omfattet af denne lov, eller
lignende procedurer, og myndigheder, der ferer tilsyn med personer, som er ansvarlige for den
lovpligtige revision af regnskaber for virksomheder omfattet af denne lov, under forudsetning af at
modtageren af oplysningerne har behov herfor til varetagelsen af dennes opgaver, jf. dog stk. 8.

14) Undersogelsesudvalg nedsat af Europa-Parlamentet 1 henhold til artikel 226 1 traktaten om Den
Europaiske Unions funktionsméde.

15) Den Europziske Banktilsynsmyndighed, Det Europaiske Udvalg for Systemiske Risici, Den Euro-
peiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og Den Europee-
iske Veardipapir- og Markedstilsynsmyndighed samt organer etableret af disse under forudsatning
af, at modtagerne af oplysningerne har behov herfor til varetagelsen af deres opgaver.

16) Feroske tilsynsmyndigheder pd det finansielle omrade under forudsetning af, at modtagerne er
underlagt en lovbestemt tavshedspligt, der mindst svarer til tavshedspligten 1 medfer af stk. 1, og at
modtagerne har behov for oplysningerne til varetagelse af deres opgaver, jf. dog stk. 8.

Stk. 5. Alle, der 1 henhold til stk. 3 og 4 modtager fortrolige oplysninger fra Finanstilsynet, er med
hensyn til disse oplysninger undergivet den tavshedspligt, som er naevnt i stk. 1.

Stk. 6. Fortrolige oplysninger modtaget 1 medfer af stk. 4, nr. 15, kan uanset tavshedspligten som
naevnt 1 stk. 5 udveksles direkte mellem pd den ene side Den Europeaiske Banktilsynsmyndighed, Den
Europaiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og Den Europaiske
Verdipapir- og Markedstilsynsmyndighed samt organer etableret af disse og pd den anden side Det
Europziske Udvalg for Systemiske Risici.

Stk. 7. Fortrolige oplysninger, som Finanstilsynet modtager, ma kun anvendes i forbindelse med tilsyns-
hvervet, til paleggelse af sanktioner, eller hvis Finanstilsynets afgerelse piklages til hgjere administrativ
myndighed eller indbringes for domstolene.

Stk. 8. Videregivelse efter stk. 4, nr. 5, 6, 8-13 og 16, af fortrolige oplysninger, der hidrerer fra lande
inden for Den Europ@iske Union eller lande, som Unionen har indgédet aftale med pd det finansielle
omrade, kan endvidere alene ske, hvis de myndigheder, som har afgivet oplysningerne, har givet deres
udtrykkelige tilladelse, og ma udelukkende benyttes til det formal, som tilladelsen vedrerer. Ved videregi-
velse af oplysninger efter stk. 4, nr. 10 og 13, meddeler Finanstilsynet de myndigheder eller organer, som
har videregivet oplysningerne, hvilke sagkyndige oplysningerne vil blive videresendt til med angivelse af
de sagkyndiges befojelser.

Stk. 9. Videregivelse af fortrolige oplysninger 1 medfer af stk. 4, nr. 2, 5, 6 og 10, kan alene ske,

1) hvis de myndigheder eller organer, som har afgivet oplysningerne, eller de myndigheder i det
medlemsland, hvor kontrolbesaget eller inspektionen er foretaget, har givet deres udtrykkelige til-
ladelse, og hvor oplysningerne er modtaget enten fra Den Europaiske Banktilsynsmyndighed, Det
Europaiske Udvalg for Systemiske Risici, Den Europaiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og
Arbejdsmarkedspensionsordninger eller Den Europaiske Veardipapir- og Markedstilsynsmyndighed
og organer etableret under disse samt i henhold til denne lov, bestemmelser udstedt i medfer af denne
lov, artikel 15 1 Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr. 1092/2010 af 24. november 2010
om makrotilsyn pa EU-plan med det finansielle system og om oprettelse af et europeisk udvalg
for systemiske risici, artikel 31, 35 og 36 1 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr.
1093/2010 af 24. november 2010 om oprettelse af en europaisk tilsynsmyndighed (Den Europaiske
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Banktilsynsmyndighed) samt artikel 31 og 36 i forordning (EU) nr. 1095/2010 om oprettelse af en
europaisk tilsynsmyndighed (Den Europaiske Vardipapir- og Markedstilsynsmyndighed) eller

2) fra myndigheder, der har ansvaret for tilsynet med virksomheder omfattet af denne lov, myndigheder
og organer, som er ansvarlige for at opretholde det finansielle systems stabilitet gennem anvendelse
af makroprudentielle regler, myndigheder eller organer, som har til formal at sikre den finansielle
stabilitet, organer, der medvirker ved likvidation eller konkursbehandling af virksomheder omfattet
af denne lov, eller lignende procedurer, og personer, der er ansvarlige for den lovpligtige revision af
regnskaber for virksomheder omfattet af denne lov.

§ 32. Finanstilsynets ansatte ma ikke videregive oplysninger om en person, nar vedkommende har
indberettet en virksomhed eller en person til Finanstilsynet for overtradelse eller potentiel overtraedelse af
den finansielle regulering, som Finanstilsynet forer tilsyn med, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Stk. 1 er ikke til hinder for, at personoplysninger videregives i medfer af § 31, stk. 4.

Stk. 3. Stk. 1 er endvidere ikke til hinder for, at personoplysninger, der vedrerer en kunde, videregives
til en finansiel virksomhed i1 forbindelse med sager omfattet af §§ 11, 12, 15 og 16, nér kunden har givet
samtykke til videregivelsen.

Stk. 4. Alle, der 1 henhold til stk. 3 modtager personoplysninger, er med hensyn til disse oplysninger
undergivet den tavshedspligt, som er nevnt i stk. 1.

§ 33. Tilsynsreaktioner givet efter § 22, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 4, 1 lov om finansiel virksomhed,
og tilsynsreaktioner givet efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse til en virksomhed omfattet af
denne lov, skal offentliggeres med angivelse af virksomhedens navn, jf. dog stk. 4. Virksomheden skal
offentliggare oplysningerne péd sin eventuelle hjemmeside pd et sted, hvor de naturligt herer hjemme,
hurtigst muligt, og senest tre hverdage efter at virksomheden har modtaget underretning om reaktionen,
eller senest péd tidspunktet for offentliggerelse pakrevet efter lov om kapitalmarkeder. Samtidig med
offentliggarelsen skal virksomheden indsette et link, som giver direkte adgang til reaktionen, péd forsi-
den af virksomhedens hjemmeside pd en synlig made, og det skal af linket og en eventuel tilknyttet
tekst tydeligt fremgd, at der er tale om en reaktion fra Finanstilsynet. Kommenterer virksomheden
pa reaktionen, skal dette ske 1 forlengelse af denne, og kommentarerne skal vere klart adskilt fra
reaktionen. Fjernelse af linket pa forsiden og informationerne fra virksomhedens eventuelle hjemmeside
skal finde sted efter samme principper, som virksomheden anvender for evrige meddelelser, dog tidligst
ndr linket og informationerne har ligget p4 hjemmesiden i tre maneder og tidligst efter forstkommende
generalforsamling eller representantskabsmede. Virksomhedens pligt til at offentliggere oplysningerne
pa virksomhedens hjemmeside gelder kun for oplysninger om juridiske personer. Finanstilsynet skal
offentliggare oplysningerne pa Finanstilsynets hjemmeside. Reaktioner givet 1 henhold til § 22, stk. 2,
jf. § 345, stk. 7, nr. 6, 1 lov om finansiel virksomhed, og Finanstilsynets beslutninger om at overgive
sager efter denne lov eller regler udstedt 1 medfer af loven eller efter forordninger udstedt 1 medfer af
Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2016/97 af 20. januar 2016 om forsikringsdistribution, til
politimassig efterforskning skal offentliggeres som resumé péd Finanstilsynets hjemmeside med angivelse
af virksomhedens navn, jf. dog stk. 4. Indbringes reaktionen, der offentliggeres 1 henhold til 1. pkt.,
for Erhvervsankenavnet eller domstolene, skal dette fremgé af Finanstilsynets offentliggarelse, og det
efterfolgende resultat af Erhvervsankenavnets eller domstolenes afgarelse skal ligeledes offentliggares pé
Finanstilsynets hjemmeside hurtigst muligt.

Stk. 2. Reaktioner givet 1 henhold til denne lovs § 22, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 4 og 6, 1 lov
om finansiel virksomhed eller af Finanstilsynet efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse til en
virksomhed, der ikke er under tilsyn, skal offentliggeres pd Finanstilsynets hjemmeside med angivelse af
virksomhedens navn, jf. dog stk. 4.

Stk. 3. Har Finanstilsynet overgivet en sag til politimassig efterforskning, og er der faldet helt eller
delvis feldende dom eller vedtaget bede, skal der ske offentliggerelse af dommen, bedevedtagelsen
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eller et resumé heraf, jf. dog stk. 4. Er dommen ikke endelig, eller er den anket eller genoptaget, skal
dette fremga af offentliggerelsen. Virksomhedens oftentliggerelse skal ske pa virksomhedens hjemmeside
pa et sted, hvor det naturligt herer hjemme, hurtigst muligt, og senest 10 hverdage efter at der er
faldet dom eller vedtaget bede, eller senest péd tidspunktet for offentliggerelse pékraevet efter lov om
kapitalmarkeder. Samtidig med offentliggerelsen skal virksomheden indsette et link, som giver direkte
adgang til dommen, bedevedtagelsen eller resumeet, pa forsiden af virksomhedens hjemmeside pd en
synlig made, og det skal af linket og en eventuel tilknyttet tekst tydeligt fremga, at der er tale om en
dom eller bedevedtagelse. Kommenterer virksomheden dommen, bedevedtagelsen eller resumeet, skal
dette ske 1 forlengelse heraf, og kommentarerne skal vere klart adskilt fra dommen, bedevedtagelsen
eller resumeet. Fjernelse af informationerne fra virksomhedens hjemmeside skal finde sted efter samme
principper, som virksomheden anvender for gvrige meddelelser, dog tidligst ndr linket og informationerne
har ligget pd hjemmesiden i tre méneder og tidligst efter forstkommende generalforsamling eller repre-
sentantskabsmede. Virksomheden skal give meddelelse til Finanstilsynet om offentliggerelsen, herunder
fremsende en kopi af dommen eller bodevedtagelsen. Finanstilsynet skal herefter offentliggere dommen,
bodevedtagelsen eller et resumé heraf pd sin hjemmeside. Virksomhedens pligt til at offentliggare oplys-
ningerne pa virksomhedens hjemmeside gelder kun for oplysninger om juridiske personer.

Stk. 4. Offentliggorelse efter stk. 1-3 kan ikke ske, hvis det vil medfere uforholdsmassig stor skade for
virksomheden, eller hvis efterforskningsmessige hensyn taler imod offentliggarelse. Offentliggarelsen
ma ikke indeholde oplysninger omfattet af § 30 1 lov om offentlighed i forvaltningen. Offentliggerelsen
ma ikke indeholde fortrolige oplysninger, der hidrerer fra tilsynsmyndigheder 1 andre lande inden for eller
uden for Den Europaiske Union, medmindre de myndigheder, der har afgivet oplysningerne, har givet
deres udtrykkelige tilladelse.

Stk. 5. Er offentliggerelse undladt 1 henhold til stk. 4, 1. pkt., skal der ske offentliggarelse efter stk.
1 eller 2, nér de hensyn, der nedvendiggjorde undladelsen, ikke leengere er geldende. Dette gaelder dog
kun 1 op til 2 ar efter datoen for reaktionen eller beslutningen om at overgive sagen til politimassig
efterforskning. Offentliggerelse skal dog alene finde sted, hvis der ikke er sket pataleopgivelse eller
tiltalefrafald efter retsplejelovens regler.

Stk. 6. 1 sager, hvor Finanstilsynet har offentliggjort en beslutning om at overgive en sag til politimas-
sig efterforskning efter stk. 1, 8. pkt., og stk. 3, og der traeffes afgorelse om pataleopgivelse eller tiltale-
frafald eller afsiges frifindende dom, skal Finanstilsynet offentliggere oplysninger herom. Virksomheden
skal indsende en kopi af afgerelsen om pdtaleopgivelse eller tiltalefrafald eller en kopi af dommen til
Finanstilsynet samtidig med anmodning om offentliggerelse. Er pataleopgivelsen, tiltalefrafaldet eller
dommen ikke endelig, skal det fremgé af offentliggerelsen. Modtager Finanstilsynet dokumentation for,
at sagen er afsluttet ved endelig pataleopgivelse eller endeligt tiltalefrafald eller afsigelse af endelig
frifindende dom, skal Finanstilsynet fjerne alle oplysninger om beslutningen om at overgive sagen til
politimassig efterforskning og eventuelle efterfolgende domme 1 sagen fra Finanstilsynets hjemmeside.

§ 34. Finanstilsynet skal orientere offentligheden om sager, som er behandlet af Finanstilsynet, ankla-
gemyndigheden eller domstolene, og som er af almen interesse eller af betydning for forstaelsen af
bestemmelserne 1 denne lov, bortset fra sager omfattet af kapitel 2, §§ 13-15 og 17-21.

Stk. 2. Finanstilsynet skal endvidere orientere offentligheden om navnet pa en virksomhed, der over-
treeder forbuddet mod at udeve virksomhed som forsikringsformidler eller genforsikringsformidler uden
tilladelse, jf. § 3, eller overtraeder forbuddet mod at udeve virksomhed som accessorisk forsikringsformid-
ler uden registrering, jf. § 4.

§ 35. Finanstilsynet kan fastsatte regler for forsikringsformidleres, genforsikringsformidleres og ac-
cessoriske forsikringsformidleres pligt til at offentliggere oplysninger om Finanstilsynets vurdering af
virksomheden og om, at Finanstilsynet har mulighed for at offentliggere oplysningerne for virksomheden.
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§ 36. Som part i forhold til Finanstilsynet anses virksomheder eller personer omfattet af denne lov, som
Finanstilsynet har truffet eller vil treeffe afgerelse over for i medfer af denne lov eller forskrifter fastsat 1
medfer af denne lov, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Som part 1 forhold til Finanstilsynet, for s& vidt angdr den del af sagen, som vedrerer den
pageldende, anses desuden folgende:

1) En virksomhed eller person, der udever forsikringsformidling eller genforsikringsformidling uden
tilladelse, jf. § 3, eller udever accessorisk forsikringsformidling uden at vare registreret, jf. § 4.

2) En virksomhed eller en person, som anseger om tilladelse til at udeve forsikringsformidling eller
genforsikringsformidling, jf. § 3, eller seger om registrering som accessorisk forsikringsformidler, jf.
§ 4.

3) Et medlem af en virksomheds bestyrelse eller direktion eller en ledelsesansvarlig, nir Finanstilsynet
naegter en virksomhed tilladelse eller inddrager denne, jf. § 29, eller nar Finanstilsynet nagter at
registrere en virksomhed som accessorisk forsikringsformidler.

4) En virksomhed eller person, som Finanstilsynet kreever oplysninger fra til afgerelse af, om denne er
omfattet af bestemmelserne 1 denne lov.

5) En virksomhed eller person, som omfattes af en afgerelse afsagt af Finanstilsynet om personens
egnethed eller haderlighed 1 henhold til §§ 9 og 10.

Stk. 3. Finanstilsynet kan, nir Finanstilsynet tager en sag op om videregivelse af fortrolige oplysninger,
jf. § 15, give visse partsbefgjelser til andre fysiske eller juridiske personer end de, som er nevnt 1 stk.
1 og 2. Partsbefojelser kan alene gives, for sd vidt angér den del af sagen, som har direkte og vasentlig
betydning for den pdgaldende. Partsbefgjelser skal gives under hensyntagen til beskyttelsen af fortrolige
oplysninger om de virksomheder, der er under tilsyn.

§ 37. Afgorelser truffet af Finanstilsynet 1 henhold til denne lov, regler udstedt 1 medfer heraf eller
forordninger udstedt i medfer af Europa-Parlamentet og Ridets direktiv (EU) 2016/97 af 20. januar 2016
om forsikringsdistribution, kan indbringes for Erhvervsankenavnet af den, som afgerelsen retter sig mod,
senest 4 uger efter at afgorelsen er meddelt den pagaldende.

§ 38. Virksomheder under tilsyn efter denne lov betaler afgift til Finanstilsynet efter kapitel 22 1 lov om
finansiel virksomhed.

Frister

§ 39. De frister, der er fastsat 1 eller 1 henhold til denne lov, begynder at lobe fra og med dagen efter
den dag, hvor den begivenhed, som udleser fristen, finder sted. Dette geelder ved beregning af bade dags-,
uge-, maneds- og drsfrister.

Stk. 2. Er fristen angivet 1 uger, udleber fristen, jf. stk. 1, pd ugedagen for den dag, hvor den begiven-
hed, som udleste fristen, fandt sted.

Stk. 3. Er fristen angivet 1 maneder, udleber fristen, jf. stk. 1, pd minedsdagen for den dag, hvor den
begivenhed, som udleste fristen, fandt sted. Er den dag, hvor den begivenhed, som udleste fristen, fandt
sted, den sidste dag i en méned, eller hvis fristen udlgber pa en manedsdato, som ikke findes, udlgber
fristen pa den sidste dag i mineden uanset dens lengde.

Stk. 4. Er fristen angivet i ar, udleber fristen, jf. stk. 1, pd arsdagen for den dag, hvor den begivenhed,
som udleste fristen, fandt sted.

Stk. 5. Udleber en frist i en weekend eller pa en helligdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytérsaf-
tensdag, udstrakkes fristen til den forstkommende hverdag.

Kommunikation

§ 40. En digital meddelelse anses for at vaere kommet frem, ndr den er tilgengelig for adressaten for
meddelelsen.
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Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsatte regler om, at skriftlig kommunikation til og fra Finanstilsynet
om forhold, som er omfattet af denne lov eller regler udstedt i medfer af denne lov, skal forega digitalt.

Stk. 3. Erhvervsministeren kan fastsaette narmere regler om digital kommunikation, herunder om
anvendelse af bestemte it-systemer, sarlige digitale formater og digital signatur eller lignende.

§ 41. Er det 1 denne lov eller 1 regler udstedt 1 medfer af denne lov et krav, at et dokument, som er
udstedt af andre end Finanstilsynet, skal veare underskrevet, kan dette krav opfyldes ved anvendelse af
en teknik, der sikrer entydig identifikation af den, som har udstedt dokumentet, jf. dog stk. 2. Sddanne
dokumenter sidestilles med dokumenter med personlig underskrift.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsaette naermere regler om fravigelse af underskriftskrav. Det kan
herunder bestemmes, at krav om personlig underskrift ikke kan fraviges for visse typer af dokumenter.

Kapitel 9
Straffebestemmelser m.v.

§ 42. Overtraedelse af § 3, stk. 1, § 4, stk. 1, § 7, stk. 1 0g 2, § 8, § 9, stk. 2 og 3, jf. § 9, stk. 1, nr. 3 og
4, § 10, stk. 2, jf. § 10, stk. 1, nr. 1 og 2, § 15, stk. 1, og § 16, stk. 1, nr. 2 og 3, straffes med bede eller
feengsel indtil 4 méneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning.

Stk. 2. Overtraedelse af § 7, stk. 3, § 13, stk. 1 og 2, § 17, stk. 1, § 19, stk. 3, jf. § 19, stk. 1 og 2, § 19,
stk. 4, jf. § 19, stk. 1, § 20, stk. 5, jf. § 20, stk. 1-4 og § 20, stk. 6, jf. § 20, stk. 1, straffes med bede.

Stk. 3. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der
ikke efterkommer et pdbud eller forbud, som er givet i medfer af §§ 22-25, 27 og 28, eller undlader at
meddele oplysninger efter § 26, stk. 1, straffes med bede.

Stk. 4. Med bede straffes et bestyrelsesmedlem i en forsikringsformidler eller 1 en genforsikringsformid-
ler, som ikke efterkommer et pdbud, der er givet 1 medfor af § 27, stk. 1 og 3.

Stk. 5. Der kan palegges selskaber m.v. (juridiske personer) strafansvar efter reglerne 1 straffelovens 5.
kapitel.

Stk. 6. Forzldelsesfristen for overtraedelse af lovens bestemmelser eller regler udstedt i medfer heraf er
5 ar.

Stk. 7. 1 regler udstedt 1 medfer af loven kan der fastsettes straf i form af bede for overtraedelse af
bestemmelser i reglerne.

Stk. 8. Finanstilsynet kan fastsatte regler om straf 1 form af bede for overtraedelse af bestemmelser
indeholdt 1 forordninger udstedt 1 medfer af Europa-Parlamentet og Radets direktiv (EU) nr. 2016/97 af
20. januar 2016 om forsikringsdistribution.

§ 43. Undlader en formidler eller en person at opfylde de pligter, som efter loven péhviler dem i
medfor af § 26, stk. 1 og 4, kan Finanstilsynet som tvangsmiddel pdlaegge personen, formidleren eller de
ansvarlige personer for formidleren daglige eller ugentlige tvangsbeder.

Stk. 2. Undlader en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler at efterkomme et pébud
meddelt efter § 27, stk. 6 og 7, kan formidleren eller de ansvarlige personer for formidleren palegges
daglige eller ugentlige tvangsbader.

Stk. 3. Undlader en accessorisk forsikringsformidler at efterkomme et pabud meddelt efter § 28, stk.
1 og 2, kan formidleren eller de ansvarlige personer for formidleren pédlaegges daglige eller ugentlige
tvangsbeder.

Kapitel 10
lkrafttreeden m.v.

§ 44. Loven traeder 1 kraft den 23. februar 2018.
Stk. 2. Lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendtgerelse nr. 1065 af 22. august 2013, ophaves.
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Stk. 3. Regler fastsat 1 medfer af lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendtgerelse nr. 1065 af 22.
august 2013, forbliver 1 kraft, indtil de ophaeves eller afloses af forskrifter udstedt 1 medfer af denne lov.

Stk. 4. Bekendtgerelse nr. 1111 af 14. november 2004, om forsikringsselskabers register over forsik-
ringsagentvirksomheder og administrationsselskaber, ophaves.

Overgangsbestemmelser

§ 45. Virksomheder omfattet af denne lov, der forud for lovens ikrafttraeden har en tilladelse som forsik-
ringsmagler, jf. §§ 5-7 i lov om forsikringsformidling, skal have indgivet en ansegning om tilladelse
senest den 23. august 2018. Disse virksomheder kan fortsette den pdbegyndte virksomhed uden tilladelse
efter denne lov, indtil Finanstilsynet har truffet afgerelse 1 sagen.

Stk. 2. Virksomheder omfattet af denne lov, der forud for lovens ikrafttreeden er registreret som
forsikringsagenter, jf. § 27 1 lov om forsikringsformidling, eller er registreret som underagenter, jf. § 26
1 lov om forsikringsformidling, skal have indgivet en ansegning om tilladelse, jf. § 3, eller anmodning
om registrering, jf. § 4, senest den 23. august 2018. Disse virksomheder kan forts@tte den pabegyndte
virksomhed uden tilladelse eller uden at vare registreret efter denne lov, indtil Finanstilsynet har truffet
afgorelse 1 sagen.

Stk. 3. Virksomheder omfattet af denne lov, som den 31. december 2017 udevede forsikringsdistributi-
on, der ikke kraevede tilladelse eller registrering i henhold til lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendt-
gorelse nr. 1065 af 22. august 2013, skal have indgivet en ansegning om tilladelse, jf. § 3, eller en
anmodning om registrering, jf. § 4, senest den 23. august 2018. Disse virksomheder kan fortsatte den
pabegyndte virksomhed uden tilladelse eller uden at vare registreret efter denne lov, indtil Finanstilsynet
har truffet afgorelse i sagen.

Stk. 4. For en ansat i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af accessoriske
forsikringer gelder denne lovs § 10 kun for forhold, der er indtruffet efter lovens ikrafttreeden. For disse
ansatte indgar forhold indtruffet for lovens ikrafttreden ikke ved en senere vurdering af, om § 10, stk. 1,
er opfyldt.

Stk. 5. § 13, stk. 1-3, finder anvendelse pa en forsikringsformidlers og accessorisk forsikringsformidlers
aftaler, der indgas, genforhandles, forlenges eller fornys efter den 23. februar 2018.

Kapitel 11

Andringer i anden lovgivning

§ 46. I lov om finansiel virksomhed, jf. lovbekendtgerelse nr. 174 af 31. januar 2017, som @ndret senest
ved § 1 1lov nr. 665 af 8. juni 2017, foretages folgende andringer:

1. I fodnoten til lovens titel udgér »dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/92/EF af 9.
december 2002 (direktiv om forsikringsformidling), EF-Tidende 2003, nr. L 9, side 3,« og »og dele af
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/65/EU af 15. maj 2014 om markeder for finansielle instru-
menter, EU-Tidende 2014, nr. L 173, side 349 (MiFID II)« @ndres til: », dele af Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2014/65/EU af 15. maj 2014 om markeder for finansielle instrumenter, EU-Tidende 2014,
nr. L 173, side 349 (MiFID II) og dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2016/97 af 20. januar
2016 om forsikringsdistribution, EU-Tidende 2016, nr. L 26, side 19«.

2.1 § 43 indsattes som stk. 6:
»Stk. 6. Erhvervsministeren fastsatter n@ermere regler om kompetencekrav og krav til godt omdemme
for ansatte hos et forsikringsselskab og et genforsikringsselskab.«

3.1957a, stk. 1, ®ndres »§ 10, stk. 1, eller § 27, stk. 1« til: »§ 5, stk. 1-3«.

4.19 57 a, stk. 2, ®ndres »§ 3, stk. 2« til: »§ 1, stk. 2«.
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5.1¢§ 77 iindsattes som stk. 4:
»Stk. 4. Erhvervsministeren kan fastsette nermere regler for forsikringsselskaber om aflenning, som
tildeles eller udbetales med henblik pa udevelse af forsikringsdistribution.«

6.1 344, stk. 1, 1. pkt., indsettes efter »genopretning og afvikling af kreditinstitutter og investeringssel-
skaber«: », forordninger udstedt i medfer af Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2016/97 af 20.
januar 2016 om forsikringsdistribution«.

7.1§ 361, stk. 1, nr. 11, ndres »Genforsikringsmeglerselskaber« til: » Genforsikringsformidlere«.

8.1¢ 362, stk. 3, 1. pkt., ®ndres »Forsikringsmeglerselskaber« til: »Forsikringsformidlere, jf. lov om
forsikringsformidling,« og »4,0« @ndres til: »3,0«.

9.1 368, stk. 1, 2. pkt., @ndres »forsikringsmaeglerselskaber« til: »forsikringsformidlere«.
Kapitel 12
Territorialbestemmelser

§ 47. Loven gelder ikke for Faereerne og Grenland, men loven kan ved kongelig anordning helt eller
delvist sattes 1 kraft for Grenland med de @ndringer, som de grenlandske forhold tilsiger.
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) Loven indeholder bestemmelser, der gennemforer dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2016/97 af 20. januar 2016 om forsikringsdistribution,
EU-Tidende 2016, nr. L 26, side 19.
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1. Indledning

Lovforslaget har til formal at gennemfore dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2016/97/EU af
20. januar 2016 om forsikringsdistribution (herefter forsikringsdistributionsdirektivet) i dansk ret. Direk-
tivet er vedlagt dette lovforslag som bilag. Lovforslaget erstatter den gaeldende lov om forsikringsformid-
ling, jf. lovbekendtgerelse nr. 1065 af 22. august 2013.

Forsikringsdistributionsdirektivet skal sikre forbrugerne den samme beskyttelse, uanset om de keber
deres forsikringer direkte fra forsikringsselskabet, fra en agent eller fra en virksomhed, der formidler
forsikringer. Direktivet skal samtidig skabe ligestilling mellem alle distributionskanaler. Det sker ved
at lade alle led i distributionen af en forsikring efterleve de samme regler og derved sikre den samme
beskyttelse af forbrugerne.

Direktivet fastsatter samtidig et hgjt forbrugerbeskyttelsesniveau og stiller krav om, at virksomhederne
skal tage hensyn til kundernes interesser og behov, fra de udvikler nye forsikringsprodukter og frem til det
tidspunkt, hvor en skade opstar og skal behandles.
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Direktivet moderniserer den geldende EU-regulering og harmoniserer nationale bestemmelser vedreren-
de forsikrings- og genforsikringsdistribution, sa alle forbrugere i EU nyder samme basale beskyttelse pé
omradet. Direktivet er dog samtidig et minimumsdirektiv og er ikke til hinder for, at medlemslandene kan
indfere strengere regler for at beskytte forsikringskunderne yderligere.

Lovforslaget vil sikre en oget forbrugerbeskyttelse pd omrédet inden for distribution af forsikringer ved,
at flere aktorer pa markedet skal have tilladelse og herefter veere underlagt tilsyn af Finanstilsynet. Der
vil derfor blive stillet storre krav til de enkelte akterer, da de skal opfylde tilladelseskravene, ligesom
der vil blive stillet storre krav til deres adfaerd i form af god skik regler, aflonningsregler og kompetence-
krav. Som udgangspunkt vil alle distributerer af forsikringer veere underlagt de samme oplysningskrav og
de ovrige tiltag, der skal age forbrugerbeskyttelsen.

I medfer af lovforslaget kan der fastsattes nermere regler om udlevering af informationsmateriale og
redelig forretningsskik og god praksis for forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere.

Forsikringsformidlere er virksomheder, hvis hovederhverv er formidling af forsikringer fra forsikringssel-
skaber til forsikringstagere, eksempelvis forsikringsmaglere og forsikringsagenter, mens accessoriske
forsikringsformidlere er virksomheder, der i forbindelse med salg af andre varer og tjenesteydelser salger
en forsikring, der er knyttet disse varer eller ydelser. For eksempel rejsebureauer og bilforhandlere.

Det sikres bl.a., at forbrugerne far en bedre mulighed for at sammenligne produkter, idet der vil
blive stillet krav om, at der skal udleveres et standardiseret dokument, der indeholder de vasentligste
karakteristika ved det enkelte produkt. Det medvirker til at give forbrugeren et bedre overblik og et
sammenligningsverktej ved valg af forsikringer.

Alle forsikringsformidlere skal lave en krav- og behovsanalyse af deres kunder, sa kunderne kun fér
tilbudt produkter, der er i overensstemmelse med deres krav og behov, og derfor vil vaere konkret egnede
til den enkelte kunde. Dette skal medvirke til at sikre, at forbrugerne opnér samme information og
beskyttelse uanset om de keber deres forsikringer direkte gennem et forsikringsselskab eller gennem en
forsikringsformidler eller accessorisk forsikringsformidler.

Lovforslaget sikrer endvidere, at der kan udstedes regler om kompetencekrav for forsikrings- og genfor-
sikringsformidlere. En tilsvarende bemyndigelse findes i lov om finansiel virksomhed for forsikringssel-
skaber. Der vil 1 medfer heraf blive stillet kompetencekrav til ansatte 1 forsikrings- og genforsikringssel-
skaber og til forsikrings- og genforsikringsformidlere. Kompetencekravene skal bidrage til at sikre en hgj
grad af professionalisme 1 branchen, ligesom kompetencekravene vil medvirke til at oge kundernes tillid
til, at de enkelte medarbejdere 1 branchen er kompetente til at yde rddgivning og vejledning.

For at bevare forsikringsmaglernes status pa markedet som uathengige formidlere, indeholder lovforsla-
get et kapitel om supplerende krav til uathengige forsikringsformidlere, der i det vaesentligste er en
videreforelse af gaeldende danske regler. De uathengige formidlere vil vare underlagt nogle sarlige
krav til indretning af deres virksomhed, ligesom de foreslas omfattet af et absolut provisionsforbud. Det
skal sikre, at uathaengige forsikringsformidlere alene varetager kundernes interesser og forebygger og
forhindrer interessekonflikter mellem formidlerne og deres kunder.

2. Lovforslagets baggrund

Lovforslaget gennemforer forsikringsdistributionsdirektivet. Gennemforelsesfristen i forsikringsdistributi-
onsdirektivet er den 23. februar 2018. Loven foreslds derfor at trede i kraft den 23. februar 2018 i
overensstemmelse med fristen for gennemforelse af direktivet.

Med dette lovforslag oph@ves lovbekendtgerelse nr. 1065 af 22. august 2013 om forsikringsformidling,
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som bl.a. gennemforte Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/92/EF af 9. december 2002 om
forsikringsformidling. Loven videreforte endvidere en rakke bestemmelser fra den tidligere lov om
forsikringsformidling.

Udover at gennemfore forsikringsdistributionsdirektivet videreforer dette lovforslag ogsé en rekke af de
bestemmelser, der er fastsat i lov om forsikringsformidling for at sikre forsikringsmeglernes uathangig-
hed.

3. Lovforslagets hovedindhold
3.1. Lovens anvendelsesomrdde m.v.
3.1.1. Geeldende ret

Forsikringsselskaber er reguleret i lov om finansiel virksomhed. Loven indeholder konkrete betingelser
for at fa tilladelse til at drive virksomhed som forsikringsselskab og ansegningsproceduren for at opna
denne tilladelse fremgar af § 11 1 lov om finansiel virksomhed.

Forsikringsmaglere, agenter, underagenter og administrationsselskaber er reguleret 1 lov om forsikrings-
formidling. Loven indeholder regler om, at forsikringsmaeglere skal have Finanstilsynets tilladelse, og
de ovrige akterer skal registreres. §§ 4-6 1 lov om forsikringsformidling indeholder betingelserne for at
udeve forsikringsmeglervirksomhed og §§ 27, 28 og 36 1 loven indeholder krav til registrering af agenter,
underagenter og administrationsselskaber.

Lov om forsikringsformidling finder som udgangspunkt anvendelse pa erhvervsmassig formidling af
forsikringer, hvorved forstds den aktivitet, der bestar i mod vederlag at foreleegge, foresla eller udfere
det indledende arbejde i forbindelse med indgaelse af forsikringsaftaler eller genforsikringsaftaler, at
indgé sddanne aftaler eller at medvirke ved administrationen og opfyldelse af sddanne aftaler, navnlig i
skadestilfelde mod vederlag.

Loven finder dog ikke anvendelse pd den formidling af forsikringer, der udeves af forsikringsselskaber,
genforsikringsskaber og deres ansatte, jf. lovens § 3, stk. 1, nr. 1.

Loven finder heller ikke anvendelse i den situation, hvor en virksomhed lejlighedsvis rddgiver om forsik-
ring 1 forbindelse med udevelse af anden erhvervsvirksomhed, hvor en virksomhed blot formidler generel
information om forsikringsprodukter eller skaber kontakt til forsikringsselskaber eller hvor en virksomhed
varetager administration af et forsikringsselskabs skadestilfelde, taksation, anmeldte erstatningskrav ved
indtrufne skader eller andre lignende opgaver pé forsikringsselskabets vegne, jf. lovens § 3, stk. 1, nr. 2-4.

I § 2, stk. 1, nr. 1, 1 lov om forsikringsformidling, er forsikringsmeglingsvirksomhed defineret som
den aktivitet, der bestir i at yde kunden radgivning pé basis af en analyse af et sd stort antal af de pd
markedet disponible forsikringslesninger som muligt, og den aktivitet, der bestar 1 at praesentere kunden
for forsikringslesninger fra et eller flere forsikringsselskaber, uden at der er indgéet en udtrykkelig aftale
med forsikringsselskaberne herom.

I§2,stk. 1, nr. 2, 1 lov om forsikringsformidling, er genforsikringsmaglervirksomhed defineret som den
aktivitet, der bestar i at yde et forsikringsselskab radgivning pé basis af en analyse af et sé stort antal af
de pa markedet disponible forsikringslesninger som muligt, og den aktivitet, der bestar i at prasentere
forsikringsselskabet for forsikringslesninger fra et eller flere forsikringsselskaber, uden at der er indgaet
udtrykkelig aftale med genforsikringsselskaberne herom.

Forsikringsagentvirksomhed er i § 2, stk. 1, nr. 3, i lov om forsikringsformidling, defineret som den
aktivitet, der bestar i efter aftale med et eller flere forsikringsselskaber at formidle forsikringsselskabets
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forsikringsprodukter. Underagentvirksomhed er defineret som den aktivitet, der bestar i efter aftale med
en forsikringsagentvirksomhed at formidle et eller flere forsikringsselskabers forsikringsprodukter.

Forsikringsdistributervirksomhed er i § 2, stk. 1, nr. 5, i lov om forsikringsformidling defineret som den
aktivitet, der bestar i efter aftale med et eller flere forsikringsselskaber at formidle forsikringsselskabets
forsikringsprodukter, som er omfattet af loven.

3.1.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder ikke samme definitioner, som fremgar af den galdende lov
om forsikringsformidling.

Begrebet forsikringsdistribution er i forsikringsdistributionsdirektivet det centrale begreb inden for om-
rddet og bliver defineret som enhver virksomhed, der bestir i at rddgive om at foresld eller udfere
det indledende arbejde i1 forbindelse med indgéelse af forsikringsaftaler, at indga eller at medvirke til
administration og opfyldelsen af sddanne aftaler, navnlig i tilfelde af en skadesanmeldelse. Det er 1
direktivets definition af forsikringsdistribution sarlig beskrevet, at sammenligningshjemmesider under
visse omstendigheder ogsa kan vaere omfattet af begrebet forsikringsdistribution.

Begrebet forsikringsdistribution omfatter derfor bade den virksomhed, som forsikringsselskaberne udever
i dag, samt den virksomhed, der kendes fra forsikringsmeglere- og agenter, jf. definitionerne overfor
under gaeldende ret.

Med forsikringsdistributionsdirektivet indferes endvidere en samlet betegnelse for de akterer pd marke-
det, som ikke er forsikringsselskaber og deres ansatte. I direktivet er en forsikringsformidler defineret
som en fysisk eller juridisk person, der mod aflenning indleder eller udever forsikringsdistributionsvirk-
somhed, forudsat at de ikke er accessoriske forsikringsformidlere eller forsikringsselskaber. Begrebet
forsikringsformidler vil derfor rumme de akterer, som efter geldende ret er defineret som forsikrings-
maglere, forsikringsagenter og underagenter forudsat, at de ikke er omfattet af definitionen af accessori-
ske forsikringsformidlere jf. nedenfor.

Betegnelsen accessoriske forsikringsformidlere er defineret som en fysisk eller juridisk person, der ikke
er et kreditinstitut eller et investeringsselskab, der mod aflenning indleder eller udever forsikringsdistri-
butionsvirksomhed som en accessorisk virksomhed under visse forudsatninger. Det er for det forste
en betingelse, at den pagaeldende fysiske eller juridiske person ikke udever forsikringsdistribution som
hovederhverv, for det andet at den padgaeldende kun distribuerer visse forsikringsprodukter, der udger et
supplement til en vare eller tjenesteydelse, og endelig at forsikringsprodukterne ikke omfatter livs- eller
ansvarsforsikringer, som formidleren tilbyder som sit hovederhverv.

Forsikringsdistributionsdirektivet regulerer siledes bade forsikringsselskaber, genforsikringsselskaber,
forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og visse accessoriske forsikringsformidlere.

3.1.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Da forsikringsdistributionsdirektivet har et bredere anvendelsesomrdde end den galdende lov om for-
sikringsformidling vurderer Erhvervsministeriet, at det er mest hensigtsmassigt, at den geldende lov
om forsikringsformidling opheves, og at der udarbejdes en ny lov om forsikringsformidling 1 overens-
stemmelse med anvendelsesomradet 1 forsikringsdistributionsdirektivet. Dette vil sikre en direktivnaer
implementering af direktivet.

Endvidere indeholder forsikringsdistributionsdirektivet andre definitioner, end dem der anvendes i den
geldende lov om forsikringsformidling. Erhvervsministeriet vurderer, at der er behov for at ensrette
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definitionerne, si det danske lovforslag indeholder de definitioner, der fremgar af forsikringsdistributions-
direktivet. Dette vurderes sarligt relevant, da der 1 medfer af forsikringsdistributionsdirektivet udstedes
EU-retsakter med direkte anvendelse 1 dansk ret.

3.1.4. Lovforslagets indhold

Ved gennemferelsen af forsikringsdistributionsdirektivet foreslds det, at den galdende lov om forsik-
ringsformidling ophaves, og at der udarbejdes en ny lov om forsikringsformidling pd baggrund af
direktivets bestemmelser. Den nye lov om forsikringsformidling vil kun gelde for forsikringsformidlere,
genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere 1 overensstemmelse med direktivets defi-
nitioner. Reguleringen af forsikringsselskabernes tilladelseskrav vil siledes fortsat vaere omfattet af lov
om finansiel virksomhed.

I overensstemmelse hermed foreslds det, at lovforslaget finder anvendelse pd forsikringsformidlere,
genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere. Lovforslaget undtager imidlertid 1 over-
ensstemmelse med direktivet, anvendelsesomradet for visse accessoriske forsikringsformidlere.

Det foreslas at @ndre de geldende definitioner, saledes at lovforslaget indeholder det anvendelsesomrade
og de definitioner, som forsikringsdistributionsdirektivet foreskriver vedrerende forsikringsformidling,
genforsikringsformidling og accessorisk forsikringsformidling.

Begrebet forsikringsdistribution er derfor defineret som den virksomhed, der bestdr i at radgive om,
foresla eller udfere det indledende arbejde i1 forbindelse med indgéelse af forsikringsaftaler, at indga
sadanne aftaler eller at medvirke til indgaelse ved administration og opfyldelse af sdidanne aftaler.

Definitionen af forsikringsdistribution omfatter derfor bade den virksomhed, som forsikringsselskaber ud-
over og den virksomhed, som forsikringsformidlere udever. I forslaget er forsikringsdistribution endvide-
re defineret som den virksomhed, der bestar 1 levering af oplysninger om en eller flere forsikringsaftaler i
overensstemmelse med kundernes valgte kriterier via en hjemmeside eller et andet medie og udarbejdelse
af en prioriteret liste over forsikringsprodukter, der omfatter pris- og produktsammenligninger, eller
rabat pa prisen for en forsikringsaftale, hvis kunden er i stand til direkte eller indirekte at indga en
forsikringsaftale via det pagaeldende medie. Forsikringsdistribution omfatter dermed som noget nyt ogsa
den virksomhed, der bestar 1 at stille sammenligningsportaler til radighed.

Begrebet forsikringsformidler er defineret som en fysisk eller juridisk person, der ikke er et forsikrings-
eller genforsikringsselskab eller deres ansatte, og som ikke er en accessorisk forsikringsformidler, der
mod aflenning indleder eller udever forsikringsdistributionsvirksomhed. Den foresldede definition af for-
sikringsformidlere vil derfor rumme de akterer, som efter geeldende ret er defineret som forsikringsmeeg-
lere, forsikringsagenter og underagenter forudsat, at de ikke er omfattet af definitionen af accessoriske
forsikringsformidlere, jf. nedenfor.

Begrebet accessorisk forsikringsformidler er defineret som en fysisk eller juridisk person, der mod
aflonning indleder eller udever forsikringsdistributionsvirksomhed som en accessorisk aktivitet. Den
pageldende ma ikke vere et kreditinstitut eller et investeringsselskab. Hvis kreditinstitutter eller investe-
ringsselskaber udelukkende udever accessorisk forsikringsdistribution, vil de derfor ikke vare omfattet af
de foresldede bestemmelser. For at veere en accessorisk forsikringsformidler er det en betingelse, at den
pageldende ikke udever forsikringsdistribution som hovederhverv, og at den pidgeldende kun distribuerer
forsikringsprodukter, der udger et supplement til en vare eller tjenesteydelse.

Den foresldede definition af accessoriske forsikringsformidlere vil derfor rumme de akterer, som efter
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gaeldende ret er defineret som forsikringsagenter og underagenter, hvis de udever forsikringsdistributions-
virksomhed som accessorisk aktivitet under visse forudsatninger.

Der henvises til lovforslagets §§ 1 og 2 og de specielle bemerkninger hertil.
3.2. Registrering og tilladelse
3.2.1. Geeldende ret

Forsikringsmaglervirksomheder skal i henhold til §§ 4-6 i lov om forsikringsformidling have tilladelse
fra Finanstilsynet til at udeve forsikringsmaglervirksomhed, ligesom ansatte der udever forsikringsmaeg-
ling 1 virksomheden, i henhold til lovens § 7 skal have en personlig tilladelse.

Finanstilsynet giver tilladelse til en virksomhed, nar medlemmerne af virksomhedens bestyrelse og
direktion opfylder krav til ledelsen (fit & proper) og indretning af virksomheden, virksomheden har en
ansvarsforsikring, og virksomheden har ansat personer, der har tilladelse til at udeve forsikringsformid-
ling.

I medfer af § 27 1 lov om forsikringsformidling skal virksomheder og administrationsselskaber, der
udever virksomhed som forsikringsagent registreres 1 forsikringsselskabet eller 1 filialens register over
forsikringsagenter. De agvrige forsikringsagenter og underagenter registreres 1 Finanstilsynets register.

For at blive registreret skal virksomheden erklere, at virksomheden er daekket af en forsikring eller en
garanti til sikring mod ethvert ekonomisk krav, der matte folge af forsikringsformidlingen. Virksomheden
skal endvidere erklare, at der findes en eller flere for forsikringsformidlingen ansvarlige personer i
virksomheden, der besidder den fornedne generelle viden om forsikringsformidling og at de personer i
virksomheden, der er direkte beskeftiget med forsikringsformidling besidder en passende viden om de
forsikringsprodukter, der formidles. Endelig ma disse personer ikke vare under konkurs og skal over for
arbejdsgiveren have fremvist en straffeattest uden ubetingede frihedsstraffe pd fire méneder eller derover
for overtreedelse af straffelovens § 171 om dokumentfalsk eller §§ 276-290 om formueforbrydelser.

3.2.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder krav om, at alle forsikringsformidlere, genforsikringsfor-
midlere og visse accessoriske forsikringsformidlere skal registreres. Direktivet indeholder krav om, at
registreringen sker under overholdelse af direktivets kompetencekrav, krav til ledelse og indretning af
virksomhederne samt krav til ansvarsforsikring og foranstaltninger til at beskytte kunderne mod manglen-
de evne hos formidlerne.

3.2.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Erhvervsministeriet vurderer, at alle forsikringsformidlere og genforsikringsformidlere skal soge Finans-
tilsynet om tilladelse til at udeve forsikringsformidling og genforsikringsformidling. Opnas tilladelse skal
forsikrings- og genforsikringsformidlerne registreres i et offentligt register i Finanstilsynet.

Erhvervsministeriet vurderer videre, at accessoriske forsikringsformidlere, der er omfattet af direktivets
anvendelsesomrade, skal registres, enten 1 Finanstilsynets register over accessoriske forsikringsformidlere
eller 1 et offentligt register hos det padgaeldende forsikringsselskab.

Erhvervsministeriet har ved vurderingen lagt vaegt pé, registrerings- og tilladelsessystemet er lig med
det system vi har i dag, hvor forsikringsmaglere skal have en tilladelse og evrige formidlere skal
registreres. Derudover vurderes det hensigtsmassigt at bevare muligheden for at danske forsikringssel-
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skaber selv kan registrere de accessoriske forsikringsformidlere de anvender, mens de evrige accessoriske
forsikringsformidlere kan registreres hos Finanstilsynet.

3.2.4. Lovforslagets indhold

Det foreslés, at alle virksomheder, der udever forsikringsformidling eller genforsikringsformidling, skal
have tilladelse af Finanstilsynet og at virksomheder, der har fiet tilladelse, skal registreres i Finanstilsy-
nets register over forsikringsformidlere og genforsikringsformidlere. Virksomheder kan fa tilladelse til
at udeve forsikringsformidling, nér virksomhedens bestyrelse og direktion eller de ledelsesansvarlige
opfylder krav til ledelse og indretning af virksomheden, nir virksomheden har en ansvarsforsikring
eller anden tilsvarende garanti mod erstatningskrav, og nédr virksomheden har truffet foranstaltninger
for at beskytte kunderne mod manglende betalingsevne hos formidleren. Derudover er der krav om, at
virksomhedens snavre forbindelser ikke md kunne vanskeliggeore varetagelsen af Finanstilsynets opgaver.

Lovforslaget indeholder endvidere en bestemmelse om, at virksomheder skal registreres, inden de udever
accessorisk forsikringsformidling, der er omfattet af lovforslaget. For virksomheden kan registreres skal
den erklaere at opfylde de samme betingelser som en virksomhed, der vil udeve forsikringsformidling
eller genforsikringsformidling, dog sdledes, at der ikke stilles de samme krav til ledelsen og indretningen
af virksomheden.

Der henvises til lovforslagets §§ 3-8 og bemerkningerne hertil.
3.3. Egnetheds- og heederlighedskrav
3.3.1. Geeldende ret

Deteri § 8 1lov om forsikringsformidling er krav, at medlemmer af bestyrelse og direktion i forsikrings-
maglervirksomheder skal vere egnede og haderlige for at kunne varetage hvervet eller stillingen i
virksomheden. Ledelsesmedlemmer i1 en forsikringsmaeglervirksomhed skal som folge heraf egnetheds-
og haderlighedsvurderes af Finanstilsynet 1 forbindelse med deres indtreeden i ledelsen af en forsikrings-
maeglervirksomhed. Endvidere sikrer § 22 i lov om forsikringsformidling, at der kan gribes ind over
for en forsikringsmaglervirksomhed, hvis ledelsen ikke lengere lever op til kravene om egnethed og
haderlighed, hvilket er afgerende for tilliden til den finansielle sektor. Finanstilsynet kan desuden pabyde
en forsikringsmeglervirksomhed at afsatte ledelsen 1 medfor af § 22 a i lov om forsikringsformidling,
hvis ledelsen ikke laengere lever op til kravene om egnethed og haderlighed.

3.3.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Medlemslandene skal i overensstemmelse med forsikringsdistributionsdirektivet sikre, at personer med
ledelsesansvar for forsikrings- eller genforsikringsdistribution har et godt omdemme.

Medlemslandene skal desuden sikre, at personer med ledelsesansvar for forsikrings- eller genforsikrings-
distribution som minimum skal have en ren straffeattest eller en anden tilsvarende national attest for sd
vidt angér alvorlige strafbare handlinger i1 forbindelse med formueforbrydelser eller anden kriminalitet
vedrerende finansielle aktiviteter. De mé ikke tidligere have veret erkleret konkurs, medmindre deres
gaeld er blevet eftergivet ved galdssanering 1 overensstemmelse med national ret. Medlemslandene skal
endvidere sikre, at personer med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer opfylder disse krav.

3.3.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Den finansielle lovgivning indeholder en raekke krav til ledelse og indretning af virksomheder under
Finanstilsynets tilsyn. Hensigten med kravene er, at de skal bidrage til en ansvarlig og effektiv drift af
virksomhederne omfattet af den finansielle lovgivning.
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Med forsikringsdistributionsdirektivet fastsattes en raekke krav til ledelse af forsikringsformidlere og
genforsikringsformildere. Endvidere fastsattes med direktivet en reekke haderlighedskrav til personer 1
accessoriske forsikringsformidlere med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer.

Erhvervsministeriet finder, at kravene samlet set vil bidrage til en ansvarlig og effektiv drift af forsik-
ringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere.

3.3.4. Lovforslagets indhold

Lovforslaget indeholder krav om, at ledelsesmedlemmer i en forsikringsformidler og i en genforsikrings-
formidler eller indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkelt-
mandsvirksomhed, til enhver tid skal vare egnede og haderlige til at varetage deres hverv eller stilling i
virksomheden.

For personer 1 en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer
indeholder lovforslaget krav om, at disse personer til enhver tid skal vaere haderlige til at varetage deres
stilling 1 virksomheden.

Lovforslaget indeholder ogsa en bestemmelse om, at Finanstilsynet kan padbyde en virksomhed at opsige
en person i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer,
hvis personen ikke lngere er haderlig til at varetage sin stilling.

Lovforslaget giver desuden Finanstilsynet befojelse til at pabyde en forsikringsformidler og en genforsik-
ringsformidler at afsatte et medlem af bestyrelsen og direktionen, hvis de ikke kan varetage hvervet eller
stillingen.

Der henvises til lovforslagets §§ 9 og 10 og de specielle bemarkninger hertil.
3.4. Kompetencekrav
3.4.1. Geeldende ret

Det eri § 9 i lov om forsikringsformidling et krav om, at den eller de personer, der er ansvarlige for
forsikringsformidlingen, skal besidde en generel viden om forsikringsformidling. Personer, der ansgger
om tilladelse til at vere forsikringsmagler, skal besidde en teoretisk uddannelse og praktisk kunnen
om forsikringsmeaglervirksomhed, som Finanstilsynet har fastsat nermere regler om i1 bekendtgerelse nr.
825 af 3. juli 2007 om forsikringsformidleres uddannelse. Bekendtgerelsen indeholder regler der skal
sikre, at forsikringsmaglere kan tilretteleegge og gennemfore forsikringsmaglingen ved anvendelse af en
hensigtsmessig arbejdsmetode. Finanstilsynet har endvidere mulighed for at give tilladelse til personer,
uanset at disse ikke opfylder kompetencekravene.

3.4.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder krav om, at forsikringsformidlere og genforsikringsformid-
lere skal have en faglig uddannelse og efteruddannelse for at bevare et passende prastationsniveau, der
svarer til det arbejde, som de udferer. Det er op til det enkelte medlemsland at regulere form, indhold og
dokumentation heraf.

Endvidere indeholder direktivet krav om, at accessoriske forsikringsformidlere, der er omfattet af direk-
tivet, skal have passende viden og ferdigheder, sa de kan varetage deres opgaver og opfylde deres
forpligtelser tilfredsstillende.

3.4.3. Erhvervsministeriets overvejelser
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Erhvervsministeriet vurderer, at forsikringsdistributionsdirektivets kompetencekrav skal gennemfores
ved, at der udstedes en bekendtgerelse om kompetencekrav for forsikringsdistribution med hjemmel 1
dette lovforslag og med hjemmel i lov om finansiel virksomhed. Bekendtgerelsen vil derfor komme til
at geelde for bade ansatte 1 forsikrings- og genforsikringsselskaber og for alle forsikringsformidlere og
genforsikringsformidlere. Erhvervsministeriet vurderer, at en bekendtgerelse om kompetencekrav er mest
hensigtsmeessig, da der er tale om en meget detaljeret og teknisk regulering. Der vurderes endvidere at
veaere et labende behov for at kunne tilpasse reguleringen om kompetencekrav.

Der foreslés ikke krav om et konkret uddannelsesforlgb, fordi det afgerende vurderes at vere, om den
pageldende har tilstraeekkelige kompetencer til at bestride den enskede stilling. Det vil séledes vere uden
betydning, hvordan kompetencerne er opnéet, sa lenge den pdgaldende ansatte har den nedvendige
teoretiske viden og praktiske kunnen. Vurderingen af og dokumentationen for, at kompetencekravene er
opfyldt, vil foregé ved gennemforelse af en test.

Erhvervsministeriet vurderer pa den baggrund, at det er mest hensigtsmassigt, at det er den enkelte
virksomhed, der er ansvarlig for at sikre, at deres medarbejdere har taget de relevante tests 1 forhold til
medarbejdernes jobfunktion.

Efter gennemforelsen af forsikringsdistributionsdirektivet vil det sdledes ikke lengere vere muligt at
f4 en personlig tilladelse til som ansat at udeve forsikringsformidling(maegling). Det vil 1 stedet vere
virksomhedens ansatte, der kumulativt skal besidde de nedvendige kompetencer for at drive forsikrings-
formidlingsvirksomhed. Det vil vere op til den enkelte virksomhed at opstille procedurer og interne
forskrifter, der sikrer, at personer, der udever forsikringsdistribution, opfylder de kompetencekrav, der er
knyttet hertil. Finanstilsynet vil fore tilsyn med, at dette er tilfeeldet. Forsikringsformidlingsomréadet vil
saledes efter gennemforelsen af forsikringsdistributionsdirektivet vare overensstemmende med resten af
de finansielle formidlere.

Opfyldelsen af forsikringsdistributionsdirektivets krav om efteruddannelse og dokumentation herfor, ber
pa samme mide som selve dokumentationen for grunduddannelsen ske via gennemforelse af en test.

Erhvervsministeriet vurderer, at kravet til accessoriske forsikringsformidlere kan opfyldes ved, at lovfor-
slaget indeholder krav om, at accessoriske forsikringsformidlere skal kende de produkter, de distribuerer.

3.4.4. Lovforslagets indhold

Lovforslaget indeholder krav om, at en forsikringsformidler skal sikre, at alle virksomhedens ansatte, som
udever forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed har tilstreekkelige kompetencer.

For accessoriske forsikringsformidlere indeholder lovforslaget krav om, at de skal kende de produkter de
distribuerer.

Forslaget indeholder en bemyndigelse til, at Erhvervsministeren kan fastsatte n@rmere regler om kompe-
tencekrav til ansatte hos en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler.

Bemyndigelsen forventes udmentet 1 en bekendtgerelse om kompetencekrav for forsikringsdistribute-
rer. Bekendtgorelsen vil fastsaette krav om, at alle forsikringsdistributerer skal besidde passende viden
og ferdigheder, sé& de pageldende kan varetage deres opgaver og opfylde deres forpligtelser tilfredsstil-
lende. Der vil ikke veare krav om et konkret uddannelsesforleb, og det vil vere uden betydning, hvordan
de nedvendige kompetencer er opnéet, s& lenge den ansatte har den nedvendige teoretiske viden og
praktiske kunnen. Vurderingen af kompetencekravene og efteruddannelse vil foregd ved gennemforelse
af en test. Bekendtgerelsen vil endvidere blive udstedt med hjemmel 1 lov om finansiel virksomhed,
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saledes at bekendtgerelsen galder for bade ansatte 1 forsikrings- og genforsikringsselskaber og for alle
forsikringsformidlere og genforsikringsformidlere.

Der henvises til lovforslagets § 11 og bemerkningerne hertil.
3.5. God skik regler
3.5.1. Geeldende ret

Den finansielle lovgivning regulerer bl.a. god skik for virksomheder pd det finansielle omrade. Forsik-
ringsmaglervirksomhed skal drives i1 overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis inden
for virksomhedsomradet, jf. § 19, stk. 1, 1 lov om forsikringsformidling. Finansielle virksomheder,
finansielle holdingvirksomheder og forsikringsholdingvirksomheder skal drives i overensstemmelse med
redelig forretningsskik og god praksis inden for virksomhedsomradet, jf. § 43, stk. 1, i lov om finansiel
virksomhed. Erhvervsministeren har 1 medfer af § 43, stk. 2, i lov om finansiel virksomhed fastsat
nermere regler om redelig forretningsskik og god praksis for de finansielle virksomheder i en raekke
bekendtgerelser. Tilsvarende er der fastsat regler om god skik for forsikringsmaeglervirksomheder. Forsik-
ringsagentvirksomheder og administrationsselskaber er omfattet af de regler, der er udstedt i medfer af
lov om finansiel virksomhed, 1 det omfang disse regler regulerer god skik pa forsikringsomradet, jf. § 32 1
lov om forsikringsformidling.

God skik er udtryk for den adfaerd, som finansielle virksomheder ber udvise, og som @ndrer sig over tid i
takt med samfundsudviklingen. Derfor er reglerne om god skik ofte mere generelt formuleret.

Forsikringsselskaber er underlagt reglerne 1 bekendtgerelsen om god skik for finansielle virksomheder. I
denne bekendtgorelse er der 1 generelle bestemmelser om god skik, der foreskriver at en finansiel
virksomhed skal handle redeligt og loyalt over for sine kunder, og at virksomheden ikke méa anvende vild-
ledende eller urigtige angivelser eller udelade vasentlige informationer, hvis dette er egnet til maerkbart at
forvride kundernes skonomiske adfeerd pa markedet.

Bekendtgoerelsen indeholder endvidere en reekke bestemmelser om oplysningsforpligtelser i forsikringsaf-
taler bdde for aftalens indgaelse og lebende under aftaleforholdet. Bekendtgerelsen indeholder blandt
andet formkrav til vasentlige aftaler og krav til aftalernes indhold, rddgivning og dens indhold, sarlige
oplysningsforpligtelser om veasentlige forhold, herunder konkrete prisoplysninger.

Derudover indeholder bekendtgerelsen informationskrav i det lebende aftaleforhold mellem parterne og
formkrav 1 forbindelse med afslag eller delvis afslag pa erstatning.

I den geeldende lov om forsikringsformidling er der en raekke oplysningsforpligtelser for bade forsikrings-
maeglere, forsikringsagenter og underagenter. Bestemmelserne indeholder regler om oplysning om, hvem
kunden indgér en aftale med, hvilke klageprocedurer der findes, oplysning om eventuelle interessekon-
flikter og formen for aflenning af forsikringsagenter eller underagentvirksomheden. Derudover er der
bestemmelser om formkrav for afgivelse af oplysningerne. Forsikringsmaglerne er endvidere underlagt
en rekke god skik regler 1 bekendtgerelse om god skik for forsikringsmaglervirksomheder.

3.5.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder en rakke oplysningsforpligtelser og god skik regler for
forsikringsdistributerer.

Direktivets artikel 17, stk. 1, indeholder en generel bestemmelse, der skal sikre, at forsikringsdistributerer
handler arligt, redeligt og professionelt 1 deres kunders bedste interesse. I direktivets artikel 18 og 19 er
der krav om, hvilke oplysninger en forsikringsdistributer skal give kunderne, inden en forsikringsaftale
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indgds. Bestemmelserne indeholder regler om, distributererne skal give oplysning om, hvem man indgar
en aftale med, om der ydes rddgivning, hvilke klageprocedurer der findes, oplysning om eventuelle
interessekonflikter og formen for aflenning af formidleren.

Direktivets artikel 20 indeholder regler om, at en enhver aftale, som en forsikringsdistributer foreslar, skal
vare 1 overensstemmelse med kundens forsikringskrav og behov. En forsikringsdistributer skal derfor,
inden en forsikringsaftale indgds, p basis af oplysninger fra kunden, fastlegge kundens krav og behov.

Forsikringsdistributeren skal endvidere ved distribution af skadesforsikringer inden aftalen indgas give
kunden relevante oplysninger om forsikringsproduktet, sd kunden kan treffe en informeret beslutning. I
forbindelse med distribution af skadesforsikringsprodukter, skal disse oplysninger gives til kunderne 1
et standardiseret dokument, der benavnes IPID (Insurance Product Information Document). Direktivet
indeholder en rekke form- og indholdskrav til dokumentet.

Artikel 23 i forsikringsdistributionsdirektivet indeholder en raekke formkrav til de oplysninger, der skal
gives til kunderne. Udgangspunktet er, at oplysningerne skal gives til kunderne uden beregning og i
papirformat. Hvis kunden giver samtykke, kan oplysningerne imidlertid gives pa andet varigt medium
eller via en hjemmeside under visse betingelser.

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder endvidere i kapitel VI en raekke supplerende krav i forbin-
delse med distribution af forsikringsbaserede investeringsprodukter. Direktivet indeholder bestemmelser
om forebyggelse af interessekonflikter, yderligere oplysningskrav til kunderne samt indferelsen af en
egnetheds- og hensigtsmassighedsvurdering og rapportering til kunderne.

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder ikke bestemmelser om generelle labende oplysningskrav til
kunderne ud over de krav, som galder for forsikringsbaserede investeringsprodukter.

3.5.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Det er Erhvervsministeriets opfattelse, at det er mest hensigtsmassigt at samle god skik regler for alle for-
sikringsdistributerer, dvs. forsikringsselskaber, forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidle-
re, i en ny bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistributerer. Derved sikres, at disse selskaber har
en bekendtgerelse pa omradet, som de skal orientere sig i.

Da de gzxldende regler pa omradet i en rekke tilfelde ikke er indeholdt i1 forsikringsdistributionsdirekti-
vet, har Erhvervsministeriet pad baggrund af input fra branchen og Forbrugerradet Tenk, samt sakaldt
nabotjek 1 Finland, Sverige, Norge og Tyskland vurderet om enkelte af reglerne burde opretholdes efter
gennemforelsen af forsikringsdistributionsdirektivet. Erhvervsministeriets vurdering har endvidere veret
forelagt regeringens implementeringsudvalg. De geldende regler, som opretholdes, vurderes at vare
overimplementering i forhold til forsikringsdistributionsdirektivets krav. Implementeringsudvalget har
godkendt denne overimplementering. Reglerne viderefores 1 den kommende bekendtgerelse om god skik
for forsikringsdistributerer, der udstedes med hjemmel 1 lovforslaget.

Erhvervsministeriet har som folge heraf valgt at opretholde reglerne i bekendtgerelse om god skik for
finansielle virksomheder om formkrav til vesentlige aftaler og krav til aftalernes indhold, radgivning
om skattemassige konsekvenser, forsikringsselskabernes pligt til arligt at oplyse kunden om kundens
skadesforsikringer, kundernes ret til en skriftlig begrundelse for helt eller delvis afslag pd erstatning og
regler om varsling af @ndringer.

Det er imidlertid Erhvervsministeriets vurdering, at reglerne ber opdateres, s& de er mere digitaliserings-
venlige, og at der indferes bagatelgranser, hvor det er relevant.
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For at skabe mere gennemsigtighed om anvendelsen af reglerne om god skik vil det veere hensigtsmassigt
at udarbejde og offentliggere forhandlede retningslinjer for god skik pd naermere angivne omrider, der md
anses for vasentlige, navnlig ud fra hensynet til forbrugerne. Dette gor Forbrugerombudsmanden allerede
pa markedsforingsomradet, og det er pa baggrund af erfaringerne hermed, at det foreslds ogsé at udarbej-
de forhandlede retningslinjer pa det finansielle omrade. Retningslinjerne skal fastlegges efter forhandling
med reprasentanter for forbrugerne og de relevante finansielle erhvervsorganisationer. Inddragelsen af
forbruger- og erhvervsorganisationer skal sikre maélrettede og operationelt anvendelige regler, samtidig
med at der skabes et starre ejerskab til retningslinjerne som folge af forhandlingerne herom.

De forhandlede retningslinjer skal sdledes bidrage til at sikre, at reglerne for god skik bliver preciseret pa
de omrdder, som er sarligt veesentlige for forbrugere, og at de 1 hojere grad efterleves.

3.5.4. Lovforslagets indhold

Det foreslas 1 § 12, stk. 1, at forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere skal drive
virksomhed i1 overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis for virksomhedsomrédet. Be-
stemmelsen svarer til de galdende bestemmelser om god skik, som allerede findes generelt pd det
finansielle omrade.

Erhvervsministeren bemyndiges i henhold til det foreslaede § 12, stk. 2, til at fastsatte neermere regler om
udlevering af informationsmateriale, redelig forretningsskik og god praksis for forsikringsformidlere og
accessoriske forsikringsformidlere. Bestemmelsen vil blive udnyttet til at udstede bekendtgerelse om god
skik for forsikringsdistributerer. Bekendtgerelsen skal indeholde et samlet regelset for de adferds- og
oplysningsforpligtelser, som alle forsikringsdistributerer er underlagt. Da bekendtgerelsen ogsa foreslas at
gaelde for forsikringsselskaber, vil bekendtgerelsen endvidere blive udstedt med hjemmel 1 § 43, stk. 2, 1
lov om finansiel virksomhed.

Bekendtgoerelsen skal indeholde forsikringsdistributionsdirektivets oplysningskrav og regler om god
forretningsskik. Bekendtgerelsen vil derfor indeholde regler om god skik, oplysningsforpligtelser for
forsikringsdistributerer, interessekonflikter og gennemsigtighed. Bekendtgerelsen vil endvidere indeholde
regler om radgivning, regler om forsikringsdistributerernes pligt til at lave en krav- og behovsanalyse af
deres kunder og regler om udlevering af et standardiseret dokument om forsikringsprodukter. Derudover
vil bekendtgerelsen indeholde regler om krydssalg og de supplerende krav direktivet fastsatter i forhold
til forsikringsbaserede investeringsprodukter.

Bekendtgorelsen vil endvidere viderefore de regler, som Erhvervsministeriet har valgt at opretholde
jf. punkt 3.5.3. Bekendtgerelsen om god skik for forsikringsmeglervirksomheder vil blive ophavet. Be-
kendtgerelsen om god skik for finansielle virksomheder vil blive @ndret, s& den ikke finder anvendelse
pa finansielle virksomheder, nar de udever forsikringsdistribution omfattet af bekendtgerelse om god skik
for forsikringsdistributerer.

Det foreslds 1 § 12, stk. 3, at der indsattes en udtrykkelig adgang for Finanstilsynet til at udarbejde og
offentliggere retningslinjer for redelig forretningsskik og god praksis pa nermere angivne omrader, der
m4d anses for vasentlige, navnlig ud fra hensynet til forbrugerne. Disse retningslinjer skal udstedes efter
forhandling med reprasentanter for forbrugerne og de relevante finansielle erhvervsorganisationer.

Retningslinjerne vil have samme retlige karakter som en vejledning, men til forskel fra en vejledning vil
udarbejdelsen ske under inddragelse af repraesentanter for forbrugere og relevante finansielle erhvervsor-
ganisationer, og det vil som udgangspunkt fremga af retningslinjerne, hvem der har deltaget i forhandlin-
gerne, og hvem der har tiltradt retningslinjerne.
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At Finanstilsynet far adgang til at udstede forhandlede retningslinjer @ndrer ikke pa erhvervsministerens
instruktionsbefojelse 1 forhold til Finanstilsynet, hvorfor ministeren vil have instruktionsbefojelse ogsa 1
forhold til de forhandlede retningslinjer.

Der henvises til lovforslagets § 12 og de specielle bemarkninger hertil.
3.6. Regler om aflonning
3.6.1. Geeldende ret

§ 14 a, stk. 2, 1 lov om forsikringsformidling indeholder et absolut forbud mod, at en forsikringsmaegler-
virksomhed modtager provision eller andet vederlag fra et forsikringsselskab i tilknytning til det konkrete
kundeforhold. § 14 a, stk. 4, i lov om forsikringsformidling indeholder en modifikation til § 14 a, stk.
2, hvorefter en forsikringsmaglervirksomhed gerne ma modtage provision fra et forsikringsselskab, nar
forsikringsselskabet ikke har hjemsted eller er etableret ved filial 1 Danmark, forudsat at forsikringsmeeg-
lervirksomheden videresender en modtaget provision til kunden.

Forsikringsselskaber er underlagt yderligere regler om aflenning i bekendtgerelse nr. 1583 af 13. decem-
ber 2016 om lenpolitik og aflenning i forsikringsselskaber og forsikringsholdingvirksomheder.

3.6.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder en bred definition af aflenning, som omfatter alle former
for fast og variabel lon, provisioner, honorarer, gebyrer, andre betalinger og fordele, som tilbydes eller
tildeles med henblik pa udevelse af forsikringsdistributionsvirksomhed.

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder en forpligtelse for forsikringsdistributerer til at sikre, at
aflenning af virksomheden og dennes ansatte ikke er 1 strid med virksomhedens forpligtelse til at handle
1 kundernes bedste interesse. Direktivet indeholder endvidere forbud mod aflenningsordninger, salgsmaél
og andre ordninger, som kunne tilskynde virksomheden eller dennes ansatte til at anbefale et bestemt
forsikringsprodukt til en kunde, nar virksomheden kunne tilbyde et andet produkt, der ville dekke kun-
dens behov bedre. Bestemmelsen finder ogsa anvendelse for forsikringsselskaber i det omfang, selskabet
udever forsikringsdistribution.

3.6.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Salgsaktiviteter 1 en forsikringsdistributionsvirksomhed er som i andre kommercielle virksomheder ned-
vendige for at sikre virksomhedens indtjening, ligesom det er sadvanligt, at visse ansattes aflonning
1 et vist omfang er baseret pa, om den ansatte har opnaet eksempelvis et givent salgsmal for et
forsikringsprodukt. Salg med henblik pad indtjening eller opndelse af resultatlon er 1 sig selv legitime
formél. Forsikringsdistributerer er dog samtidig forpligtet til at handle 1 kundernes bedste interesse, og det
er derfor vigtigt, at virksomhedens aflenningsstrukturer ikke skaber en interessekonflikt, der indebaerer
risiko for, at kundens interesser ikke varetages.

Forsikringsdistributionsdirektivets aflonningsbestemmelse sikrer en klar ssmmenh@ng mellem regler, der
sikrer varetagelsen af kundens interesse, og virksomhedens aflenningsstrukturer.

3.6.4. Lovforslagets indhold

Det foreslds at indfere en definition af aflenning, som omfatter alle former for fast og variabel lon,
provisioner, honorarer, andre betalinger og fordele, som tildeles eller udbetales til en fysisk eller juridisk
person med henblik pé udevelse af forsikringsdistribution.
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Det foreslas derudover, at en forsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler skal sikre, at
virksomhedens aflonningsstrukturer ikke strider mod virksomhedens forpligtelse til at handle 1 kunns
bedste interesse, herunder god skik reglerne. Det foreslds endvidere, at en forsikringsformidler og en
accessorisk forsikringsformidler ikke mé indfere aflenningsordninger eller salgsmal, som tilskynder
formidleren eller dennes ansatte til at anbefale et bestemt forsikringsprodukt til en kunde, nar formidleren
udbyder et andet produkt, der dekker kundens behov bedre.

For forsikringsselskaber foreslds det, at der indsattes en bemyndigelsesbestemmelse til Erhvervsministe-
ren med henblik pa at fastsaette regler om aflenning, som tilbydes eller tildeles med henblik pa udevelse
af forsikringsdistribution.

Der henvises til lovforslagets § 2, nr. 6, § 13 og § 46, nr. 5, og de specielle bemarkninger hertil.
3.7. Krav om interne retningslinjer for produktgodkendelse
3.7.1. Geeldende ret

Finansielle virksomheder er i dag underlagt en raekke krav til ledelse og styring. De overordnede krav
fremgar af § 71 1 lov om finansiel virksomhed og er samtidig nermere fastlagt i to ledelsesbekendtgo-
relser, bekendtgerelse nr. 1321 af 25. november 2015 om ledelse og styring af pengeinstitutter m.fl.
og bekendtgorelse nr. 1723 af 16. december 2016 om ledelse og styring af forsikringsselskaber m.v.
Af ledelsesbekendtgerelserne fremgér det, at finansielle virksomheder skal have forretningsgange for
udvikling og godkendelse af nye produkter og vasentlige @ndringer i1 eksisterende produkter. Forméalet
med disse regler er at sikre, at virksomheden ikke bliver pafert utilsigtede risici, som 1 yderste konsekvens
kan true virksomhedens eksistens.

Der findes ikke regler for forsikringsformidleres udvikling af produkter.
3.7.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Artikel 25 1 forsikringsdistributionsdirektivet indeholder krav om, at forsikringsselskaber og formidlere,
der udarbejder forsikringsprodukter, skal have effektive procedurer for godkendelse af nye produkter,
vasentlige @ndringer 1 eksisterende produkter og tjenesteydelser samt distribution af disse.

Det folger endvidere af bestemmelsen, at produktgodkendelsesprocessen skal vare proportionel, hvilket
vil sige, at processen skal vare forholdsmaessigt afpasset og hensigtsmaessig i forhold til forsikringspro-
duktets art. I produktgodkendelsesprocessen skal der angives en afgrenset malgruppe for hvert produkt,
som skal sikre, at alle relevante risici for denne mélgruppe vurderes, at den tilsigtede distributionsstrategi
er i overensstemmelse med den tilsigtede malgruppe, og at forsikringsproduktet distribueres til den
afgraeensede malgruppe.

Forsikringsselskaberne skal regelmessigt revidere de forsikringsprodukter, de udbyder eller markedsforer
under hensyntagen til eventuelle begivenheder, som materielt kunne pavirke de potentielle risici pa den
tilsigtede malgruppe. Det skal gores for i det mindste at vurdere, om produktet stadig opfylder behovene
for den angivne malgruppe, og om distributionsstrategien stadig er hensigtsmeessig.

Forsikringsdistributerer, der radgiver om eller foreslar forsikringsprodukter, som de ikke selv har udarbe;j-
det, skal have effektive procedurer for indhentelse af relevante oplysninger om forsikringsprodukterne.

Forsikringsselskaber og forsikringsformidlere, der udarbejder forsikringsprodukter, skal stille alle rele-
vante oplysninger om forsikringsproduktet og om produktgodkendelsesprocessen, herunder oplysninger
om malgruppe, til rddighed for distributerer.
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I medfor af artikel 25, stk. 2, 1 forsikringsdistributionsdirektivet tillegges Kommissionen befgjelser til
at vedtage delegerede retsakter med henblik pa yderligere at pracisere principperne 1 artikel 25. Det
forventes, at Kommissionen vedtager en delegeret retsakt i form af en forordning 1 efteraret 2017.

3.7.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Der skal gennemferes tilsvarende regler for badde pengeinstitutter, realkreditinstitutter, fondsmaeglersel-
skaber, forsikringsselskaber og forsikringsformidlere 1 henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2014/65/EU af 15. maj 2014 om markeder for finansielle instrumenter (herefter MiFID II), forsikrings-
distributionsdirektivet og retningslinjer fra Den Europaiske Banktilsynsmyndighed (EBA). De har over-
ordnet det samme indhold, men kan derudover indeholde eller suppleres af niveau 2-regulering, der er
tilpasset de enkelte omréder.

Pa den baggrund vurderer Erhvervsministeriet, at det mest hensigtsmassige vil vere at indfere et over-
ordnet krav om, at forsikringsformidlere skal have interne retningslinjer for produktudvikling. Der kan
med hjemmel i samme bestemmelse kan fastsettes nermere regler, der udmenter de mere specifikke krav
pa de enkelte omrader i forhold til alle forsikringsdistributerer.

3.7.4. Lovforslagets indhold

Lovforslaget stiller krav om, at alle forsikringsformidlere, der udarbejder forsikringsprodukter, skal have
effektive procedurer for godkendelse af nye produkter, vaesentlige @ndringer i eksisterende produkter og
tjenesteydelser samt distribution af disse.

Forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, der radgiver om eller foreslar forsikrings-
produkter, som de ikke selv har udarbejdet, skal have effektive procedurer for indhentelse af relevante
oplysninger om forsikringsprodukterne. Forsikringsselskaber og forsikringsformidlere, der udarbejder
forsikringsprodukter, skal stille alle relevante oplysninger om forsikringsproduktet og om produktgodken-
delsesprocessen, herunder oplysninger om malgruppe, til rddighed for distributerer. P4 denne made sikres
det, at produkterne kun distribueres til den malgruppe som de er tilteenkt

Finanstilsynet bemyndiges til at fastse@tte nermere regler om de foranstaltninger, som forsikringsformid-
lere og accessoriske forsikringsformidlere skal treeffe for at have effektive processer for produktudvikling
og indhentelse af relevante oplysninger.

Der henvises til lovforslagets § 14 og de specielle bemarkninger hertil.
3.8. Uafhceengige forsikringsformidlere
3.8.1. Geeldende ret

I lov om forsikringsformidling er der i1 kapitel 2-4 en rekke bestemmelser, der regulerer omradet for
forsikringsmaeglere. Forsikringsmaeglere er pa det danske marked kendetegnet ved at vere uathangige af
forsikringsselskaber og disses interesser.

[ 2006 blev reglerne revideret, og for at sikre forsikringsmeglernes uathangighed blev der bl.a. indfert et
absolut provisionsforbud for forsikringsmaglerne, jf. § 14 a, stk. 2, i lov om forsikringsformidling. Reg-
lerne indeholder endvidere mere specifikke krav til forsikringsmeglernes uathangighed samt regler om
udevelse af anden virksomhed og krav om oprettelse af en samarbejdsaftale m.v.

Foruden reglerne om provisionsforbud findes ogsé en raekke andre serregler for forsikringsmaeglere, der
knytter sig til deres status pa markedet som verende uathangige.
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3.8.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder ikke regler om forsikringsformidleres uathangighed og
skelner ikke mellem forsikringsformidlere, der er uathaengige og forsikringsformidlere, der pd den ene
eller anden méde er afthengige af forsikringsselskaber og disses interesser.

I artikel 20, stk. 3, 1 forsikringsdistributionsdirektivet er der krav om, at nar en forsikringsformidler
meddeler kunden, at den pagaldende yder rddgivning pa basis af en objektiv og personlig analyse, sd er
forsikringsformidleren forpligtet til at yde denne rddgivning pa grundlag af en analyse af et s& stort antal
af de pa markedet disponible forsikringsaftaler, sd den pagaldende er i stand til at ud fra faglige kriterier
at radgive kunden om, hvilke forsikringsaftaler, der er bedst egnede til at opfylde kundens behov.

3.8.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Med henblik pa at give forsikringsmaglerne en mulighed for at bevare deres status som formidlere, der
er uathengige og alene reprasenterer kunden, er det Erhvervsministeriets vurdering, at en raekke af de
serlige krav til forsikringsmaglernes uathengighed ber viderefores ved gennemforelsen af forsikringsdi-
stributionsdirektivet, herunder provisionsforbuddet.

Da forslaget anvender terminologien fra forsikringsdistributionsdirektivet og dermed anvender begrebet
forsikringsformidler om bade forsikringsmaeglere og forsikringsagenter, vurderer Erhvervsministeriet, at
det er mest hensigtsmaessigt, at de s@rlige krav viderefores som en valgmulighed for de forsikringsfor-
midlere, der ensker at betegne sig som forsikringsmaegler eller uathengig.

Det er endvidere Erhvervsministeriets vurdering, at det videreforte regelsat ber revideres for at sikre en
reel uathengighed for de forsikringsformidlere, der ensker at betegne sig som uathengige.

3.8.4. Lovforslagets indhold

Forslagets kapitel 5 indeholder de supplerende krav til forsikringsformidlere, der ensker at betegne sig
som forsikringsmagler, uathengig eller anvende andre betegnelser, der giver indtryk af, at forsikringsfor-
midleren er uathengig.

De supplerende krav sikrer, at en uafhengig forsikringsformidler alene reprasenterer kunden og at en
uafhangig forsikringsformidler ikke m& modtage provision eller anden aflenning fra en forsikringsdistri-
buter i tilknytning til det konkrete kundeforhold.

En uathengig forsikringsformidler ma endvidere ikke direkte eller indirekte have forbindelser til en
forsikringsdistributer, der er egnet til at skabe tvivl om forsikringsformidlerens uathangighed af andre
forsikringsdistributerers interesser, som ikke er en folge af virksomhedernes indbyrdes ejerforhold.

Lovforslaget gennemforer endvidere forsikringsdistributionsdirektivets artikel 20, stk. 3, siledes at denne
bestemmelse knytter sig til uath@ngige forsikringsformidlere. Det medforer, at en uathengig forsikrings-
formidler skal yde rddgivning pa baggrund af en analyse af et sd stort antal af de pd markedet disponible
forsikringsaftaler, at formidleren er i stand til at rddgive kunden om, hvilken forsikringsaftale, der
opfylder kundens behov bedst.

De gaxldende regler om samarbejdsaftale, fuldmagt og indhentelse af tilbud foreslds viderefort i den
kommende bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistributerer.

Der henvises til lovforslagets § 16 og de specielle bemarkninger hertil.

3.9. Whistleblowerordning m.v.
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3.9.1. Geeldende ret

Lov om forsikringsformidling indeholder i § 18 a krav om, at en forsikringsmeglervirksomhed skal have
en whistleblowerordning. Ordningen kan etableres via kollektiv overenskomst. Der galder endvidere
en bagatelgraense, s virksomheder med 5 ansatte eller faerre kan undlade at etablere en ordning. Bestem-
melsen fasts@etter ogsa en tre maneders frist for etablering af en ordning efter, at virksomheden har
ansat den sjette ansatte. Finanstilsynet kan i sarlige tilfelde dispensere fra kravet om en ordning, hvis
Finanstilsynet vurderer, at det vil veere formalslest, at der oprettes en ordning.

Ifolge lov om forsikringsformidling mé en forsikringsmaglervirksomhed ikke udsatte sine ansatte for
ufordelagtig behandling eller ufordelagtige folger som konsekvens af, at den ansatte har indberettet
virksomhedens overtraedelse eller potentielle overtraedelse af den finansielle regulering til Finanstilsynet
eller til en ordning 1 virksomheden. Beskyttelsen kan ikke fraviges til ugunst for den ansatte.

Beskyttelsen af ansatte, som indberetter en forsikringsmaglervirksomhed i lov om forsikringsformidling
er ikke underlagt tilsyn af Finanstilsynet.

Der findes endvidere bestemmelser 1 den ansettelsesretlige lovgivning om forbud mod forskelsbehand-
ling pd baggrund af ken, race, religion m.v., herunder 1 lov om forbud mod forskelsbehandling pé
arbejdsmarkedet m.v. og 1 lov om forbud mod forskelsbehandling pé grund af race m.v.

Endvidere folger det af § 92 a, i lov om forsikringsformidling, at § 354 g i lov om finansiel virksomhed,
som indeholder et forbud mod videregivelse af oplysninger om en person, der har indberettet overtraedel-
ser eller potentielle overtraedelser af loven, regler udstedt i medfer af loven og bestemmelser indeholdt
1 Den Europaiske Unions forordninger for de omrader af loven, som Finanstilsynet forer tilsyn med, til
Finanstilsynet, finder anvendelse pd oplysninger, som en person har indberettet efter § 18 a i lov om
forsikringsformidling.

3.9.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Ifolge artikel 35, stk. 1, i forsikringsdistributionsdirektivet skal medlemslandene sikre, at de kompetente
myndigheder indferer effektive mekanismer, der gor det muligt at fremme indberetning af faktiske eller
mulige overtradelser af forsikringsformidlere og genforsikringsformidlere af direktivet til de kompetente
myndigheder. Disse mekanismer skal som minimum omfatte i forbindelse med deres ansattelse, passende
beskyttelse af personer, som arbejder 1 henhold til en ansettelseskontrakt, og om muligt andre personer,
der indberetter overtraedelser begaet indenfor disse enheder, eller som beskyldes for overtraedelser mod
repressalier, diskrimination eller andre former for uretfeerdig behandling, jf. artikel 35, stk. 2, litra b, i
forsikringsdistributionsdirektivet.

Endelig folger det af artikel 35, stk. 2, litra c, 1 forsikringsdistributionsdirektivet, at medlemslandenes
mekanismer skal beskytte identiteten af bade den person, som indberetter faktiske eller mulige overtree-
delser, og den fysiske person, som formodes at vere ansvarlig for overtreedelsen pd alle stadier af
proceduren, medmindre offentliggarelse heraf er pdkravet 1 henhold til national ret 1 forbindelse med
videre efterforskning eller efterfolgende administrative eller retlige procedurer.

3.9.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Kravet 1 forsikringsdistributionsdirektivet, om at de kompetente myndigheder skal indfere ordninger,
som tilskynder til at indberette potentielle eller faktiske overtreedelser af lovgivningen, blev allerede
implementeret 1 Finanstilsynets regi 1 forbindelse med den brede politiske aftale mellem regeringen
(Socialdemokratiet, Radikale Venstre og Socialistisk Folkeparti) og Venstre, Dansk Folkeparti, Liberal
Alliance og Det Konservative Folkeparti af 10. oktober 2013 om regulering af systemisk vigtige finan-
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sielle institutter (SIFI) samt krav til alle banker og realkreditinstitutter om mere og bedre kapital og
hgjere likviditet (Bankpakke 6). Reglerne sikrer etablering af en ordning, hvortil ansatte kan indberette
overtradelser eller potentielle overtredelser af loven, regler fastsat i medfer af loven eller overtraedelse af
forsikringsdistributionsdirektivet.

Forsikringsdistributionsdirektivet stiller alene krav om, at kompetente myndigheder skal indfere whistle-
blowerordninger. Bankpakke 6 stiller imidlertid krav om, at der indferes krav om etablering af whistleblo-
werordninger for hele den finansielle sektor, hvorfor forsikringsmaeglere er underlagt krav om etablering
af whistleblowerordninger i virksomhederne i1 dag, hvilket med lovforslaget foreslas viderefort for forsik-
ringsformidlere og genforsikringsformidlere.

Geldende ret indeholder krav om en passende beskyttelse af ansatte, der har indberettet en overtraedelse
eller en potentiel overtreedelse af den finansielle lovgivning, til Finanstilsynet eller til virksomhedens
interne indberetningsordning. Det er Erhvervsministeriets vurdering, at det er nedvendigt at viderefore
dette for at sikre en passende beskyttelse af den ansatte, der indberetter overtreedelser eller potentielle
overtredelser af den finansielle lovgivning. Det skal sikre at den ansatte er beskyttet, uanset om den an-
satte veelger at foretage indberetning gennem virksomhedens interne ordning eller gennem Finanstilsynets
ordning.

Endvidere bidrager forbuddet mod videregivelse af oplysninger om en person, der har foretaget indbe-
retning til Finanstilsynet, til at sikre, at Finanstilsynet modtager indberetninger om virksomhedernes
overtradelser eller potentielle overtraedelser af den finansielle regulering fra personer, som er i besiddelse
af disse vigtige informationer, hvilket eger Finanstilsynets muligheder for at gribe ind over for virksom-
heder, som ikke overholder den finansielle regulering.

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder regler om myndighedsbaserede indberetningsordninger. Der
findes allerede en sddan ordning hos Finanstilsynet, der opfylder regler herom i forsikringsdistributionsdi-
rektivet.

3.9.4. Lovforslagets indhold

Lovforslaget videreforer krav i lov om forsikringsformidling om en indberetningsordning for forsikrings-
formidlere og genforsikringsformidlere. Lovforslaget har med de fornedne tilpasninger samme indhold
som tilsvarende krav 1 den finansielle sektor. Ordningen skal sikre, at ansatte anonymt kan indberette
overtredelser eller potentielle overtraedelser af den finansielle regulering begaet af virksomheden via en
sikret kanal. Ordningen kan etableres via kollektiv overenskomst. Kravet finder anvendelse for virksom-
heder, som beskaftiger flere end fem ansatte.

Lovforslaget videreforer ogsé forbuddet i lov om forsikringsformidling mod ufordelagtig behandling eller
ufordelagtige folger pa baggrund af indberetning af overtraedelser til Finanstilsynet eller til whistleblowe-
rordninger i virksomhederne.

Lovforslaget videreforer ogsd godtgerelsesbestemmelsen 1 lov om forsikringsformidling, hvorefter en
ansat har mulighed for at f& tilkendt en godtgerelse, hvis den pagaldende udszttes for ufordelagtig
behandling eller ufordelagtige folger som konsekvens af en indberetning om overtradelser af regulering
under tilsyn af Finanstilsynet. Det vil 1 medfer af lovforslaget ikke veere muligt at fravige dette forbud
eller ret til godtgerelse til ugunst for den ansatte.

Lovforslaget videreforer desuden et forbud mod videregivelse af oplysninger om en person, der har
indberettet overtraedelser af reguleringen til Finanstilsynet. Lovforslaget indebarer, at Finanstilsynet ikke
m4d videregive personoplysninger om en person, nr vedkommende har indberettet en virksomhed til Fi-
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nanstilsynet. Dette gelder imidlertid ikke, hvis videregivelse af oplysningerne er omfattet af undtagelsen
til Finanstilsynets tavshedspligt 1 medfer af § 354, stk. 6, 1 lov om finansiel virksomhed.

Lovforslaget medferer, at personoplysninger om en person, der har indberettet en virksomhed til Finans-
tilsynet, ikke er undergivet aktindsigt i medfer af forvaltningsloven, offentlighedsloven, persondataloven
eller reglerne om underretning i medfer af retssikkerhedsloven.

Baggrunden for fravigelsen af forvaltningslovens regler om aktindsigt samt retssikkerhedslovens regler
om underretning er artikel 71, stk. 2, litra d, i CRD IV, som medferer, at der skal udstedes klare
regler, der sikrer, at en person, der indberetter overtreedelser begaet 1 instituttet, til enhver tid skal vere
garanteret fuld fortrolighed. Beskyttelsen efter CRD IV udbredes til resten af den finansielle sektor,
sa den 1 lovforslaget foreslaede beskyttelse af personer, der indberetter overtraedelser eller potentielle
overtredelser af den finansielle regulering ikke er begrenset til overtraedelser, som folger af lovgivning,
der implementerer CRD IV. For love, hvor sével Finanstilsynet som andre myndigheder ferer tilsyn,
omfatter begrebet finansiel regulering ikke regulering, som andre myndigheder forer tilsyn med.

De henvises til lovforslagets §§ 17 og 18 og de specielle bemarkninger hertil.
3.10. Greenseoverskridende aktiviteter
3.10.1. Geeldende ret

I forbindelse med implementeringen af Europa-Parlamentet og Rédets direktiv 2002/92/EF af 9. decem-
ber 2002 om forsikringsformidling, blev de geldende regler om grenseoverskridende aktivitet indsat som
§§ 42 og 43 1 lov om forsikringsformidling.

En dansk forsikringsvirksomhed, en genforsikringsmeglervirksomhed, en forsikringsagentvirksomhed
eller en underagentvirksomhed kan udeve grenseoverskridende virksomhed i andre EU/E@S-lande m.v.
som en grenseoverskridende tjenesteydelse ved anvendelse af en agent eller ved etablering af en filial.

Ved udevelse af grenseoverskridende tjenesteydelser forstas, at virksomheden udbyder erhvervsmassig
formidling af forsikringer 1 et land uden at vaere fysisk etableret i dette land, eksempelvis ved at udbyde
forsikringsformidling 1 dette land via internettet. Ved udevelse af forsikringsformidling via en agent
forstas en juridisk person, der handler pa vegne af et forsikringsselskab eller en forsikringsformidler, der
er etableret 1 et andet land. Ved etablering af filial forstas et andet forretningssted end hovedkontoret, som
er en del af en forsikringsformidlervirksomhed, som ikke er en juridisk person, og som direkte udferer
nogle af eller alle de transaktioner, der indgéar 1 en forsikringsformidlervirksomhed.

Lov om forsikringsformidling indeholder krav om, at formidleren skal underrette Finanstilsynet om, at
formidleren agter at udeve forsikringsformidlingsvirksomhed for forste gang i en eller flere medlemslan-
de 1 henhold til bestemmelserne om fri udveksling af tjenesteydelser eller bestemmelserne om etablerings-
frihed. Hvis de pidgaldende medlemslande har ensket at blive underrettet, skal Finanstilsynet videregive
de modtagne oplysninger til de relevante myndigheder i det land, hvor virksomheden pétenker at udbyde
sin tjenesteydelse.

Reglerne skelner ikke mellem, om formidleren ensker at udeve graenseoverskridende virksomhed 1 form
af fri udveksling af tjenesteydelser eller i form af udnyttelse af etableringsfrihed. De galdende regler
herom findes i lovens § 42.

§ 43 i loven fastleegger regler for forsikringsformidlere, der er etableret i et andet land EU/E@S-land m.v.,
som vil udeve virksomhed i Danmark. Bestemmelserne vedrerende forsikringsformidlere, der er etableret
1 et andet EU/E@S-land m.v., svarer til danske formidleres virksomhed i andre lande.
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3.10.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder udferlige regler om forsikringsformidleres mulighed for at
udove deres virksomhed frit i hele unionen. Direktivet indeholder en opdeling i grenseoverskridende
virksomhed 1 form af enten fri udveksling af tjenesteydelser, artikel 4, eller udnyttelse af etableringsfri-
hed, artikel 6.

Direktivets artikel 4 indeholder procedureregler for forsikringsformidlere, der ensker at udnytte retten til
fri udveksling af tjenesteydelser. Bestemmelsen indeholder krav om, at formidleren skal give hjemlandets
kompetente myndigheder en raekke oplysninger om sin virksomhed, og hvilke medlemslande formidleren
onsker at udeve virksomhed i. Den kompetente myndighed skal herefter senest en maned efter modtagel-
sen af disse oplysninger give besked til de kompetente myndigheder 1 det land, hvor formidleren ensker at
udeve virksomhed. Den kompetente myndighed skal samtidig oplyse formidleren om eventuelle almene
hensyn 1 vartslandene, eller om vartslandene har vedtaget strengere bestemmelser, end hvad der folger
af forsikringsdistributionsdirektivet, som formidleren skal overholde. Artikel 4 indeholder endvidere
processuelle regler i tilfelde af, at der sker @ndringer 1 de oplysninger, som formidleren har afgivet til
hjemlandets kompetente myndigheder.

Direktivets artikel 6 indeholder procedureregler for formidlere, der ensker at udnytte retten til etablerings-
frihed ved at oprette en filial eller en permanent tilstedevaerelse i et andet medlemsland. Bestemmelsen
indeholder krav om, at formidleren skal give hjemlandets kompetente myndigheder en raekke oplysninger
om sin virksomhed, hvilke medlemslande formidleren ensker at udeve sin virksomhed i, og navnet pa
personer, der er ansvarlige for filialen.

Hjemlandets kompetente myndigheder har mulighed for at naegte at sende oplysninger herom videre til
det onskede vertsland. Det kraver, at hjemlandets kompetente myndigheder betvivler tilstrekkeligheden
af formidlerens organisatoriske struktur eller ekonomiske situation. Et afslag herom skal treffes ved
afgerelse og skal vere underlagt domstolsprovelse 1 hjemlandet. Hvis der ikke gives afslag, skal den
kompetente myndighed senest en maned efter modtagelsen af disse oplysninger give besked til de kompe-
tente myndigheder 1 de lande, hvor formidleren ensker at udeve virksomhed. Den kompetente myndighed
skal samtidig oplyse formidleren om eventuelle almene hensyn i vertslandene, eller om vertslandene
har vedtaget strengere bestemmelser, end hvad der folger af forsikringsdistributionsdirektivet, som for-
midleren skal overholde. Direktivets artikel 5 indeholder endvidere processuelle regler i1 tilfeelde af, at
der sker @ndringer i1 forhold til de oplysninger, som formidleren har afgivet til hjemlandets kompetente
myndigheder.

3.10.3. Erhvervsministeriets overvejelser

Det har veret vesentligt for Erhvervsministeriet at sikre danske udbydere af forsikringsformidling,
genforsikringsformidling og accessorisk forsikringsformidling lige mulighed for at konkurrere med andre
udbydere indenfor EU. Det har saledes vearet centralt at sikre, at alle lande inden for EU behandler
anmodning om udevelse af etableringsretten og retten til fri udveksling af tjenesteydelser ens, sdledes at
de danske virksomheder stilles bedst muligt 1 det omfang, de ensker at udbyde deres tjenester i andre
lande indenfor EU.

Det vurderes saledes hensigtsmessigt at fastsatte en frist for Finanstilsynets behandling af anmodning om
udovelse af etableringsretten og retten til fri udveksling af tjenesteydelser for bade danske og udenlandske
virksomheder for at sikre, at virksomhederne fir en passende sagsbehandlingstid, sa der ikke skabes
unedige byrder for virksomhedernes udevelse af etableringsretten.

3.10.4. Lovforslagets indhold

2017/1 LSF 8 43



Det foreslas, at danske forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformid-
lere, der onsker at udbyde deres tjenester i et andet EU/E@S-land m.v., skal meddele dette til Finanstilsy-
net.

Hvis forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere eller accessoriske forsikringsformidlere ensker at
udove grenseoverskridende virksomhed i form af levering af tjenesteydelser skal formidleren angive
til Finanstilsynet, i hvilket land eller i hvilke lande formidleren ensker at pabegynde at udeve forsikrings-
formidling, hvilke aktiviteter, der enskes udevet, navnet pa eventuelt representerede forsikrings- eller
genforsikringsselskaber og den relevante forsikringsklasse.

Hvis forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere eller accessoriske forsikringsformidlere ensker at
udeve grenseoverskridende virksomhed ved etablering af en filial, skal de til Finanstilsynet angive for-
midlerens navn, adresse og registreringsnummer. Formidleren skal endvidere oplyse, 1 hvilket land eller i
hvilke lande formidleren har til hensigt at oprette en filial, hvilke aktiviteter, der enskes udevet, og navnet
pa eventuelt repraesenterede forsikrings- eller genforsikringsselskaber. Formidleren skal ogsd oplyse den
relevante forsikringsklasse, en adresse i1 vartslandet og navnene pé de personer, der er ansvarlige for
administrationen af filialen. Det skal bl.a. oplyses, hvilken adresse aktiviteterne enskes udevet fra og
hvilke aktiviteter, der pdtenkes udevet 1 det pageldende land.

Der foreslas en sagsbehandlingsfrist for Finanstilsynet i forbindelse med behandlingen af danske forsik-
ringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidleres anmodning om udevelse
af etableringsretten og retten til fri udveksling af tjenesteydelser i andre EU/E@S-lande m.v. Finanstilsy-
net skal sdledes senest en maned efter at have modtaget en ansegning vurdere, om denne er komplet og i
givet fald videresende den til den relevante myndighed i det land, som formidleren pataenker at udeve sin
virksomhed 1 og samtidig underrette formidleren herom.

Det foreslas, at Finanstilsynet 1 forbindelse med sin vurdering ved afgerelse kan afvise at videresende
meddelelsen, hvis Finanstilsynet har grund til at betvivle tilstrekkeligheden af formidlerens organisatori-
ske struktur eller ekonomiske situation 1 betragtning af den aktivitet, der enskes udevet. Afgerelsen skal
begrundes og er underlagt mulighed for domstolsprovelse.

Det foreslas endvidere, at forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsfor-
midlere, der er etableret i et andet EU/E@S-land m.v., kan udbyde deres tjenesteydelser i Danmark, efter
Finanstilsynet har modtaget meddelelse herom fra den relevante myndighed 1 hjemlandet. Det foreslas,
at udenlandske forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere kan
udeve forsikringsformidling i Danmark i form af grenseoverskridende tjenesteydelser via en agent eller i
form af etablering af en filial.

Der henvises til lovforslagets §§ 19-21 og bemarkningerne hertil.
3.11. Tilsyn
3.11.1. Geeldende ret

Det folger af § 44 i lov om forsikringsformidling, at Finanstilsynet forer tilsynet med overholdelse af
loven. Finanstilsynet forer dog ikke tilsyn med bestemmelsen om beskyttelse af ansatte, som indberetter
overtraedelser til virksomhedernes eller Finanstilsynets whistleblowerordninger.

§ 44 1 loven hjemler en generel pabudsbestemmelse, hvorefter Finanstilsynet kan udstede pdbud om
berigtigelse eller @ndringer af forhold, der er i strid med loven m.v.

Finanstilsynets bestyrelse indgér i tilsynet med reglerne efter den kompetence, som bestyrelsen er tillagt i
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medfor af § 345 1 lov om finansiel virksomhed. Bestyrelsen treffer eksempelvis beslutning om reaktioner
1 sager af principiel karakter og i sager, der har videregdende betydelige folger, ligesom bestyrelsen
treeffer beslutning om at overgive sddanne sager til politimessig efterforskning.

Til at pase overholdelsen af loven har Finanstilsynet i medfer af § 46 bl.a. mulighed for at foretage
undersogelser, der er egnede til at fremme gennemsigtigheden pé forsikringsformidlingsomradet. Finans-
tilsynet kan selvstendigt eller i samarbejde med andre offentlige myndigheder offentliggere resultaterne
af sddanne undersogelser.

Til at pase overholdelsen af loven har Finanstilsynet i medfer af § 47 endvidere mulighed for at kraeve
alle de oplysninger, der er nedvendige for Finanstilsynets virksomhed, herunder oplysninger til brug for
en afgarelse af, om et forhold er omfattet af loven.

For at sikre, at Finanstilsynet kan fore et effektivt tilsyn med lovens overholdelse og kan indhente alle de
oplysninger fra virksomhederne, der er nedvendige for Finanstilsynets tilsynsvirksomhed, er det vigtigt,
at virksomhederne kan videregive disse oplysninger i sikker forvisning om, at de ikke bliver videregivet. I
medfor af § 49 er Finanstilsynets ansatte derfor underlagt den s@rlige tavshedspligt, som folger af § 354 i
lov om finansiel virksomhed. Reglerne finder dog ikke anvendelse, for s& vidt angér oplysning i sager om
god skik, formidlernes oplysningsforpligtelser, forsikringsmaglernes honorar og deres pligt til at indgd en
samarbejdsaftale.

§ 49 a i loven fastsatter rammerne for, hvorndr og hvordan virksomheder omfattet af loven eller Finans-
tilsynet skal offentliggere reaktioner, som Finanstilsynets bestyrelse har truffet beslutning om. I medfor
af bestemmelsen kan der kun ske offentliggerelse af reaktioner eller beslutninger om at overgive sager til
politimassig efterforskning, hvis disse vedrerer juridiske personer.

3.11.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder en reekke regler om tilsyn med forsikringsdistributerer, her-
under forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere. For at sikre
et effektivt tilsyn stiller direktivet krav om, at medlemslandene skal udpege de tilsynsmyndigheder, der
skal sikre overholdelsen af reglerne i direktivet, jf. artikel 20.

For sa vidt angér tilsyn med filialer af forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere eller accessoriske
forsikringsformidlere, som er etableret i et andet medlemsland, fastsatter forsikringsdistributionsdirek-
tivet 1 artikel 5, 7 og 8 regler om, at tilsynsmyndighederne i det land, hvori filialen er beliggende,
eller hvor greenseoverskridende tjenesteydelser leveres, skal samarbejde med tilsynsmyndighederne i det
medlemsland, hvori virksomheden har hjemland.

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder endvidere 1 artikel 5, 7 og 8 regler om tilsyn med forsik-
ringsformidleres udevelse af etableringsretten og retten til fri udveksling af tjenesteydelser.

Bestemmelserne medforer, at det som udgangspunkt er hjemlandets myndigheder, der forer tilsyn med
en forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der driver
virksomhed 1 forskellige medlemslande i overensstemmelse med retten til fri udveksling af tjenesteydel-
ser. Hvis den kompetente myndighed i et vartsland bliver opmaerksom pa brud pa forpligtelserne pa dets
omréde, skal vartslandet underrette den kompetente myndighed i1 hjemlandet, der herefter er forpligtet til
at treeffe passende foranstaltninger. Den kompetente myndighed i1 vartslandet har imidlertid befojelser til
at gribe ind, hvis hjemlandet undlader at treeffe passende foranstaltninger, eller hvis de trufne foranstalt-
ninger er utilstrekkelige.

Nar en forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler driver virk-
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somhed i forskellige medlemslande ved at oprette en filial, er ansvaret for tilsynet med virksomheden
som helhed underlagt hjemlandets kompetente myndighed, mens virksomheden er underlagt vertslandets
kompetente myndighed, for sa vidt angir hdndhavelsen af regler om oplysningskrav og god forretnings-
skik, der vedrerer tjenesteydelser, der leveres pd vartslandets omrdde. Hvis den kompetente myndighed
1 et veertsland imidlertid bliver opmerksom pa brud pa forpligtelserne pd dens omréde, der ikke er
underlagt vaertslandets tilsyn, skal vartslandet underrette den kompetente myndighed i hjemlandet, der ef-
terfolgende er forpligtet til at traeffe passende foranstaltninger. Den kompetente myndighed 1 vartslandet
har imidlertid befojelse til at gribe ind, hvis hjemlandet undlader at treeffe foranstaltninger, eller hvis de
trufne foranstaltninger er utilstreekkelige.

For at kunne fore et effektivt tilsyn med lovens overholdelse skal medlemslandene ligeledes sikre, at
tilsynsmyndighederne har alle de befojelser, der er nedvendige for at varetage deres opgaver. Tilsynsmyn-
dighederne skal bl.a. kunne krave, at virksomheden giver alle de oplysninger, der er nedvendige for at
kunne kontrollere overholdelsen af loven.

Derudover skal tilsynsmyndighederne have mulighed for at pédlegge sanktioner, i medfer af artikel
31. I yderste tilfeelde skal myndighederne have mulighed for at inddrage en virksomheds tilladelse eller
registrering som forsikringsformidler, genforsikringsformiler eller accessorisk forsikringsformidler.

I medfor af artikel 32 skal de nationale tilsynsmyndigheder kunne offentliggere alle administrative
sanktioner, der bliver pdlagt for overtredelse af de foranstaltninger, der vedtages til gennemforelse af
direktivet, medmindre sddan offentliggerelse vil forvolde de involverede parter uforholdsmessig stor
skade.

3.11.3. Erhvervsministeriets overvejelser

For at sikre et effektivt tilsyn med lovforslaget, vurderer Erhvervsministeriet, at det er vigtigt, at Finanstil-
synet som tilsynsmyndighed far tillagt de nedvendige befojelser til at pase overholdelsen af loven. Det er
bl.a. vigtigt, at Finanstilsynet i overensstemmelse med forsikringsdistributionsdirektivet far mulighed for
at indhente oplysninger hos virksomhederne, som er omfattet af loven, men ogsd hos virksomheder, der
ikke er omfattet af loven, til afgerelse af, om en fysisk eller juridisk person er omfattet af reglerne 1 lov-
forslaget. Det foreslds i den forbindelse at viderefore Finanstilsynets serlige tavshedspligt, der folger af
den geldende lov om forsikringsformidling, og som er et krav i henhold til direktivet. Erhvervsministeriet
finder fortsat, at tavshedspligten ikke skal galde for oplysninger i sager om god skik og informationskrav.

For at sikre et effektivt tilsyn og et velfungerende samarbejde mellem medlemslandene, finder Erhvervs-
ministeriet, at de sarlige regler om kompetencefordeling og tilsyn med virksomheder, der udever forsik-
ringsformidling gennem reglerne om fri udveksling af tjenesteydelser og etableringsfrihed, skal medtages
1 lovforslaget.

Erhvervsministeriet vurderer, at bestemmelsen om Finanstilsynets mulighed for at udstede pabud i §
44, stk. 3, er overfladig da hjemlen til at udstede pabud allerede folger af den overordnede tilsynsbestem-
melse 1 § 44, stk. 1, i loven. I den evrige lovgivning pa det finansielle omrade, eksempelvis lov om
finansiel virksomhed, findes der heller ikke er en sarskilt generel hjemmel til at kunne udstede pabud
for overtreedelser af loven. P& baggrund heraf og for at sikre ensartede regler pa tvars af den finansielle
lovgivning mener Erhvervsministeriet ikke, at det er nedvendigt at viderefore den geldende lovs § 44,
stk. 3, i lovforslaget.

Erhvervsministeriet vurderer, at det af hensyn til den finansielle stabilitet og tilliden til den finansielle
sektor er vigtigt, at Finanstilsynet kan afsatte en direkter 1 en forsikringsformidler eller en genforsikrings-
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formidler, hvis denne ikke lengere opfylder kravene til egnethed og haderlighed fastsat i loven, og
dermed ikke leengere kan varetage stillingen 1 virksomheden.

Erhvervsministeriet vurderer ogsa, at det af hensyn til den finansielle stabilitet og tilliden til den finansiel-
le sektor er vigtigt, at Finanstilsynet har adgang til at inddrage en virksomheds tilladelse i en raekke
tilfeelde, og at der sker offentliggerelse heraf.

I forleengelse heraf vurderer Erhvervsministeriet generelt, at det er vigtigt, at virksomheder omfattet af
lovforslaget og Finanstilsynet skal offentliggere reaktioner, som Finanstilsynets bestyrelse har truffet
beslutning om, og som derfor er blevet vurderet til at veere af principiel eller af serlig vigtig karakter. Fi-
nanstilsynet skal ligeledes have mulighed for at offentliggere beslutninger om at overgive sager til
politimessig efterforskning.

I den gzldende lov om forsikringsformidling er der ikke fastsat regler om forbrugerombudsmandens
kompetencer svarende til, hvad der gelder i medfer af § 348 1 lov om finansiel virksomhed.

Forbrugerombudsmanden ber have samme mulighed for at anlegge sager vedrerende handlinger, der
strider mod redelig forretningsskik og god praksis, som galder i medfer af § 348 i lov om finansiel
virksomhed.

3.11.4. Lovforslagets indhold
Det foreslas, at Finanstilsynet paser overholdelsen af loven hos de virksomheder, der er omfattet heraf.

Til brug for dette tilsyn foreslas det, at virksomhederne forpligtes til at give tilsynsmyndighederne de
oplysninger, som er nedvendige for udevelsen af tilsynet, og at Finanstilsynet om nedvendigt skal kunne
f4 adgang til en virksomhed mod beherig legitimation og uden retskendelse med henblik pé at indhente
oplysninger. Finanstilsynet kan skaffe sig adgang til en virksomheds eller persons forretningslokaler
uden retskendelse, hvis det er nedvendigt for, at Finanstilsynet kan udeve sin tilsynsvirksomhed. Det
er en betingelse, at formélet ikke kan opnés ved brug af mindre indgribende foranstaltninger som f.eks.
tvangsbeder.

Hjemlen skal alene anvendes af Finanstilsynet efter et almindeligt proportionalitetsprincip 1 tilfelde,
hvor Finanstilsynet vurderer, at formalet med inspektionen ville blive forspildt, hvis inspektionen blev
varslet. Udgangspunktet er sdledes fortsat, at inspektioner hos de virksomheder, som er omfattet af
lovforslaget skal varsles pa forhiand i det omfang, det er muligt.

Hvis der er en begrundet mistanke om en strafbar overtreedelse af den finansielle lovgivning, finder
retsplejelovens regler om ransagning anvendelse.

Det forslés, at Forbrugerombudsmanden skal have samme mulighed for at anlegge sager vedrerende
handlinger, der strider mod redelig forretningsskik og god praksis, som galder 1 medfer af § 348 1 lov om
finansiel virksomhed.

Det forslds endvidere, at Finanstilsynet i overensstemmelse med forsikringsdistributionsdirektivets be-
stemmelser skal underrette de kompetente myndigheder i en virksomheds hjemland, hvis Finanstilsynet
konstaterer eller har grund til at antage, at en udenlandsk forsikringsformidler, genforsikringsformidler
eller accessorisk forsikringsformidler, der udever grenseoverskridende virksomhed i Danmark, ikke
overholder reglerne i1 loven. Finanstilsynet skal endvidere have befojelse til at fore tilsyn med filialer
af udenlandske forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere eller accessoriske forsikringsformidlere,
for sd vidt angar reglerne om god skik, aflenning og effektive procedurer for produktudvikling eller
regler udstedt i medfer heraf. Finanstilsynet skal ligeledes i s@rligt hastende tilfaelde have kompetence til
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at iverksatte de nedvendige tiltag over for en udenlandsk forsikringsformidler, genforsikringsformidler
eller accessorisk forsikringsformidler, der udever graenseoverskridende virksomhed 1 Danmark.

Det foreslds, at Finanstilsynet skal kunne pabyde en virksomhed at afsatte direkteren af virksomheden
inden for en fastsat frist, hvis denne ikke l@ngere kan anses for at vere haderlig og dermed ikke kan
varetage stillingen. Det foreslds ogsa, at Finanstilsynet skal kunne inddrage en virksomheds tilladelse i en
reekke tilfelde, eksempelvis hvis virksomheden ikke gor brug af tilladelsen inden for 12 maneder efter, at
Finanstilsynet har meddelt tilladelsen, eller hvis tilladelsen er opnéet pa baggrund af urigtige oplysninger.

I overensstemmelse med geldende ret og det gvrige finansielle omrdde foreslds det desuden, at Finans-
tilsynet skal offentliggere afgerelser af principiel karakter og beslutninger om at overgive sager til poli-
timaessig efterforskning, ligesom den pigzldende virksomhed ogsd bliver forpligtet til at offentliggere
afgerelser af principiel karakter.

Det foreslas endvidere, at Finanstilsynet skal kunne offentliggere feldende domme eller vedtagne bader,
ligesom virksomheder ogsa bliver forpligtede hertil.

I de tilfzelde, hvor Finanstilsynet har offentliggjort en beslutning om at overgive en sag til politimassig
efterforskning, og sagen er afsluttet ved pataleopgivelse, tiltalefrafald eller afsigelse af frifindende dom,
skal Finanstilsynet efter anmodning fra den pageldende forsikringsformidler, genforsikringsformidler
eller accessoriske forsikringsformidler offentliggere oplysninger herom.

I forlengelse heraf foreslds det ogsd, at hvis Finanstilsynet modtager dokumentation for, at en sag er
afsluttet ved endelig pataleopgivelse, endeligt tiltalefrafald eller afsigelse af endelig frifindende dom, skal
Finanstilsynet fjerne alle oplysninger om beslutningen om at overgive sagen til politimassig efterforsk-
ning og eventuelle efterfolgende domme i sagen fra Finanstilsynets hjemmeside.

Der henvises til lovforslagets §§ 22-41 og bemarkningerne hertil.
3.12. Straffebestemmelser
3.12.1. Geeldende ret

Efter § 54 i1 lov om forsikringsformidling straffes overtraedelser af en rekke af lovens bestemmelser med
bode, medmindre hojere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning.

I regler udstedt 1 medfer af loven kan der fastsettes straf 1 form af bade for overtredelse af de udstedte
bestemmelser, jf. § 54, stk. 2.

Der kan palaegges juridiske personer strafansvar efter reglerne i straffelovens kapitel 5, jf. § 54, stk. 3.
3.12.2. Forsikringsdistributionsdirektivet

Det folger af artikel 31 i forsikringsdistributionsdirektivet, at medlemslandene fastsatter regler om sankti-
oner, der skal anvendes i tilfeelde af overtreedelser af de nationale bestemmelser, der er vedtaget i medfer
af direktivet, og at medlemslandene treffer alle nedvendige foranstaltninger for at sikre, at nationale
bestemmelser efterleves.

Sanktionerne skal vere effektive, sta 1 et rimeligt forhold til overtredelsen og have afskraekkende virk-
ning. Medlemslandene skal tillade deres kompetente myndigheder at offentliggere alle administrative
sanktioner, der bliver palagt for overtredelse af de foranstaltninger, som vedtages til gennemforelse
af dette direktiv, medmindre offentliggerelsen vil forvolde de involverede parter uforholdsmaessig stor
skade.
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Formalet med bestemmelsen, er at sikre en effektiv handhavelse af de nationale bestemmelser, der
vedtages 1 medfer af direktivet. Der skal derfor indferes egnede procedurer, der giver mulighed for
at klage over forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, der
ikke overholder disse bestemmelser, og for at sikre, at der i givet fald palegges sanktioner, der er
effektive, forholdsmessige og har afskraekkende virkning.

Uden at det bergrer retten til at anleegge sag ved en domstol for at sikre overholdelse af dette direktiv, skal
medlemslandene ogsa sikre, at de kompetente myndigheder far de nedvendige befojelser, herunder til at
palagge sanktioner, ndr en udbyder ikke opfylder de rettigheder og forpligtelser, der er fastsat i direktivet,
navnlig hvis der er risiko for gentagelser eller andre betenkeligheder, for sa vidt angar forbrugernes
kollektive interesser.

3.12.3. Erhvervsministeriets overvejelser

For at sikre et effektivt tilsyn, skal Finanstilsynet pase, at bestemmelserne i lov forsikringsformidling
efterleves, herunder undersege mulige overtreedelser af loven. Bliver en Finanstilsynet bekendt med,
at der kan vare sket en strafbar overtreedelse af loven, skal Finanstilsynet anmelde dette til politiet,
medmindre det vurderes, at det vil vare tilstrekkeligt med en tilsynsreaktion sdsom pabud eller pétale.

Erhvervsministeriet finder, at der for overtraedelse af enkelte bestemmelser skal kunne straffes med bade
eller fengsel indtil fire méneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den ovrige lovgivning, sdledes
at strafniveauet er i overensstemmelse med resten af den finansielle lovgivning.

Erhvervsministeriet vurderer, at det er nodvendigt at kunne strafsanktionere de pligter, som i dag felger af
den geeldende lov om forsikringsformidling, og som de virksomheder og personer, der i dag er omfattet
af loven kan straffes for, hvis de ikke efterlever disse. Straffebestemmelsen i lovforslaget foreslds derfor
at viderefore den galdende straffebestemmelse dog med den udvidelse, som forsikringsdirektivet giver
mulighed for.

Det er ikke vurderet nodvendigt, at foresla @ndringer i det nuvaerende bedeniveau.
3.12.4. Lovforslagets indhold

Det foreslas, at virksomheder, der er underlagt Finanstilsynets tilsyn, kan straffes med bede eller faengsel
1 indtil fire maneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning, hvis de driver
forsikrings- eller genforsikringsformidling, uden at have tilladelse efter loven eller udever accessorisk
forsikringsformidling uden at vaere registreret.

Tilsvarende geelder eksempelvis, hvis virksomhederne undlader at oplyse, hvis der sker @&ndringer i de
oplysninger, som tilladelsesprocessen eller registreringen er baseret pa.

Det foreslas endvidere, at forsikringsformidlere kan straffes med bede eller feengsel 1 indtil fire maneder,
medmindre hgjere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning, hvis de udever forsikringsformidling 1
strid med reglerne om supplerende krav til uathaengige forsikringsformidlere 1 forslagets kapitel 5.

Det foreslas, at foreldelsesfristen for overtreedelse af de foresldede bestemmelser samt regler udstedt i
medfor heraf er 5 ar.

Virksomheder og personer, der ikke efterkommer et pabud fra Finanstilsynet, foreslas at kunne straffes
med bade.

Det foreslas endvidere, at manglende overholdelse af en del af de pligter, som galder i henhold til loven,
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herunder overholdelse af padbud meddelt af Finanstilsynet, som tvangsmiddel kan palaegges daglige eller
ugentlige beder.

Administrative tvangsbeder er et forvaltningsretligt tvangsmiddel og ikke nogen strafferetlig sank-
tion. Det geelder derfor, at pilebne, men endnu ikke inddrevne beder, bortfalder ved forholdets lovlig-
gorelse, jf. Justitsministeriets vejledning nr. 11255 af 18. juni 1996 om benadning, udsettelse, eftergivelse
og henstand m.v.

Det foreslés, at der kan udstedes tvangsbeder, hvis en person eller en virksomhed, eller de for virksom-
heden ansvarlige personer, ikke opfylder de pligter, som pdhviler dem 1 medfer af § 26, stk. 1 og 3,
om udlevering af oplysninger. Endvidere kan Finanstilsynet som tvangsmiddel palegge daglige eller
ugentlige bader til en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, herunder de for virksomheden
ansvarlige personer, hvis de ikke efterkommer et pabud meddelt efter § 27, stk. 6 og 7, om afsattelse af
en direktor. Tilsvarende kan der udstedes tvangsbeder til en accessorisk forsikringsformidler, eller de for
virksomheden ansvarlige personer, jf. § 28, stk. 1 og 2, som omhandler afsattelse af en ansat med ansvar
for distribution af accessoriske forsikringer.

Administrative tvangsbeder anses i denne sammenhang for nedvendige af hensyn til at Finanstilsynet kan
sikre overholdelse af de konkrete bestemmelser. Det vurderes, at administrative tvangsbeder er hensigts-
massige serligt 1 forhold til de for virksomheden ansvarlige personer, da incitamentet til overholdelse af
de n@vnte regler bliver storre, ndr den enkelte kan blive gjort personligt ansvarlig.

Der henvises til lovforslagets §§ 42 og 43.
4. Okonomiske og administrative konsekvenser for det offentlige

I forbindelse med indferelse af regler om, at alle forsikringsformidlere og genforsikringsformidlere skal
have en tilladelse og alle accessoriske forsikringsformidlere skal registreres, vil Finanstilsynet skulle sik-
re, at virksomhederne lever op til kravene for at fa en tilladelse og for at blive registreret. Finanstilsynet
skal 1 den forbindelse sikre, at virksomhederne opfylder lovforslagets krav til virksomhedens ledelse og
kompetencekrav til ansatte.

Med forslaget folger en rekke nye opgaver, der skal lgses af Finanstilsynet. Forslaget medferer, at flere
akterer pa markedet skal have Finanstilsynets tilladelse, flere akterer skal registreres, og Finanstilsynet
skal endvidere lobende fore tilsyn med en storre kreds af forsikringsformidlere, der ikke for har vaeret
underlagt tilsyn af Finanstilsynet.

Endvidere skal Finanstilsynet sikre, at forsikringsformidlere lever op til de nye krav om at etablere
procedurer for produktudvikling og lebende overviagning af de produkter, som de udvikler (produktsty-
ring). Derudover skal Finanstilsynet fore tilsyn med de nye informationskrav og evrige forbrugerbeskyt-
tende regler, som bl.a. omfatter krav om krav- og behovsanalyse samt overholdelse af kompetencekrave-
ne.

Lovforslaget medferer, at Finanstilsynet vil skulle fore tilsynet med ca. 800 forsikringsformidlingsvirk-
somheder, hvoraf ca. 600 ikke er under tilsyn af Finanstilsynet i dag. Serligt reglerne om tilladelse og
registrering af virksomhederne vil kraeve et foraget tidsforbrug. Det forventes, at ca. 600 virksomheder vil
soge om tilladelse efter lovens ikrafttraeden, da lovforslaget medferer, at virksomheder der i dag udever
forsikringsagentvirksomhed, skal sege Finanstilsynets om tilladelse til at udeve forsikringsformidling.

Det vurderes endvidere, at de ca. 200 virksomheder, der 1 dag har tilladelse som forsikringsmeegler, vil
skulle indsende en erklering om, at de opfylder lovforslagets @ndrede krav til tilladelse som forsikrings-
formidler, som Finanstilsynet skal sagsbehandle.
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Hertil kommer, at en r&ekke virksomheder, der udever accessorisk forsikringsformidling vil vare omfattet
af lovforslaget. En rekke af de virksomheder, der i dag er registreret som agenter og underagenter, vil
falde ind under definitionen af accessoriske forsikringsformidlere. I Forsikring & Pensions register er
der registreret ca. 6.000 virksomheder, hvoraf det vurderes, at 600 skal registreres som forsikringsformid-
lere, jf. ovenfor. Af de resterende 5.400 virksomheder vil en del skulle registreres som accessoriske
forsikringsformidlere, forudsat at de distribuerer forsikringer, der er omfattet af forslagets anvendelses-
omrade. Det er ikke muligt at vurdere omfanget heraf.

De foresldede @ndringer forventes at medfere ressourcemassige konsekvenser for Finanstilsynet, der
vurderes at udgere to arsveerk 1 2018 og et arsvaerk 1 2019 og frem. Disse konsekvenser vurderes at kunne
atholdes inden for Finanstilsynets egne rammer.

Forslaget 1 ovrigt forventes ikke at have vasentlige okonomiske eller administrative konsekvenser for det
offentlige.

5. Okonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet m.v.

Lovforslaget vurderes at have gkonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet. Det bemar-
kes generelt, at de skonomiske og administrative konsekvenser hidrerer fra kravene i forsikringsdistribu-
tionsdirektivet, samt at en reekke af de nermere krav fastsattes 1 niveau 2-reguleringen.

Erhvervsministeriet anslar, at ca. 800 virksomheder er direkte omfattet af lovforslaget. Det drejer sig om
virksomheder, som i dag betegnes forsikringsmaglere, forsikringsagenter og underagenter.

Lovforslaget medferer, at en rekke virksomheder, der 1 dag ikke er omfattet af den geldende lov om
forsikringsformidling, vil blive omfattet af loven. Det er ikke muligt at oplyse et ngjagtigt antal, da disse
virksomheder for nuverende ikke er underlagt tilladelseskrav, registreringskrav eller tilsyn. Et kvalificeret
gaet er dog, at der vil vaere ca. 600 flere virksomheder end i dag, som bliver direkte omfattet, hvilket
vil medfore, at ca. 800 virksomheder i alt bliver omfattet af loven. Derudover kommer de accessoriske
forsikringsformidlere, som det ikke er muligt at vurdere omfanget af.

Yderligere forventes det, at der med lovforslaget skabes mulighed for, at der startes en reekke virksom-
heder med forretningsmodeller, som ikke kendes i dag. Disse virksomheder vil ogsd blive underlagt
Finanstilsynets tilsyn.

5.1. Okonomiske konsekvenser for erhvervslivet m.v.

Finanstilsynet vurderer, at lovforslaget isoleret set vil medfere ovrige efterlevelsesomkostninger, som pa
samfundsniveau ikke vil udgere over 10 mio. kr.

Dertil skal det bemarkes, at forsikringsdistributionsdirektivet indeholder en rekke krav, som fastsettes
1 niveau 2-reguleringen. Disse krav mé forventes at medfere vasentlige skonomiske konsekvenser for
erhvervslivet. Det er pa tidspunktet for fremsattelse af lovforslaget ikke muligt at kvantificere disse, da
reguleringen endnu ikke er vedtaget. Det ma endvidere forventes, at en del af reguleringen vil ske 1 form
af forordninger, som vil vere direkte geldende 1 dansk ret.

De ovrige efterlevelsesomkostninger udgeres primert af omkostninger forbundet med erhvervelse af en
ansvarsforsikring i forbindelse med ansegning om tilladelse som forsikringsformidler eller i forbindelse
med anmodning om registrering som accessorisk forsikringsformidler. Det er dog ogsa muligt, at forsik-
ringsselskabet stiller en garanti. I lovforslaget er Finanstilsynet bemyndiget til at fastsette naermere regler
om ansvarsforsikringen. De ekonomiske konsekvenser for erhvervslivet vil derfor blive kvantificeret i
forbindelse med, at bemyndigelsen til udstedelse af neermere regler anvendes.
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De af loven omfattede virksomheder skal lige som i dag fremover betale afgift 1 henhold til bestemmelser
1 lov om finansiel virksomhed. Betalingen af afgifter udger &rligt 3,0 promille af virksomhedernes
provision og andre vederlag, og der palegges altid en minimumsafgift pa 2.000 kr. Det forventes, at de
ovenfor anforte ca. 800 virksomheder vil blive omfattet af pligten til at betale afgift.

5.2. Administrative konsekvenser for erhvervslivet m.v.

De administrative omkostninger folger overvejende af omstillingsomkostninger, som er forbundet med
opdateringen af de interne politikker, forretningsgange og kontroller for indberetningerne, overholdelsen
af de nye it-krav, gennemgangen af aflenningsstrukturer, samt udarbejdelse og distribuering af nye
standardbetingelser til alle kunder.

Virksomhederne skal indsende en ansegning om tilladelse eller anmodning om registrering for at udeve
forsikringsformidling, genforsikringsformidling eller accessorisk forsikringsformidling. I den forbindelse
skal de redegere for, at virksomhederne opfylder betingelserne for at fa henholdsvis tilladelse eller for
at blive registreret. Nar virksomhederne har fiet tilladelse eller er blevet registreret, skal de lebende
give meddelelse, hvis der indtreeder @ndringer i forhold til de oplysninger, som er lagt til grund ved
meddelelse af tilladelse eller registrering. Virksomhederne skal endvidere en gang arligt indberette en
raekke negletal til Finanstilsynet.

Forsikringsformidlere og genforsikringsformidlere er endvidere forpligtet til at gennemfore en raekke
foranstaltninger, der sikrer, at virksomhedens ansatte lever op til lovforslagets kompetencekrav, og at
virksomheden kan dokumentere dette. Tilsvarende vil forslagets generelle god skik bestemmelse og
den tilherende bemyndigelse til, at erhvervsministeren kan udstede regler herom kunne medfore, at de
omfattede virksomheder skal @ndre forretningsgange m.v. pa en rekke omréder.

Hvis en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler ensker
at udbyde graenseoverskridende tjenesteydelser i et andet land eller ensker at udeve virksomhed gennem
en filial i et andet land, skal virksomhed meddele dette og en raekke evrige oplysninger til Finanstilsynet.

Lovforslaget har vaeret sendt til Erhvervsstyrelsens Team Effektiv Regulering (TER), der pé det forelig-
gende grundlag har vurderet, at lovforslaget isoleret set medferer administrative konsekvenser under 4
mio. kr. arligt. De bliver derfor ikke kvantificeret yderligere.

Ligesom det er oplyst ovenfor under erhvervsgkonomiske konsekvenser, vil der pé et senere tidspunkt bli-
ve udstedt en rekke bekendtgerelser, som vil medfere administrative byrder for erhvervslivet. Indholdet
— og dermed omfanget af byrderne — er ikke fastlagt pd nuvarende tidspunkt. Byrderne vil blive mélt 1
forbindelse med udstedelsen af de relevante bekendtgerelser.

Der vil desuden fra Kommissionen side blive udstedt niveau 2-regulering — formentlig i form af forord-
ninger — som ogsa vil medfere yderligere byrder. Indholdet og byrderne heraf er ikke kendt pé tidspunktet
for lovforslagets fremsattelse.

6. Administrative konsekvenser for borgerne

Lovforslaget medferer ikke administrative konsekvenser for borgerne.
7. Miljomcessige konsekvenser

Lovforslaget har ikke miljemaessige konsekvenser.

8. Forholdet til EU-retten

2017/1 LSF 8 52



Lovforslaget gennemforer dele af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2016/97/EU af 20. januar 2016
om forsikringsdistribution, som er et minimumsdirektiv. Fristen for implementering af direktivet er den
23. februar 2018.

Pé enkelte omrdder er det vurderet, at lov om forsikringsformidling fortsat ber gé videre end direktivets
krav for at sikre det forbrugerbeskyttelsesniveau péd det danske marked, som hidtil har veret kendetegnet
for omradet. Implementeringen er dermed 1 strid med regeringens fem principper for implementering af
erhvervsrettet EU-regulering.

Forsikringsselskaber og forsikringsmaglervirksomheder har efter danske regler siden 2014 varet for-
pligtede til at have en intern whistleblowerordning. Det er i modsatning til forsikringsdistributionsdirekti-
vet, der alene indeholder krav om en myndighedsetableret whistleblowerordning. Den whistleblowerord-
ning, der foreslas med lovforslaget, er derfor en overimplementering i forhold til forsikringsdistributions-
direktivets krav.

De danske regler er udarbejdet pd baggrund af den politiske aftale af 10. oktober 2013 mellem den
davarende regering (Socialdemokratiet, Radikale Venstre og Socialistisk Folkeparti) og Venstre, Dansk
Folkeparti, Liberal Alliance og Det Konservative Folkeparti om regulering af systemisk vigtige finansiel-
le institutter (SIFI) samt krav til alle banker og realkreditinstitutter om mere og bedre kapital og hgjere
likviditet (bankpakke 6). Det blev i aftalen besluttet at stille krav om, at alle typer af finansielle virksom-
heder skulle etablere interne whistleblowerordninger ud fra et enske om, at alle ansatte inden for sektoren
skulle kunne indberette overtraedelser eller potentielle overtreedelser af den finansielle lovgivning via
en uafhangig kanal. Alle virksomheder inden for den finansielle sektor er sdledes i dag underlagt krav
om whistleblowerordning. Det foreslds, at den danske sarregel viderefores pa baggrund af den politiske
aftale.

I den kommende bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistributerer, der vil blive udstedet med
hjemmel 1 lovforslagets § 12, stk. 2, indeholder endvidere en raekke geldende regler pa omradet, der
ikke findes 1 forsikringsdistributionsdirektivet. Reglerne er viderefort med henblik pa at opretholde det
geldende forbrugerbeskyttelsesniveau. Implementeringen er god 1 strid med regeringens fem principper
for implementering af erhvervsrettet EU-regulering. De regler der viderefores fra geeldende ret, er sdledes
en overimplementering 1 forhold til kravene 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

9. Horte myndigheder og organisationer m.v.

Et udkast til lovforslag har i1 perioden fra den 23. juni 2017 til den 4. august 2017 varet sendt 1 hering hos
folgende organisationer og myndigheder m.v.:

Advokatradet, Andelskassen, Arbejderbevagelsens Erhvervsrad, Arbejdsmarkedets Erhvervssygdomssik-
ring (AES), Arbejdsmarkedets Tillegspension (ATP), Arbejdsskadestyrelsen, Barsmaeglerforeningen, In-
tertrust (Denmark), Danish Venture Capital and Private Equity Association, Danmarks Grundforsknings-
fond, Danmarks Nationalbank, Danmarks Rederiforening, Danmarks Skibskredit A/S, Dansk Aktionar-
forening, Dansk Arbejdsgiverforening, Dansk Byggeri, Dansk Ejendomsmaglerforening, Dansk Energi,
Dansk Erhverv, Dansk Forening for International Motorkeretejsforsikring (DFIM), Dansk Industri, Dansk
Investor Relations Forening — DIRF, Dansk Kredit Rad, Dansk Metal, Dansk Pantebrevsforening, Dan-
ske Advokater, Danske Forsikringsfunktionerers Landsforening, Danske Maritime, Danske Regioner,
Den Danske Aktuarforening, Den Danske Dommerforening, Den Danske Finansanalytikerforening, Den
Danske Fondsmaglerforening, Den Europziske Centralbank, Ejendomsforeningen, Energi og Olieforum,
FDFA — Foreningen af Danske Forsikringsmaglere og ForsikringsAgenturer, FDIH — Foreningen for
Distance- og Internethandel, Finans Danmark, Finans og Leasing, Finansforbundet, Finanshuset i Fre-
densborg A/S, Finansiel Stabilitet, Finanssektorens Arbejdsgiverforening, Forbrugerombudsmanden, For-
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brugerradet, Forbrugsforeningen, Foreningen af Forretningsferere for Udenlandske Forsikringsselskaber,
Foreningen af Interne Revisorer v/ Ane Marie Christensen, Foreningen Danske Revisorer, FOREX, For-
sikring & Pension, Forsikringsmaglerforeningen, Frivilligradet, FSR — danske revisorer, Funktionarernes
og Tjenestemandenes Fellesrdd (FTF), Fergernes Hjemmestyre via Rigsombudsmanden pd Fareerne,
Garantiformuen, Garban-Intercapital Scandinavia, Grenlands Selvstyre via Rigsombudsmanden 1 Gron-
land, Horesta, Handvarksradet, Indsamlingsorganisationernes Brancheorganisation (ISOBRO), Investe-
ringsfondsbranchen, ISACA Denmark Chapter, [T-branchen, KommuneKredit, KL, Kuratorforeningen,
KebmandStandens OplysningsBureau, Landbrug & Fedevarer, Landsforeningen af forsvarsadvokater,
Landsforeningen for Beredygtigt Landbrug, Landsorganisationen i Danmark (LO), Lokale Pengeinstitut-
ter, Lenmodtagernes Dyrtidsfond (LD), Mybanker, NASDAQ Copenhagen A/S, Nets, Parcelhusejernes
Landsforening, PostNords Juridiske afdeling, Regionale Bankers Forening, Revisornevnet, Rigsrevisio-
nen, Skibs- og Badebyggeriets Arbejdsgiverforening, Statsadvokaten for Serlig Okonomisk og Interna-
tional Kriminalitet, Telekommunikationsindustrien i Danmark, Thomson Reuters Nordic, Transparency
International Danmark, Udbetaling Danmark, VP Securities A/S og Western Union.

10. Sammenfattende skema

Positive konsekvenser / min-  [Negative konsekvenser / merud-
dreudgifter (hvis ja, angiv om- |gifter (hvis ja, angiv omfang)
fang)
Okonomiske konsekvenser for [Ingen. Forslaget medferer, at flere ak-
stat, kommuner og regioner torer pa markedet skal have Fi-

nanstilsynets tilladelse, og at fle-
re aktorer skal registreres. Fi-
nanstilsynet skal endvidere lo-
bende fore tilsyn med en storre
kreds af forsikringsformidlere,
der ikke for har varet underlagt
tilsyn af Finanstilsynet.

Endvidere skal Finanstilsynet
sikre, at forsikringsformidlere
lever op til en reekke yderligere
nye krav.

De foresldede @ndringer forven-
tes at medfere ressourcemaessi-
ge konsekvenser for Finanstilsy-
net, der vurderes at udgere to
arsveerk 1 2018 og et arsvaerk i
2019 og frem. Disse konsekven-
ser vurderes at kunne afholdes
inden for Finanstilsynets egne
rammer.

Administrative konsekvenser for|lngen. Ingen.

stat, kommuner og regioner
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konomiske konsekvenser for
erhvervslivet

Ingen

[ relation til de gvrige efterlevel-
sesomkostninger er det Finans-
tilsynets skon, at lovforslaget ik-
ke vil medfere konsekvenser pa
samfundsniveau pa over 10 mio.
kr.

Der vil dog senere blive udstedt
niveau 2-regulering og bekendt-
garelser, som kan medfere yder-
ligere byrder. Indholdet og byr-
derne kendes ikke pa nuveren-
de tidspunkt, men for sé vidt an-
gir bekendtgorelser, vil de blive
malt 1 forbindelse med den kon-
krete udstedelse.

[Administrative konsekvenser for
erhvervslivet

Ingen.

Lovforslaget har veret sendt til
Erhvervsstyrelsens Team Effek-
tiv Regulering (TER), der pa det
foreliggende grundlag har vurde-
ret, at lovforslaget medferer ad-
ministrative konsekvenser under
4 mio. kr. arligt. De bliver derfor
ikke kvantificeret yderligere.

Der vil dog senere blive udstedt
niveau 2-regulering og bekendt-
gorelser, som vil medfere yder-
ligere byrder. Indholdet og byr-
derne kendes ikke pa nuvaren-
de tidspunkt, men for sa vidt an-
gdr bekendtgorelser, vil de blive
malt i forbindelse med den kon-
krete udstedelse.

[Administrative konsekvenser for
borgerne

Ingen.

Ingen.

Miljomaessige konsekvenser

Ingen.

Ingen.

[Forholdet til EU-retten

2017/1 LSF 8

55

Lovforslaget gennemforer dele af forsikringsdistributionsdirekti-
vet, som er et minimumsdirektiv.

Lovforslaget er som udgangspunkt udtryk for en direktivneer gen-
nemforelse, men pa enkelte omrader er det dog vurderingen, at
lov om forsikringsformidling fortsat ber gé videre end direktivets
krav for at sikre samme forbrugerbeskyttelsesniveau pa det dan-
ske marked. Denne overimplementering gennemfores i den kom-
mende bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistributerer.




Lovforslagets whistleblowerordning er desuden overimplemente-
ring.

Overimplementering af EU-retli- JA NEJ

ge minimumsforpligtelser (sat

X) X

Bemcerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser
Til § 1
§ 11 den geeldende lov om forsikringsformidling fastlegger lovens anvendelsesomrade.

Den foreslaede § 1 fastlegger lovens anvendelsesomrade og afgranser, hvilke omrader og aktiviteter
loven ikke finder anvendelse pa.

Bestemmelsen anvender en samlet betegnelse for de akterer pd markedet, der ikke er forsikringsselskaber,
og deres ansatte, der herefter vil vare at betegne som forsikringsformidlere, forudsat at de ikke er
accessoriske forsikringsformidlere, jf. lovforslagets § 2, stk. 1, nr. 5.

Begrebet forsikringsdistribution, som defineres i lovforslagets § 2, stk. 1, nr. 1, omfatter badde det salg
af forsikringer, som forsikringsselskaberne foretager, og den virksomhed, som hidtil har varet udevet af
forsikringsmaeglere og forsikringsagenter.

Bestemmelsen gennemforer artikel 1 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslas 1 stk. 1, at loven finder anvendelse pa forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og
accessoriske forsikringsformidlere, jf. dog stk. 2 og 3.

For en nermere definition af begreberne forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og accessoriske
forsikringsformidlere henvises til den foreslaede definitionsbestemmelse i § 2, nr. 3-5.

Det foreslaede stk. 2 afgraenser lovens anvendelsesomrade i forhold til accessoriske forsikringsformidle-
re. Som udgangspunkt er accessoriske forsikringsformidlere omfattet af loven, jf. stk. 1, men 1 stk. 2
fastsatter loven en rakke tilfelde, hvor accessoriske forsikringsformidlere alligevel ikke er omfattet af
loven.

Det foreslas 1 stk. 2, nr. 1, litra a, at accessoriske forsikringsformidlere ikke er omfattet af loven, hvis
den forsikring, de s®lger, udger et supplement til en vare eller en tjenesteydelse, og forsikringen dekker
risikoen for driftsfejl ved varen, tab af varen eller beskadigelse af varen eller ved manglende brug af den
tjenesteydelse, der leveres af den pageldende leverander. Det er dog en betingelse efter det foreslédede
§ 1, stk. 2, nr. 2, at forsikringens arlige premiebelob hejst udger 600 euro, eller at varigheden af denne
tjenesteydelse hgjst er tre maneder, og at forsikringens érlige preemie hojst udger 200 euro pr. person. En
elektronikforsikring, der salges som tilleg til keb af elektronik og ikke overstiger beleobsgraenserne, vil
eksempelvis ikke vere omfattet af loven, da forsikringen udger et supplement til elektronikkebet og
daekker beskadigelse af varen.

Af det foreslédede stk. 2, nr. 1, litra b, folger, at accessoriske forsikringsformidlere ikke er omfattet af
loven, hvis de forsikringer de salger, udger et supplement til en vare en eller en tjenesteydelse, og
forsikringen dakker risikoen for tab af eller beskadigelse af bagage og andre risici i tilknytning til en
rejse.
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Det er dog en betingelse efter det foresldede § I, stk. 2, nr. 2, at forsikringsaftalens drlige preemiebelab
hgjst udger 600 EUR.

Rejseforsikringer, der dakker tab af bagage, hjemtransport ved sygdom eller ded, behandlinger og
transport ved sygdom eller erstatningsrejser, er dermed ikke omfattet, under forudsatning af, at belebs-
greenserne i forslagets § 1, stk. 2, nr. 2, er opfyldt.

Distribueres der en gruppeforsikring, hvor forsikringspraemien beregnes ud fra gruppens samlede risici,
f.eks. en grupperejseforsikring, vil det vaere gruppens samlede premiesum, der er afgerende for vurderin-
gen af, om forsikringen er omfattet af bestemmelsen. Hvis der i forbindelse med en grupperejse salges
individuelle rejseforsikringer til deltagerne, vil det veere den enkelte forsikringspreemie, der er afgerende
for vurderingen af det arlige premiebeleob. Det er dog under forudsatning af, at preemien er beregnet
ud fra den enkeltes risici, og at det ikke er en betingelse, at samtlige af gruppens deltagere keber
rejseforsikringen.

Saelges flere forskellige forsikringer til en enkelt kunde, vil det det vare den enkelte forsikrings premie,
der er afgerende for vurderingen af, om forsikringen er omfattet af bestemmelsen. Der vil 1 den forbindel-
se ogsd blive lagt vegt pa, om forsikringerne har sin egen police, og at arsagen til, at forsikringerne
er adskilt i flere policer, ikke er sket med henblik pd, at distributionen skal falde uden for lovens
anvendelsesomrade. Der vil her blive lagt vaegt pa, om forsikringerne kan kebes serskilt.

Hvis der s&lges en forsikring, der daekker 1 flere ar, skal det drlige preemiebelob beregnes pa arsbasis. Be-
tales hele premien ved erhvervelse af forsikringen, vil det afgerende vare, hvad premiebelobet udger pr.
arsbasis.

Uanset, at accessoriske forsikringsformidlere ikke er omfattet af loven i de navnte tilfelde, stilles
der 1 artikel 1, stk. 4, i forsikringsdistributionsdirektivet krav om, at forsikringsselskaber eller forsik-
ringsformidlere, der udever forsikringsdistribution gennem en accessorisk forsikringsformidler, der er
undtaget fra loven, sikrer, at de accessoriske forsikringsformidlere forud for indgdelsen af aftalen, stiller
oplysninger til rddighed for kunden, om formidlerens navn og adresse og om, hvilke klagemuligheder
kunden og andre berorte parter har. Forsikringsselskabet eller forsikringsformidleren skal endvidere sikre,
at den accessoriske forsikringsformidler har passende og forholdsmessige ordninger med henblik pa
overholdelse af reglerne om god skik, aflenning og krydssalg og for at tage hejde for kundens krav og
behov, inden den accessoriske forsikringsformidler foresldr kunden at tegne en forsikringsaftale. Endelig
skal forsikringsselskabet og forsikringsformidleren sikre, at de accessoriske forsikringsformidlere ved
skadesforsikring udleverer et standardiseret dokument til kunden forud for indgéelsen af aftalen. Selvom
de accessoriske forsikringsformidlere ikke er direkte omfattet af forsikringsdistributionsdirektivet, har de
altsa forpligtelser efter direktivet, men det vil vaere de forsikringsselskaber eller forsikringsformidlere,
der udever forsikringsdistribution gennem en accessorisk forsikringsformidler, der har ansvaret for, at
de accessoriske forsikringsformidlere opfylder forpligtelserne. Direktivets krav herom gennemfores ved,
at forsikringsselskabernes og forsikringsformidlernes forpligtelser i forbindelse hermed fastsattes i en
kommende bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistributerer, dog sédledes at forpligtelsen for
overholdelse af aflenningsreglerne fremgér af dette lovforslags § 13, stk. 3.

Det ikke er den enkelte forsikring, der skal registreres, men det er virksomhedens samlede forsikringsdi-
stributionsportefelje, der er afgerende for, om en accessorisk forsikringsformidler er omfattet af lovforsla-
get og dermed skal registreres.

Hvis en accessorisk forsikringsformidler udelukkende distribuerer produkter, der er omfattet af anvendel-
sesomrddet, vil den padgzldende vaere omfattet af lovforslaget og skal registreres. Finanstilsynet vil fore
tilsyn med den accessoriske forsikringsformidlers overholdelses af reglerne.
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Accessoriske forsikringsformidlere, der bade distribuerer produkter, der er omfattet af anvendelsesomra-
det og produkter, der er undtaget fra anvendelsesomrddet, vil vere omfattet af lovforslaget og kravet
om registrering m.v. Det medferer, at den accessoriske forsikringsformidler vil vare underlagt tilsyn
af Finanstilsynet. Finanstilsynet vil imidlertid fore et differentieret tilsyn. Det medferer, at nar den
accessoriske forsikringsformidler distribuerer forsikringer, der er undtaget fra anvendelsesomradet, skal
den accessoriske forsikringsformidler alene leve op til de samme grundlaeggende krav som en accessorisk
forsikringsformidler, der i det hele er undtaget fra anvendelsesomrédet, jf. nedenfor.

En accessorisk forsikringsformidler, der udelukkende distribuerer produkter, der er undtaget fra anvendel-
sesomrddet, er ikke direkte omfattet af lovforslaget og skal ikke registreres. Et forsikringsselskab eller en
forsikringsformidler, der distribuerer forsikringer gennem en accessorisk forsikringsformidler, der alene
distribuerer forsikringer, der er undtaget fra anvendelsesomrddet, skal dog sikre, at den accessoriske
forsikringsformidler opfylder folgende grundleeggende krav:

1) Stiller oplysninger til rddighed for kunden, forud for indgaelsen af aftalen, om formidlerens navn og
adresse og oplysning om, hvor kunden kan klage.

2) Har passende og forholdsmassige ordninger med henblik pa at sikre overholdelse af reglerne om god
skik, herunder reglerne om aflenning og krydssalg samt for at tage hejde for kundens krav og behov
inden forslaget til aftale.

3) Udleverer et standarddokument med oplysninger om forsikringsproduktet til kunden forud for indgé-
elsen af aftalen.

P& den méde vil en accessorisk forsikringsformidler, der ikke er omfattet af anvendelsesomradet, alligevel
1 et vist omfang kunne blive forpligtet til at overholde en reekke af direktivets krav.

Det foresldede stk. 3 angiver hvilke aktiviteter, loven ikke finder anvendelse pé.

Det foreslas 1 stk. 3, nr 1, der gennemforer artikel 2, stk. 2, litra a, i forsikringsdistributionsdirektivet,
at loven ikke finder anvendelse pé lejlighedsvis levering af oplysninger i forbindelse med anden erhvervs-
virksomhed 1 to forskellige situationer.

Den ene situation er, at den virksomhed, der leverer oplysningerne, ikke ma traeffe yderligere foranstalt-
ninger til at bistd med at indga eller opfylde en forsikringsaftale. Den anden situation er, at formélet med
erhvervsvirksomheden ikke er at bistd med at indgé eller opfylde en genforsikringsaftale.

Undtagelsen skal leses 1 ssmmenhang med definitionen af forsikringsdistributionsbegrebet. Det afgeren-
de, for at en aktivitet er omfattet af denne undtagelsesbestemmelse, er, at formalet med virksomheden
ikke er at yde forsikringsdistribution, men at udeve en anden erhvervsvirksomhed.

Oplysningsbegrebet 1 bestemmelsen skal forstds meget bredt og vil i enkelte tilfelde overlappe det
danske radgivningsbegreb. En advokat, der oplyser en klient, at tegning af en bestemt forsikring vil
vare en god ide, vil sdledes falde uden for anvendelsesomrédet i stk. 1. Ligeledes vil ejendomsmeglere,
der giver oplysning om muligheden for en ejerskifteforsikring ogsé vere undtaget fra lovens anvendel-
sesomrdde. Offentlige myndigheder, der oplyser om muligheden for at erhverve en forsikring, er ogsa
undtaget af bestemmelsen. Loven finder derfor ikke anvendelse pa den indledende virksomhed, der alene
bestar i1 at levere data og oplysninger og om potentielle forsikringstagere til forsikringsselskaber eller
oplysninger pd den virksomhed, der bestar i at levere oplysninger om forsikringsselskab til en potentiel
forsikringskunde. Hvis en ansat i et kreditinstitut alene henviser kunden til et forsikringsselskab, eller pa
vegne af kreditinstituttet indhenter samtykke til, at forsikringsselskabet md kontakte kunden, vil denne
aktivitet ikke vere omfattet af lovens anvendelsesomrade. Det forudsetter dog, at kreditinstituttet ikke
treeffer yderligere foranstaltninger for at bistd kunden med at indgé forsikringsaftalen, herunder ved at
gennemga kundens forsikringsbehov.
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Det foreslas i stk. 3, nr. 2, der gennemforer artikel 2, stk. 2, litra b, 1 forsikringsdistributionsdirektivet, at
loven ikke finder anvendelse pa den virksomhed, der bestér i erhvervsmaessig administration af et forsik-
rings- eller genforsikringsselskabs skadesanmeldelser og skadeafregning og taksation. Som eksempel kan
navnes en taksator, der efter aftale med et forsikringsselskab, besigtiger en ejendom, der eventuelt skal
forsikres af selskabet.

Det foreslas i stk. 3, nr. 3, der gennemforer artikel 2, stk. 2, litra c, i forsikringsdistributionsdirektivet,
at loven ikke finder anvendelse ved levering af data og oplysninger om potentielle forsikringstagere
til forsikrings- eller genforsikringsformidlere eller til forsikrings- eller genforsikringsselskaber, forudsat
at der udelukkende sker levering af data og at leveranderen ikke treffer yderligere foranstaltninger
til at bistd leveranderen med indgéelsen af en forsikrings- eller genforsikringsaftale. Der er i denne
bestemmelse tale om oplysninger om potentielle kunder til leveranderer af forsikringsprodukter.

Det foreslas i stk. 3, nr. 4, der gennemforer artikel 2, stk. 2, litra d, i forsikringsdistributionsdirektivet, at
loven ikke finder anvendelse ved levering af oplysninger om forsikrings- eller genforsikringsprodukter,
om en forsikrings- eller genforsikringsformidler eller om et forsikrings- eller genforsikringsselskab til
potentielle forsikringstagere, forudsat at der udelukkende sker levering af sddanne oplysninger, og at
leveranderen ikke treffer yderligere foranstaltninger til at bistd med indgéelsen af en forsikrings- eller
genforsikringsaftale. Undtagelsen i denne bestemmelse galder for oplysninger om produkter og forsik-
ringsudbydere til potentielle forsikringstagere.

Det foreslas i stk. 4, at § 3, stk. 6, § 4, stk. 2, § 5, stk. 2-4 og § 8, stk. I, finder anvendelse pa
danske forsikringsselskaber, filialer i Danmark af et forsikringsselskab, der er meddelt tilladelse i et andet
land inden for Den Europaiske Union eller i et land, som Fellesskabet har indgéet aftale med péd det
finansielle omrade og pa filialer i Danmark af forsikringsselskaber, der er meddelt tilladelse i et land uden
for Den Europaiske Union, som Unionen ikke har indgaet aftale med pé det finansielle omrade.

Som udgangspunkt finder loven ikke anvendelse pa forsikringsselskaber, men i § 3, stk. 6 og § 4, stk. 2,
fremgar, at forsikringsselskaber ikke ma anvende forsikringsformidlere eller accessoriske forsikringsfor-
midlere, som ikke har tilladelse eller er registreret. Der henvises til bemaerkningerne til § 3, stk. 6 og § 4,
stk. 2.

Forslagets § 5, stk. 2-4, indeholder en forpligtelse for forsikringsselskaberne til i Finanstilsynets register
at registrere de accessoriske forsikringsformildere, de har indgéet en aftale med om formidling af forsik-
ringsprodukter. Der henvises til bemarkningerne til § 5, stk. 2-4.

Forslaget § 8, stk. 1, indeholder en forpligtelse for forsikringsselskaberne til at meddele Finanstilsynet,
hvis de bliver bekendt med omstaendigheder, der giver anledning til, at Finanstilsynet ber undersege, om
en accessorisk forsikringsformidler, der er registreret fortsat opfylder betingelserne herfor. Det henvises
til bemarkningerne til § 8, stk. 1.

Det foreslés i stk. 5, at § 3, stk. 6, finder anvendelse pa genforsikringsselskaber.

Som udgangspunkt finder loven ikke anvendelse pa genforsikringsselskaber, men i § 3, stk. 6, fremgar,
at genforsikringsselskaber ikke ma anvende genforsikringsformidlere, som ikke har tilladelse jf. § 3. Der
henvises til bemarkningerne til § 3, stk. 6.

Til § 2
§ 2 1 den geeldende lov om forsikringsformidling fastlegger lovens definitioner.

Den foresldede § 2 fastlegger lovens definitioner og indeholder den centrale begrebsterminologi, der
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anvendes 1 lovforslaget. Der er tale om nye definitioner i forhold til dem, som findes i den geldende lov
om forsikringsformidling.

Den foresldede bestemmelse gennemforer en raekke af de definitioner, der findes i artikel 2 i forsikrings-
distributionsdirektivet, og som anvendes i dette lovforslag.

I den foresldede nr. 1, litra a, defineres forsikringsdistribution som den virksomhed, der bestar i at radgive
om, foresli eller udfere det indledende arbejde 1 forbindelse med indgéelse af forsikringsaftaler, at indgé
sadanne aftaler eller at medvirke til administration og opfyldelse af sddanne aftaler. Ved radgivning
forstas den virksomhed, der bestar i1 at give personlige anbefalinger til en kunde 1 tilknytning til kundens
kob af forsikringsaftaler. En virksomhedsudever, der som led i den pageldendes hovedvirksomhed pa
erhvervsmaessigt grundlag foretager en gennemgang af kundens forsikringsbehov og radgiver kunden
om arten af den forsikringsdeekning, kunden ber etablere, er kerneomridet for forsikringsdistribution og
dermed omfattet af bestemmelsen. For s& vidt angar afgrensningen mellem at radgive om, foresld eller
udfere det indledende arbejde over for lejlighedsvis levering af oplysninger om forsikringer henvises
til bemarkningerne til lovens § 1, stk. 3, nr. 1. Ved at foresla eller udfere det indledende arbejde 1
forbindelse med indgéelse af forsikringsaftaler forstds, at der fra distributerens side skal foretages en aktiv
handling.

Definitionen af forsikringsdistribution omfatter derfor bade den virksomhed, som forsikringsselskaber
udever, og den virksomhed, som forsikringsformidlere i dag udever. Der henvises til bemarkningerne til
forslagets § 2, nr. 3, hvor forsikringsformidler er nermere defineret. Det er uden betydning, hvem der
foretager en gennemgang af kundens forsikringsbehov og rédgiver kunden om arten af den forsikrings-
dekning, kunden ber etablere. Det afgeorende er, om handlingen er omfattet af begrebet forsikringsdistri-
bution.

Efter det foreslaede nr. 1, litra b, forstas endvidere ved forsikringsdistribution den virksomhed, der bestar
1 levering af oplysninger om en eller flere forsikringsaftaler i overensstemmelse med kundernes valgte
kriterier via en hjemmeside eller andet medie og udarbejdelse af en prioriteret liste over forsikringspro-
dukter, der omfatter pris- og produktsammenligninger, eller rabat pé prisen for en forsikringsaftale, hvis
kunden er i stand til direkte eller indirekte at indga en forsikringsaftale via det pagaeldende medie. Forsik-
ringsdistribution omfatter dermed ogsd den virksomhed, som sammenligningsportaler udever. Det er en
forudsatning, at kunden via sammenligningsportalen har mulighed for at indgé en aftale enten direkte pa
sammenligningsportalen eller ved at blive viderestillet fra sammenligningsportalen til udbyderen. Det er
uden betydning, hvem der driver sammenligningsportalen. Det afgerende er, om sammenligningsportalen
tilbyder ydelser, der er omfattet af definitionen af forsikringsdistributionsvirksomhed.

Det foresldede nr: 2 definerer genforsikringsdistribution som en virksomhed, der bestar i at rddgive om,
foresla eller udfere det indledende arbejde i forbindelse med indgéelse af genforsikringsaftaler, at indga
saddanne aftaler eller at medvirke ved administrationen og opfyldelsen af sddanne aftale. Genforsikringsdi-
stribution kan udeves af forsikringsselskaber og forsikringsformidlere. For en narmere definition af at
radgive, foresla eller udfere det indledende arbejde i forbindelse med indgaelse af aftaler, henvises til
bemarkningerne til forslagets § 2, nr. 1.

Det foreslaede nr: 3 definerer en forsikringsformidler som en fysisk eller juridisk person, som ikke er
et forsikrings- eller genforsikringsselskab, eller deres ansatte, og som ikke er en accessorisk forsikrings-
formidler, der mod aflenning indleder eller udever forsikringsdistributionsvirksomhed. En forsikringsfor-
midler kan derfor bade vare det som 1 den geldende lov om forsikringsformidling betegnes som en
forsikringsmaegler eller en forsikringsagent. Det afgerende, for om en juridisk eller fysisk person er
omfattet af betegnelsen forsikringsformidler, er, om den pidgeldende mod aflonning indleder eller udever
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forsikringsdistributionsvirksomhed. Det er uden betydning, om formidleren overlader det til kunden selv
at indhente tilbud fra et eller flere forsikringsselskaber med henblik pa den anbefalede forsikringsdeek-
ning.

Det foreslaede nr. 4 definerer en genforsikringsformidler som en fysisk eller juridisk person, der ikke
er et genforsikringsselskab eller dets ansatte, der mod aflenning indleder eller udever genforsikringsdi-
stributionsvirksomhed. For en n@rmere definition af genforsikringsdistributionsvirksomhed henvises til
bemarkningerne til forslagets § 2, nr. 2.

Det foreslaede nr. 5 definerer en accessorisk forsikringsformidler, som en fysisk eller juridisk person,
der mod aflenning, indleder eller udever forsikringsdistributionsvirksomhed som en accessorisk aktivitet
forudsat, at betingelserne i litra a-c er opfyldt. Det medforer at den pédgaldende ikke er et kreditinstitut
eller et investeringsselskab, at den pdgaeldende ikke udever forsikringsdistribution som hovederhverv
og at den pdgzldende kun distribuerer forsikringsprodukter, der udger et supplement til en vare eller
tjenesteydelse, som den pagaeldende udbyder.

Som eksempler pa accessoriske forsikringsformidlere, der opfylder betingelserne i definitionen, kan neev-
nes flyttefirmaer, der formidler en forsikring for beskadigelse af de varer, der skal flyttes, 1 forbindelse
med en aftale om flytning, en musikforretning, der formidler en forsikring til de instrumenter, de salger,
og en elektronikforretning, der formidler forsikringer af de varer, de salger.

Det er endvidere en betingelse 1 litra d, at forsikringsproduktet ikke omfatter livs- eller ansvarsforsikring,
medmindre dette er et supplement til den vare eller tjenesteydelse, som formidleren tilbyder som sit
hovederhverv. Som eksempler pé accessoriske forsikringsformidlere, der formidler forsikringer med livs-
eller ansvarsforsikring, der er et supplement til den vare eller tjenesteydelse, som formidleren tilbyder
som sit hovederhverv, kan navnes bilforhandlere, der formidler bilforsikringer med ansvar, og rejsesel-
skaber, der formidler rejseforsikringer, der indeholder en ansvarsforsikring.

Det fremgar af definitionen af accessoriske forsikringsformidlere, at kreditinstitutter og investeringssel-
skaber ikke kan vere accessoriske forsikringsformidlere. Der skal derfor skelnes mellem de kreditinstitut-
ter og investeringsselskaber, der alene udbyder forsikringsprodukter, der kan karakteriseres som vearende
et accessorium til en vare eller en tjenesteydelse og de kreditinstitutter og investeringsselskaber, der
udbyder ovrige forsikringsprodukter.

Vurderingen af, om et kreditinstitut eller et investeringsselskab yder forsikringsformidling, vil bero pa en
konkret vurdering.

Det fremgar af forsikringsdistributionsdirektivets preambelbetragtning nr. 5, at forskellige former for
personer og institutioner kan distribuere tilbud om forsikringsprodukter. Lige behandling af udbyderne
og forbrugerbeskyttelse forudsatter, at alle disse personer og institutioner er omfattet af dette direk-
tiv. Forbrugerne ber vere omfattet af det samme beskyttelsesniveau pa trods af forskellene mellem
distributionskanaler. Det er vesentligt, at der er lige vilkar mellem distributerer for at sikre, at det samme
beskyttelsesniveau finder anvendelse, uanset distributionskanal.

P& den baggrund vil vurderingen af, om et kreditinstitut eller et investeringsselskab yder accessorisk
forsikringsformidling skulle foretages restriktivt.

Kommissionen har tilkendegivet, at nar et pengeinstitut alene distribuerer en rejseforsikring i forbindelse
med salg af et kreditkort, vil dette vere at betragte som en accessorisk forsikringsydelse, hvorfor penge-
instituttet ikke skal have tilladelse som forsikringsformidler. Dette ses i sammenha&ng med, at det af
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direktivets betragtninger fremgar, at direktivet ikke finder anvendelse pa accessorisk virksomhed, hvis
premiebelobet ikke overstiger et bestemt lavere belob, og hvor de daekkede risici er begraensede.

Forsikringsprodukter, som kreditinstitutter distribuerer i forbindelse med kundens optagelse af et lan, vil
som udgangspunkt ikke vare at betragte som accessoriske forsikringsydelser, medmindre forsikringspro-
duktet alene forsikrer kundens manglede tilbagebetaling af lanet.

Husforsikringer, bilforsikringer, indboforsikringer m.v., som distribueres 1 forbindelse med kundens opta-
gelse af et 1an 1 et kreditinstitut, vil derfor ikke kunne anses for at vaere en accessorisk forsikringsydel-
se. Forsikringsproduktet knytter sig ikke til det produkt, som banken yder, men knytter sig til den ydelse,
som kunden erhverver for lanet/bankens produkt.

Ikke alle accessoriske forsikringsformidlere er omfattet af loven. Der henvises til bemarkningerne til
lovforslagets § 1, stk. 2, nr. 1 og 2.

Det foreslaede nr: 6 definerer aflenning. Den geldende lov om forsikringsformidling indeholder ikke en
definition af aflenning.

Det foreslas, at aflonning defineres som alle former for fast og variabel lon, provisioner, honorarer,
andre betalinger og fordele, som tildeles eller udbetales til en fysisk eller juridisk person med henblik pa
udevelse af forsikringsdistribution.

Forslaget til nr. 6 implementerer artikel 2, stk. 1, nr. 9, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.
Der er ikke i1 lovteksten tale om en udtemmende opremsning af aflenning.
Aflenning er enten fast eller variabel.

Aflenning er fast, ndr den endelige vardi af londelen er kendt pé forhind. Fast aflenning er kendt pé
forhand, nar den er gennemsigtig med hensyn til det beleb, som tildeles og udbetales, f.eks. regelmassigt
pa ménedsbasis til modtageren. Fast aflonning er endvidere af permanent karakter og uigenkaldelig. Fast
aflenning tilskynder ikke til at anbefale eller szlge bestemte produkter frem for formidlerens andre
produkter og er ikke resultatathaengig.

Aflenning er variabel, ndr den endelige aflenning ikke er kendt pd forhdnd. Den endelige verdi af en
londel kendes forst pa det tidspunkt, hvor modtageren reelt kan rdde over londelen. Variabel aflonning
kan afspejle modtagerens resultater pa kort og/eller langt sigt.

Det foreslds, at provisioner, honorarer, andre betalinger og fordele, som tildeles eller udbetales med
henblik péd udevelse af forsikringsdistribution, er omfattet af lovens definition af aflenning. Ved fordel
forstas enhver ekonomisk fordel og en enhver finansiel eller ikke-finansiel fordel eller tilskyndelse, som
tildeles eller udbetales med henblik pa udevelse af forsikringsdistribution.

Den brede definition af aflenning skal ses 1 sammenhang med hensynet bag dette lovforslags § 13,
der sikrer, at forsikringsformidleres og accessoriske forsikringsformidleres aflenningsstrukturer ikke ma
give incitament til at anbefale forsikringsprodukter til kunder i strid med formidlerens forpligtelse til at
handle i1 kundens bedste interesse. Aflonning dekker ogséd betalinger mellem virksomheder eksempelvis
et forsikringsselskab, der har en samarbejdsaftale med en forsikringsformidler eller en accessorisk forsik-
ringsformidler.

Hvis en forsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler beslutter sig for diskretionaert at
foretage overskudsdeling til de ansatte, vil overskudsdelingen som udgangspunkt anses for variabel
lon. For sd vidt angar sedvanlig dividende eller afkast, der tilkommer en ejer af formidleren, er det ikke
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variabel lon 1 lovens forstand, idet afkast fra eksempelvis en aktie som udgangspunkt ikke kan anses for at
veere aflenning.

Det forslédede nr. 7 definerer begrebet snavre forbindelser, som

a) direkte eller indirekte forbindelser indenfor en koncern,

b) kapitalinteresser, hvorved forstds en virksomheds direkte eller indirekte besiddelse af 20 pct. eller
mere af stemmerettighedernes eller kapitalen i en virksomhed, eller

c) flere virksomheders eller personers fzlles forbindelse, jf. litra a, med en virksomhed.

Der foreligger snaevre forbindelser mellem en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en

accessorisk forsikringsformidler og

1) enhver virksomhed, der som modervirksomhed eller dattervirksomhed er forbundet til formidleren,

2) en person, der har en tilsvarende forbindelse til formidleren eller til en virksomhed, som formidleren
har snavre forbindelser med,

3) enhver virksomhed og enhver person, der indirekte har en tilsvarende forbindelse til formidleren eller
til en virksomhed, som formidleren har snaevre forbindelser med,

4) en flerhed af virksomheder eller personer, der sdledes er indbyrdes forbundne pd en méde, sa de
tilsammen har en tilsvarende forbindelse til formidleren eller til et selskab, som formidleren har
snavre forbindelser med, eller

5) enhver virksomhed, hvori formidleren eller en af de under 1 til 4 beskrevne virksomheder eller
personer direkte eller indirekte besidder 20 pct. eller mere af stemmerettighederne eller kapitalen.

Felles forbindelse, jf. nr. 7, jf. § 5, stk. 1, nr. 19, litra c, i lov om finansiel virksomhed, forudsatter, at der
foreligger et vist formaliseret samarbejde, herunder eventuelt en samordnet praksis, mellem en flerhed af
virksomheder eller personer.

Eksempelvis vil en flerhed af aktionarer som stiftere af et selskab eller gennem en aktionaroverenskomst
som udgangspunkt have falles forbindelse, jf. nr. 7, jf. § 5, stk. 1, nr. 19, litra ¢, 1 lov om finansiel
virksomhed. Omfanget af den falles forbindelse skal modsvare den forbindelse, der bestir mellem en
virksomhed og dens modervirksomhed, dattervirksomhed eller sestervirksomhed, jf. lov om finansiel
virksomhed § 5, stk. 1, nr. 9. Snavre forbindelser forudsatter, at forbindelsen har en vis varig karak-
ter. Erhvervelse af en betydelig andel af kapitalen 1 en virksomhed, der udever forsikringsformidling,
genforsikringsformidling eller accessorisk forsikringsformidling bevirker ikke 1 sig selv, at der opstér
snavre forbindelser i1 forslagets forstand, hvis den pagaldende erhvervelse kun er en midlertidig investe-
ring, der ikke gor det muligt at gve indflydelse pa formidlerens struktur eller finansielle politik.

Det foreslaede nr. 8 angiver, hvad der i loven skal forstds ved store risici. Bestemmelsen er ny og
gennemforer artikel 13, nr. 27, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

I nr. 8, litra a, defineres en stor risiko som en risiko navnt under forsikringsklasserne 4-7, 11 og 12
1 bilag 7 1 lov om finansiel virksomhed. Forsikringsklasserne 4-6 vedrerer risici forbundet med alle
typer af skader pd henholdsvis jernbanekeretojer, luftfartojer og fartejer til sejlads pd have, indseer og
floder (kaskoforsikring). Forsikringsklasse 7 vedrerer godstransport og omfatter alle risici forbundet med
skader pa transporterede varer eller bagage uanset arten af transportmidlet. Forsikringsklasserne 11 og 12
vedrorer risici forbundet med ethvert ansvar hidrerende fra brugen af henholdsvis luftfartejer og fartejer
til sejlads pa have, indsger og floder, herunder forerens ansvar (ansvarsforsikring).

Nr. 8, litra b, definerer endvidere risici under forsikringsklasserne 14 og 15 i bilag 7 i lov om finansiel
virksomhed som store risici, nar forsikringstageren udever industri-, handels- eller liberal virksomhed,
og risiciene vedrerer denne virksomhed. Forsikringsklasserne 14 og 15 vedrerer risici forbundet med
henholdsvis kredit og kaution. Kredit omfatter risici forbundet med almindelig insolvens, eksportkredit,

2017/1 LSF 8 63



salg pa afbetaling, hypotekforsikring og landbrugsforsikring, mens kaution omfatter risici forbundet med
bade direkte og indirekte kaution. Det er en betingelse for, at risici under forsikringsklasserne 14 og 15
anses for store risici, at forsikringstageren udever enten industri-, handels- eller liberal virksomhed, og at
risiciene vedrerer denne virksomhed.

Herudover definerer nr. 8, litra ¢, risici under forsikringsklasserne 3, 8-10, 13 og 16 i bilag 7 i lov
om finansiel virksomhed som store risici. Forsikringsklasse 3 vedrerer risici forbundet med alle skader
pa motordrevne landkeretejer og ikke-motordrevne landkeretgjer bortset fra jernbaners rullende materiel
(kaskoforsikring). Forsikringsklasse 8 vedrarer risici forbundet med alle skader pa ejendom (bortset fra
ejendom omfattet af forsikringsklasserne 3-7), nir skaderne er forarsaget af brand, eksplosion, storm,
naturkraefter bortset fra storm, kerneenergi og jordskred. Ligeledes vedrerer forsikringsklasse 9 risici
forbundet med alle skader pa ejendom (bortset fra ejendom omfattet af forsikringsklasserne 3-7), nar
skaderne skyldes hagl eller frost eller har andre arsager af enhver art, som f.eks. tyveri med undtagelse af
dem, der star nevnt under forsikringsklasse 8. Forsikringsklasse 10 vedrerer risici forbundet med ethvert
ansvar hidrerende fra brugen af motordrevne landkeretojer, herunder forerens ansvar (ansvarsforsikring),
mens forsikringsklasse 13 vedrerer risici forbundet med ethvert andet ansvar, der ikke er omfattet af for-
sikringsklasserne 10-12. Endelig vedrarer forsikringsklasse 16 risici for diverse ekonomiske tab, herunder
eksempelvis arbejdsleshedsrisici, inkassotab (almindeligt), darligt vejr, tab af fortjeneste, uforudsete
handelsudgifter, tab af salgsverdi, husleje- eller indtagtstab, indirekte handelstab bortset fra de ovenfor
navnte, ikke-forretningsmaessige ekonomiske tab og andre ekonomiske tab.

Det er en betingelse for, at risiciene under forsikringsklasserne 3, 8-10, 13 og 16 anses for store risici,
at forsikringstageren opfylder mindst to af de betingelser, der star navnt under 1)-iii) 1 nr. 8, litra ¢. Det
folger af 1), at forsikringstageren skal have en balance pd minimum 6,2 mio. euro, mens det efter ii) er
et krav, at forsikringstageren skal have en arlig nettoomsatning pa mindst 12,8 mio. euro. Efter iii) skal
forsikringstageren 1 det seneste regnskabsar have haft 250 eller flere fuldtidsansatte.

Det foresldede nr: 9 definerer varigt medium som et middel, der satter en forbruger i stand til at lagre op-
lysninger rettet personligt til vedkommende med mulighed for fremtidig anvendelse 1 en periode afpasset
efter oplysningernes formél, og som giver mulighed for uendret gengivelse af de lagrede oplysninger.

Definitionen svarer til den sadvanlige definition af et varigt medium, som bl.a. fremgér af § 3, nr. 5,
1 forbrugeraftaleloven, som gennemforer Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/83/EU af 25. okto-
ber 2011 om forbrugerrettigheder. Et varigt medium kan eksempelvis vare papir, USB-negler, cd-rom’er,
dvd’er, memory cards eller harddiske p4 computere og e-mail.

I forhold til SMS-beskeder og hjemmesider beror det pa en konkret vurdering, om betingelserne i
definitionen af et varigt medium er opfyldt. For sd vidt angdr SMS-beskeder antages det, at stort set
alle de mobiltelefoner, der selges i Danmark, har s& hej en lagringskapacitet, at modtagelse af en
SMS/MMS-besked pd en sédan telefon som udgangspunkt kan betragtes som modtaget pa et varigt
medium. Derimod vil hjemmesider som udgangspunkt ikke kunne anses for et varigt medium. Dette
skyldes, at en hjemmeside typisk bliver opdateret labende og @ndret sdledes, at der ikke er sikkerhed for,
at forbrugeren kan reproducere de modtagne oplysninger.

Oplysninger, der lagres i en personlig side, vil kunne anses for at udgere et varigt medium, hvis denne
side 1 ovrigt opfylder kravene til definitionen pa et varigt medium.

I takt med den teknologiske udvikling vil der veere mulighed for, at nye tekniske indretninger falder ind
under begrebet varigt medium.

Det foresldede nr. 10 definerer hjemland. Hvis formidleren er en fysisk person, er hjemlandet det land
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inden for Den Europaziske Union eller det land, som Unionen har indgéet aftale med pa det finansielle
omrade (herefter EU/E@S-land m.v.), hvor vedkommende har sin bopel, jf. nr. 10, litra a. Hvis formid-
leren er en juridisk person, har virksomheden hjemland i det land, hvor den juridiske person har sit
vedtegtsmessige hjemsted, jf. nr 10, litra b. Hvis den juridiske person 1 henhold til dette lands ret ikke
har noget vedtaegtsmessigt hjemsted, sa er hjemlandet beliggende 1 det land, hvor den juridiske persons
hovedkontor er beliggende, det vil sige det sted, hvor virksomheden faktisk ledes.

Det foresldede nr: 11 definerer vaertsland som det EU/E@S land, hvor forsikrings- eller genforsikrings-
formidlere har en permanent tilstedevaerelse eller et fast driftssted eller leverer tjenesteydelser, og som
ikke er formidlerens hjemland. Hvis et forsikringsselskab opretter en filial i et andet medlemsland end
hjemlandet, vil det land, hvor filialen er oprettet, vaere vartsland.

Det foreslaede nr 12 definerer et forsikringsbaseret investeringsprodukt som varende et produkt, der har
en vaerdi ved udleb eller en tilbagekebsvardi, og hvor denne vardi ved udleb eller tilbagekebsvaerdi
direkte eller indirekte er helt eller delvist eksponeret mod markedsudsving. Et forsikringsbaseret investe-
ringsprodukt omfatter dog ikke skadesforsikringsprodukter som opfert pd listen 1 bilag I til Europa-Parla-
mentets og Radets direktiv 2009/138/EF af 25. november 2009 om adgang til og udevelse af forsikrings-
og genforsikringsvirksomhed (Solvens II), ligesom det ikke omfatter livsforsikringskonktrakter, hvor de
ydelser, der er fastsat i kontrakten alene udbetales ved dedsfald eller pd grund af uarbejdsdygtighed
som folge af ulykke, sygdom eller invaliditet. Pensionsprodukter, som 1 henhold til national ret anses
for at have til hovedformal at sikre investorer en pensionsindkomst, og som berettiger investor til visse
ydelser, er heller ikke omfattet af definitionen. Officielt anerkendte arbejdsmarkedspensionsordninger,
der falder ind under anvendelsesomrddet for Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2003/41/EF af 3.
juni 2003 om arbejdsmarkedsrelaterede pensionskassers aktiviteter og tilsynet hermed eller Solvens II
og individuelle pensionsprodukter, hvortil national ret kraever et gkonomisk bidrag fra arbejdsgiveren,
og hvor arbejdsgiveren eller arbejdstageren ikke har noget valg for s& vidt angdr pensionsprodukt eller
pensionsudbyder, er ogsa undtaget fra definitionen.

Til § 3
Den foreslaede bestemmelse er ny og erstatter kapitel 2 1 den gaeldende lov om forsikringsformidling.

Kapitel 2 i den galdende lov om forsikringsformidling indeholder krav om, at bade virksomheder og
personer, der ensker at udeve forsikringsmaglervirksomhed, skal have Finanstilsynets tilladelse. I dag
kraeves der sdledes en personlig tilladelse for at udeve forsikringsmaegling som ansat i en forsikringsmaeg-
lervirksomhed. De personlige tilladelser findes ikke for andre finansielle formidlere som eksempelvis
finansielle rddgivere, investeringsradgivere og ansvarlige pantebrevshandlere.

Lov om forsikringsformidling indeholder i dag ikke krav om, at forsikringsagenter skal have en tilladelse
til at drive forsikringsformidling. Forsikringsagenter skal imidlertid registreres, men skal ikke leve op til
de samme krav som forsikringsmaglere.

Det foreslédede stk. I indeholder krav om, at virksomheder skal have tilladelse af Finanstilsynet til at
udeve forsikringsdistribution og genforsikringsdistribution som forsikringsformidler og genforsikrings-
formidler. Det er et krav, at virksomheden har et CVR-nummer. Det kan sdledes godt vere en enkelt-
mandsvirksomhed. Bestemmelsen omfatter ikke accessoriske forsikringsformidlere. Accessoriske forsik-
ringsformidlere skal imidlertid registreres, jf. lovforslagets § 4.

Forslaget medforer, at fysiske personer ikke lengere skal have en personlig tilladelse til som ansat at
udeve forsikringsformidling. Det er 1 stedet den virksomhed, der ensker at udeve forsikringsformidling,
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der skal have en tilladelse. Dette gaelder ogsa for den personkreds, som 1 dag kaldes forsikringsagenter og
som ikke tidligere skulle have tilladelse, men blot registreres.

Kreditinstitutter og investeringsselskaber kan i nogle tilfelde tillige vaere en forsikringsformidler. De vil
imidlertid ikke vaere omfattet af lovforslaget, hvis den ydelse de leverer alene er accessorisk. Det kan
eksempelvis vare en tilknyttet rejseforsikring til et kreditkort. Udever kreditinstitutter og investerings-
selskaber anden form for forsikringsformidling, eksempelvis gennemgar kundens forsikringsbehov eller
lignende i forbindelse med anden radgivning, vil de vare forsikringsformidlere, og virksomheden skal
som konsekvens heraf have Finanstilsynets tilladelse.

Bestemmelsen gennemforer artikel 3 1 forsikringsdistributionsdirektivet, der indeholder krav om, at
forsikrings- og genforsikringsformidlere skal registreres 1 deres hjemland. Artikel 3, stk. 4, 4. afsnit,
stiller krav om, at medlemslandene sikrer, at registrering sker under overholdelse af artikel 10, der
fastsaetter krav om egnethed og haderlighed for virksomhederne, kompetencekrav for de ansatte, der be-
skaeftiger sig med forsikringsdistribution, krav til erhvervsansvarsforsikring, og at virksomhederne treffer
nedvendige foranstaltninger for at beskytte kunderne mod manglende betalingsevne hos forsikrings- eller
genforsikringsformidleren.

Det foresldede stk. 2 oplister betingelserne for at fa tilladelse og til at udeve forsikrings- og genforsik-
ringsformidlingsvirksomhed. Samtlige betingelser skal opfyldes, for der kan gives tilladelse til at udeve
forsikringsformidlings- eller genforsikringsformidlingsvirksomhed.

Det folger af forslaget til stk. 2, nr 1, at virksomhedens hjemland er Danmark. Det betyder, at for at
kunne opna tilladelse 1 Danmark, skal virksomhedens hjemland veare dansk.

En forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er registreret i et andet EU/EQS-land m.v.,
kan begynde virksomhed her i landet gennem en filial eller som udbyder af grenseoverskridende
tjenesteydelse en maned efter, at hjemlandets kompetente myndighed har videresendt meddelelse om
virksomhedens hensigt til Finanstilsynet, jf. lovforslagets § 21.

Det foreslas 1 stk. 2, nr. 2, at medlemmerne af virksomhedens bestyrelse og direktion eller, hvis virksom-
heden drives som interessentselskab eller som enkeltmandsvirksomhed, den eller de for virksomhedens
ledelsesansvarlige skal opfylde kravene til egnethed og haederlighed i lovforslagets § 9.

Virksomheden skal i henhold til det foresldede stk. 2, nr. 3, tegne en ansvarsforsikring eller anden
tilsvarende garanti, for eksempel en bankgaranti, mod erstatningskrav. Bestemmelsen har til formal
at sikre, at kunder, der har lidt et tab, kan fi erstatning fra virksomheden i tilfelde af mangelfuld
rddgivning. Finanstilsynet bemyndiges i lovforslagets § 3, stk. 4, til at fastsette nermere regler om
ansvarsforsikring, herunder storrelsen af de dekningssummer, som forsikringen skal omfatte, hvorfor der
henvises til forslagets bemarkninger herom.

Det foreslas 1 stk. 2, nr. 4, at virksomheden skal traeffe foranstaltninger for at beskytte kunderne mod
manglende betalingsevne hos forsikringsformidleren eller genforsikringsformidleren. Dette kan ske ved
brug af en frigerelsesattest indgaet mellem forsikringsselskabet og formidleren, hvorefter penge, der er
betalt af kunden til formidleren, betragtes som varende betalt til selskabet, mens penge betalt af selskabet
til formidleren ikke betragtes som varende betalt til kunden, for kunden modtager dem, jf. det foresléede
stk. 2, nr. 4, litra a. Det kan endvidere ske ved, at der oprettes en sarlig konto til indsattelse af betroede
midler, og at virksomheden har etableret en sikkerhed for disse midler, jf. det foresldede stk. 2, nr. 4, litra
b.

Bestemmelsen gennemforer artikel 10, nr. 6, i forsikringsdistributionsdirektivet. Direktivets bestemmelse
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indeholder krav om, at de foranstaltninger, som virksomheden skal treffe for at beskytte kunderne, skal
antage en eller flere af fire muligheder. Foruden muligheden for en frigerelsesattest og oprettelse af sarlig
konto til indsettelse af betroede midler, abner direktivet op for, at foranstaltningerne ogsa kan ske ved,
at der stilles krav til formidleren om, at denne skal have en finansiel kapacitet, der til enhver tid skal
vaere pa 4 pct. af de samlede modtagne arlige preemiebeleb, dog mindst 18.750 euro eller et krav om, at
der skal oprettes en garantifond. Forslaget gennemforer dermed de to mindst byrdefulde muligheder, som
direktivet foreslar, og begge muligheder findes allerede pa omradet i dag.

I henhold til det foresldede stk. 2, nr. 5, er det et krav, at der ikke foreligger snaevre forbindelser mellem
anseggeren og andre personer, der vil kunne vanskeliggare varetagelsen af Finanstilsynets opgaver. Be-
stemmelsen har til formal at sikre, at Finanstilsynet kan undersege, om den pédgeldende virksomhed
efterlever de regler, den er underlagt. Der henvises til definitionen af sn@vre forbindelser, jf. lovforslagets
§2,nr. 7.

Det foreslas i stk. 2, nr. 6, at det ligeledes er et krav, at lovgivningen i et land uden for Den Europaiske
Union, som Unionen ikke har indgéet et samarbejde med pa det finansielle omrdde, vedrerende en
virksomhed eller en person, som ansggeren har sn@vre forbindelser med, ikke vil kunne vanskeliggore
varetagelsen af Finanstilsynets opgaver. Der henvises til definitionen af snavre forbindelser, jf. lovforsla-
get§ 2, nr. 7.

Det foreslds i stk. 3, at ansegning om tilladelse skal indeholde de oplysninger, der er nedvendige til
brug for Finanstilsynets vurdering af, om betingelserne i stk. 2 er opfyldt. Bestemmelsen fastsatter de
indholdsmassige krav, som en ansggning skal indeholde. Ansegningen skal indeholde en beskrivelse
af de aktiviteter, som virksomheden har til hensigt at udeve, sd Finanstilsynet har mulighed for at
vurdere, om en aktivitet er omfattet af lovens anvendelsesomrade. Ansggningen skal endvidere indeholde
oplysninger om identiteten af de fysiske og juridiske personer, som besidder ejerandele i formidleren
pa over 10 pct. og sterrelsen af disse andele. Ansegningen skal endvidere indeholde oplysninger, der
skal fremga af registrene, jf. forslagets § 6, herunder oplysninger om, hvorvidt forsikringsformidleren er
uathangig, jf. § 16. Der henvises til bemarkningerne hertil.

Det foreslés 1 stk. 4, at Finanstilsynet treeffer afgorelse om tilladelse senest tre méneder efter, at Finanstil-
synet har modtaget samtlige oplysninger, der er nedvendige for at behandle ansegningen. Finanstilsynet
giver straks anseggeren meddelelse om afgerelsen.

Forslaget medferer, at Finanstilsynets frist til at treeffe afgerelse senest tre méneder fra modtagelsen af
en ansegning forst leber, ndr Finanstilsynet har modtaget samtlige oplysninger, der er nedvendige for at
behandle ansegningen. De oplysninger, som Finanstilsynet skal modtage, er oplysninger beskrevet i stk.
3.

Det foreslas i stk. 5, at Finanstilsynet bemyndiges til at fastsatte nermere regler om den ansvarsforsik-
ring, der er n@vnt 1 stk. 2, nr. 3, herunder storrelsen af forsikringens dekningssummer. I artikel 10, stk. 4,
1 forsikringsdistributionsdirektivet er der krav om, at forsikringen skal dekke hele unionens omrade mod
erstatningsansvar for pligtforsemmelse for mindst 1.250.000 euro pr. skadesanmeldelse og pa sammenlagt
1.850.000 euro for alle skadesanmeldelser 1 lobet af et dr. Det gelder dog ikke, hvis en séddan forsikring
eller tilsvarende garanti 1 forvejen ydes af et forsikrings- eller genforsikringsselskab eller et andet selskab
pa hvis vegne, forsikrings- eller genforsikringsformidleren handler eller er bemyndiget til at handle, eller
hvis et sddant selskab har pataget sig det fulde ansvar for formidlerens handlinger.

Ligeledes foreslds det i stk. 5, at Finanstilsynet bemyndiges til at fastsatte na@rmere regler om den
sikkerhed for betroede midler, der er nevnt 1 stk. 2, nr. 4, litra b. Der henvises i evrigt til bemarkningerne
til det foreslaede stk. 2, nr. 4, litra b.
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Det foresldas med lovforslagets § 42, stk. 1, at strafbeleegge overtraedelse af stk. 1. Ansvarssubjektet for
overtredelse af stk. 1 er den pagaeldende virksomhed. For en forsikringsformidler eller en genforsikrings-
formidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, er strafsubjektet indehaveren. For en forsikringsformidler
eller en genforsikringsformidler, der er en juridisk person, som ikke har en bestyrelse eller en direktion, er
ansvarssubjektet for overtreedelse af stk. 1, den eller de ledelsesansvarlige for forsikringsformidleren eller
genforsikringsformidleren.

Den strafbare handling bestdr i at udeve forsikringsformidling eller genforsikringsformidling uden Fi-
nanstilsynets tilladelse.

Det foreslas 1 stk. 6, at et forsikringsselskab, et genforsikringsselskab, en forsikringsformidler og en gen-
forsikringsformidler kun mé benytte forsikrings- og genforsikringsdistributionsydelser fra en forsikrings-
eller genforsikringsformidler, der har tilladelse, jf. stk. 1.

Bestemmelsen er ny og gennemforer forsikringsdistributionsdirektivets artikel 16.

Bestemmelsen medferer, at et forsikringsselskab, et genforsikringsselskab, en forsikringsformidler og
en genforsikringsformidler inden de benytter forsikrings- og genforsikringsdistributionsydelser fra en
forsikrings- eller genforsikringsformidler, skal sikre, at forsikrings- eller genforsikringsformidleren har en
tilladelse, jf. stk. 1.

Til § 4

I dag gelder der et krav om, at virksomheder og administrationsselskaber, der udever forsikringsagent-
virksomhed skal registreres, jf. § 27 1 den geeldende lov. Der gelder endvidere et krav om, at underagent-
virksomheder skal registreres jf. § 36, 1 den gaeldende lov.

Disse agent- og underagentvirksomheder have fremover have en tilladelse, hvis de falder ind under den
nye definition af forsikringsformidlere. Falder de derimod under definitionen af accessoriske forsikrings-
formidlere, skal de registreres, hvis de er omfattet af lovens anvendelsesomrade, jf. § 1, stk. 2. Er en ac-
cessorisk forsikringsformidler ikke omfattet af anvendelsesomridet, skal denne ikke registreres. Hvilken
definition, de falder ind under, athenger af, hvordan deres virksomhed er indrettet. Kravet om registrering
@ndres med dette lovforslag.

Den foreslaede § 4 er séledes ny og gennemforer dele af artikel 3 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Den foresldede bestemmelse fastsatter betingelser for, hvornar accessoriske forsikringsformidlere kan
blive registreret.

De virksomheder, der skal lade sig registrere efter den foresldede bestemmelse, er virksomheder, der
udever accessorisk forsikringsformidling. Registreringen skal i henhold til szk. / ske inden de mé udeve
accessorisk forsikringsformidling. En virksomhed skal registreres uanset, at den ikke har indgéet en aftale
med et forsikringsselskab, en filial af et forsikringsselskab eller en forsikringsformidler om formidling af
visse produkter.

Det foreslés i stk. 2, at en virksomhed kan blive registreret som accessorisk forsikringsformidler, nér
virksomheden dokumenterer at opfylde betingelserne i forslagets § 3, stk. 2 og 3, med undtagelse af egne-
theds- og heederlighedskravene i § 3, stk. 2, nr. 2. Virksomhedens ansatte med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer skal endvidere opfylde kravet i lovforslagets § 10, stk. 1. Nér den accessoriske
forsikringsformidler anmoder, enten Finanstilsynet, jf. § 5, stk. 1, eller et forsikringsselskab eller en filial,
jf. § 5, stk. 2, om at blive registreret, er den accessoriske forsikringsformidler forpligtet til at indsende do-
kumentation, der kan godgere, at virksomheden opfylder betingelserne for registrering. Den accessoriske
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forsikringsformidler skal derfor blandt andet indsende dokumentation for, at relevante ansatte opfylder
kravene i lovforslagets § 10, stk. 1.

Der henvises til bemaerkningerne til forslagets § 3, stk. 2 og 3, og § 10, stk. 1.

Det foreslds med lovforslagets § 42, stk. 1, at strafbeleegge overtraedelse af stk. 1. Ansvarssubjektet
for overtredelse af stk. 1 er den pagaldende virksomhed og for en enkeltmandsvirksomhed, er det
indehaveren. For en juridisk person, som ikke har en bestyrelse eller en direktion, er ansvarssubjektet for
overtredelse af stk. 1 den eller de ledelsesansvarlige for den accessoriske forsikringsformidling.

Den strafbare handling bestér i, at udeve accessorisk forsikringsformidling uden at vaere registreret som
accessorisk forsikringsformidler.

Det foreslas 1 stk. 3, at et forsikringsselskab, eller en forsikringsformidler kun mé benytte forsikrings-
distributionsydelser fra en accessorisk forsikringsformidler, der er registreret, jf. stk. 1.

Bestemmelsen er ny og gennemforer forsikringsdistributionsdirektivets artikel 16.

Bestemmelsen medforer, at et forsikringsselskab og en forsikringsformidler, inden de benytter forsik-
ringsdistributionsydelser fra en accessorisk forsikringsformidler, skal sikre, at den accessoriske forsik-
ringsformiler er registreret, jf. stk. 1.

Til§ 5
Den foresldede bestemmelse er ny og gennemforer dele af artikel 3 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslas i1 stk. I, at Finanstilsynet opretter og forer et offentligt register over virksomheder, der
har faet tilladelse som forsikringsformidler eller genforsikringsformidler, jf. lovforslagets § 3, eller som
opfylder betingelserne for at udeve accessorisk forsikringsformidling, jf. lovforslagets § 4, stk. 2.

Det register som Finanstilsynet forer, jf. § 10 1 den geldende lov om forsikringsformidling, indeholder
oplysninger om de virksomheder eller forsikringsmaeglere, der har faet tilladelse efter § 4 1 den galdende
lov om forsikringsformidling. Dette register indeholder oplysninger om de forsikringsmaeglervirksomhe-
der, der har fiet Finanstilsynets tilladelse samt de forsikringsmaglere, der har en personlig tilladelse, jf.
§ 4, stk. 2, 1 den galdende lov om forsikringsformidling. Udgangspunktet er derfor, at forsikringsformid-
lere, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere skal registreres via Finanstilsynet, jf.
dog stk. 2.

Det foreslas 1 stk. 2, at danske forsikringsselskaber, filialer i Danmark af et forsikringsselskab, der
er meddelt tilladelse 1 et andet land inden for Den Europaiske Union eller i et land, som Unionen
har indgaet aftale med pa det finansielle omrade og filialer i Danmark af forsikringsselskaber, der er
meddelt tilladelse i et land uden for den Europ@iske Union, som Unionen ikke har indgéet aftale med
pa det finansielle omrdde, registrerer i Finanstilsynets register de accessoriske forsikringsformidlere, de
har indgaet aftale om formidling af forsikringsprodukter med, nar den accessoriske forsikringsformidler
opfylder betingelserne for registrering, jf. § 4, stk. 2. De accessoriske forsikringsformidlere, der har
indgéet en aftale om formidling af forsikringsprodukter med et sddan forsikringsselskab eller en filial,
skal registreres i Finanstilsynets register via forsikringsselskabet eller filialen. De skal derfor ikke selv
anmode Finanstilsynet om registrering som accessorisk forsikringsformidler.

Det foreslés 1 stk. 3, at forsikringsselskaber og filialer, jf. stk. 2, kan indga en aftale med Forsikring &
Pension om, at organisationen forer det padgeldende forsikringsselskabs eller filials elektroniske register
og om, at det ved et link fra Finanstilsynets hjemmeside skal vaere muligt at fa forbindelse til forsikrings-
selskabets eller filialens register pa Forsikring & Pensions hjemmeside.
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Forslagets stk. 2 og 3 svarer til, hvad der 1 dag geelder 1 § 27 1 lov om forsikringsformidling og
1 §§ 2 og 5 1 bekendtgerelse om forsikringsselskabers register over forsikringsagentvirksomheder og
administrationsselskaber, dog séledes at forsikringsselskaberne og filialerne ikke leengere skal registrere
de virksomheder og administrationsselskaber, der efter forslaget skal have tilladelse som forsikringsfor-
midler og genforsikringsformidler, jf. lovforslagets § 3. Forsikringsselskaberne skal nu alene registrere de
accessoriske forsikringsformidlere, som de har indgéet forsikringsformidlingsaftaler med.

Det foreslds i stk. 4, at det er det forsikringsselskab eller den filial, der registrerer den accessoriske
forsikringsformidler, der er ansvarlig for rigtigheden af de registrerede oplysninger i det elektroniske
register, jf. forslagets stk. 3. Dette svarer til, hvad der i dag gaelder for registrering af forsikringsagenter
og administrationsselskaber 1 medfer af § 5, stk. 2, sidste pkt., i bekendtgerelse om forsikringsselskabers
register over forsikringsagentvirksomheder og administrationsselskaber.

Til§ 6

Bestemmelsen er ny og gennemforer artikel 3, stk. 1, ottende og niende afsnit, i forsikringsdistributionsdi-
rektivet.

Det foreslas 1 stk. 1, nr. 1, at registrene skal indeholde navne pé personer 1 ledelsen af den forsikringsfor-
midler, genforsikringsformidler eller accessoriske forsikringsformidler, der er ansvarlig for forsikringsfor-
midlingen genforsikringsformidlingen eller den accessoriske forsikringsformidling.

Det foreslds i stk. 1, nr. 2, at registrene, jf. § 5, stk. 1 og 2, skal indeholde oplysninger om, hvilke
andre lande end Danmark inden for Den Europ@iske Union eller lande, som unionen har indgéet aftale
med pé det finansielle omrade, der ydes forsikringsformidling, genforsikringsformidling eller accessorisk
forsikringsformidling i.

Det foresldede stk. 2 indeholder krav om, at Finanstilsynets register over forsikringsformidlere, jf. lov-
forslagets § 5, stk. 1, skal indeholde oplysninger om, hvorvidt forsikringsformidleren er uathangig,
jf. lovforslagets § 16. Oplysning om, hvorvidt en forsikringsformidler er uathengig, er vasentlig for
tilrettelaeggelsen af Finanstilsynets tilsynsvirksomhed.

Til § 7

Bestemmelsen er ny og gennemforer artikel 3, stk. 4, femte afsnit, og artikel 3, stk. 6, andet afsnit, 1
forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslas i stk. 1, at en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsik-
ringsformidler er forpligtet til snarest muligt at underrette Finanstilsynet, hvis der sker @ndringer i
de oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget og lagt til grund ved meddelelse af tilladelse, jf.
lovforslagets § 3, eller registrering, jf. forslagets § 4. Det folger af bestemmelsen, at der kun skal ske
underretning til Finanstilsynet om @ndringer til oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget og lagt til
grund ved meddelelse af tilladelse og registrering. Det vil fremgé af tilladelsen, hvilke oplysninger der
er tale om. Meddelelsespligten omfatter derfor ikke enhver @ndring i oplysninger, som er indeholdt i det
materiale Finanstilsynet har modtaget.

Bestemmelsen fastlegger underretningspligter for forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og ac-
cessorisk forsikringsformidlere, der er registreret 1 medfer af forslaget § 5, stk. 1, 1 tilfeelde af, at der sker
faktiske eller retlige endringer 1 forhold til det, der blev lagt til grund ved meddelelse af tilladelse eller
registrering. Selv om bestemmelsen ikke indeholder et vasentlighedskriterium, forudsattes dog en grad
af vaesentlighed, idet den alene omfatter oplysninger, som Finanstilsynet md antages at have lagt vaegt
pa ved beslutning om tilladelse eller vilkar herfor. Eksempelvis skal der gives meddelelse ved @ndringer
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af de aktiviteter, som virksomheden har til hensigt at udeve, @ndringer 1 virksomhedens bestyrelse og
direktion eller, hvis virksomheden drives som interessentskab eller som enkeltmandsvirksomhed, den
eller de for virksomheden ledelsesansvarlige.

Det foreslas 1 stk. 2, at en forsikringsformidler en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikrings-
formidler, der er registreret, jf. forslagets § 5, stk. 1, er forpligtet til straks at underrette Finanstilsynet om
enhver @ndring 1 de oplysninger, der skal gives efter forslagets § 3, stk. 2, nr. 5 og 6, og § 3, stk. 3, 1.
pkt. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler skal efter
forslaget derfor straks underrette Finanstilsynet, hvis der sker @ndringer i identiteten af de aktionerer
eller selskabsdeltagere, bade fysiske og juridiske personer, som besidder andele hos formidleren péa over
10 pct. samt @ndringer i sterrelsen af andelene. En forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en
accessorisk forsikringsformidler skal endvidere underrette Finanstilsynet straks, hvis der sker @ndringer
i identiteten af de personer, som har snavre forbindelser med formidleren. Endelig skal en forsikrings-
formidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler underrette Finanstilsynet,
hvis der sker @ndringer i oplysninger om, hvorvidt disse andele eller snevre forbindelser forhindrer
Finanstilsynet 1 at foretage et effektivt tilsyn.

Bestemmelsen svarer til lovforslagets § 8, stk. 2, hvor accessoriske forsikringsformidlere, der er regi-
streret, jf. § 4, stk. 2, har samme forpligtelse. Alle forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og
accessoriske forsikringsformidlere er underlagt denne underretningspligt. Forsikringsformidlere, genfor-
sikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, der er registreret i Finanstilsynets register, jf.
forslagets § 5, stk. 1, skal underrette Finanstilsynet om @ndringerne, mens en accessorisk forsikringsfor-
midler, der er registreret, jf. forslagets § 5, stk. 2 og 3, skal underrette det pdgeldende forsikringsselskab
eller den pagaeldende filial, der er ansvarlig for registreringen.

Det foreslas i stk. 3, at en forsikringsformidler senest 1. juli hvert ar skal indberette virksomhedens om-
setning, antal kunder, antal ansatte med kundekontakt og antal indgdede kundeaftaler til Finanstilsynet.

Baggrunden for dette lovforslag er, at Finanstilsynet har konstateret, at de arlige erkleringer ikke har
kunnet anvendes konstruktivt i tilsynet med virksomhederne. De fire nogletal, der fremover skal indberet-
tes, vil give Finanstilsynet et overblik over markedet for forsikringsformidling og mulighed for at folge
udviklingen. De indberettede negletal vil kunne anvendes til at fokusere pa lebende tilsynsaktiviteter,
for eksempel mod de storste virksomheder pd markedet eller mod virksomheder, som oplever en sarlig
vaekst. Det er samtidig vurderingen, at de fire negletal er tal, som det ikke vil vere forbundet med
serlig store administrative byrder for virksomhederne at fremfinde og indberette. Det skennes sdledes,
at de administrative byrder forbundet med de nye indberetninger stort set svarer til den byrde, som
forsikringsmaglervirksomhederne og genforsikringsmaeglervirksomhederne lettes for ved ikke lengere at
skulle indsende en arlig erklaering efter bekendtgerelse nr. 442 af 1. maj 2013 om forsikringsmaeglervirk-
somheders og genforsikringsmaglervirksomhedes érlige indberetninger.

Det foreslds med lovforslagets § 42, stk. 1, at strafbelegge overtraedelse af det foresldede § 7, stk. 1 og 2,
og med lovforslagets § 42, stk. 2, at strafbelaegge overtradelse af det foresldede § 7, stk. 3.

Ansvarssubjektet for overtreedelse er den pagaeldende virksomhed, og for en enkeltmandsvirksomhed er
det indehaveren. For en juridisk person, som ikke har en bestyrelse eller en direktion, er ansvarssubjektet
for overtraedelse af bestemmelsen, den eller de ledelsesansvarlige for forsikringsformidleren eller genfor-
sikringsformidleren.

I forhold til stk. 1 bestdr den strafbare handling i1 at undlade at underrette Finanstilsynet, hvis der
indtreder @ndringer i forhold til de oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget og lagt til grund ved
meddelelse af tilladelse eller registrering.

2017/1 LSF 8 71



I forhold til stk. 2 bestar den strafbare handling i at undlade straks at underrette Finanstilsynet, hvis der
indtreeder @ndringer i1 forhold til de oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget, jf. § 3, stk. 2, nr. 5 og
6, og stk. 3, 1. pkt., sidste led.

I forhold til stk. 3 bestar den strafbare handling i at undlade én gang érligt at indberette virksomhedens
oms&tning, antal kunder, antal ansatte med kundekontakt og antal indgdede kundeaftaler til Finanstilsy-
net.

Oplysningerne er afgerende for, at Finanstilsynet kan fore et effektivt tilsyn med virksomhederne, hvilket
er baggrunden for, at overtredelse af underretnings- og indberetningsforpligtelserne skal vare strafbelagt.

Til § 8

Bestemmelsen er ny og gennemforer artikel 3, stk. 4, femte afsnit og artikel 3, stk. 6, andet afsnit, 1
forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslas 1 stk. I, at et forsikringsselskab eller en filial af et forsikringsselskab, er forpligtet til
at meddele Finanstilsynet, hvis selskabet eller filialen bliver bekendt med omstendigheder, der giver
anledning til, at Finanstilsynet ber undersege, om en accessorisk forsikringsformidler, der er registreret,
fortsat opfylder betingelserne for registrering, jf. § 4, stk. 2. Hvis Finanstilsynet finder, at betingelserne
ikke er opfyldt, er forsikringsselskabet eller filialen forpligtet til slette registreringen.

Det foreslas 1 stk. 2, at en accessorisk forsikringsformidler, der er registreret, jf. forslagets § 5, stk. 2
eller 3, er forpligtet til straks at underrette forsikringsselskabet eller filialen om enhver andring i de
oplysninger, der skal gives efter forslaget § 3, stk. 2, nr. 5 og 6, og § 3, stk. 3, 1. pkt. En accessorisk
forsikringsformidler, der er registreret, jf. forslaget § 5, stk. 2 og 3, skal efter forslaget straks underrette
forsikringsselskabet eller filialen, hvis der sker @ndringer 1 identiteten af de aktionerer eller selskabsdel-
tagere, bade fysiske og juridiske personer, som besidder andele hos den accessoriske formidler pd over
10 pct. samt @ndringer 1 storrelsen af andelene. En accessorisk forsikringsformidler skal endvidere under-
rette forsikringsselskabet eller filialen straks, hvis der sker @ndringer i identiteten af de personer, som
har snavre forbindelser med den accessoriske formidler. Endelig skal en accessorisk forsikringsformidler
underrette forsikringsselskaber eller filialen, hvis der sker andringer i oplysninger om, hvorvidt disse
andele eller snavre forbindelser forhindrer Finanstilsynet 1 at foretage et effektivt tilsyn.

Bestemmelsen svarer til lovforslagets § 7, stk. 2, hvor accessoriske forsikringsformidlere, der er regi-
streret, jf. § 5, stk. 1, har samme forpligtelse. Alle forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere og
accessoriske forsikringsformidlere er underlagt denne underretningspligt. Forsikringsformidlere, genfor-
sikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, der er registreret i Finanstilsynets register, jf.
forslagets § 5, stk. 1, skal underrette Finanstilsynet om @ndringerne, mens en accessorisk forsikringsfor-
midler, der er registreret, jf. forslagets § 5, stk. 2 og 3, skal underrette det pdgaldende forsikringsselskab
eller den pageldende filial, der er ansvarlig for registreringen.

Det foreslas med lovforslagets § 42, stk. 1, at stratbelegge overtraedelse af den foresliede § 8.

Ansvarssubjektet for overtraedelse af stk. 1 er det forsikringsselskab eller den filial af et forsikringssel-
skab, der lgbende er forpligtet til at kontrollere, at de virksomheder, som selskaberne har registreret
fortsat opfylder betingelserne for registrering.

I forhold til stk. 1 bestar den strafbare handling i at undlade lebende at kontrollere, at de virksomheder,
som selskaberne har registreret, fortsat opfylder betingelserne for registrering, jf. lovforslagets § 4, stk.
2, eller hvis betingelserne ikke leengere er opfyldt, at undlade at slette registreringen af den accessoriske
forsikringsformidler.
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Ansvarssubjektet for overtraedelse af stk. 2 er den accessoriske forsikringsformidler, som forsikringssel-
skabet eller filialen af forsikringsselskabet har registreret.

I forhold til stk. 2 bestar den strafbare handling i at undlade straks at underrette forsikringsselskabet eller
filialen, hvis der indtraeder @ndringer i forhold til oplysningerne, jf. lovforslagets § 3, stk. 2, nr. 5 og 6, og
stk. 3, 1. pkt., sidste led.

Til§ 9

Efter § 8 i den gaeldende lov om forsikringsformidling skal medlemmer af bestyrelsen eller direktionen
i en forsikringsmaglervirksomhed have fyldestgerende erfaring til at udeve sit hverv eller varetage sin
stilling 1 virksomheden.

Medlemmer af bestyrelsen og direktionen ma ikke vare palagt strafansvar for overtredelse af straffeloven
eller anden relevant lovgivning, hvis overtraedelsen indeberer risiko for, at stillingen eller hvervet ikke
kan varetages pa betryggende made.

Medlemmer af bestyrelsen og direktionen ma heller ikke have indgivet begaring om rekonstruktionsbe-
handling, konkurs eller geldssanering eller vaere under rekonstruktionsbehandling, konkursbehandling
eller geeldssanering.

Endvidere ma medlemmer af bestyrelsen og direktionen ikke have udvist eller udvise en adfaerd, hvor der
er grund til at antage, at vedkommende ikke vil varetage hvervet eller stillingen pé forsvarlig made.

Den foresldede bestemmelse fastlegger reglerne om egnethed og haderlighed for ledelsen i en forsik-
ringsformidler og en genforsikringsformidler samt for indehaveren af en forsikringsformidler og en
genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed. Kravene galder for samtlige medlemmer af
bestyrelsen eller direktionen samt indehaveren af en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler,
der er en enkeltmandsvirksomhed.

Bestemmelsen videreforer § 8 1 den geldende lov om forsikringsformidling. Anvendelsesomrddet @ndres
dog materielt til at omfatte forsikringsformidlere og genforsikringsformidlere, og det stilles som betingel-
se for at opnd tilladelse 1 medfer af lovforslagets § 3, at ledelsen 1 en forsikringsformidler og i en
genforsikringsformidler og indehaveren af en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler, der er
en enkeltmandsvirksomhed, skal have tilstreekkelig viden og faglig kompetence til at kunne varetage sin
stilling. Endvidere stilles krav om et tilstrekkeligt godt omdemme, og at den pigeldende skal kunne
udvise haderlighed, integritet og tilstreekkelig uathangighed ved varetagelsen af sit hverv eller sin
stilling.

Bestemmelsen implementerer artikel 10, stk. 2, femte afsnit, sidste pkt., i forsikringsdistributionsdirekti-
vet.

Det foresliede stk. 1 fastlegger kravene til egnethed og heederlighed for et medlem af bestyrelsen eller et
medlem af direktionen i en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler eller indehaveren af en
forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed.

Det folger af det foresldede stk. I, nr I, at et medlem af bestyrelsen eller et medlem af direktionen
i en forsikringsformidler og i en genforsikringsformidler, eller indehaveren af en forsikringsformidler
eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, skal have tilstrekkelig viden, faglig
kompetence og erfaring til at kunne varetage hvervet eller stillingen.

Kravene skal vare opfyldt til enhver tid, hvilket indeberer, at de skal opfyldes fra det tidspunkt, hvor
bestyrelsesmedlemmet eller direktoren tiltreeder hvervet eller stillingen eller, hvor en forsikringsformidler
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eller en genforsikringsformidler er en enkeltmandsvirksomhed, fra det tidspunkt hvor indehaveren soger
om tilladelse til at udeve forsikringsformidling, og i hele den periode, hvori den pidgeldende varetager
hvervet eller stillingen, eller er indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der
er en enkeltmandsvirksomhed. Nar en person tiltreeder et hverv som bestyrelsesmedlem eller en stilling
som direkter for en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, eller hvor en forsikringsformid-
ler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed anseger om tilladelse til at udeve
forsikringsformidling, paser Finanstilsynet, at personen har tilstraekkelig viden, faglig kompetence og
erfaring til at kunne udeve hvervet eller varetage stillingen 1 formidleren og dermed, at den pagaldende
person opfylder kravene 1 det foresldede stk. 1, nr. 1.

Der stilles ikke generelle kriterier for, hvilke teoretiske eller praktiske krav personen skal opfylde. Disse
varierer athengig af, om der er tale om en direktorpost eller et bestyrelseshverv samt hvilken type
virksomhed, der er tale om. I vurderingen kan bl.a. indgé, om personen har en relevant uddannelse, om
personen har haft ansettelse inden for den finansielle sektor, og om personen har ledelseserfaring.

Der stilles 1 praksis mindre krav til et bestyrelsesmedlem end til en direkter, ligesom kravene skarpes,
hvis der er tale om en stor og kompleks forsikringsformidler. Der stilles ikke et ubetinget krav om, at
et bestyrelsesmedlem har sarlig indsigt 1 forhold til forsikringsformidling. Her vil en sarlig indsigt i
anden branche, som er relevant for den pagaldende virksomhed, kunne vere tilstraekkeligt, eksempelvis
almindelig forsikringsvirksomhed. De gvrige kompetencer 1 bestyrelsen eller direktionen inddrages ikke 1
forbindelse med vurderingen af, om et bestyrelsesmedlem eller en direktor opfylder kravene.

Egnet- og haderlighedsvurderingen er knyttet til stillingen eller hvervet i den konkrete forsikringsformid-
ler eller genforsikringsformidler. Det er sdledes muligt, at en person pa baggrund af dennes uddannelses-
massige baggrund og hidtidige ledelseserfaring opfylder kravet om fyldestgerende erfaring til at lede en
forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler med et begranset forretningsmassigt omfang, men
at det ikke gor sig geeldende i forhold til en sterre forsikringsformidler eller genforsikringsformidler. Der-
for kan man ikke overfore egnet- og haederlighedsvurderingen fra en virksomhed til en anden virksomhed.

En indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksom-
hed, skal pé tilsvarende vis, som direktorer og bestyrelsesmedlemmer, have tilstrekkelig viden, faglig
kompetence og erfaring til at vare indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformid-
ler. Ved vurderingen af indehaverens viden, faglige kompetencer og erfaring, vil der blive lagt veegt pa om
personen har de fornedne kompetencer og ressourcer til at lofte opgaven som forsikringsformidler eller
genforsikringsformidler alene.

Det foreslas i stk. 1, nr. 2, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forsikringsformidler eller en
genforsikringsformidler, eller at indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler,
der er en enkeltmandsvirksomhed, skal have tilstreekkeligt godt omdemme og kunne udvise haederlighed,
integritet og tilstraekkelig uafth@ngighed ved varetagelsen af hvervet eller stillingen.

Bestemmelsen har til formél at sikre, at de personer, der er en del af ledelsen i1 en forsikringsformidler
eller 1 en genforsikringsformidler, har en hgj standard, bade nér det geelder deres faglige og ledelsesmaes-
sige kompetencer og i forhold til deres personlige adferd. Det er derfor vigtigt, at ledelsesmedlemmer
generelt udviser en hej grad af haderlighed, integritet og tilstreekkelig uathaengighed ved varetagelse
af hvervet eller stillingen. Kravet, om at et ledelsesmedlem skal udvise tilstreekkelig uathengighed ved
varetagelse af hvervet eller stillingen, indebarer, at ledelsesmedlemmet 1 forbindelse med udferelsen af
det konkrete hverv eller stillingen skal udvise den fornedne uathangighed, som stillingen eller hvervet
nedvendiggor.

For bestyrelsesmedlemmer betyder det eksempelvis, at det enkelte bestyrelsesmedlem i tilstreekkelig grad
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skal kunne agere uafthangigt af den daglige ledelse i forsikringsformidleren eller 1 genforsikringsformid-
leren og séledes 1 tilstraekkelig grad kunne udfordre og overvdge direktionens arbejde. Dette indebearer
bl.a., at det enkelte bestyrelsesmedlem ikke samtidigt med bestyrelseshvervet kan patage sig hvervet
som direkter 1 en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, hvor vedkommende er medlem af
bestyrelsen. Tilsvarende betyder det for direktionsmedlemmer, at det enkelte medlem i tilstreekkelig grad
lobende skal kunne overvage, udfordre og fore tilsyn med ledende medarbejderes arbejde.

Ledelsesmedlemmer skal endvidere have et godt omdemme. Det er vigtigt at opretholde den finansielle
sektors omdemme og det omgivende samfunds tillid til sektoren. Hensynet hertil tilsiger, at ogsad medlem-
mer af bestyrelsen og direktionen i forsikringsformidlere og genforsikringsformidlere eller indehaveren
af en forsikringsformidler eller genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, skal have et
tilstreekkeligt godt omdemme i samfundet. Manglende tillid til enkelte ledelsesmedlemmer i dele af den
finansielle sektor vil kunne have en afsmittende effekt pa hele den finansielle sektors omdemme og tilli-
den til den samlede branche. Ved vurderingen, af om det pageldende bestyrelses- eller direktionsmedlem
eller indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirk-
somhed, lever op til kravene i det foresldede stk. 1, nr. 2, skal der derfor legges vagt pa hensynet til at
opretholde tilliden til den finansielle sektor.

Et medlem af bestyrelsen eller direktionen eller indehaveren af en forsikringsformidler eller en genfor-
sikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, anses for at have et godt omdemme, hvis andet
ikke er pavist, og hvis der ikke er nogen grund til at nare begrundet tvivl om personens gode omdem-
me. Finanstilsynet leegger alle relevante oplysninger til grund for vurderingen af, om bestyrelses- eller
direktionsmedlemmet, henholdsvis indehaveren, har et godt omdemme. Medlemmet, henholdsvis indeha-
veren, anses ikke for at have et godt omdemme, hvis vedkommendes personlige eller forretningsmaessige
adferd giver anledning til begrundet tvivl om personens evner til at sikre en sund og sikker ledelse af
formidleren.

Denne vurdering baseres bl.a. pa alle kriminelle og administrative overtradelser, inddragelse af tidligere
tilladelser, licenser eller lignende, tidligere afskedigelser og baggrunden herfor. I vurderingen af medlem-
mets, henholdsvis indehaverens, omdemme tager Finanstilsynet hensyn til alvoren af overtradelsen, den
tid der er gaet siden overtreedelsen og personens opfersel i mellemtiden, herunder om der er tale om
gentagne overtraedelser. Specielt i1 forhold til direktorer vil det veere vanskeligt at opretholde tilliden til
vedkommende, hvis den formidler, som vedkommende leder, har modtaget gentagne pdbud for manglen-
de overholdelse af den finansielle lovgivning.

Kravene 1 stk. 1, nr. 2, skal til enhver tid vare opfyldt. Det indeberer, at kravene skal vare opfyldt
fra det tidspunkt, hvor bestyrelsesmedlemmet eller direktoren tiltreeder hvervet eller stillingen eller fra
det tidspunkt, hvor indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en
enkeltmandsvirksomhed, seger om tilladelse til at udeve forsikringsformidling og i hele den periode,
hvori den pagaldende varetager hvervet eller stillingen. Nér en person tiltraeder et hverv som bestyrelses-
medlem eller en stilling som direktor for en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, paser
Finanstilsynet, om personen har et tilstrekkeligt godt omdemme, og om personen vil kunne udvise
haderlighed, integritet og tilstrekkelig uathengighed ved varetagelse af hvervet eller stillingen.

Finanstilsynet vil i forbindelse med vurderingen af, om et medlem af direktionen eller bestyrelsen har
et tilstrekkeligt godt omdemme og udviser haderlighed, integritet og tilstraekkelig vathaengighed, tage
hensyn til, i hvilken type af virksomhed den pdgaeldende besidder en direktions- eller bestyrelsespost.

Det foreslas 1 stk. 1, nr. 3, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forsikringsformidler eller
en genforsikringsformidler eller indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler,
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der er en enkeltmandsvirksomhed, ikke ma vare pélagt strafansvar for overtredelse af straffeloven,
den finansielle lovgivning eller anden relevant lovgivning, hvis overtredelsen indebarer risiko for, at
personen ikke kan varetage sit hverv eller sin stilling pa betryggende méde.

Det betyder, at en person som udgangspunkt ikke kan udpeges som henholdsvis bestyrelsesmedlem
eller direktor eller vaere indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en
enkeltmandsvirksomhed, hvis den padgaldende er palagt strafansvar for en overtreedelse af straffeloven
eller anden lovgivning pa det finansielle omréde, ligesom personen som udgangspunkt mé forlade sin
stilling eller sit hverv, hvis personen bliver pdlagt strafansvar for sddanne overtradelser, efter at personen
er udnavnt. Sker det ikke, kan Finanstilsynet 1 medfer af lovforslagets § 27, stk. 1 og stk. 6, pabyde for-
sikringsformidleren eller genforsikringsformidleren at afsaette en direktor eller give et bestyrelsesmedlem
et pabud om at nedlagge sit hverv.

I vurderingen af, om en strafbar overtredelse skal fore til, at den pdgeldende ikke kan udnavnes hen-
holdsvis skal fratraede, vil indgd, om det udviste forhold begrunder en narliggende fare for efterfolgende
misbrug af hvervet eller stillingen, eller om den pdgeldende har handlet pa en sa retsstridig og uetisk
made, at der er grundlag for at antage, at den pageldende ikke vil varetage hvervet eller stillingen som
henholdsvis bestyrelsesmedlem eller direkter pa betryggende vis. Herudover vil hensynet til at opretholde
tilliden til den finansielle sektor indgé 1 vurderingen af, om en strafbar overtraedelse skal medfere, at det
pageldende ledelsesmedlem ikke kan varetage hvervet eller stillingen.

Det er saledes ikke enhver overtredelse af straffe- og sarlovgivningen, der vil fore til en reaktion fra
Finanstilsynets side. Allerede i dag har bestyrelsesmedlemmer og direktorer efter Finanstilsynets praksis
pligt til at indberette, hvis de er demt for overtraedelse af straffelovens regler i kapitel 28 og 29 om
berigelsesforbrydelser og andre strafbare formuekrankelser eller overtreedelse af Europa-Parlamentets og
Rédets forordning (EU) nr. 596/2014 af 16. april 2014 om markedsmisbrug (markedsmisbrugsforordnin-
gen). Hertil kommer, at der ogsé skal ske en vurdering i forhold til andre overtraedelser af lovgivning af
relevans for den finansielle sektor. Det kan eksempelvis vere overtredelser af strafbelagte bestemmelser i
skatte- og selskabslovgivningen.

Det strafbare forhold skal vere fastslaet ved dom eller ved, at bestyrelsesmedlemmet eller direkteren har
vedtaget et badeforlaeg, jf. retsplejelovens § 832.

Dog kan Finanstilsynet efter lovforslagets § 27, stk. 3 og 7, gribe ind og kreve, at den pagaldende
midlertidigt fjernes fra ledelsen, allerede ndr der er rejst tiltale for overtreedelse i en straffesag, og indtil
sagen er afgjort, hvis en domfaldelse vil indebere, at den pagaeldende ikke lengere opfylder kravene i
stk. 1, nr. 3.

Er det strafbare forhold pademt i1 udlandet, vil dette kunne begrunde Finanstilsynets indgriben efter stk. 1,
nr. 5.

For en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, galder,
at indehaveren skal leve op til hederlighedskravene pa tidspunktet for Finanstilsynets meddelelse af
tilladelse, jf. lovforslagets § 3, stk. 2. En indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsfor-
midler kan ikke pa tilsvarende made som en direktor eller et bestyrelsesmedlem afsettes eller palegges
at nedlegge sit hverv i tilfelde af, at den pigaldende efter Finanstilsynets meddelelse af tilladelse
palagges strafansvar. Konsekvensen af, at en indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikrings-
formidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, palaegges strafansvar omfattet af stk. 1, nr. 3, er derfor, at
Finanstilsynet i medfer af lovforslagets § 29 kan inddrage tilladelsen til at udeve forsikringsformidling, jf.
lovforslagets § 29, stk. 1, nr. 6.
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Det foreslas i stk. I, nr. 4, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forsikringsformidler eller en
genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, indehaveren, ikke mé& have indgivet begaering
om eller vaere under rekonstruktionsbehandling, konkurs eller gaeldssanering.

Det foreslas sdledes, at et ledelsesmedlem eller, for en forsikringsformidler eller en genforsikringsfor-
midler, der er en enkeltmandsvirksomhed, indehaveren, ikke kan varetage hvervet eller stillingen som
henholdsvis bestyrelsesmedlem, direkter eller indehaver, hvis den pageldende har indgivet begering
om rekonstruktionsbehandling, konkurs eller galdssanering eller er under rekonstruktionsbehandling,
konkurs eller geldssanering. Bestemmelsen indebzrer, at Finanstilsynet kan gribe ind, uanset pd hvilket
stadie 1 rekonstruktionsbehandlingen eller de respektive insolvensbehandlinger vedkommende befinder

sig.

Det foreslas 1 stk. 1, nr. 5, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forsikringsformidler eller
en genforsikringsformidler eller, for en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en
enkeltmandsvirksomhed, indehaveren, ikke ma have udvist en sadan adfaerd, at der er grund til at antage,
at personen ikke vil varetage hvervet eller stillingen pé forsvarlig made.

Det foreslas saledes, at et ledelsesmedlem eller, for en forsikringsformidler eller en genforsikringsformid-
ler, der er en enkeltmandsvirksomhed, indehaveren, ikke kan varetage hvervet eller stillingen som hen-
holdsvis bestyrelsesmedlem, direktor eller indehaver, hvis den pageldende har udvist en sddan adferd,
at der er grund til at antage, at den pageldende ikke vil varetage hvervet eller stillingen pa forsvarlig
made. Ved vurderingen af, om den pagaldende har udvist en adferd, hvor der er grund til at antage, at
personen ikke vil varetage hvervet eller stillingen pa forsvarlig made, vil der blive lagt vaegt pd hensynet
til at opretholde tilliden til den finansielle sektor.

Bestemmelsen foreslds bl.a. anvendt i den situation, hvor bestyrelsesmedlemmets, direkterens eller inde-
haverens private gkonomi er 1 en sddan uorden, at selve det forhold mé anses for s@rdeles belastende for
varetagelsen af den overordnede ledelse af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler. Som
eksempler pd ekonomisk uorden kan navnes, at vedkommende har restancer, er indberettet som darlig
betaler eller lignende.

Endvidere kan viden om, at den pagaldende i gentagne tilfeelde har veret en del af ledelsen i virksomhe-
der, der er géet konkurs, begrunde, at Finanstilsynet vurderer, at en person ikke opfylder kravet.

Der skal dog foretages en individuel vurdering, hvor Finanstilsynet bl.a. kan laegge vagt pa, hvilken rolle
den pagaldende person har spillet i1 ledelsen af den eller de virksomheder, der er gaet konkurs. Der vil
saledes vere personer, f.eks. advokater og andre professionelle bestyrelsesmedlemmer, der ikke har varet
med til at drive virksomheden, men som alene er blevet indsat 1 en konkurstruet virksomheds ledelse med
det formal at lukke virksomheden pé en sd hensigtsmassig made som muligt. I sddanne tilfelde vil det
ikke komme en person til skade, at vedkommende har deltaget i ledelsen af en eller flere virksomheder,
der er giet konkurs.

Andre eksempler pé en tidligere udvist uforsvarlig adferd kan vere situationer, hvor det er abenbart,
at ledelsesmassige svigt, manglende overholdelse af pébud fra en offentlig myndighed eller grovere
misbrugssituationer har veret arsag til problemer i de virksomheder, som den pégaldende tidligere har
deltaget i ledelsen af som bestyrelsesmedlem eller direktor.

Finanstilsynet skal endvidere lobende vurdere, om ledelsen af en forsikringsformidler eller genforsik-
ringsformidler sker pa betryggende vis og gribe ind, hvis bestyrelsen, direktionen eller indehaveren
har handlet til skade for formidleren. Det kan eksempelvis vare tilfeeldet, hvis forsikringsformidlerens
eller genforsikringsformidlerens ledelse ikke har sikret en ordentlig styring, har undladt at efterleve
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krav om god administrativ praksis og regnskabspraksis, eller har undladt at iverksatte fyldestgerende
kontrolprocedurer. Hertil kommer andre tilfelde, hvor forsemmelser, dumdristighed eller passivitet har
skadet den pagaldende forsikringsformidler eller genforsikringsformidler, eller der er risiko for, at dette
vil ske.

Svigt fra ledelsens side og heraf folgende ekonomiske vanskeligheder i en virksomhed under tilsyn
har en afsmittende effekt pa den finansielle sektors omdemme og derfor ogsd pd samfundets tillid til
sektoren. Det gor sig galdende uanset storrelsen og typen af virksomhed. Det er derfor vigtigt, at
Finanstilsynet har mulighed for at gribe ind pd et tidspunkt, hvor Finanstilsynet pa grund af sin erfaring
og kendskab til den konkrete virksomhed og markedsforholdene kan se, at der er behov herfor.

For en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, medferer
stk. 1, nr. 5, at Finanstilsynet 1 medfer af lovforslagets § 29, stk. 1, kan inddrage tilladelsen, hvis indeha-
verens adfzerd giver grund til at antage, at den pagaeldende ikke kan varetage drift af sin virksomhed som
forsikringsformidler eller genforsikringsformidler pa forsvarlig made, jf. lovforslagets § 29, stk. 1.

Det foreslas i stk. 2, at et medlem af bestyrelsen eller et medlem af direktionen i en forsikringsformidler
eller en genforsikringsformidler, eller indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsfor-
midler, der er en enkeltmandsvirksomhed, skal meddele Finanstilsynet om forhold som navnt i stk. 1
i forbindelse med sin indtreeden i forsikringsformidlerens eller genforsikrinhsformidlerens ledelse eller,
for en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er enkeltmandsvirksomhed, i forbindelse
med ansegning om tilladelse, jf. § 3, stk. 2, nr. 2, og om forhold som navnt i stk. 1, nr. 2-5, hvis disse
forhold @ndrer sig.

Forslaget indeberer, at hvis der efter tiltreedelsen, henholdsvis ansegning om tilladelsen, indtreder
forhold, som er af betydning for vurderingen af, om kravene til egnethed og haederlighed i stk. 1, nr.
2-5, fortsat kan anses for at vaere opfyldt, er den bererte person forpligtet til af egen drift at informere
Finanstilsynet herom. Det vil herefter veere op til Finanstilsynet at tage stilling til, om personen fortsat
kan anses for at veere egnet og haderlig. Et ledelsesmedlem, henholdsvis en indehaver, har f.eks. pligt til
at oplyse, at der er indgivet konkursbegaring mod personen, at personen har segt om geldsanering, eller
at der er rejst sigtelse mod personen for overtraedelse af lovgivningen navnt 1 stk. 1, nr. 3.

De oplysninger, som Finanstilsynet modtager, indgar herefter i bedemmelsen af, om personen er egnet
og haderlig i medfor af de foresldede stk. 1. Finanstilsynet tilleegges befojelse til at palegge en forsik-
ringsformidler eller en genforsikringsformidler, at afsatte et medlem af direktionen, hvis den pagaldende
ikke varetager stillingen pé betryggende vis, jf. lovforslagets § 27, stk. 6. Tilsvarende kan Finanstilsynet
pabyde et medlem af bestyrelsen i en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler at nedlegge sit
hverv, hvis den pagaldende ikke varetager hvervet pa betryggende vis, jf. lovforslagets § 27, stk. 1.

Finanstilsynet har desuden den sanktionsmulighed at nagte en forsikringsformidler eller en genforsik-
ringsformidler tilladelse efter lovforslagets § 3, stk. 2, nr. 2, eller inddrage en eksisterende tilladelse til at
drive virksomhed 1 henhold til lovforslagets § 29, stk. 1, nr. 5, 1 de tilfelde, hvor et eller flere medlemmer
af en bestyrelse eller direktion ikke opfylder kravene til egnethed og haederlighed. Dog skal lovforslagets
§ 29, stk. 1, nr. 7 tages i1 betragtning, hvorefter Finanstilsynets inddragelse af en forsikringsformidlers
eller en genforsikringsformidlers tilladelse pa baggrund af manglende opfyldelse af kravene til egnethed
og haderlighed forudsatter manglende efterlevelse af pdbud om henholdsvis afsattelse af en direkter
eller et bestyrelsesmedlems nedlaeggelse af sit hverv.

Hvis en indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmands-
virksomhed, ikke varetager sit hverv som indehaver pé betryggende vis, kan Finanstilsynet, inddrage
indehaverens tilladelse, jf. lovforslagets § 29, stk. 1, nr. 7.
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Det forslés 1 stk. 3, at hvis en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler drives som en juridisk
person uden en bestyrelse eller direktion, galder stk. 1 og 2 for den eller de ledelsesansvarlige for
forsikringsformidleren eller genforsikringsformidleren.

Forslaget medforer, at 1 de tilfelde, hvor en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler drives
som en juridisk person uden en bestyrelse eller en direktion, skal den eller de ledelsesansvarlige for
forsikringsformidleren eller genforsikringsformidleren leve op til kravene om egnethed og haderlighed.

Med den eller de ledelsesansvarlige for forsikringsformidleren eller genforsikringsformidleren forstas
den eller de personer, der er ansvarlige for den overordnede henholdsvis daglige ledelse af forsikringsfor-
midleren eller genforsikringsformidleren. Den formelle stillingsbetegnelse er ikke afgerende for, om en
person anses for at vaere den ledelsesansvarlige. Det afgerende for, hvilke personer der omfattes af egne-
theds- og haederlighedskravene 1 medfer af den foresldede bestemmelse, er sdledes, om de pagaldende
personer faktisk er ansvarlige for den overordnede og/eller den daglige ledelse af formidleren.

Der henvises i evrigt til bemaerkningerne til de foresldede stk. 1 og 2.

Det foreslds med lovforslagets § 42, stk. 1, at strafbelegge overtredelse af stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og 4, og
stk. 3, jf. stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og 4. Ansvarssubjektet for overtredelse af stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og 4, er det
pagaeldende ledelsesmedlem eller indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler,
der er en enkeltmandsvirksomhed. For en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en
juridisk person, som ikke har en bestyrelse eller en direktion, er ansvarssubjektet for overtreedelse af stk.
3, jf. stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og 4, den eller de ledelsesansvarlige for formidleren.

Den strafbare handling bestar i ikke at meddele Finanstilsynet oplysninger om forhold vedrerende
strafansvar og insolvensbehandling i forbindelse med indtraeden i forsikringsformidlerens eller genforsik-
ringsformidlerens ledelse eller efterfelgende, hvis forholdene @ndres. Et eksempel pd overtreedelse af
bestemmelsen er, at et ledelsesmedlem ikke giver Finanstilsynet oplysninger om strafansvar i forbindelse
med det pageldende ledelsesmedlems indtraeden i ledelsen.

Oplysninger, om hvorvidt en direkter, et bestyrelsesmedlem, en indehaver eller de gverste ledelsesansvar-
lige for eksempel er pilagt strafansvar eller er under konkursbehandling, er veesentlige for Finanstilsynets
vurdering af den pageldendes haderlighed.

Det er afgerende for tilliden til den finansielle sektor, at medlemmer af ledelsen i alle typer virksomheder
indenfor den finansielle sektor fremstar hederlige, hvilket er baggrunden for, at overtraedelse af oplys-
ningsforpligtelsen foreslés strafbelagt.

Til § 10

Den foreslaede bestemmelse fastlegger reglerne om haderlighed for ansatte i accessoriske forsikringsfor-
midlere med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer.

Bestemmelsen, der er ny, implementerer artikel 10, stk. 3, sidste pkt., i forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foresldede stk. 1 fastleegger kravene til haederlighed for ansatte i en accessorisk forsikringsformidler
med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer, jf. lovforslagets § 1, stk. 2.

I overensstemmelse med artikel 10, stk. 3, sidste pkt., i forsikringsdistributionsdirektivet, finder lovforsla-
gets § 10 anvendelse for personer i ledelsesstrukturen med ansvar for distribution af accessoriske forsik-
ringer. Det er de accessoriske forsikringsformidlere, som skal identificere hvilke personer, som har det
overordnede ledelsesansvar for distribution af accessoriske forsikringer baseret pa en konkret vurdering af
de enkelte personer. I praksis sondres mellem personer i store og sma accessoriske forsikringsformidlere
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under hensyntagen til virksomhedernes storrelse, interne organisation samt omfanget og kompleksiteten
af virksomhedernes aktiviteter. I sma accessoriske forsikringsformidlere kan det f.eks. vaere den anmeldte
direktor, hvorimod det i storre accessoriske forsikringsformidlere kan vare personer med overordnet
ledelsesansvar for distribution af accessoriske forsikringer, som refererer direkte til den anmeldte direktor.

Det foreslas i stk. 1, nr. 1, at en ansat 1 en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer, ikke ma vere palagt strafansvar for overtraedelse af straffeloven, den finansielle
lovgivning eller anden relevant lovgivning, hvis overtraedelsen indeberer risiko for, at personen ikke kan
varetage sin stilling pa betryggende méde.

Det betyder, at en ansat ikke kan have ansvaret for distribution af accessoriske forsikringer, hvis den
pageldende er palagt strafansvar for en overtraedelse af straffeloven eller anden lovgivning péd det
finansielle omrade, ligesom personen ma forlade sin stilling, hvis personen bliver pélagt strafansvar
for sddanne overtreedelser. Sker det ikke, kan Finanstilsynet i medfer af lovforslagets § 28, stk. 1,
pabyde en accessorisk forsikringsformidler at afskedige den ansatte eller fratage den ansatte ansvaret for
distribution af accessoriske forsikringer. Bestemmelsens anvendelse forudsetter, at overtraedelsen efter
en konkret vurdering indeberer risiko for, at den ansatte ikke kan varetage sin stilling pa betryggende
made. Herudover vil hensynet til at opretholde tilliden til den finansielle sektor indga 1 vurderingen af,
om en strafbar overtreedelse skal medfere, at den ansatte med ansvar for distribution af accessoriske
forsikringer ikke kan varetage stillingen.

Ifolge artikel 10, stk. 3, sidste pkt., i forsikringsdistributionsdirektivet, som henviser til artikel 10, stk.
3, 2. pkt., skal ansatte i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af accessoriske
forsikringer for at have et godt omdemme som minimum have en ren straffeattest eller anden tilsvarende
national attest, for s vidt angér strafbare handlinger i forbindelse med formueforbrydelser eller anden
kriminalitet vedrerende finansielle aktiviteter. Da lovforslaget er en direktivnaer implementering af direk-
tivet, skal dokumentation for opfyldelse af stk. 1, nr. 1, vaere en ren straffeattest eller en anden tilsvarende
national attest. Dokumentationskravet efter stk. 1, nr. 1, kan derfor ikke opfyldes ved andre former for
dokumentation, f.eks. en egenattest fra den ansatte.

Det foreslas i stk. 1, nr. 2, at en ansat i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer ikke ma have indgivet begering om eller vaere under konkurs.

Det foreslds saledes, at en ansat i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer ikke kan varetage sin stilling, hvis den pdgaldende har indgivet begaring om
konkurs eller er under konkurs. Bestemmelsen indeberer, at Finanstilsynet kan gribe ind, uanset pa
hvilket stadie i konkursbehandlingen vedkommende befinder sig.

Stk. 1, nr. 2, omfatter personens aktuelle sager om konkurs. Dog vil det som udgangspunkt altid veere en
samlet konkret vurdering om kravene i lovforslagets stk. 1, nr. 1-3, er opfyldte, idet lovforslagets nr. 2
skal laeeses 1 sammenhang med nr. 3, hvorefter det forhold, at en person er fratradt sin stilling pa grund
af en personlig konkurssag 1 medfer af nr. 2, ma paregne, at vedkommende 1 en periode efter forlebet er
afsluttet, formentlig ikke vil blive betragtet som at opfylde lovforslagets § 10, stk. 1, jf. lovforslagets stk.
1, nr. 3. Det vil dog altid vare en konkret vurdering.

Det forslés i stk. 1, nr. 3, at en ansat i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer skal have et godt omdemme, herunder ikke have udvist en sddan adfaerd, der
giver grund til at antage, at personen ikke vil kunne varetage stillingen pa forsvarlig méade.

Ved vurderingen af, om den ansatte har udvist eller udviser en adfaerd, hvor der er grund til at antage,
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at personen ikke vil varetage stillingen pd forsvarlig made, vil der blive lagt vegt pa hensynet til at
opretholde tilliden til den finansielle sektor.

Det foreslds i stk. 2, at en ansat i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer, i forbindelse med sin ansattelse som ansvarlig for distribution af accessoriske
forsikringer hos forsikringsformidleren, skal meddele den ansvarlige for registreringen, jf. lovforslagets
§ 5, stk. 1-3, om forhold som naevnt i stk. 1, hvis disse forhold @ndrer sig. Der henvises i1 evrigt til
bemarkningerne til § 5.

En ansat med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer skal meddele den ansvarlige for registre-
ringen, at de pageldende oplysninger bestar bdde, nar man bliver ansat i1 en stilling med ansvar for
distribution af accessoriske forsikringer og lebende 1 forbindelse med varetagelsen af stillingen.

I overensstemmelse med artikel 10, stk. 2, 5. pkt., i forsikringsdistributionsdirektivet, pahviler oplysnings-
forpligtelsen efter lovforslagets stk. 2 som udgangspunkt de ansatte med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer. Hvis en accessorisk forsikringsformidler som led i den almindelige drift bliver
opmerksom pd, at en ansat med overordnet ledelsesansvar for distribution af accessoriske forsikringer
ikke lengere opfylder hederlighedskravene efter stk. 1, vil det vere almindelig god governance, at
formidleren traeffer de nedvendige foranstaltninger for at sikre sig, at formidleren overholder geldende
ret, herunder lovforslagets stk. 1.

Der henvises 1 ovrigt til bemarkningerne til lovforslagets § 4 om registrering, idet en accessorisk forsik-
ringsformidler, for s vidt angar oplysningerne efter stk. 1, er underlagt en sarskilt oplysningsforpligtelse
over for den registreringsansvarlige.

For ansatte i accessoriske forsikringsformidlere med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer,
som pa lovens ikrafttreedelsespunkt allerede er ansat gelder sarlige overgangsregler. Der henvises til
lovforslagets § 45, stk. 4.

Overtredelse af stk. 2, jf. stk. 1, nr. 1 og 2, foreslds med § 42, stk. 1, strafbelagt med bede eller faengsel
indtil 4 méneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning. Ansvarssubjektet for
overtredelse af stk. 2, jf. stk. 1, nr. 1 og 2, er en ansat i1 en accessoriske forsikringsformidler med ansvar
for distribution af accessoriske forsikringer.

Den strafbare handling bestér i ikke at meddele Finanstilsynet oplysninger om forhold vedrerende strafan-
svar og konkursforhold, i forbindelse med sin ansettelse eller efterfolgende, hvis disse forhold @ndrer sig.

Et eksempel pa overtreedelse af bestemmelsen er, at en ansat i en accessorisk forsikringsformidler med
ansvar for distribution af accessoriske forsikringer ikke giver Finanstilsynet oplysninger om strafansvar 1
forbindelse med sin ansettelse.

Oplysninger, om hvorvidt en ansat med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer for eksempel
er palagt strafansvar eller er under konkursbehandling, er vasentlige for Finanstilsynets vurdering af den
pageldendes haderlighed. Det er afgerende for tilliden til den finansielle sektor, at ansatte med ansvar
for accessoriske forsikringer i alle typer virksomheder inden for den finansielle sektor fremstir haderlige,
hvilket er baggrunden for, at overtredelse af oplysningsforpligtelsen skal vare straftbelagt.

Til § 11
Bestemmelsen er ny, og gennemforer artikel 10, stk. 2, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

I henhold til den geldende lov om forsikringsformidling kan personer kun fa en tilladelse som forsik-
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ringsmagler, hvis de har bestaet forsikringsmagleruddannelsen, jf. lovens § 9, stk. 2. Finanstilsynet kan
imidlertid dispensere fra uddannelseskravet, jf. lovens § 9, stk. 4.

Artikel 10 i forsikringsdistributionsdirektivet fastsetter krav om, at alle forsikrings- og genforsikrings-
distributerer, forsikrings- og genforsikringsformidlere samt ansatte i sddanne selskaber skal besidde
passende viden og faerdigheder. Det overlades til medlemslandene selv at udfylde rammerne for, hvordan
kompetencerne kan vurderes og kontrolleres.

Det foreslas 1 stk. 1, at en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler er forpligtet til at sikre,
at alle virksomhedens ansatte, som udever forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed har
tilstrekkelige kompetencer. Det er et krav, at den enkelte har og lebende vedligeholder tilstrekkelige
kompetencer inden for det omrade, hvor den pagaeldende udever forsikringsdistribution.

Den enkeltes kompetencer skal medvirke til at bevare et passende prasentationsniveau, der svarer til de
arbejdsopgaver, som medarbejderen udferer. Kompetencekravet finder kun anvendelse pa de ansatte i
virksomheden, der er direkte beskeftiget med forsikrings- eller genforsikringsdistribution samt personer-
ne i ledelsesstrukturen med ansvar for forsikrings- og genforsikringsdistribution. Dette geelder uanset, om
en ansat med ledelsesansvar kun sjaldent har kundekontakt. Administrativt personale er ikke omfattet af
kompetencekravet.

Det foresls 1 stk. 2, at en accessorisk forsikringsformidler skal have passende viden om de produkter,
som formidleren distribuerer. De accessoriske forsikringsformidlere vil ikke vaere omfattet af de kompe-
tencekrav, der vil blive fastlagt i den kommende bekendtgerelse om kompetencekrav for forsikringsdistri-
bution jf. forslagets stk. 3. Det vil 1 stedet veere op til det enkelte forsikringsselskab eller den enkelte
forsikringsformidler naermere at fastlegge kompetencekravene for de accessoriske forsikringsformidlere,
som de anvender.

Det foreslés i stk. 3, at erhvervsministeren bemyndiges til at fastsatte nermere regler om kompetencekrav
og krav til godt omdemme for ansatte hos en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler. Bemyn-
digelsen vil sammen med den tilsvarende bemyndigelse i lov om finansiel virksomhed blive udnyttet til
at udarbejde en bekendtgerelse om kompetencekrav, som skal udfylde rammerne til gennemforelse af
artikel 10. I bekendtgerelse om kompetencekrav vil artikel 10 blive gennemfort, sa det sikres, at alle
forsikringsdistributererne, herunder formidlere og ansatte i forsikringsselskaber, fir passende viden og
feerdigheder og kan varetage deres opgaver og opfylde deres forpligtelser tilfredsstillende.

Kompetencekravet vil ikke galde for samtlige ansatte 1 virksomheden. Udgangspunktet er, at alle medar-
bejdere der udever forsikringsdistribution vil vaere omfattet af kompetencekravene. Rent administrativt
personale vil derimod ikke vare omfattet. For sd vidt angér ledelsespersoner og personer i direktionen,
vil det afgerende vere, om de har arbejdsopgaver, der medforer, at de er et led 1 forsikringsdistributio-
nen. En leder som medarbejderne sparrer fagligt med om lesningen af forsikringsdistributionsopgaver
vil vere omfattet, hvorimod en ren personaleadministrativ leder uden ansvar for den faglige del af
forsikringsdistributionen, ikke vil veere omfattet af kompetencekravene. Medarbejdere, der alene agerer
som assistenter for forsikringsdistributerer, vil som udgangspunkt heller ikke vare omfattet af bestem-
melserne. | den situation er det imidlertid afgerende, at det arbejde, assistenterne udferer, alene er af
praktisk karakter og at det arbejde, der vedrerer forsikringsdistribution godkendes af en medarbejder,
der opfylder kompetencekravene. Vurderingen af, om en medarbejder skal opfylde kompetencekravene,
vil ath®nge af en konkret vurdering, hvor det er den pégaldendes arbejdsopgaver, der er afgerende for
vurderingen. Den pagaldendes titel er derimod uden betydning.

De enkelte kompetencekrav tilpasses den jobfunktion, som den pageldende medarbejder udferer. Der vil
ikke vere krav om et konkret uddannelsesforleb, men det afgerende vil vare, om den pageldende har
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tilstreekkelige kompetencer til at varetage den pagaldende stilling. Det vil sdledes vaere uden betydning,
hvorledes kompetencerne er opndet, s le&nge den pagaldende har den nedvendige teoretiske viden og
praktiske kunnen. Vurderingen, af om den pageldende opfylder kompetencekravene, vil foregd ved gen-
nemforelse af en test. Den enkelte forsikringsdistributionsvirksomhed vil vare ansvarlig for at sikre, at
deres medarbejdere har bestiet de relevante tests 1 forhold til deres jobfunktion. Med gennemforelsen af
artikel 10 1 forsikringsdistributionsdirektivet er der derfor ikke behov for, at Finanstilsynet kan dispensere
fra uddannelseskravene.

I bekendtgerelsen fastsattes endvidere regler om, pa hvilken made de omfattede personer vedligeholder
tilstreekkelige kompetencer.

Der vil blive fastsat en overgangsordning vedrerende kompetencekravene for ansatte, der er ansat ved
lovens ikrafttreden, herunder ogséd for forsikringsmeeglere, der har tilladelse efter § 7 1 lov om forsik-
ringsformidling. Overgangsordningen vil fremga af den kommende bekendtgerelse om kompetencekrav,
som udstedes med hjemmel 1 forslagets stk. 2.

Til § 12

Det folger af § 19 1 den geldende lov om forsikringsformidling, at forsikringsmeglervirksomhed skal
drives 1 overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis inden for virksomhedsomrédet.

Den foreslaede bestemmelse gennemforer artikel 17, stk. 1, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslés 1 stk. 1, at forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere skal drive virksomhed
1 overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis for virksomhedsomradet. Bestemmelsen
svarer til de bestemmelser om god skik, som allerede findes generelt pd det finansielle omrdde. God skik
regler har til formél at sikre, at kunderne kan have tillid til markedet og de virksomheder, der agerer
pa markedet, og reglerne vil endvidere bidrage til at sikre et velfungerende marked. Der er tale om en
dynamisk norm, der fastlegger rammerne for virksomhedernes adfaerd pad markedet.

Det foreslas i stk. 2, at erhvervsministeren bemyndiges til at fasts@tte nermere regler om redelig for-
retningsskik og god praksis for forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere samt om
udlevering af informationsmateriale. Bestemmelsen vil sammen med bemyndigelsen i § 43 i lov om
finansiel virksomhed blive udnyttet til at udstede en bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistribute-
rer. Bekendtgerelsen skal indeholde et samlet regelsat for de adferds- og oplysningsforpligtelser, som
alle forsikringsdistributerer er underlagt.

Bekendtgerelsen vil indeholde regler, der gennemforer artikel 17-30 1 forsikringsdistributionsdirekti-
vet. Bekendtgerelsen vil derfor indeholde regler om god skik, oplysningsforpligtelser for forsikringsdi-
stributerer, interessekonflikter og gennemsigtighed. Bekendtgerelsen vil endvidere indeholde regler om
radgivning og standarder for salg, hvor der ikke ydes radgivning, herunder regler om udlevering af
et standardiseret dokument om forsikringsprodukter. Direktivets krav om, at alle distributerer har pligt
til at lave en krav- og behovsanalyse af deres kunder, s kunderne kun fér tilbudt produkter, der er i
overensstemmelse med deres krav og behov, vil komme til at indgd 1 bekendtgerelsen. Derudover vil
bekendtgerelsen indeholde regler om krydssalg og de supplerende krav, direktivet fastsatter 1 forhold til
forsikringsbaserede investeringsprodukter.

Bekendtgoerelsen vil endvidere viderefore § 6 i bekendtgerelse om god skik for finansielle virksomheder
om formkrav til vasentlige aftaler og krav til aftalernes indhold, § 13 i bekendtgerelse om god skik
for finansielle virksomheder om rddgivning om skattemaessige konsekvenser m.v., § 26 i bekendtgerelse
om god skik for finansielle virksomheder om forsikringsselskabernes pligt til arligt at oplyse kunden
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om kundens skadesforsikringer, § 27 1 bekendtgerelse om god skik for finansielle virksomheder om
kundernes ret til en skriftlig begrundelse for helt eller delvis afslag pd erstatning og § 28 1 bekendtgerelse
om god skik for finansielle virksomheder om varsling af @ndringer. Disse regler vil dog i1 forbindelse med
udarbejdelsen af bekendtgerelsen blive revideret, sd de er mere digitaliseringsvenlige, og der vil blive
indfert bagatelgranser, hvor det er relevant. Opretholdelsen af disse regler er 1 strid med regeringens fem
principper for implementering af erhvervsrettet EU-regulering. Implementeringsudvalget har godkendt
denne overimplementering.

Det foreslds i stk. 3, at Finanstilsynet efter forhandling med reprasentanter for forbrugerne og de
relevante finansielle erhvervsorganisationer kan udarbejde og offentliggere retningslinjer for redelig
forretningsskik og god praksis, jf. stk. 1 og 2, pd nermere angivne omrader, der ma anses for vasentlige,
navnlig ud fra hensynet til forbrugerne.

God skik er en dynamisk norm for den adferd, som forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsfor-
midlere ber udvise, og som @ndrer sig over tid 1 takt med samfundsudviklingen. Derfor er reglerne om
god skik ofte mere generelt formuleret.

Pa markedsforingsomradet offentligger Forbrugerombudsmanden sékaldte forhandlede retningslinjer. Ef-
ter § 29, stk. 1, i markedsfoeringsloven seger Forbrugerombudsmanden efter forhandling med reprasen-
tanter for forbrugerne og de relevante erhvervsorganisationer at pavirke de erhvervsdrivendes adfaerd
gennem udarbejdelse og offentliggerelse af retningslinjer for markedsfering pd narmere angivne omré-
der, der ma anses for vasentlige, navnlig ud fra hensynet til forbrugerne. Det folger af § 29, stk. 2,
1 markedsforingsloven, at Forbrugerombudsmanden ikke kan udstede retningslinjer, der alene retter sig
mod virksomheder omfattet af lov om finansiel virksomhed.

Der findes ikke 1 dag en lignende bestemmelse vedrerende Finanstilsynets udarbejdelse og offentliggorel-
se af forhandlede retningslinjer for god skik svarende til, hvad der gelder for Forbrugerombudsmanden
efter markedsferingslovens § 29.

Forslaget indebarer et nyt redskab for Finanstilsynet, som skal pracisere retstilstanden pd omrader,
hvor det retlige grundlag er meget generelt formuleret. Adgangen til at udarbejde retningslinjer er
derfor primert tiltenkt god skik-omradet, dvs. reglerne om redelig forretningsskik og god praksis i det
foreslédede stk. 1 og de generelle regler om god skik i den kommende bekendtgerelse om god skik for
forsikringsdistributerer, som vil blive udstedt i medfor af det foreslaede stk. 2.

Finanstilsynets muligheder for at udarbejde og offentliggere forhandlede retningslinjer er sdledes ikke
begrenset til god skik-reglen 1 det foresldede stk. 1 og 1 regler herom udstedt i medfer af det foresldede
stk. 2. Det vil derfor ogsé vaere muligt at udarbejde retningslinjer om f.eks. forbuddet mod vildledning,
som vil fremga af den kommende bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistributerer.

Retningslinjer udstedt af Finanstilsynet i medfer af den foresldede bestemmelse er ikke bindende, men har
karakter af en vejledning, der oplyser om bl.a. fortolkning af regler. Handlinger 1 strid med retningslinjer-
ne ma derfor 1 almindelighed forventes at blive betragtet som stridende mod god skik og dermed forslaget
til stk. 1 eller regler udstedt i medfer af forslagets til stk. 2.

Forhandlede retningslinjer vil bidrage til at skabe klarhed om, hvad der helt konkret udger god skik pa
et givent omrade. Dette vil bidrage til at styrke retssikkerheden til gavn for bade forsikringsformidlere og
accessoriske forsikringsformidlere og forbrugerne.

Der fastsettes med lovforslaget ikke regler for, hvorledes forhandlingerne skal gennemfores, ligesom det
ikke formelt er et krav, at de involverede organisationer skal tiltrede retningslinjerne eller godkende, at
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de udstedes. Finanstilsynet vil dog kun udstede retningslinjer, nér der er enighed blandt de forhandlende
parter om indholdet. Herved sikres den samme praksis, som er geldende pd Forbrugerombudsmandens
omrade. Det ber fremgd af de forhandlede retningslinjer, hvem der har deltaget i forhandlingerne og
tiltradt retningslinjerne.

Det er i sarlig grad vigtigt at sikre enighed blandt de forhandlende parter, nar der udstedes retningslinjer
for indholdet af generelle regler om god skik, som en dynamisk norm for den adfaerd, som en forsikrings-
formidler og en accessorisk forsikringsformidler ber udvise, og som @ndrer sig over tid i takt med
samfundsudviklingen.

Finanstilsynet kan fortsat udstede vejledninger pa god skik-omradet.

Forbrugerombudsmanden deltager i forhandlingerne om retningslinjer, og der ber i videst mulig omfang
tilstreebes enighed mellem Forbrugerombudsmanden og Finanstilsynet om retningslinjernes indhold, lige-
som der ber tilstrebes ensartethed 1 retningslinjer pa det finansielle omrade og pé markedsforingsomradet
1 de tilfelde, hvor retningslinjerne vedrerer ensartede regler om god skik pd de to omrdder. Séfremt et
omrdde allerede er omfattet af en af Forbrugerombudsmanden forhandlet retningslinje, der gelder for
bade finansielle og ikke-finansielle virksomheder, vil Finanstilsynet ikke udarbejde en retningslinje pé det
omréade.

Til § 13

Der gelder ikke 1 dag krav om, at en forsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler skal
sikre, at formidlerens aflenningsstrukturer ikke strider mod formidlerens forpligtelse til at handle i
kundens bedste interesse, herunder formidlerens forpligtelser i medfer af god skik reglerne i § 12. Der
gelder dog et generelt forbud mod, at en forsikringsmagler modtager provision eller andet vederlag fra
et forsikringsselskab i tilknytning til et konkret kundeforhold, jf. § 14 a, stk. 2, i den galdende lov om
forsikringsformidling. Dette forbud foreslds viderefort med dette lovforslags § 16, stk. 1, nr. 2, for de
forsikringsformidlere, der ensker at veere uathangige.

Det foreslas 1 stk. 1, at en forsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler skal sikre, at
formidlerens aflenningsstrukturer ikke strider mod formidlerens forpligtelse til at handle 1 kundens bedste
interesse, herunder god skik reglerne 1 § 12, stk. 1, og regler udstedt i medfer af § 12, stk. 2. Det samme
gor sig geldende for aflonning, som formidleren modtager med henblik péd udevelse af forsikringsdistri-
bution.

Forslaget til § 13, stk. 1, er nyt og implementerer artikel 17, stk. 3, 1. pkt., i forsikringsdistributionsdirek-
tivet.

Forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere fir med den kommende bekendtgerelse om
god skik for forsikringsdistributerer pligt til at lave en krav- og behovsanalyse af deres kunder, sé
kunderne kun far tilbudt produkter, der er i overensstemmelse med deres krav og behov, jf. den foreslaede
bemyndigelsesbestemmelse 1 lovforslagets § 12, stk. 2. Uanset, at formidleren er underlagt disse regler,
kan der 1 praksis opsta situationer, hvor formidlerens aflenningsstrukturer forer til en interessekonflikt
mellem pa den ene side formidlerens eller den ansattes interesse 1 at modtage sterst mulig aflenning og pa
den anden side hensynet til kundens bedste interesse. Bestemmelsen sikrer saledes en klar sammenhang
mellem regler, der sikrer varetagelsen af kundens interesse og formidlerens aflonningsstrukturer.

Ved kunder forstés enhver fysisk eller juridisk person, som formidleren distribuerer forsikringer til.

Aflenningsstrukturer skal forstds bredt og omfatter enhver form for aflenning, herunder bdde aflonnings-
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ordninger for formidlerens bestyrelse og ansatte, og aflenning, som formidleren selv tildeles eller far
udbetalt 1 forbindelse med udevelse af forsikringsdistribution.

Ved aflenning forstds i denne sammenhang alle former for fast og variabel lon, provisioner, honorarer,
betalinger og fordele, som tildeles eller udbetales med henblik pa udevelse af forsikringsdistribution. Der
henvises til de specielle bemarkninger til definitionen af aflenning i lovforslagets § 2, nr. 6.

§ 13, stk. 1, indeholder ikke et generelt forbud mod bestemte aflenningsstrukturer, da det vil bero pa en
konkret vurdering af bl.a. formidlerens organisation og forsikringsproduktudbud, om aflenningsstrukturen
ma vurderes at stride mod formidlerens forpligtelse til at handle 1 kundens bedste interesse. Anvendel-
sesomradet 1 stk. 1 adskiller sig pd den baggrund fra det foresldede stk. 2, som indeholder forbud
mod aflenningsordninger og salgsméil, som tilskynder formidleren eller dennes ansatte til at anbefale et
bestemt forsikringsprodukt til en kunde, 1 det omfang formidleren udbyder et andet produkt, der dekker
kundens behov bedre.

En aflenningsstruktur, der tilskynder formidleren eller dennes ansatte, til at anbefale et forsikringsprodukt
til en kunde, uanset at kunden ikke har behov for et sddant produkt, eksempelvis en aflenningsstruktur,
der tilskynder til overforsikring af kunder ved at anbefale et forsikringsprodukt med en daekning, som
kunden allerede har via en anden forsikring, vil vere 1 strid med § 13, stk. 1. En aflenningsstruktur, der
eksempelvis tilskynder til anbefaling af en arbejdsleshedsforsikring til personer, der inden for kort tid skal
pa pension, vil ligeledes kunne vere i strid med bestemmelsen.

Det foreslas med § 42, stk. 2, at straffe overtreedelser af stk. 1 med bede. Ansvarssubjektet i forhold
til overtraedelser af stk. 1 er forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere. Formalet med
bestemmelsen er at sikre, at de omfattede formidlere ikke har aflenningsstrukturer, som strider mod
formidlerens forpligtelse til at handle i kundens bedste interesse. Aflenningsstrukturer, der forer til
interessekonflikter mellem formidlerens eller ansattes interesser og hensynet til kundens bedste interesse,
kan fore til forkert forsikringsdekning og tab for kunderne, hvilket er baggrunden for, at bestemmelsen
foreslas strafbelagt.

Det foreslas 1 stk. 2, at en forsikringsformidler og en accessorisk forsikringsformidler ikke mé indfere
aflenningsordninger eller salgsmal, som tilskynder formidleren eller dennes ansatte til at anbefale et
bestemt forsikringsprodukt til en kunde, nér formidleren udbyder et andet produkt, der dekker kundens
behov bedre.

Der gelder ikke i dag et forbud mod aflenningsordninger og salgsmal, som tilskynder formidleren eller
dennes ansatte til at anbefale et bestemt forsikringsprodukt til en kunde, nar formidleren udbyder et andet
produkt, der deekker kundens behov bedre.

Det foresldede stk. 2 er derfor nyt og implementerer artikel 17, stk. 3, 2. pkt., i forsikringsdistributionsdi-
rektivet.

Formalet med forbuddet er at mindske risikoen for interessekonflikter. Uanset, at forsikringsformidlere og
accessoriske forsikringsformidlere med den kommende bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistri-
buterer bliver underlagt krav om udarbejdelse af krav- og behovsanalyse, og at formidlerne skal efterleve
god skik reglerne pd omrédet, kan aflonningsordninger, der indeholder variabel lon, herunder eksempelvis
variabel lon knyttet til opnéelse af salgsmaél for et bestemt forsikringsprodukt, fore til en interessekonflikt
mellem pa den ene side formidlerens eller den ansattes interesse 1 at modtage storst mulig aflonning og
pa den anden side hensynet til kundens bedste interesse. Forbuddet mod aflenningsordninger og salgsmal,
som tilskynder formidleren eller dennes ansatte til at anbefale et bestemt forsikringsprodukt til en kunde,
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nar formidleren udbyder et andet produkt, der dekker kundens behov bedre, skal sikre, at kunden alene
radgives pa baggrund af sit forsikringsbehov.

Ved aflonning forstds i denne sammenhang alle former for fast og variabel lon, provisioner, honorarer,
betalinger og fordele, som tildeles eller udbetales med henblik pa udevelse af forsikringsdistribution. Der
henvises til de specielle bemarkninger til definitionen af aflenning i lovforslagets § 2, nr. 6. Enhver
ordning, som forer til tilbud eller tildeling af et beleb eller en fordel, og som gives med henblik pa
udevelse af forsikringsdistributionsvirksomhed, skal séledes anses for en aflenningsordning.

Ved anbefaling forstds bade kundekontakt, der forer til afgivelse af tilbud uden raddgivning, og rddgivning,
som forer til en personlig anbefaling.

Bestemmelsen forudsatter, at formidleren har mulighed for at tilbyde kunden et andet produkt end det
produkt, som formidleren anbefaler til kunden. I det omfang, at formidleren alene udbyder et bestemt
forsikringsprodukt, vil der som udgangspunkt ikke opsta en interessekonflikt for formidleren eller dennes
ansatte, med mindre aflenningsstrukturen forer til, at formidleren eller dennes ansatte anbefaler et forsik-
ringsprodukt, som kunden slet ikke har behov for. En sddan aflenningsstruktur vil som udgangspunkt
vare omfattet af stk. 1, jf. bemarkningerne hertil ovenfor.

Stk. 2 indeholder ikke et generelt forbud mod brug af variabel lon eller salgsmal, da det vil bero pa en
konkret vurdering af bl.a. formidlerens organisation og forsikringsproduktudbud, om aflenningsordningen
eller salgsmaélet tilskynder formidleren eller dennes ansatte til at anbefale et bestemt forsikringsprodukt til
en kunde, ndr formidleren udbyder et andet produkt, der dekker kundens behov bedre.

En aflenningsordning, som indebarer, at en ansat tildeles variabel lon baseret pa opnéelse af et salgsmal,
som angiver en salgsmangde for et bestemt forsikringsprodukt, vil som udgangspunkt vere i strid med
stk. 2 1 det omfang, at formidleren udbyder et andet produkt, der dekker kundens behov bedre.

Bestemmelsen forhindrer ikke formidleren i at indfere aflenningsordninger, der eger formidlerens ind-
tjening, sd lenge aflonningsordningen ikke tilskynder formidleren eller dennes ansatte til at anbefale
bestemte forsikringsprodukter til kunder mod kundens bedste interesse.

Det foreslds med lovforslagets § 42, stk. 2, at straffe overtreedelser af stk. 2 med bede. Ansvarssubjektet i
forhold til overtraedelser af stk. 2 er forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere. Formalet
med bestemmelsen er at sikre, at kunder alene modtager anbefalinger pé baggrund af deres forsikringsbe-
hov, og at formidlerens og den ansattes interesser ikke pdvirker anbefalingen. Anbefalinger, der forer til,
at en kunde tegner en anden forsikring end den forsikring, som ville have dekket kundens behov bedre,
kan fore til forkert forsikringsdaekning og tab for kunderne, hvilket er baggrunden for, at bestemmelsen
foreslas strafbelagt.

Det foreslas 1 stk. 3, at en forsikringsformidler, der udever forsikringsdistribution gennem en accessorisk
forsikringsformidler, der er undtaget fra denne lov, jf. § 1, stk. 2, sikrer, at den pagaeldende accessoriske
forsikringsformidler har passende og forholdsmaessige ordninger med henblik p4, at denne overholder stk.
1 og 2.

Bestemmelsen gennemforer dele af artikel 1, stk. 4, litra b, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Formalet med bestemmelsen er at sikre, at distribution af forsikringer gennem en accessorisk forsikrings-
formidler, der er undtaget fra loven, stadig sker under hensyn til kundens interesse. En forsikringsfor-
midler, der udever forsikringsdistribution gennem en accessorisk forsikringsformidler, der er undtaget
fra lovens anvendelsesomrade, skal derfor sikre, at den pigeldende accessoriske forsikringsformidler
overholder reglerne om aflenningsstrukturer, aflonningsordninger og salgsmal, jf. stk. 1 og 2.

2017/1 LSF 8 87



Det forslas 1 stk. 4, at stk. 1-3 ikke finder anvendelse pd forhold omfattet af kollektiv overenskomst. For-
slaget medferer, at i det omfang en ansats aftale om en londel er omfattet af en kollektiv overenskomst,
berores denne aftale ikke af stk. 1-3. Aflenningsformer, der gér ud over de rammer, der er fastsat i
henhold til overenskomsten, vil sdledes vare omfattet af stk. 1-3. Det vil f.eks. vere tilfeldet, hvis
en formidleren valger at tilbyde ansatte variabel len, uden at formidleren er forpligtet til det ifelge
overenskomsten.

EU-reguleringen bag de danske aflenningsregler er blevet til under forudsetning af en respekt for
forskelle 1 de nationale arbejdsretlige forhold. Det fremgér af betragtning 9 i Kommissionens henstilling
af 30. april 2009 om aflenningspolitikken i finanssektoren, at henstillingen ikke har til hensigt at berere
de rettigheder, som arbejdsmarkedets parter har i forbindelse med overenskomstforhandlinger.

Undtagelsen bererer ikke arbejdsmarkedets parters generelle forpligtelse til at efterleve geldende lovgiv-
ning. Uanset det foreslaede stk. 4 forventes arbejdsmarkedets parter derfor at iagttage principperne i stk.
1 og 2 ved forhandling af landsdakkende kollektive overenskomster pa omradet. Arbejdsmarkedets parter
forventes desuden at holde sig orienteret om indgaelse og indhold af lokale kollektive overenskomster
indgaet under de landdakkende kollektive overenskomster i forhold til overholdelse af de navnte princip-
per.

Det foreslaede stk. 1-3 finder herudover alene anvendelse pa aftaler om aflonning mellem en forsikrings-
formidler eller en accessorisk forsikringsformidler og en ansat, der indgas, genforhandles, forleenges eller
fornys efter lovens ikrafttraeden, jf. den foresldede § 45, stk. 5. Kravet finder sdledes ikke anvendelse pa
aftaler, der er indgdet eller genforhandlet for lovens ikrafttreeden, og som ikke efter lovens ikrafttreeden er
forlenget eller fornyet.

Til § 14

Den foreslaede bestemmelse er ny og gennemforer artikel 25, stk. 1 og 4, i forsikringsdistributionsdirekti-
vet.

Der findes ikke 1 den geeldende lov regler om effektive procedurer for godkendelse af nye produkter,
vasentlige @ndringer 1 eksisterende produkter samt distribution af disse pa forsikringsomradet.

Det foreslés i stk. 1, at forsikringsformidlere, der udarbejder forsikringsprodukter, skal have effektive
procedurer for godkendelse af nye produkter, veesentlige @ndringer i eksisterende produkter og tjeneste-
ydelser samt distribution af disse.

Det folger af artikel 25 1 forsikringsdistributionsdirektivet, at produktgodkendelsesprocessen skal vare
forholdsmaessigt afpasset og hensigtsmaessig 1 forhold til forsikringsproduktets art. I produktgodkendel-
sesprocessen skal der angives en afgrenset malgruppe for hvert produkt, som skal sikre, at alle relevante
risici for denne mélgruppe vurderes, at den tilsigtede distributionsstrategi er 1 overensstemmelse med den
tilsigtede mélgruppe, og at forsikringsproduktet distribueres til den afgrensede mélgruppe.

Det foreslas 1 stk. 2, at forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, der radgiver om
eller foreslér forsikringsprodukter, som de ikke selv har udarbejdet, skal have effektive procedurer for
indhentelse af relevante oplysninger om forsikringsprodukterne.

Forsikringsselskaber og forsikringsformidlere, der udarbejder forsikringsprodukter, skal stille alle rele-
vante oplysninger om forsikringsproduktet og om produktgodkendelsesprocessen, herunder oplysninger
om malgruppe, til rddighed for distributerer.
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Det foreslas 1 stk. 3, at stk. 1 og 2 ikke finder anvendelse pa forsikringsprodukter, der bestar af forsikring
af store risici.

Der henvises til bemarkningerne til definitionen af store risici i lovforslagets § 2, nr. 8.

I medfor af artikel 25, stk. 2, 1 forsikringsdistributionsdirektivet tillegges Kommissionen befgjelser til
at vedtage delegerede retsakter med henblik pa yderligere at precisere principperne 1 artikel 25. Det
forventes, at Kommissionen vedtager en delegeret retsakt i form af en forordning 1 efteraret 2017.

Til § 15

Det folger af den geldende § 18 1 lov om forsikringsformidling, at en forsikringsmaglervirksomhed og
dennes ansatte ikke uberettiget ma videregive eller udnytte fortrolige oplysninger, som virksomheden
eller deres ansatte under udevelsen af sit hverv har faet kendskab til.

Denne bestemmelse viderefores med sproglige @ndringer i1 det foresldede stk. 1. Derudover tilfgjes som
noget nyt i forslagets stk. 2, at tavshedspligten folger oplysningerne.

Det foreslas i stk. 1, at en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikrings-
formidler og deres ansatte ikke uberettiget ma videregive eller udnytte fortrolige oplysninger, som virk-
somheden eller deres ansatte under udevelsen af sit hverv har faet kendskab til.

Hovedreglen om, at en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikringsfor-
midler og dennes ansatte er underlagt tavshedspligt har to formal.

For det forste skal reglen beskytte mod udlevering af fortrolige oplysninger om virksomheden selv, forst
og fremmest forretnings- og driftshemmeligheder. Den pagaldende formidler kan beslutte, at oplysninger,
der alene vedrerer den pagaeldende formidler og ikke dens kunder, kan videregives,

For det andet skal bestemmelsen beskytte virksomhedernes kunder mod uberettiget udnyttelse og videre-
givelse af fortrolige oplysninger. Baggrunden for den strenge hemmeligholdelsespligt er, at kunderne i
disse virksomheder ofte betror virksomheden adskillige oplysninger af privat og personlig karakter, som
ofte ikke udleveres til andre. Det galde f.eks. oplysninger om indtegts- og formueforhold og oplysninger
om helbredsforhold. Hertil kommer tilfelde, hvor lovgivningen pélegger virksomheden at indhente
oplysninger om kunden.

Bestemmelsen supplerer de generelle regler, som er fastsat i lov om behandling af personoplysninger. Be-
stemmelsen skal fortolkes 1 overensstemmelse med de galdende videregivelsesregler 1 lov om finansiel
virksomhed, der regulerer betingelserne for, hvilke oplysninger en finansiel virksomhed kan videregive.

Oplysninger kan kun videregives inden for en virksomhed, hvis videregivelsen er berettiget. Virksomhe-
derne skal have systemer og forretningsgange, der bidrager til at sikre, at kun medarbejdere, der har et
arbejdsbetinget behov herfor, har adgang til fortrolige oplysninger.

Bestemmelsen er ikke til hinder for, at en person kan vare ansat 1 flere forskellige virksomheder, men
der skal foreligge et egentligt ansettelsesforhold med en egentlig opgavevaretagelse. Det forhold, at en
person er ansat i1 flere virksomheder, betyder ikke en @ndring i hvilke oplysninger, der kan udveksles
mellem virksomhederne. En person kan derfor ikke benytte oplysninger fra den ene virksomhed 1 arbejdet
for den anden virksomhed, medmindre oplysningerne i overensstemmelse med reglen om videregivelse
kan udveksles mellem virksomhederne.

Der forelegger videregivelse af oplysninger, ndr disse gives til andre. Det er ikke en forudsatning for, at
der foreligger videregivelse af oplysninger, at disse leeses af modtageren.
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Bestemmelsen beskytter ogsd mod uberettiget udnyttelse af oplysninger. Det indebarer, at der er restrik-
tion med hensyn til, hvad oplysningerne ma anvendes til. Den vurdering, der skal foretages, er identisk
med den vurdering, der skal ske ved vurderingen af, om videregivelse af oplysninger er berettiget.

Fortrolige oplysninger omfatter som udgangspunkt alle oplysninger. Hvis oplysningerne er offentligt
tilgaengelige, kan oplysningerne ikke anses for fortrolige og omfattes derfor ikke af tavshedspligten.

Det foreslés 1 stk. 2, at den, som modtager fortrolige oplysninger er omfattet af tavshedspligten, der er
navnt 1 stk. 1.

Den omstendighed, at tavshedspligten folger oplysningerne, medferer ikke, at der berettiget kan videre-
gives fortrolige oplysninger. Det er uden betydning, for om videregivelse efter stk. 1 kan anses for
berettiget, at modtageren af oplysningerne underlegges tavshedspligt.

Overtraedelse af § 15, stk. 1, foreslds med § 42, stk. 1, stratbelagt med bede eller fangsel indtil 4 mane-
der, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning. Ansvarssubjektet for overtreedelse
af stk. 1 er den pagaldende virksomhed og/eller den padgeldendes ansatte, der uberettiget videregiver de
fortrolige oplysninger.

Den strafbare handling bestar i uberettiget at videregive eller udnytte de fortrolige oplysninger. Der
foreligger en videregivelse, sa snart en oplysning kommunikeres mundtligt til en person udenfor virksom-
heden, eller nar oplysningen forlader den finansielle virksomhed enten fysisk, eksempelvis i et brev eller
andet skriftligt materiale, eller digitalt.

Nar fortrolige oplysninger sendes fra virksomhedens interne systemer til en mailadresse uden for syste-
met, vil virksomheden ikke lengere vere i1 stand til at kontrollere, hvad der sker med de fortrolige
oplysninger, ligesom virksomheden ikke vil vaere i stand til at beskytte oplysningerne mod uberettiget
brug. Nér de fortrolige oplysninger sendes fra virksomhedens interne mailsystem til en e-mail konto uden
for systemet, kan oplysningerne downloades pé eksterne computere, videresendes til uvedkommende eller
lignende uden, at virksomheden har mulighed for at kontrollere dette.

Naér fortrolige oplysninger forlader virksomhedens sikre systemer og sendes til en ikke sikker mailadresse
uden for systemet, vil det endvidere vare lettere for uvedkommende at komme 1 besiddelse af oplysnin-
gerne via hacking eller lignende.

Der foreligger en uberettiget videregivelse i1 de tilfaelde, hvor oplysninger forlader den finansielle virk-
somhed uden, at der er en saglig begrundelse herfor og uden, at det sker for at varetage hensyn, der
vejer tungere end hensynet til at bevare fortroligheden. Det er i den relation uden betydning, om en
videregivelse af fortrolige oplysninger sker til en ekstern e-mailkonto, der tilherer en ansat eller anden
person i virksomheden eller til en person udenfor virksomheden.

Det er afgerende for tilliden til den finansielle sektor, at virksomhederne behandler fortrolige oplysninger
med omtanke, hvilket er baggrunden for, at overtraedelse af oplysningsforpligtelsen skal vare strafbelagt.

Til§ 16

Lovforslagets kapitel 5 om supplerende krav til uathaengige forsikringsformidlere indeholder bestemmel-
ser, der 1 veesentlig grad er udtryk for videreforelse af geeldende ret.

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder ikke serlige krav til forsikringsformidleres uathaengighed,
ligesom forsikringsdistributionsdirektivet ikke skelner mellem forsikringsformidlere, der er uathangige,
og som efter geldende ret betegnes forsikringsmaglere, og forsikringsformidlere, der har ekonomiske
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band til en eller flere forsikringsdistributionsvirksomheder, som efter geldende ret betegnes forsikrings-
agenter.

Med henblik pa at give forsikringsmeglere en mulighed for at bevare deres status pa markedet som
formidlere, der er uafhengige og alene reprasenterer kunden, indeholder forslaget en videreforelse
af enkelte af de geldende regler p4 omrédet. Forsikringsmaeglerne vil saledes efter implementeringen
af forsikringsdistributionsdirektivet have mulighed for at fortsatte deres nuverende virksomhed som
uathaengige forsikringsformidlere. De bestemmelser, som foreslas viderefort, er tilpasset terminologien i
forsikringsdistributionsdirektivet ligesom de pa enkelte punkter er preciseret.

Den foresldede bestemmelse fastsaetter krav om, at en forsikringsformidler skal opfylde de oplistede be-
tingelser, hvis forsikringsformidleren betegner sig som uathengig forsikringsformidler, forsikringsmaegler
eller anvender andre betegnelser, der giver indtryk af, at forsikringsformidleren er uathaengig. Bestem-
melsen er ny og afgrenser, hvornér betingelserne finder anvendelse.

Bestemmelsen har til formdl at fastsla, at forsikringsformidlere ikke mé kalde sig uafhangige eller
markedsfore sig som verende uafthangige, hvis de ikke opfylder kravene til uathaengighed i bestemmel-
sen. Det er vasentligt for kunden at vide, om forsikringsformidleren udelukkende reprasenterer kunden
eller om forsikringsformidleren er afthengig af en eller flere forsikringsdistributerer enten via betaling i
form af provision, anden aflenning eller andre ikke ekonomiske interesser.

Der henvises til bemarkningerne til forslagets § 2, stk. 1, nr. 1, vedrerende definitionen af forsikringsdi-
stribution.

Forslagets stk. 1, nr. 1, fastsatter krav om, at en uafhengig forsikringsformidler alene mé reprasentere
kunden, og at en uafthaengig forsikringsformidler skal handle i den enkelte kundes interesse og ikke ma
lade sig pavirke af egne eller tredjemands interesser.

Indholdet af forslagets stk. 1, nr. 1, er en videreforelse af den galdende § 17, stk. 1, 1 lov om forsik-
ringsformidling og § 2, stk. 1, 1 bekendtgerelse om god skik for forsikringsmaglervirksomheder. En
forsikringsformidler, der betegner sig som uafthangig eller som forsikringsmaegler, skal agere som kun-
dens uvildige radgiver. Det indeberer, at det er kundens interesser og forhold, som er det afgerende for
formidlingens indhold. Dette hensyn har forrang for forsikringsformidlerens eventuelle sarlige interesser
1, hvilke valg kunden treffer.

Forslagets stk. 1, nr. 2, indeholder et generelt forbud mod, at en uathangig forsikringsformidler modtager
provision eller anden aflenning fra forsikringsdistributerer i forbindelse med forsikringsformidlingen i det
konkrete kundeforhold, medmindre den modtagne provision fuldt ud videreferes til kunden.

Bestemmelsen er en videreforelse af den geldende § 14 a, stk. 2, 1 lov om forsikringsformidling.

Bestemmelsen finder anvendelse bdde, nar den uafhengige forsikringsformidler distribuerer livs- og
skadesforsikringsaftaler, og nér den alene knytter sig til formidlingen af forsikringer i det konkrete
kundeforhold.

Ved konkret kundeforhold forstas, at aftalen er indgaet mellem en forbruger eller erhvervsdrivende pé den
ene side og en uathaengig forsikringsformidler pa den anden.

Forbuddet udelukker ikke en uafhengig forsikringsformidler fra at indga aftaler med forsikringsdistri-
buterer pd omrader, som ikke har relation til et konkret kundeforhold, eller fra at modtage betaling
herfor. En uathangig forsikringsformidler mé f.eks. godt udeve aktivitet som konsulent, udfere markeds-
undersogelser eller udvikle forsikringsprodukter for forsikringsdistributerer. Det er dog en forudsatning,
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at samarbejdet mellem den enkelte uathangige forsikringsformidler og forsikringsdistributeren ikke har
relation til et konkret kundeforhold.

Bestemmelsen giver ikke mulighed for, at en forsikringsdistributer eller uathengig forsikringsformidler
pa et senere tidspunkt kan indga aftale om, at forsikringsformidleren mod betaling fra forsikringsdistribu-
toren skal varetage f.eks. nogle af selskabets administrative opgaver i relation til den konkrete kunde.

Det foresldede stk. 1 regulerer alene spergsmalet om, hvorfra en uathangig forsikringsformidler m& mod-
tage betaling for udevelsen af en konkret aktivitet. Hvorvidt en aktivitet har karakter af at vare en konkret
aktivitet og sdledes skal udeves 1 et andet selskab, jf. stk. 2, beror pd en konkret vurdering 1 hvert enkelt
tilfeelde. Hvis forsikringsformidleren ensker at betegne sig som uathangig eller som en forsikringsmaeg-
ler, vil provisionsforbuddet vaere gaeldende for samtlige af formidlerens kundeforhold. Formidleren har
ikke mulighed for 1 enkelte kundeforhold at betegne sig som uathengig og 1 andre kundeforhold at vare
en almindelig forsikringsformidler, der ikke er omfattet af bestemmelserne i kapitel 5.

En uvathengig forsikringsformidler ma modtage provision fra en forsikringsdistributer i tilknytning til et
konkret kundeforhold, hvis den modtagne provision videresendes direkte til kunden. Dette gelder uanset,
hvor forsikringsdistributeren har hjemsted eller er etableret.

I § 14 a, stk. 4, 1 den geeldende lov om forsikringsformidling, mé en forsikringsmagler modtage provision
fra et forsikringsselskab, der ikke har hjemsted eller er etableret ved en filial her 1 landet. Forsikrings-
magleren er dog forpligtet til at videresende den modtagne provision til kunden.

Forslaget giver altsd den uathengige forsikringsformidler sterre mulighed for at modtage provisioner
fra alle forsikringsdistributerer, uanset hvor forsikringsdistributeren har hjemsted, nar blot den modtagne
provision videresendes direkte til kunden.

Den modtagne provision kan ikke anvendes til modregning af f.eks. forfaldent saler uden, at dette
udtrykkeligt er aftalt med kunden. I de tilfelde, hvor den modtagene provision ikke straks videresendes til
kunden, skal den modtagne provision behandles som betroede midler.

Overtredelse af stk. 1, nr. 2, foreslds med § 42, stk. 1, stratbelagt med bede eller fangsel indtil 4 mane-
der, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning. Ansvarssubjektet for overtreedelse
af stk. 1, nr. 2, er den uathengige forsikringsformidler. Den strafbare handling bestdr i, at modtage
provisioner eller anden aflenning i tilknytning til konkrete kundeforhold, hvis formidleren betegner
sig som forsikringsmegler eller uafthangig eller anvender andre betegnelser, der giver indtryk af, at
forsikringsformidleren er uathengig.

Det er afgerende for tilliden til den finansielle sektor, at virksomheder, der fremstdr som varende
uafhangige, rent faktisk er uathaengige og ikke har interessekonflikter i form af modtagelse af provisioner
eller anden aflonning 1 tilknytning til konkrete kundeforhold. Dette er baggrunden for, at overtredelse af
provisionsforbuddet skal vere strafbelagt.

Forslaget til stk. I, nr 3, indeholder krav om, at en uafh@ngig forsikringsformidler ikke direkte eller
indirekte ma have forbindelser til en forsikringsdistributer, der er egnede til at skabe tvivl om forsikrings-
formidlerens uathengighed af forsikringsdistributionsselskabets interesser, og som ikke er en folge af
virksomhedernes indbyrdes ejerforhold.

Bestemmelsen er en videreforelse af den geldende § 17, stk. 2, i lov om forsikringsformidling.

Bestemmelsen medferer, pd samme mide som kravet i forslaget til stk. 1, nr. 2, at den uathengige forsik-
ringsformidler i det konkrete kundeforhold skal vere uathangig af enhver forsikringsdistributer. Hvis
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forsikringsformidleren ensker at betegne sig som uathengig eller som en forsikringsmegler, vil kravet 1
forslagets stk. 1, nr. 3, vere geldende for samtlige af formidlerens kundeforhold. Formidleren har ikke
mulighed for 1 enkelte kundeforhold at betegne sig som uafhangig og i1 andre kundeforhold at vaere en
almindelig forsikringsformidler, der ikke er omfattet af betingelserne 1 bestemmelsen.

Hvis en uathangig forsikringsformidler ensker at udeve aktiviteter, der ikke er forenelig med den
uafhangige forsikringsformidlervirksomhed, skal denne aktivitet udeves i en anden virksomhed end den
uafhangige forsikringsformidlervirksomhed, jf. stk. 2, hvis bemarkningerne der henvises til.

Den uafhangige forsikringsformidler skal under udevelsen af hvervet som forsikringsformidler vare uaf-
hangig af enhver forsikringsdistributer, séledes at der ikke kan rejses tvivl om, hvorvidt forsikringstilbud
er indhentet pd et uvildigt grundlag. Athangighed af en forsikringsdistributer kan navnlig opsta, hvis
forsikringsformidleren modtager direkte eller indirekte finansiel stotte fra enkelte forsikringsdistributerer,
eller gor sig athengig af forsikringsteknisk vejledning og bistand fra enkelte forsikringsdistributerer eller
dertil knyttede koncernselskaber.

Der er tale om en ikke udtemmende liste, og athengighed kan efter en konkret vurdering ogsé forekom-
me i andre tilfeelde.

Overtredelse af stk. 1, nr. 3, foreslds med § 42, stk. 1, stratbelagt med bede eller fangsel indtil 4 méne-
der, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den evrige lovgivning. Ansvarssubjektet for overtredelse
af stk. 1, nr. 3, er den uath@ngige forsikringsformidler. Den strafbare handling bestar 1 enten direkte
eller indirekte at have sddanne interesser til en forsikringsdistributer, s det er egnet til at skabe tvivl
om forsikringsformidlerens uathengighed af andre forsikringsdistributerers interesser, som ikke er en
folge af virksomhedens indbyrdes ejerforhold, hvis formidleren betegner sig som forsikringsmaegler eller
uafhangig eller anvender andre betegnelser, der giver indtryk af, at forsikringsformidleren er uathangig.

Det er afgerende for tilliden til den finansielle sektor, at virksomheder der fremstar som varende uathan-
gige, rent faktisk er uathangige og ikke har interessekonflikter i forhold til andre forsikringsdistributerers
interesser. Dette er baggrunden for, at overtraedelse at stk. 1, nr. 3, foreslds at vere strafbelagt.

Forslaget til stk. 1, nr. 4, indeholder krav om, at en ansat hos en uathangig forsikringsformidler, ikke
gennem ansattelse eller anden form for tilknytning til forsikringsdistributerer eller dertil knyttede koncer-
nselskaber mé vaere athangig af forsikringsdistributerinteresser.

Bestemmelsen er en videreforelse af § 17, stk. 3, i den galdende lov om forsikringsformidling dog
saledes, at det hidtil geeldende forbud mod dobbeltansattelser i forsikringsselskaber nu ogsé geelder for
dobbeltansettelse i ovrige ikke-uathangige forsikringsdistributerer.

Bestemmelsen indeholder et forbud mod, at en ansat 1 en uathangig forsikringsformidlingsvirksomhed
samtidig kan vere ansat hos en forsikringsdistributer eller have andre forbindelser til forsikringsdistribu-
torer, da det vil skabe tvivl om den pageldendes uathengighed af forsikringsdistributerinteresser. En
opgave som taksator 1 et forsikringsselskab eller ansattelse i brancheforeningen Forsikring & Pension
anses for udelukket.

Forslaget til stk. 1, nr. 5, er nyt og gennemfeorer artikel 20, stk. 3, i forsikringsdistributionsdirektivet.

Den foreslaede bestemmelse fastsatter krav om, at en uathangig forsikringsformidler skal yde rddgivning
pa baggrund af en analyse af et s stort antal af de pa markedet disponible forsikringsaftaler, at formidle-
ren er 1 stand til at radgive kunden om, hvilken forsikringsaftale, der opfylder kundens behov bedst.

Det er ikke muligt at angive det eksakte antal forsikringsaftaler, som skal tages i1 betragtning af den
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enkelte uathaengige forsikringsformidler 1 enhver given situation henset til produkternes forskellige ka-
rakter. Kravet om, at en uafhangig forsikringsformidler skal benytte forskellige produktudbydere, skal
fortolkes under hensyn til, hvad der til enhver tid er muligt for den enkelte produktkategori. Hvis der
er tale om et nicheprodukt, skal den uathengige forsikringsformidler tage alle produkter pd markedet
1 betragtning. Dette er ikke nedvendigvis tilfeeldet ved produkter, hvor der findes et meget stort antal
udbydere pa markedet.

Forslaget til stk. 2 medforer, at en uathangig forsikringsformidler ikke ma udeve andre former for forsik-
ringsdistribution, der ikke opfylder kravene i stk. 1, i samme juridiske enhed. Bestemmelsen forhindrer
ikke, at en uathangig forsikringsformidler, kan vere koncernforbunden med en anden virksomhed, der
udever ikke-uathaengig forsikringsformidling. Det er dog en betingelse, at selskaberne er adskilte. Der
ma endvidere ikke anvendes en betegnelse, der kan medfere, at de koncernforbundne virksomheder kan
forveksles med hinanden. Det er afgerende, at kunderne er klar over, om de handler med en uathengig
forsikringsformidler eller en forsikringsformidler, der ikke opfylder kravene i kapitel 5.

Forslaget til stk. 2, er en videreforelse af § 12, stk. 1 og 4, 1 den geldende lov om forsikringsformidling.

Forslaget til stk. 3 medforer, at en uathangig forsikringsformidler ikke ma placere forsikringskontrakter i
virksomheder, som den uathangige forsikringsformidler har snavre forbindelser med.

Bestemmelsen er ny, men foreslds, da det forekommer 1 dag, at nogle forsikringsmaglere placerer
forsikringskontrakter hos en forsikringsagent, der har snavre forbindelser med forsikringsmeglervirk-
somheden. En forsikringsmagler kan derfor sende et forsikringstilbud 1 udbud og via et selskab, som
forsikringsmagleren har snavre forbindelser med, byde pa forsikringskontrakten. Dette vurderes saerdeles
uhensigtsmaessigt og medforer, at der kan sattes sporgsmalstegn ved athaengigheden i forsikringsmagler-
virksomheden. Det vurderes ikke, at denne uhensigtsmessighed kan athjelpes ved oplysningskrav eller
via arbejdsgiverens tilsyn med deres ansatte.

Formaélet med bestemmelsen er derfor at sikre uathaengigheden ved, at den uathangige forsikringsformid-
ler ikke har mulighed for at placere forsikringskontrakter i virksomheder, som har snavre forbindelser
med den uathangige forsikringsformidler.

Til§ 17

Det folger af den geldende § 18 a, stk. 1, i lov om forsikringsformidling, at en forsikringsmaglervirk-
somhed skal etablere en whistleblowerordning. Efter den geldende § 18 a, stk. 2, i lov om forsikringsfor-
midling kan en ordning efter stk. 1 oprettes via kollektiv overenskomst. Den geldende § 18 a, stk. 3,
1 lov om forsikringsformidling fastsatter en bagatelgrense, hvorefter en forsikringsmaglervirksomhed
med flere end fem ansatte skal etablere en whistleblowerordning 1 medfer af § 18 a, stk. 1, i lov om
forsikringsformidling. Efter det gaeldende § 18 a, stk. 4, i lov om forsikringsformidling kan Finanstilsynet
i serlige tilfelde dispensere fra kravet om etablering af en whistleblowerordning efter § 18 a, stk. 1, i lov
om forsikringsformidling.

Det foreslas 1 stk. I, at en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler skal have en ordning,
hvor deres ansatte via en serlig uvathengig og selvstendig kanal kan indberette overtraedelser eller
potentielle overtraedelser af den finansielle regulering, som er begaet af formidleren, herunder ansatte
eller medlemmer af bestyrelsen 1 formidleren. Indberetninger til ordningen skal kunne foretages anonymt.

Det geeldende § 18 a, stk. 1, i lov om forsikringsformidling viderefores uandret for en forsikringsformid-
ler og en genforsikringsformidler i den foresldede bestemmelse.
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Kravet om en sarlig kanal indebarer, at formidleren skal have etableret en ordning med det formal, at
ansatte som minimum skal kunne indberette overtradelser eller potentielle overtradelser.

Det folger af persondatalovens § 48, at behandling af personoplysninger, der foretages som led i en indbe-
retningsordning, skal anmeldes til Datatilsynet, samt at Datatilsynets tilladelse skal indhentes, forinden
den pigeldende behandling iverksattes, jf. § 50, stk. 1, nr. 1, 1 persondataloven. Tilladelse til behandling
af personoplysninger i forbindelse med formidleres whistleblowerordninger samt tilsyn hermed herer
under Datatilsynets kompetence.

At kanalen tillige skal veere uathaengig og selvstendig betyder, at der skal etableres en selvstendig
funktion, der er uathaengig af den daglige ledelse, og hvor indberetning kan ske uden om de normale
procedurer. Det kan f.eks. vaere direkte til den afdeling eller ansatte, som behandler indberetningerne. Det
vil eksempelvis kunne vere en complianceansvarlig eller en anden funktion, der er uafthangig af den
daglige ledelse, herunder den ansattes foresatte.

Da det er uhensigtsmassigt, sifremt de ansatte skal vurdere, om overtredelsen eller den potentielle
overtredelse, de har tenkt sig at indberette, er omfattet af de regler, som beskytter whistleblowere, inden
de indberetter, skal det i medfer af ordningen i lovforslagets § 17, stk. 1, vaere muligt at indberette over-
traedelser og potentielle overtraedelser af hele den finansielle regulering uanset om formidleren ikke er
underlagt al finansiel regulering. Der vil tillige kunne indberettes i tilfeelde af mistanke om overtredelse
af den finansielle regulering.

Den finansielle regulering omfatter den til enhver tid geldende lovgivning, der herer under Erhvervs-
ministeriets ressortomrdde, som vedrerer det omrade, som Finanstilsynet forer tilsyn med, og som er
vedtaget af Folketinget samt bekendtgerelser og anden lovgivning udstedt 1 medfer heraf samt den til
enhver tid direkte geldende EU-retlige regulering pa det finansielle omrade, heriblandt forordninger og
direkte gaeldende niveau 2-regulering (f.eks. bindende tekniske standarder), som har direkte virkning for
danske virksomheder i den finansielle sektor, og som Finanstilsynet forer tilsyn med. For love, som bade
Finanstilsynet og andre myndigheder forer tilsyn med, omfattes den eller de bestemmelser, som andre
forer tilsyn med, ikke af lovforslaget. Det medforer, at overtraedelser af f.eks. markedsfoeringsloven eller
straffeloven (f.eks. i form af underslab, bedrageri, m.v.) ikke er omfattet af begrebet finansiel regulering.

At indberetninger skal kunne foretages anonymt indeberer, at den, der indberetter en overtredelse, kan
gore dette fuldstendigt anonymt f.eks. via en losning pé formidlerens intranet, hvor der kan indsendes
indberetninger uden angivelse af navn, uden mulighed for sporing af computerens IP-adresse og lignen-
de. Indberetningerne ber som udgangspunkt alene vare tilgaengelige for den afdeling eller medarbejder,
som behandler indberetningerne. Dette vil eksempelvis kunne vare den complianceansvarlige.

Anonyme henvendelser til en whistleblowerordning kan svakke mulighederne for at bevise, at der er
sket forskelsbehandling som folge af indberetningen, da kravet om anonymitet medferer, at formidleren
1 tilfeelde af anonyme indberetninger ikke ved, hvem der har foretaget indberetningen. Det er imidlertid
vigtigt at sikre, at de ansatte, der anvender ordningen, kan vare fuldstendig anonyme, idet det kan
veere svert for en ansat at beslutte at indberette en overtreedelse til formidleren, hvis det ikke kan ske
anonymt. En ansat kan eksempelvis vare bange for at miste sit arbejde, imens andre ansatte kan fole, at
de har handlet illoyalt over for en kollega eller over for formidleren.

En overtredelse eller en potentiel overtraedelse begaet af formidleren, herunder af ansatte ellermedlem-
mer af bestyrelsen, omfatter enhver overtreedelse eller potentiel overtreedelse af formidlerens forpligtelser,
ogsa selvom denne ikke kan henferes til en enkelt person, men eksempelvis skyldes en grundleggende
systemfejl i formidleren. Der vil tillige kunne blive indberettet om overtraedelser, der skyldes undladel-
ser. Hvis en formidler har valgt at outsource en del af de forpligtelser, der pahviler den enkelte formidler
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til en ekstern virksomhed, vil de ansatte 1 formidleren ogsa kunne indberette til formidlerens whistleblo-
werordning om manglende efterlevelse af forpligtelserne, som sker hos den eksterne virksomhed. Ansatte
hos den eksterne virksomhed vil kunne indberette overtreedelser til Finanstilsynet.

En forsikringsformidler og en genforsikringsformidler kan outsource en whistleblowerordning til en
ekstern leverander. En forsikringsformidler og en genforsikringsformidler kan imidlertid ikke fraskrive
sig sine forpligtelser efter lovgivningen, og en formidler, der benytter sig af outsourcing, er sdledes fortsat
ansvarlig for, at ordningen lever op til lovgivningens krav.

En virksomhed, som varetager, administrerer eller pa anden made héndterer en ordning pa vegne af en
forsikringsformidler og en genforsikringsformidler, skal vaere opmerksom pa anden sarlovgivning, der
kan vere til hinder herfor. En virksomhed, der varetager, administrerer eller pd anden made handterer
en ordning pa vegne af en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler, skal endvidere ogsé
vaere opmarksom pa eventulle lovbestemte oplysningsforpligtelser efter f.eks. hvidvaskloven, m.fl., som
formidlerne er underlagt, idet naervaerende lovforslag ikke endrer herpa.

Da det oftest er ansatte i formidlerne, som er tattest pd oplysninger om eventuelle overtreedelser af
reguleringen, er det serligt relevant, at de har mulighed for at indberette disse oplysninger til formidleren
via en sarlig kanal, som er selvstendig og uathangig af den daglige ledelse, sdledes at formidleren
fdr mulighed for at rette op pa lovstridige forhold. Ansatte, herunder direktionens, indberetning til
whistleblowerordningen vil ikke vare 1 strid med § 132 i selskabsloven om tavshedspligt. Dette gelder
tillige 1 tilfaelde, hvor ordningen er outsourcet til en ekstern leverander.

Ifolge forslaget er det ikke et krav, at medlemmer af bestyrelsen 1 en forsikringsformidler og en genforsik-
ringsformidler skal kunne indberette til ordningen. Medlemmer af bestyrelsen kan fortroligt indberette
overtredelser og potentielle overtredelser af den finansielle regulering til Finanstilsynets ordning.

Artikel 35 i forsikringsdistributionsdirektivet omfatter ikke accessoriske forsikringsformidlere, hvorfor
lovforslaget ikke fastlegger krav om, at accessoriske forsikringsformidlere etablerer en intern whistleblo-
werordning. Ansatte i accessoriske forsikringsformidlere kan derfor fortroligt indberette overtraedelser
eller potentielle overtraedelser af den finansielle regulering til Finanstilsynets ordning.

Overtraedelse af stk. 1, foreslds med § 42, stk. 2, stratbelagt med bede. Ansvarssubjektet for overtraedelser
af stk. 1 er en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler.

Formaélet med bestemmelsen er at sikre, at ansatte kan indberette overtreedelser og potentielle overtraedel-
ser til formidleren, sd disse overtredelser og potentielle overtredelser kan afverges hurtigst muligt af
hensyn til formidleren og dens kunder. Dette er baggrunden for, at bestemmelsen foreslas strafbelagt.

Det foreslaede stk. 2 fastslar, at en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler kan opfylde kravet
om en whistleblowerordning i stk. 1 via kollektiv overenskomst.

Det geeldende § 18 a, stk. 2, i lov om forsikringsformidling viderefores uandret for en forsikringsformid-
ler og en genforsikringsformidler i det foresléede § 17, stk. 2.

I praksis betyder det, at arbejdsmarkedets parter efter aftale med formidleren har mulighed for at etablere
en ordning 1 f.eks. et fagforbund, hvortil ansatte i formidleren kan indberette overtraeedelser. En whistle-
blowerordning, der baserer sig pa en aftale mellem de forhandlingsberettigede parter, skal leve op til
kravene 1 stk. 1 som beskrevet ovenfor.

Arbejdsmarkedets parter skal forstds i overensstemmelse med artikel 152, artikel 154, stk. 1, og artikel
155, stk. 1, TEUF samt artikel 28 i den Europaiske Unions Charter om grundleeggende rettigheder.
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Den foresldede bestemmelse regulerer ikke, om informationerne skal videregives til Finanstilsynet. Plig-
ten til at videregive informationerne kan felge af anden szrlovgivning, jf. eksempelvis hvidvaskloven.

Det foreslas i stk. 3, at stk. 1 alene finder anvendelse for en forsikringsformidler og en genforsikringsfor-
midler, som beskaftiger flere end fem ansatte. Ordningen navnt i stk. 1 og 2 skal vare etableret senest tre
méneder efter, at formidleren har ansat den sjette ansatte.

I det omfang en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler kun beskaftiger fem ansatte eller
feerre, findes det ikke at vaere proportionalt at kraeve, at formidleren skal etablere en whistleblowerord-
ning. Den politiske aftale af 10. oktober 2013 om regulering af systemisk vigtige finansielle institutter
(SIFI) samt krav til alle banker og realkreditinstitutter om mere og bedre kapital og hejere likviditet
(Bankpakke 6) fastsetter en bagatelgraense pa fem ansatte eller derunder. Det foreslds derfor i § 17, stk.
3, 1. pkt., at bestemmelsens stk. 1 alene finder anvendelse for formidlere, som beskeaftiger flere end fem
ansatte.

Den galdende § 18 a, stk. 3, i lov om forsikringsformidling viderefores uandret for en forsikringsformid-
ler og en genforsikringsformidler i det foresléede stk. 3.

For at sikre, at formidlere har den fornedne tid til at etablere ordningen ved overskridelser af greensen pa
fem ansatte, foreslds det i stk. 3, 2. pkt., at ordningen naevnt 1 stk. 1 og 2 skal vere etableret senest tre
maneder efter, at formidleren har ansat den sjette ansatte, hvilket regnes fra den dag, personen tiltraeder
sin stilling.

Det foreslas endvidere i stk. 4, at Finanstilsynet i1 sarlige tilfeelde, hvor Finanstilsynet vurderer, at det
vil vere formalslest, at der oprettes en ordning, skal kunne dispensere fra kravet i det foresldede stk.
1. Dispensation kan alene gives, hvor der foreligger sarlige forhold som tilsiger, at det ikke vil vere
hensigtsmessigt at stille krav om etablering af en whistleblowerordning. Eksempler herpa kan vere, hvis
overskridelsen af grensen pa fem ansatte er midlertidig, eller hvis formidleren er under afvikling.

Den gzldende § 18 a, stk. 4, 1 lov om forsikringsformidling videreferes uendret med det foresldede stk. 4.

Den foreslaede bestemmelse regulerer ikke, hvorvidt informationerne skal videregives til Finanstilsy-
net. Pligten til at videregive informationerne kan folge af anden serlovgivning, jf. eksempelvis hvidvas-
kloven.

Til § 18

Det folger af det geldende § 18 b, stk. 1, i lov om forsikringsformidling, at en forsikringsmaglervirk-
somhed ikke ma forskelsbehandle en ansat, som indberetter en overtraedelse til virksomheden eller
Finanstilsynet. Det folger af den galdende § 18 b, stk. 2, i lov om forsikringsformidling, at ansatte kan
tilkendes en godtgerelse, hvis virksomheden har forskelsbehandlet den ansatte pad baggrund af dennes
indberetning. Ifelge det geeldende § 18 b, stk. 3, i lov om forsikringsformidling, kan § 18 b, stk. 1-2, i lov
om forsikringsformidling ikke fraviges til ugunst for den ansatte. Den foresldede bestemmelse fastlegger
en beskyttelse for ansatte, som indberetter overtradelser eller potentielle overtraedelser af den finansielle
regulering til virksomheden eller Finanstilsynets indberetningsordning.

Det foreslas i stk. 1, at en forsikringsformidler og en genforsikringsformidler ikke ma udsatte ansatte for
ufordelagtig behandling eller ufordelagtige folger, som folge af at den ansatte har indberettet formidlerens
overtredelse eller potentielle overtredelse af den finansielle regulering til Finanstilsynet eller til en
ordning hos formidleren.

Det geeldende § 18 b, stk. 1, i lov om forsikringsformidling viderefores uandret for en forsikringsformid-
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ler og en genforsikringsformidler i1 det foreslaede § 18, stk. 1, og implementerer artikel 35, stk. 2, litra b, 1
forsikringsdistributionsdirektivet.

Indberetning til whistleblowerordninger etableret via kollektiv overenskomst efter det foresldede § 17,
stk. 2, er ogsa omfattet af bestemmelsen.

Indberetning omfatter bl.a. enhver anmeldelse eller meddelelse til Finanstilsynet eller til en formidlers
whistleblowerordning omhandlende en formidlers, herunder en ansat eller et bestyrelsesmedlems overtre-
delse eller potentielle overtraedelse af den finansielle regulering.

Som udgangspunkt er alle former for ufordelagtig behandling omfattet. Ufordelagtig behandling kan
foruden afskedigelse, f.eks. vaere degradering, forflyttelse, chikane eller lignende.

Det er en forudsetning for bestemmelsens anvendelsesomrade, at den ansatte har indberettet en overtree-
delse eller en potentiel overtreedelse af den finansielle regulering til Finanstilsynet eller til en formidlers
whistleblowerordning, og det er en forudsatning, at der er arsagssammenhang mellem den ufordelagtige
behandling eller de ufordelagtige folger og det forhold, at den ansatte har indberettet en overtraedelse til
Finanstilsynet eller til formidlerens whistleblowerordning. Som udgangspunkt er alle former for ufordel-
agtig behandling eller ufordelagtige folger omfattet.

At der skal foreligge arsagssammenhang medferer bl.a., at bestemmelsen alene finder anvendelse i
forbindelse med ufordelagtig behandling eller ufordelagtige folger, som besluttes efter den ansatte har
indberettet en formidlers overtreedelse eller potentielle overtraedelse af den finansielle regulering til
Finanstilsynet eller via formidlerens whistleblowerordning.

Det foreslés i stk. 2, at ansatte, hvis rettigheder er krenket ved overtraedelse af stk. 1, kan tilkendes en
godtgerelse 1 overensstemmelse med principperne 1 ligebehandlingsloven. Godtgerelsen fastsattes under
hensyn til den ansattes ans®ttelsestid og sagens omstaendigheder 1 ovrigt.

Den geldende § 18 b, stk. 2, i lov om forsikringsformidling, viderefores uendret med det foreslaede § 18,
stk. 2, som implementerer artikel 35, stk. 2, litra b, i forsikringsdistributionsdirektivet.

Godtgerelsen kan ikke fastsattes efter almindelige erstatningsretlige regler, da den ikke skal modsvare
et tab for den ansatte. Der er ikke fastsat et maksimum for godtgerelsen, men denne fastsettes af dom-
stolene og voldgiftsretterne med hensyntagen til den ansattes ansattelsestid og den enkelte sags omsten-
digheder, herunder med iagttagelse af det EU-retlige effektivitetsprincip. Godtgerelsen skal dekke den
ikke-okonomiske skade, den ansatte har lidt, jf. herved princippet 1 § 26 1 lov om erstatningsansvar. En
eventuel godtgerelse er dog ikke til hinder for, at den ansatte modtager erstatning for et skonomisk tab,
forudsat at betingelserne 1 henhold til de almindelige erstatningsretlige regler er opfyldt.

Den ansatte kan ikke fa ret til godtgerelse i medfer af flere forskellige regelsat for samme heendelse. Det
samme gor sig galdende, hvis den ansatte er berettiget til en godtgerelse i henhold til overenskomster og
andre arbejdsretlige aftaler.

I forbindelse med fastsattelse af godtgerelsen skal domstolene tage udgangspunkt 1 praksis efter § 16, stk.
3, 1 ligebehandlingsloven.

En ansat, der mener at have varet udsat for repressalier med videre som folge af en indberetning om
overtredelse eller en potentiel overtreedelse af den finansielle regulering til Finanstilsynet eller til en
formidlerss whistleblowerordning, skal gere krav pa godtgerelse geldende over for formidleren ved
de almindelige domstole, som pd baggrund af sagens omstendigheder vil kunne tilkende den ansatte
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en godtgerelse. Uoverensstemmelser efter bestemmelsen kan for det overenskomstdekkede omrides
vedkommende ogséd behandles i det fagretlige system, f.eks. voldgift.

Det foreslés i stk. 3, at stk. 1 og 2 ikke kan fraviges til ugunst for den ansatte.

Bestemmelsen indebarer, at stk. 1 og 2 ikke ved forudgdende eller efterfolgende aftale kan fraviges
til ugunst for den ansatte. Lovforslaget er en videreforelse af den galdende § 18 b, stk. 3, 1 lov om
forsikringsformidling uden materielle e&ndringer.

Det foreslaede stk. 3 er ikke til hinder for aftaler, der stiller den ansatte bedre, end den ansatte er stillet
efter lovens bestemmelser.

Til § 19

De gazldende regler om graenseoverskridende virksomhed i §§ 42 og 43 i lov om forsikringsformidling
er indsat 1 forbindelse med gennemforelsen af forsikringsformidlingsdirektivet. Reglerne indeholder krav
om formidlerens underretning til hjemlandet om, at formidleren agter at udeve forsikringsformidlings-
virksomhed for forste gang i en eller flere medlemslande i henhold til bestemmelserne om fri udveksling
af tjenesteydelser eller bestemmelserne om etableringsfrihed. Reglerne forpligter hjemlandet til at medde-
le dette til de vaertslande, som har ensket at blive underrettet.

Forsikringsdistributionsdirektivet indeholder langt mere detaljerede bestemmelser om graenseoverskriden-
de virksomhed end forsikringsformidlingsdirektivet og dermed ogsa end de geldende regler. Derudover
kan vertslande ikke leengere undlade at blive orienteret om graenseoverskridende aktiviteter.

De geldende regler skelner ikke mellem, om formidleren ensker at udeve grenseoverskridende virk-
somhed i form af fri udveksling af tjenesteydelser eller i form af udnyttelse af etableringsfrihed. De
geldende regler herom findes i lovens § 42. I forsikringsdistributionsdirektivet er der sket en opdeling i
grenseoverskridende virksomhed i form af enten fri udveksling af tjenesteydelser i artikel 4 og i form af
udnyttelse af etableringsfrihed i artikel 6.

Den foresldede bestemmelse gennemforer forsikringsdistributionsdirektivets artikel 4. 1 forhold til den
geldende § 42, foreslds det at tilfoje yderligere oplysningsforpligtelser, ligesom vertslandet ikke lengere
kan undlade at blive underrettet om formidlerens grenseoverskridende virksomhed. Derudover indferer
forslaget et krav om, at formidleren skal meddele hjemlandet, hvis der sker @&ndringer 1 de oplysninger, de
har afgivet.

Det foreslas i stk. 1, at virksomheden skal meddele Finanstilsynet om, i hvilke lande og pa hvilken made
formidleren ensker at udeve sine aktiviteter. Det vil i alle tilfelde vare Finanstilsynet, der skal have
denne meddelelse. Efter den geldende § 42 i lov om forsikringsformidling skal det oplyses i hvilket land
greenseoverskridende tjenesteydelser enskes udbudt.

I henhold til den foresldede bestemmelse skal formidleren, jf. stk. I, nr I, angive navn, adresse og
CVR-nummer. I stk. I, nr. 2, foreslds det, at formidleren skal angive, 1 hvilket land eller i hvilke lande
forsikringsformidlingen enskes pdbegyndt. Det foreslas i stk. 1, nr. 3, at formidleren skal oplyse, hvilke
aktiviteter, der enskes udevet, og navnene pa eventuelt representerede forsikrings- eller genforsikrings-
selskaber. Det foreslas i stk. 1, nr. 4, at formidleren skal oplyse den relevante forsikringsklasse, hvis det er
muligt.

Det athaenger af en konkret vurdering, om en forsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformid-
lers distribution af forsikringsprodukter via internettet til kunder i andre lande vil vere at betragte som
en grenseoverskridende tjenesteydelse. Indretter virksomheden sin markedsfering via internettet, sd den
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malretter sig andre markeder end det danske, vil der vare tale om en grenseoverskridende tjenesteydelse,
der er omfattet af bestemmelsen. I den forbindelse vil Finanstilsynet skulle leegge vaegt pa, om virksomhe-
dens hjemmeside har et internationalt domanenavn, om virksomhedens hjemmeside anvender et andet
sprog end dansk, og hvor virksomheden markedsferer sine forsikringsprodukter.

Det foreslds i stk. 2, at Finanstilsynet efter modtagelse af meddelelse skal videresende denne til den
kompetente myndighed i vartslandet senest en méaned efter modtagelsen af meddelelsen og samtidig
skriftligt underrette formidleren om videresendelsen. Veartslandet kan ikke lengere undlade at blive
underrettet om formidlerens graenseoverskridende virksomhed. Som noget nyt medforer den foreslaede
bestemmelse, at hvis vartslandet har regler om almene hensyn, herunder hvis vertslandet har fastsat
strengere regler, end hvad der folger af forsikringsdistributionsdirektivet, sa skal Finanstilsynet orientere
formidleren herom samtidig med underretningen om videresendelsen. Det kan f.eks. vare regler om
yderlige oplysningskrav eller strengere aflonningsregler end dem, der er fastsat i direktivet.

Artikel 11 1 forsikringsdistributionsdirektivet indeholder krav om, at hvert medlemsland skal sikre, at
landets kompetente myndigheder, offentligger de relevante nationale bestemmelser om almene hensyn,
herunder oplysninger om, hvorvidt medlemslandet har valgt at anvende strengere bestemmelser end
forsikringsdistributionsdirektivets regler. Den Europaiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejds-
markedspensionsordninger (herefter EIOPA) skal pa sin hjemmeside indsatte links til de kompetente
myndigheders hjemmesider, hvor offentliggerelsen af de nationale bestemmelser fremgar. Medlemslande-
ne skal endvidere oprette et fallesinformationssted, som er ansvarligt for at formidle oplysninger om
bestemmelser om almene hensyn i1 de respektive medlemslande.

Det foreslas i stk. 3, at formidleren kan pabegynde sin virksomhed, nar Finanstilsynet efter stk. 2 har
underrettet virksomheden om, at Finanstilsynet har videresendt oplysningerne til myndighederne i verts-
landet. Dette svarer til den geldende § 42, stk. 2, 2. pkt. Formidleren er dog forpligtet til at overholde
eventuelle strengere regler i vertslandet.

Det foreslas i stk. 4, foreslas det, at formidleren er forpligtet til at meddele Finanstilsynet @ndringer i de
oplysninger, der er afgivet efter stk. 1, mindst en méaned inden @ndringerne foretages. Reglen er ny og
findes ikke 1 den galdende lov om forsikringsformidling.

Finanstilsynet skal i henhold til det foreslaede stk. 5 videresende oplysninger navnt i stk. 4, til tilsyns-
myndighederne i vertslandet hurtigst muligt og senest 1 méned efter modtagelsen af meddelelsen om
@ndringerne. Reglen er ny og findes ikke i den geldende lov om forsikringsformidling.

Overtredelse af stk. 3, jf. stk. 1 og 2, foreslds med § 42, stk. 2, strafbelagt med bede. Ansvarssubjektet
for overtredelse af stk. 3, jf. stk. 1 og 2, er forsikringsformidleren, genforsikringsformidleren eller den
accessoriske forsikringsformidler. Den strafbare handling bestar i at pdbegynde de graenseoverskridende
tjenesteydelser 1 et andet land inden for Den Europeiske Union eller i1 et land, som Unionen har indgéet
en aftale med pé det finansielle omrade uden at give meddelelse efter stk. 1, eller pdbegynde de grenseo-
verskridende tjenesteydelser for, der er gdet en maned efter underretning efter stk. 2 er sket.

Det er afgerende for at sikre en effektiv forbrugerbeskyttelse inden for Den Europaiske Union og i lande,
som Unionen har indgdet en aftale med pd det finansielle omréde, at hjem- og vertslande samarbejder
teet omkring handhavelsen af bestemmelserne 1 forsikringsdistributionsdirektivet. Et effektivt tilsyn med
virksomheder, der udever graenseoverskridende tjenesteydelser, kraver, at procedurerne for beherig un-
derretning mellem de kompetente myndigheder er fulgt.

Overtraedelse af § 19, stk. 4, jf. stk. 1, foreslds med § 42, stk. 2, strafbelagt med bede. Ansvarssubjek-
tet for overtredelse af stk. 4, jf. stk. 1, er forsikringsformidleren, genforsikringsformidleren eller den
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accessoriske forsikringsformidler. Den stratbare handling bestar 1 at undlade at meddele Finanstilsynet
om patenkte @ndringer 1 de oplysninger, der er afgivet efter stk. 1, senest en maned inden @ndringerne
foretages.

Det er afgerende for at sikre en effektiv forbrugerbeskyttelse inden for Den Europaiske Union og i lande,
som Unionen har indgdet en aftale med péd det finansielle omrade, at hjem- og vertslande samarbejder
teet omkring handhavelsen af bestemmelserne 1 forsikringsdistributionsdirektivet. Et effektivt tilsyn med
virksomheder, der udever graenseoverskridende tjenesteydelser, kraver, at de oplysninger, som virksom-
hederne skal meddele Finanstilsynet, er korrekte.

Til § 20

Den foresldede bestemmelse gennemforer artikel 6 1 forsikringsdistributionsdirektivet om, at en forsik-
ringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler med tilladelse i et
medlemsland har ret til at udeve virksomhed gennem en filial i alle ovrige medlemslande. I forhold til den
geldende lov om forsikringsformidling, § 42, tilfejer forslagets § 20 yderligere oplysningsforpligtelser,
ligesom vertslandet ikke lengere kan undlade at blive underrettet om formidlerens greenseoverskridende
virksomhed.

Det foreslas 1 stk. I, at virksomheden skal meddele Finanstilsynet, i hvilke lande og pa hvilken made
formidleren ensker at udeve sine aktiviteter. Det vil 1 alle tilfelde vare Finanstilsynet, der skal have
denne meddelelse. Efter den gaeldende § 42 i lov om forsikringsformidling skal det oplyses i1 hvilket land
en filial enskes etableret og filialens adresse. I henhold til det foresldede stk. I, nr. 1, skal formidleren
angive formidlerens navn, adresse og CVR-nummer. Formidleren skal, jf. stk. 1, nr 2, endvidere oplyse,
1 hvilket land eller 1 hvilke lande formidleren har til hensigt at oprette en filial. Det foreslas i stk. 1, nr.
3, at formidleren skal oplyse, hvilke aktiviteter, der enskes udevet, og navnet pd eventuelt repreesenterede
forsikrings- eller genforsikringsselskaber. Formidleren skal, jf. stk. I, nr. 4, oplyse den relevante forsik-
ringsklasse, hvis det er muligt. Formidleren skal, jf. stk. 1, nr. 5, oplyse en adresse i vartslandet, hvorfra
dokumenter kan indhentes. Det foreslas i stk. 1, nr. 6, at formidleren skal oplyse navnene pa de personer,
der er ansvarlige for administrationen af filialen.

Det foreslas i stk. 2, at Finanstilsynet efter modtagelse af meddelelsen efter stk. 1 skal videresende denne
til den kompetente myndighed 1 vartslandet senest en maned efter modtagelsen af meddelelsen. Samtidig
skal Finanstilsynet skriftligt underrette formidleren om videresendelsen.

Som noget nyt foreslas det i stk. 3, at Finanstilsynet kan traefte afgerelse om at afvise at videresende med-
delelsen, hvis Finanstilsynet har grund til at betvivle tilstrekkeligheden af formidlerens organisatoriske
struktur eller ekonomiske situation, nir denne ses 1 betragtning af den aktivitet, der enskes udovet. Afgo-
relsen skal begrundes og er underlagt mulighed for domstolsprovelse. Finanstilsynet skal desuden straks
meddele formidleren om afgerelsen.

Det foreslas i stk. 4, at Finanstilsynet senest en méned efter, at vartslandet har modtaget oplysninger
efter stk. 2, skal meddele formidleren om vertslandets eventuelle regler om almene hensyn, herunder hvis
vartslandet har fastsat strengere regler, end hvad der folger af forsikringsdistributionsdirektivet. Samtidig
meddeler Finanstilsynet formidleren, at denne kan pabegynde sin virksomhed i vartslandet, forudsat at
formidleren overholder de eventuelle strengere regler i vertslandet. Reglen er ny og findes ikke i den
geldende lov om forsikringsformidling.

Det foreslas 1 stk. 5, at 1 tilfelde af, at en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en
accessorisk forsikringsformidler ikke har modtaget meddelelse indenfor fristen 1 stk. 4, kan formidleren
pabegynde sin virksomhed i vertslandet.
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I henhold til det foreslaede stk. 6, er en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk
forsikringsformidler forpligtet til at meddele Finanstilsynet e&ndringer 1 de oplysninger, der er afgivet efter
stk. 1, mindst en maned inden, at @ndringerne foretages. Reglen er ny og findes ikke i den galdende lov
om forsikringsformidling.

Finanstilsynet skal i henhold til det foresldede stk. 7 videresende oplysninger, der er naevnt i stk. 6,
til tilsynsmyndighederne i1 vaertslandet senest en maned efter modtagelsen af meddelelsen om @ndringer-
ne. Reglen er ny og findes ikke i den geldende lov om forsikringsformidling.

Overtredelse af stk. 5, jf. stk. 1-4, foreslds med § 42, stk. 2, strafbelagt med bede. Ansvarssubjektet
for overtredelse af stk. 5, jf. stk. 1-4, er forsikringsformidleren, genforsikringsformidleren eller den
accessoriske forsikringsformidler.

Den strafbare handling bestér i at etablere en filial i et andet land inden for Den Europaiske Union eller
i et land, som Unionen har indgdet en aftale med pa det finansielle omrade uden at give meddelelse efter
stk. 1, uanset at Finanstilsynet har afvist at videresende meddelelse, jf. stk. 3, eller at etablere filialen for
der er géet en maned, efter underretning efter stk. 2 er sket.

Det er afgerende for at sikre en effektiv forbrugerbeskyttelse inden for Den Europaeiske Union og 1 lande,
som Unionen har indgédet en aftale med pa det finansielle omrade, at hjem- og vertslande samarbejder
tet omkring handheaevelsen af bestemmelserne 1 forsikringsdistributionsdirektivet. Et effektivt tilsyn med
virksomheder, der udever grenseoverskridende tjenesteydelser, kraver, at procedurerne for beherig un-
derretning mellem de kompetente myndigheder er fulgt.

Overtredelse af stk. 6, jf. stk. 1, foreslds med § 42, stk. 2, strafbelagt med bede. Ansvarssubjektet for
overtredelse af stk. 6, jf. stk. 1, er forsikringsformidleren, genforsikringsformidleren eller den accessori-
ske forsikringsformidler. Den strafbare handling bestir i ikke at meddele Finanstilsynet om pétenkte
@ndringer i1 de oplysninger, der er afgivet efter stk. 1, senest en mined inden @ndringerne foretages.

Det er afgerende for at sikre en effektiv forbrugerbeskyttelse inden for Den Europaeiske Union og 1 lande,
som Unionen har indgédet en aftale med pa det finansielle omrade, at hjem- og vertslande samarbejder
tet omkring handheavelsen af bestemmelserne 1 forsikringsdistributionsdirektivet. Et effektivt tilsyn med
virksomheder der etablerer filialer i1 et andet land inden for Den Europaiske Union eller 1 et land, som
Unionen har indgéet en aftale med pa det finansielle kraver, at de oplysninger, som virksomhederne skal
meddele Finanstilsynet er korrekte.

Til § 21

Forslaget gennemforer artikel 4 og 6 1 forsikringsdistributionsdirektivet og fastsatter reglerne vedrerende
udenlandske formidleres udevelse af grenseoverskridende virksomhed 1 Danmark. Forslaget er en vide-
reforelse af § 43, stk. 1, i lov om forsikringsformidling, dog sdledes at indholdet af meddelelserne fra
hjemlandene afspejler de oplysningskrav, der er fastsat i lovforslagets §§ 19 og 20.

Det foreslds 1 stk. 1, at ndr Finanstilsynet modtager meddelelse fra en komptetent myndighed om,
at en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der er
registreret 1 et andet EU/E@S-land m.v., ensker at udeve virksomhed i Danmark som udbyder af greenseo-
verskridende tjenesteydelser, skal Finanstilsynet straks bekrefte modtagelsen af denne meddelelse. Nar
hjemlandets kompetente myndighed har meddelt formidleren om, at Finanstilsynet har bekraeftet modta-
gelsen, kan formidleren padbegynde sin grenseoverskridende virksomhed i Danmark.

Det foreslds 1 stk. 2, at nar Finanstilsynet modtager meddelelse fra en kompetent myndighed om, at
en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der er regi-
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streret 1 et andet EU/E@S-land m.v., ensker at udeve virksomhed i Danmark gennem en filial, skal
Finanstilsynet straks bekrafte modtagelsen af denne meddelelse. Senest en méned efter, at Finanstilsynet
har modtaget meddelelsen, skal Finanstilsynet meddele hjemlandets kompetente myndighed om bestem-
melser om almene hensyn, der finder anvendelse pa det danske marked. Det kan bl.a. vare danske
serregler pa omradet for god skik, som Finanstilsynet skal meddele hjemlandets kompetente myndighed
om.

En formidler kan pabegynde sin granseoverskridende virksomhed i Danmark, nér denne har modtaget
meddelelse fra sit hjemlands kompetente myndighed om bestemmelser om almene hensyn, der finder
anvendelse, eller i tilfelde af, at formidleren ikke modtager sadan meddelelse, en maned efter, at Finans-
tilsynet har modtaget meddelelsen efter 1. pkt.

Bestemmelsen fastslar, at en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsik-
ringsformidler i1 et andet EU/E@S-land m.v. kan pébegynde at udbyde graenseoverskridende tjenesteydel-
ser ved udnyttelse af retten til etableringsfrihed, jf. lovforslagets § 20, nar hjemlandets kompetente
myndighed har meddelt formidleren om bestemmelser om almene hensyn, der finder anvendelse her i
landet. Modtager formidleren ikke meddelelse om, hvilke bestemmelser om almene hensyn, der gelder
1 Danmark, senest en méned efter, at Finanstilsynet har modtaget meddelelse om, at formidleren ensker
at oprette en filial 1 Danmark, kan formidleren endvidere oprette filialen og pdbegynde sin virksomhed 1
Danmark.

Til § 22

Det folger af § 44 1 den galdende lov om forsikringsformidling, at Finanstilsynet paser overholdelsen
af loven og regler udstedt 1 medfer heraf. Bestemmelsen fastsatter ligeledes de nermere rammer for
Finanstilsynets tilsyn med loven.

Den foreslaede bestemmelse videreforer Finanstilsynets kompetence til at fore tilsyn med overholdelse af
loven. Forslaget indeholder imidlertid en nyaffattelse af tilsynsbestemmelsen, som ikke er helt identisk
med den galdende.

Bestemmelsen gennemforer artikel 12 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslés i stk. 1, 1. pkt., at Finanstilsynet paser overholdelsen af loven bortset fra § 18 om forbud mod
ufordelagtig behandling m.v. af ansatte, som har indberettet overtraedelser til en whistleblowerordning
oggodtgerelsesbestemmelsen knyttet til overtraedelse af dette forbud. Finanstilsynet paser ogsa overhol-
delsen af regler udstedt i medfer af loven. Dette svarer til, hvad der gelder i dag.

Det foreslas som noget nyt i stk. 1, 2. pkt., at Finanstilsynet paser overholdelsen af forordninger udstedt i
medfor af forsikringsdistributionsdirektivet.

Finanstilsynets behandling af spergsmél om overtraedelse af disse regler vil ofte opstd pa baggrund af
en klage fra en forbruger. Finanstilsynet kan dog ogsa behandle et spergsmal af egen drift eller efter
anmodning herom fra Finanstilsynets bestyrelse eller fra Forbrugerombudsmanden, som har mulighed
for at gere opmarksom pa mere generelle forhold, som Forbrugerombudsmanden finder urimelige i
forhold til forbrugere. Finanstilsynet er ikke forpligtet til at behandle alle sager pa forbrugeromridet, som
Finanstilsynet fir forelagt. Sager, hvor privatpersoner ensker en afgerelse af en konkret tvist, skal pa
samme made som det gvrige forbrugertilsyn pd det finansielle omrade, afgeres af de private finansielle
ankenavn, der i dette tilfzelde vil vaere Ankenavnet for Forsikring og Forbrugerklagenavnet. En forbru-
ger kan tillige indbringe sagen for domstolene.

Det foreslas 1 stk. 2, at Finanstilsynets bestyrelse indgér 1 tilsynet efter stk. 1 med den kompetence, som
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bestyrelsen er tillagt 1 medfer af § 345, stk. 7, 1 lov om finansiel virksomhed. Dette svarer til, hvad der
gaelder 1 dag.

Med forslaget vil bestyrelsen, jf. § 345, stk. 7, nr. 4, 1 lov om finansiel virksomhed, skulle traeffe
beslutning om reaktioner i sager af principiel karakter samt i sager, der har videregdende betydelige
folger. Ved reaktioner forstds afgerelser i forvaltningsretlig forstand, herunder pataler og pébud, men
reaktioner daekker ogsd over risikooplysninger m.v. Med bestemmelsen vil Finanstilsynets bestyrelse
eksempelvis vere kompetent til at traeffe en beslutning om en reaktion, som retter sig mod en konkret
forsikringsformidlingsvirksomhed, der er omfattet af loven, men bestyrelsen vil ogsd vaere kompetent
til at treeffe beslutning om reaktioner i principielle sager vedrerende lovfortolkning og lovanvendelse,
herunder @ndring af Finanstilsynets praksis, hvor der ikke nedvendigvis er en konkret forsikringsformid-
lingsvirksomhed, som reaktionen retter sig mod.

En sag har et principielt indhold, nar der er tvivl af en vis betydning om fortolkningen af en bestemmelse,
eller hvis en hidtidig fortolkning @&ndres. At en sag vedrerer en bestemmelse, der ikke har vaeret anvendt
for, gor ikke 1 sig selv sagen principiel. Videregiende betydelige folger for en eller flere virksomheder
eller hele branchen kan f.eks. vare afgerelser, der pabyder, at en bestemt praksis skal folges, hvilket vil
medfere anvendelse af betydelige ressourcer for virksomhederne.

Derudover skal bestyrelsen, treeffe beslutning om at overgive sager til politimassig efterforskning, jf. §
345, stk. 7, nr. 6, 1 lov om finansiel virksomhed, og godkende regler og vejledninger, der skal udstedes af
Finanstilsynet i medfer af nervaerende lovforslag, jf. § 345, stk. 7, nr. 7.

Ved regler forstds bekendtgarelser og cirkularer. Finanstilsynets bestyrelse skal ogsa godkende de vejled-
ninger, som Finanstilsynet métte finde behov for at udstede 1 medfer af loven. Forslaget skal ses som en
naturlig konsekvens af bestyrelsens ovrige befgjelser, idet vejledninger dels er en kodificering af praksis
1 henhold til loven, som bestyrelsen med tiden vil fastlegge, og dels angiver fortolkningsbidrag m.v.
vedrerende lovens bestemmelser. En vejledning retter sig mod de virksomheder, der skal administrere de
regler, som vejledningen udmenter, og en vejledning forklarer, hvad virksomhederne 1 praksis skal gore
for at efterleve lovgivningens regler. En vejledning indeholder ikke lovkrav eller regler, men derimod en
vejledning til forstaelse af den lovmassige regulering.

Efter § 44, stk. 2, i den galdende lov om forsikringsformidling kan Finanstilsynet give et pdbud om at
berigtige forhold, der er i strid med lovens § 19, stk. 1, om overholdelse af redelig forretningsskik og
god praksis inden for virksomhedsomradet. Tilsvarende kan der under n&rmere angivne omstaendigheder
udstedes pabud om afsattelse af et ledelsesmedlem, jf. den geldende lovs § 22 a.

Den foreslaede stk. 3 giver Finanstilsynet mulighed for at meddele juridiske og fysiske personer et pabud
om at @&ndre en bestemt adfzerd eller handling. Det kan vare fordi en virksomhed eller person handler
1 strid med loven, eller fordi en virksomhed eller person undlader at handle, hvor handling er pakraevet
efter loven. Et pabud kan ogsa gives til en sammenslutning af personer.

Muligheden for at udstede pdbud om afsattelse af ledelsesmedlemmer fremgér sarskilt af lovforslagets
§ 27. Der er ogsd foreslaet indfert en mulighed for at afsatte ansatte med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer, jf. den foreslaede § 28. Meddelelse af disse pdbud omfattes ikke af naervaerende
bestemmelse og der henvises derfor til §§ 27 og 28 med tilherende bemaerkninger.

Finanstilsynet fastsetter sin frist ud fra en konkret vurdering i den enkelte sag henset til overtraedelsens
karakter. En alvorlig overtredelse vil f.eks. kunne medfore, at fristen for efterlevelse af pabuddet er
kortere end ved mindre alvorlige overtradelser.
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Forvaltningsretligt er et pdbud en afgerelse, og den skal derfor ledsages af en begrundelse samt en
klagevejledning.

Der bor ikke udstedes pabud for enhver overtraedelse af lovgivningen. Som udgangspunkt skal pdbudsmu-
ligheden anvendes i forbindelse med virksomheders og personers overtredelse af kravene, ndr overtree-
delserne er alvorlige, gentagne, systematiske eller en kombination heraf.

Med muligheden for at udstede pabud sikres Finanstilsynet et smidigt og hurtigt redskab til at sikre
overholdelse af lovens regler. Et pabud kan eksempelvis anvendes i tilfelde, hvor en virksomhed har sa
store mangler 1 sine interne procedurer, at Finanstilsynet anser det for nedvendigt at udstede pdbud om
forbedring af forholdet.

Der kan meddeles pabud for overtreedelse af bade bestemmelser i denne lov, bekendtgerelser udstedt i
medfor heraf samt forordninger udstedt i medfer af forsikringsdistributionsdirektivet.

Der forventes udstedt en rekke bekendtgarelser, som skal udmente en rekke naermere angivne bestem-
melser i lovforslaget. Derudover forventes der fra Kommissionens side, at blive vedtaget en eller flere de-
legerede retsakter indenfor dette lovforslags omrade, jf. forsikringsdistributionsdirektivets artikel 38. De
delegerede retsakter forventes vedtaget efter lovforslagets fremsettelse, og indholdet af de delegerede
retsakter kendes derfor ikke til fulde. Det foreslas derfor at Finanstilsynet kan udstede pabud om over-
holdelse af forordninger udstedt 1 medfer af distributionsdirektivet, sdledes at dette kan foretages, nar
indholdet af de delegerede retsakter kendes.

Ved ukomplicerede og ikke veasentlige overtraedelser af formalia, og hvor virksomheden eller personen
i forbindelse med Finanstilsynets undersogelse erkender, at der er begaet en fejl, kan Finanstilsynet
som et alternativ til et pdbud velge at indgd en mundtlig aftale med virksomheden eller personen om
en straksforbedring. Med begrebet straksforbedring forstés, at virksomheden eller personen indvilliger i
straks at rette op pa forholdet i overensstemmelse med Finanstilsynets pdbud herom, og straksforbedring
anvendes, hvor det vurderes, at et pdbud vil fremstd unedigt formalistisk.

Et pabud skal ikke forveksles med en patale. En patale anvendes i1 forbindelse med en konstateret lovover-
treedelse, der ikke lengere bestar. Situationen foreligger bade, hvor lovovertradelsen vedrerer en situation
af midlertidig karakter, der nu er afsluttet, og hvor virksomheden af egen drift har bragt forholdet 1
orden. Bestér lovovertredelsen stadig, kan en patale ikke anvendes som reaktion. Det bemarkes dog, at
ved grovere eller gentagne lovovertradelser vil der 1 stedet eventuelt kunne foretages politianmeldelse.

Efter lovforslagets § 42, stk. 3, kan undladelse af at efterkomme et pdbud straffes med bede. Ansvarssub-
jektet for overtreedelse heraf er den person, som er modtager af padbuddet. For sd vidt angar juridiske
personer henvises der ogsa til lovforslagets § 42, stk. 5, og bemerkningerne hertil.

Til § 23

Den foresléede bestemmelse er ny og giver Forbrugerombudsmanden kompetence til at anlegge sager
om handlinger, der strider mod redelig forretningsskik og god praksis, jf. lovforslagets § 12, séledes at
Forbrugerombudsmanden har samme befojelser pa omrédet for forsikringsdistribution som pé resten af
det finansielle omréde.

I medfer af § 345, stk. 9, 1 lov om finansiel virksomhed skal Forbrugerombudsmanden indkaldes ved be-
styrelsens behandling af sager om god skik efter denne lov. Det vil sige, hvis der er tale om sager om god
skik af principiel karakter, eller sager som har videregdende betydelige folger. Forbrugerombudsmandens
befojelser omfatter ogsd stemmeret ved bestyrelsens behandling af disse sager. For gvrige sager indkaldes
Forbrugerombudsmanden ikke.
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Det foreslas 1 stk. 1, at Forbrugerombudsmanden kan anlaegge en sag om handlinger, der strider mod rede-
lig forretningsskik og god praksis, jf. § 12, herunder sag om forbud, pdbud, erstatning og tilbagesogning
af uretmeessigt opkrevede belob.

Bestemmelsen svarer til, hvad der gelder ifelge den evrige finansielle lovgivning. Forbrugerombudsman-
den kan allerede i dag efter markedsferingsloven anlaegge forbudssager mod finansielle virksomheder
pa de omréder, hvor erhvervsministeren ikke udsteder regler om god skik. Forbrugerombudsmanden kan
endvidere udpeges som gruppereprasentant i et gruppesegsmal, jf. retsplejelovens kapitel 23 a.

Som det fremgar af lovforslagets § 22, stk. 1, forer Finanstilsynet tilsyn med efterlevelse af loven. Forbru-
gerombudsmanden har 1 den forbindelse mulighed for at gere Finanstilsynet opmaerksom pa konkrete
sager.

Det foreslaede stk. 1, 1. pkt., skal sikre, at Forbrugerombudsmanden ikke afskares fra at indbringe en
sag for domstolene, hvis han i serlige tilfeelde matte finde, at der er behov for et sddant skridt. Det kan
eksempelvis vere tilfeldet, hvor Finanstilsynet veelger ikke at tage en sag op, der af Forbrugerombuds-
manden vurderes at vaere principiel eller af vidtgdende betydning.

Forbrugerombudsmanden har endvidere adgang til at anleegge sager om civilretlige krav, herunder krav
om erstatning og tilbagebetaling af uretmessigt opkraevede beleb m.v. Det folger af stk. 1, 2. pkt., at
Forbrugerombudsmanden ogséa kan behandle sager om overtraedelse af strafbelagte bestemmelser 1 regler
udstedt 1 medfer af denne lovs § 12, stk. 2.

I sadanne sager folger det af det foreslaede stk. I, 3. pkt., at § 24, § 25, stk. 2, § 28, stk. 1, § 32,
stk. 1, §§ 33 og 34 i markedsferingsloven om bl.a. erstatningssggsmal tilsvarende finder anvendelse, og
at Forbrugerombudsmanden har hjemmel efter § 28, stk. 1, i markedsferingsloven til at forhandle med
virksomhederne med henblik pd at opnd en eventuel forligsmaessig losning af sagen. Forslaget tilsigter
1 ovrigt ikke nogen @ndring i det forhold, at Finanstilsynet har kompetence til at treffe afgerelse m.v. i
sager om god skik.

Det er ikke hensigten, at Forbrugerombudsmanden skal behandle konkrete henvendelser fra forbrugere
om overtraedelser af denne lov. Sddanne henvendelser skal behandles ved, at Forbrugerombudsmanden
oversender henvendelserne til Finanstilsynet eller henviser forbrugeren til at indbringe sagen for et af de
finansielle klagenavn, som vil vere Ankenavnet for Forsikring eller Forbrugerklagenaevnet, hvis der er
tale om en konkret formueretlig tvist mellem forbrugeren og en virksomhed. Derimod kan henvendelser
fra forbrugere 1 lighed med oplysninger 1 pressen, udtalelser fra organisationer og rapporter om det
finansielle omrdde danne baggrund for Forbrugerombudsmandens vurdering af, om der ber anlegges en
retssag.

Det foreslas 1 stk. 1, 4. pkt., at Forbrugerombudsmanden kan udpeges som grupperepraesentant i gruppe-
sogsmél 1 overensstemmelse med reglerne i retsplejelovens kapitel 23 a, hvorefter offentlige myndigheder
kan udpeges som gruppereprasentant i et gruppesegsmal, hvis de ved lov er bemyndiget til det.

Det folger af § 254 a, stk. 1, 1 retsplejeloven, at ensartede krav, som fremsattes pd vegne af flere personer,
kan behandles under et gruppesegsmal efter reglerne 1 dette kapitel.

Det foreslés i stk. 2, at Finanstilsynet underretter Forbrugerombudsmanden, hvis Finanstilsynet bliver
bekendt med, at kunder hos en forsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler kan have lidt
et tab som folge af, at formidleren har overtradt det foresldede § 12, stk. 1, eller regler udstedt i medfor af
det foresliede § 12, stk. 2.

Efter det foreslaede stk. 1 har Forbrugerombudsmanden mulighed for at hjelpe forbrugerne i1 konkrete

2017/1 LSF 8 106



sager pa det finansielle omrdde ved at anlegge gruppesogsmadl eller ved at indtreede som mandatar
efter retsplejelovens almindelige regler i civile retssager. Finansstilsynets underretning af Forbrugerom-
budsmanden i1 henhold til det foresldede stk. 2, er derfor vigtig for at sikre forbrugerbeskyttelsen pa
det finansielle omréde. Den foresldede bestemmelse medferer endvidere, at Finanstilsynet som led 1 sin
tilsynsvirksomhed skal vare sarlig opmarksom pé sager, hvor kunderne kan have lidt tab for at kunne
opfylde sin underretningspligt. Finanstilsynet skal orientere Forbrugerombudsmanden senest 1 forbindelse
med, at Finanstilsynet treffer afgorelse 1 sagen.

Det foreslés i stk. 3, at Forbrugerombudsmanden uanset § 31 har adgang til samtlige oplysninger i Finans-
tilsynets sager omfattet af stk. 1. Baggrunden for en sddan bestemmelse er, at Forbrugerombudsmanden
ber have alle oplysninger 1 sagerne omfattet af stk. 1, sdledes at Forbrugerombudsmanden har mulighed
for at vurdere, om en retssag bor anlegges. Det gaelder ogsa fortrolige oplysninger.

Til § 24

Bestemmelsen er ny og gennemforer artikel 5 i forsikringsdistributionsdirektivet, som angiver de for-
holdsregler, som hjemlandets kompetente myndigheder kan treffe i forbindelse med aktiviteter, der
udeves 1 vaertslandet gennem bestemmelserne om fri udveksling af tjenesteydelser.

Det foreslds i stk. I, at i tilfeelde af, at Finanstilsynet konstaterer eller har grund til at antage, at en
udenlandsk forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der
leverer tjenesteydelser i Danmark, og som Danmark er vartsland for, ikke overholder reglerne i denne
lov, regler udstedt i medfer af loven eller forordninger udstedt i medfer af forsikringsdistributionsdirekti-
vet, da skal Finanstilsynet underrette de kompetente myndigheder 1 hjemlandet med henblik pa at afklare,
hvorvidt der foreligger overtredelse af reglerne.

Hvis hjemlandets tilsynsmyndigheder finder, at virksomheden har overtrddt reglerne, iverksatter hjem-
landets myndigheder passende forholdsregler for at sikre, at virksomheden afhjelper dets manglende
overholdelse eller ivaerksatter forholdsregler til at afverge risikoen for den manglende overholdelse.

Det foreslas 1 stk. 2, at hvis en udenlandsk forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller en
accessorisk forsikringsformidler fortsetter det ulovlige forhold pa trods af de foranstaltninger, der er
truffet i hjemlandet, eller fordi disse viser sig at vare utilstrekkelige eller mangelfulde, sa kan Finans-
tilsynet iverksatte de nedvendige foranstaltninger, hvis det ulovlige forhold klart skader forbrugernes
interesser 1 vesentligt omfang 1 Danmark eller skader markedet 1 Danmark for forsikringsformidling
og genforsikringsformidling. Er det nedvendigt, kan Finanstilsynet forbyde formidleren at udeve virk-
somhed i Danmark. Finanstilsynet kan endvidere henvise sagen til Den Europaiske Tilsynsmyndighed
for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og anmode om bistand i overensstemmelse med
artikel 19 1 Europa-Parlamentet og Radets forordning nr. 1094/2010 af 24. november 2010 om oprettelse
af en europaisk tilsynsmyndighed (Den Europaiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmar-
kedspensionsordninger), om @&ndring af afgerelse nr. 716/2009/EF og om ophavelse af Kommissionens
afgerelse 2009/79/EF.

Ved vurdering af, om det ulovlige forhold skader forbrugernes interesser i Danmark, vil der bl.a. blive
lagt vaegt pd, om den udenlandske forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller accessoriske forsik-
ringsformidler distribuerer forsikringer uden overholdelse af lovens regler om aflenning, uden at have
den fornedne tilladelse eller registrering i hjemlandet eller uden at efterleve de informationskrav og
god skik regler, som er fastsat i forsikringsdistributionsdirektivet. Ved vurderingen af, om det ulovlige
forhold skader markedet i Danmark for forsikringsformidling og genforsikringsformidling, vil der bl.a.
blive lagt vagt pd, om den udenlandske forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller accessoriske
forsikringsformidler foretager konkurrenceforvridende handlinger.
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Det foreslas 1 stk. 3, at Finanstilsynet, uanset stk. 2, 1 hastende tilfeelde kan iverksette de nedvendige
forholdsregler for at beskytte forbrugernes interesser.

Bestemmelsen skal sikre, at Finanstilsynet i en situation, hvor omgaende handling er nedvendig for
at beskytte forbrugernes interesser, kan ivaerksatte forholdsregler over for den udenlandske forsikrings-
formidler, genforsikringsformidler eller accessoriske forsikringsformidler. Finanstilsynet vil i en sadan
situation kunne ivaerksette forholdsregler i form af pabud eller forbyde formidleren at udeve virksomhed
1 Danmark. Bestemmelsen forventes kun anvendt i yderst sjeldne tilfelde.

Det foreslas 1 stk. 4, at foranstaltninger, som Finanstilsynet treffer 1 medfer af stk. 1-3, skal meddeles til
den pageldende forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller accessoriske forsikringsformidler. Fi-
nanstilsynet skal desuden straks meddele den kompetente myndighed 1 formidlerens hjemland, Den
Europaziske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og Kommissionen
om de ivaerksatte tiltag.

Til § 25

Bestemmelsen er ny og gennemforer artikel 8 1 forsikringsdistributionsdirektivet, som angiver de for-
holdsregler, som hjemlandets kompetente myndigheder kan treffe 1 forbindelse med aktiviteter, der
udeves 1 vertslandet gennem bestemmelserne om udnyttelse af etableringsfrihed.

Det foreslds 1 stk. 1, at Finanstilsynet péser, at filialer i Danmark af en udenlandsk forsikringsformidler
og en accessorisk forsikringsformidler, der er meddelt tilladelse i et andet land EU/EQS land, overholder
reglerne 1 §§ 12-14 og regler udstedt i medfor heraf. Der er saledes tale om danske filialer af udenlandske
forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere. Finanstilsynet kan pdbyde sddanne filialer, at
et ulovligt forhold bringes til opher.

Bestemmelsen fastsetter Finanstilsynets kompetence til at fore tilsyn med de adferdsregulerende bestem-
melser 1 lovforslagets §§ 12-14 og regler udstedt i medfer heraf over for filialer af forsikringsformidle-
re, genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, der er meddelt tilladelse i et andet
EU/EOS land.

Lovforslagets § 12 fastsatter krav om, at forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere
handler 1 overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis for virksomhedsomridet. Lov-
forslagets § 13 fastsetter regler om en forsikringsformidler og accessorisk forsikringsformidlers aflen-
ning. Lovforslagets § 14 fastsatter regler om, at forsikringsformidlere, der udarbejder forsikringsproduk-
ter, skal have effektive procedurer for godkendelse af nye produkter, vaesentlige @ndringer i eksisterende
produkter samt distribution af disse, ligesom forsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere,
der rddgiver om eller foreslar forsikringsprodukter, som de ikke selv har udarbejdet, skal have effektive
procedurer for indhentelse af relevante oplysninger om forsikringsprodukterne

Det foreslés 1 stk. 2, at i tilfzelde af, at Finanstilsynet konstaterer, at en filial af en udenlandsk forsikrings-
formidler, en genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, der er hjemmehorende 1 et
andet EU/E@S-land m.v., ikke overholder de avrige regler 1 denne lov, jf. stk. 1, regler udstedt i medfer
af loven eller forordninger udstedt 1 medfer af forsikringsdistributionsdirektivet, meddeler Finanstilsynet
dette til formidlerens hjemland.

Hvis hjemlandets tilsynsmyndigheder finder, at virksomheden eller filialen har overtradt reglerne, ivaerk-
setter hjemlandets myndigheder passende forholdsregler for at sikre, at virksomheden athjelper dets
manglende overholdelse eller ivaerksatter forholdsregler til at afverge risikoen for den manglende over-
holdelse.

2017/1 LSF 8 108



Det foreslas i1 stk. 3, 1. pkt., at hvis en udenlandsk forsikringsformidler, en genforsikringsformidler eller
en accessorisk forsikringsformidler fortsatter det ulovlige forhold péd trods af de foranstaltninger, der
er truffet 1 hjemlandet, eller fordi disse viser sig at vere utilstreekkelige eller mangelfulde, si kan Finans-
tilsynet ivaerksatte de nedvendige foranstaltninger, hvis det ulovlige forhold klart skader forbrugernes
interesser 1 veesenligt omfang i Danmark eller skader markedet i Danmark for forsikringsformidling og
genforsikringsformidling.

Det foreslas i stk. 3, 2. pkt., at hvis det er nedvendigt, s kan Finanstilsynet forbyde formidleren at udeve
virksomhed i Danmark.

Det foreslas i stk. 3, 3. pkt., at Finanstilsynet endvidere kan henvise sagen til Den Europaiske Tilsyns-
myndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og anmode om bistand i1 overensstem-
melse med artikel 19 1 Europa-Parlamentet og Radets forordning nr. 1094/2010 af 24. november 2010
om oprettelse af en europeisk tilsynsmyndighed (Den Europaiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings-og
Arbejdsmarkedspensionsordninger), om @ndring af afgerelse nr. 716/2009/EF og om ophavelse af Kom-
missionens afgarelse 2009/79/EF.

Ved vurdering af, om det ulovlige forhold skader forbrugernes interesser i Danmark, vil der bl.a. blive
lagt vaegt pd, om den udenlandske forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller accessoriske forsik-
ringsformidler distribuerer forsikringer uden overholdelse af lovens regler om aflenning, uden at have
den fornedne tilladelse eller registrering i hjemlandet eller uden at efterleve de informationskrav og
god skik regler, som er fastsat i forsikringsdistributionsdirektivet. Ved vurderingen af, om det ulovlige
forhold skader markedet i Danmark for forsikringsformidling og genforsikringsformidling, vil der bl.a.
blive lagt vagt pd, om den udenlandske forsikringsformidler, genforsikringsformidler eller accessoriske
forsikringsformidler foretager konkurrenceforvridende handlinger.

Det foreslés 1 stk. 4, at Finanstilsynet, uanset stk. 2 og 3, 1 hastende tilfeelde kan iverksatte de nedvendige
forholdsregler for at beskytte forbrugernes interesser.

Bestemmelsen skal sikre, at Finanstilsynet i en situation, hvor omgaende handling er nedvendig for
at beskytte forbrugernes interesser, kan ivaerksatte forholdsregler over for den udenlandske forsikrings-
formidler, genforsikringsformidler eller accessoriske forsikringsformidler. Finanstilsynet vil i en sadan
situation kunne ivaerksette forholdsregler i form af pabud eller forbyde formidleren at udeve virksomhed
i Danmark. Bestemmelsen forventes kun anvendt i yderst sjeldne tilfelde.

Efter forslagets stk. 5 skal foranstaltninger, som traftes, jf. stk. 1-4, meddeles den pdgeldende forsik-
ringsformidler, genforsikringsformidler eller accessoriske forsikringsformidler. Formidlerens hjemlands-
myndighed, Den Europe@iske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger
og Kommissionen skal straks meddeles om de iverksatte tiltag.

Til § 26

§ 47 1 den geldende lov om forsikringsformidling vedrerer Finanstilsynets befejelse til at indhente
oplysninger til brug for Finanstilsynets virksomhed.

Den foreslaede bestemmelse fastleegger Finanstilsynets befojelse til at indhente oplysninger til brug for
Finanstilsynets virksomhed og Finanstilsynets befojelse til at foretage tilsyns- og kontrolundersogelser
uden retskendelse hos virksomheder omfattet af lovforslaget.

Bestemmelsen udvider den geldende § 47 og gennemforer artikel 31, stk. 6, 1 forsikringsdistributionsdi-
rektivet.
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Det foreslés i stk. 1, 1. pkt., at virksomheder omfattet af denne lovsamt leveranderer og underleveranderer
til disse, har pligt til at give Finanstilsynet de oplysninger, der er nedvendige for Finanstilsynets virksom-
hed. Som tvangsmiddel kan Finanstilsynet udstede tvangsbeder, jf. lovforslagets § 43, stk. 1.

Stk. 1, 1. pkt., omfatter ogsa leveranderer og underleveranderer, hvormed bestemmelsen svarer til,
hvad der gazlder efter de ovrige tilsynslove, herunder lov om finansiel virksomhed. De opgaver, som
Finanstilsynet skal kunne indhente oplysninger om hos leveranderer henholdsvis underleveranderer, er
opgaver, som Finanstilsynet ville kunne indhente oplysninger om hos outsourcingvirksomheden, hvis
opgaverne ikke var outsourcet. Formalet med at omfatte leveranderer og underleveranderer er siledes, at
Finanstilsynets indhentelse af oplysninger ikke kan hindres eller omgés ved outsourcing.

Det foreslas i stk. 1, 2. pkt., at pligten til at give oplysninger til Finanstilsynet ogsa galder for udenland-
ske forsikringsformidlere, genforsikringsformidlere, accessoriske forsikringsformidlere, som har hjemsted
1 et andet EU/E@S-land m.v., og som udever virksomhed her 1 landet gennem etablering af en filial. Som
udgangspunkt er det hjemlandets tilsynsmyndigheder, der ud fra princippet om hjemlandstilsyn, jf. de
specielle bemerkninger til lovforslagets §§ 24 og 25, foretager inspektion 1 de her i landet beliggende
filialer eller agenter. Eksempelvis er det nedvendigt for Finanstilsynet at kunne opkrave oplysninger fra
en filial af en formidler med hjemsted i1 et andet EU/E@S-land m.v. til brug for udveksling heraf med
tilsynsmyndighederne 1 hjemlandet, hvor Finanstilsynet gennem en kunde har faet mistanke om, at filialen
har begéet overtraedelser af loven. Indhentelse af oplysninger kan ogsé vare nedvendig 1 tilfelde, hvor
tilsynsmyndighederne 1 hjemlandet har uddelegeret til Finanstilsynet at foretage inspektioner pa stedet i
filialen.

Overtredelse af bestemmelsen er strafbelagt, jf. § 42, stk. 3. Ansvarssubjekterne for overtraedelse af §
26, stk. 1, er virksomheder omfattet af loven, filialer og agenter af forsikringsformidlere, genforsikrings-
formidlere og accessoriske forsikringsformidlere samt leveranderer og underleveranderer til disse. Den
strafbare handling bestar i ikke at give Finanstilsynet de oplysninger, der er nedvendige for tilsynets
virksomhed. Et eksempel pd overtredelse af bestemmelsen er en virksomhed, der ikke vil udlevere
virksomhedens interne retningslinjer pa god skik omrédet.

Det foreslds 1 stk. 2, at Finanstilsynet til enhver tid mod beherig legitimation uden retskendelse kan
fa adgang til virksomheder omfattet af loven, med henblik pa indhentning af oplysninger til brug for
Finanstilsynets virksomhed, herunder ved inspektioner.

Beskyttelsen efter § 72 i grundloven, som omhandler boligens ukrenkelighed, omfatter bade bolig og
erhverv. Indgreb kan kun ske pd grundlag af forudgdende retskendelse, medmindre loven indeholder
en seregen hjemmel til, at retskendelse er unedvendig. Bestemmelsen gennemforer artikel 31, stk.
6, 1 forsikringsdistributionsdirektivet, som efter 1. pkt. krever, at de kompetente myndigheder skal
tillegges alle de undersogelsesbefojelser, der er nedvendige for, at myndigheden kan varetage dennes
funktioner. Bestemmelsen om Finanstilsynets adgang til virksomheder uden retskendelse udger séledes
en undtagelse til at fravige kravet om retskendelse efter grundlovens § 72, 2. pkt., for foretagelse af
husundersogelse.

Finanstilsynet har som udgangspunkt udelukkende adgang til forretningslokaler og saledes ikke til private
boliger. I tilfeelde, hvor en virksomhed er af s& begraenset storrelse, at virksomhedens forretningslokale
befinder sig i et privat hjem, har Finanstilsynet dog adgang hertil i overensstemmelse med denne bestem-
melse.

Finanstilsynet har behov for at kunne udeve sin tilsynsvirksomhed ogsé i de serlige tilfeelde, hvor en
virksomhed matte negte at give Finanstilsynet de oplysninger, som er nedvendige til brug for tilsynsvirk-
somheden, samt tilflde hvor en virksomhed pa anden vis modvirker en inspektion.
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Finanstilsynet har mulighed for at foretage inspektion uden forudgaende varsling. Denne hjemmel skal
alene anvendes af Finanstilsynet efter et almindeligt proportionalitetsprincip 1 tilfelde, hvor Finanstilsy-
net vurderer, at formélet med inspektionen ville blive forspildt, hvis inspektionen blev varslet. Udgangs-
punktet er saledes fortsat, at inspektioner hos de virksomheder, som er omfattet af lovforslaget skal
varsles péd forhénd i1 det omfang, det er muligt. Hjemlen kan derfor teenkes anvendt, f.eks. hvor en tilsyns-
belagt virksomhed undtagelsesvist naegter Finanstilsynet adgang til virksomheden 1 forbindelse med en
ordinzr inspektion. Der kan ogsd vare tale om en krisesituation, der kraver, at Finanstilsynet skrider til
omgaende handling, og hvor en umiddelbar adgang til virksomheden eller personen er en forudsatning
for at handtere situationen. Hvis en virksomhed undtagelsesvist skulle modarbejde en inspektion 1 disse
situationer, er der ikke fundet grundlag for at foretage begrensninger i Finanstilsynets adgang til at
foretage inspektioner uden retskendelse.

Finanstilsynet ma kun skaffe sig adgang til en virksomheds eller persons forretningslokaler uden retsken-
delse, hvis det er nedvendigt for, at Finanstilsynet kan udeve sin tilsynsvirksomhed. Det er en betingelse,
at formalet ikke kan opnds ved brug af mindre indgribende foranstaltninger som f.eks. tvangsbeder.

Finanstilsynets mulighed for at f4 adgang uden retskendelse kan kun anvendes 1 tilsynsmassigt oje-
med. Hvis der er en begrundet mistanke om en strafbar overtredelse af den finansielle lovgivning, finder
retsplejelovens regler om ransagning anvendelse.

I tilfeelde, hvor det efter Finanstilsynets konkrete vurdering anses for nedvendigt at foretage kontrolbesog
uden forudgéende varsling, vil inspektionen blive foretaget i overensstemmelse med lov om retssikkerhed
ved forvaltningens anvendelse af tvangsindgreb og oplysningspligter. Dette indebarer, at inspektionen
skal fortages under iagttagelse af almindelige retssikkerhedsmaessige principper, herunder eksempelvis
forbuddet mod selvinkriminering, jf. § 10, stk. 1, i lov om retssikkerhed ved forvaltningens anvendelse af
tvangsindgreb og oplysningspligter, hvilket betyder, at en person, der er anklaget for et strafbart forhold,
har ret til ikke at udtale sig om den pastaede lovovertraedelse, ligesom vedkommende ikke kan blive
tvunget til at medvirke til at opklare det pastdede stratbare forhold.

En forudsatning for at anvende hjemlen til at foretage en uanmeldt inspektion er desuden, at Finanstilsy-
net ikke har en begrundet mistanke om en strafbar overtraedelse af lovgivningen, idet sagen i sddanne
tilfelde skal behandles efter retsplejelovens regler om strafferetspleje. Sagen vil 1 sddanne tilfeelde séledes
skulle behandles af politiet.

Det foreslds i stk. 3, at Finanstilsynet til enhver tid mod beherig legitimation uden retskendelse kan
f4 adgang til en leverander eller underleverander med henblik pa indhentelse af oplysninger om den
outsourcede aktivitet.

Finanstilsynets adgang til fysisk at indhente oplysninger uden retskendelse foreslds med lovforslaget
udvidet til at omfatte leveranderer og underleveranderer, hvortil en outsourcingvirksomheds opgaver
outsources. Hjemlen foreslas blandt andet etableret med henblik pa at sikre, at Finanstilsynets tilsynsmu-
ligheder lever op til internationale standarder. Udgangspunktet er, at adgang til de nevnte leveranderer og
underleveranderer skal varsles pd forhand i det omfang, det er muligt.

Bestemmelsen tenkes anvendt i situationer, hvor det ikke er muligt for Finanstilsynet at f& adgang
til de nedvendige oplysninger gennem outsourcingvirksomheden. Finanstilsynets fysiske adgang til leve-
randerens lokaler skal indga som et krav i den outsourcingkontrakt, som indgas mellem outsourcingvirk-
somheden og leveranderen. Indeholder en outsourcingkontrakt ikke kravet om Finanstilsynets fysiske
adgang til leveranderens virksomhed, kan Finanstilsynet kraeve, at den outsourcede aktivitet fremover
enten varetages af outsourcingvirksomheden selv eller outsources til en anden leverander inden for en af
Finanstilsynet nermere fastsat frist.

2017/1 LSF 8 111



Det vil ved outsourcing til udlandet vere vigtigt, at der i kontrakten mellem outsourcingvirksomheden
og leveranderen er adgang for Finanstilsynet til at f& alle de nedvendige oplysninger. Ved outsourcing
til en leverander eller underleverander i udlandet, vil Finanstilsynet have mulighed for at anmode den
kompetente myndighed i det pageldende land om at indhente oplysningerne.

Finanstilsynets adgang til oplysninger hos leveranderer henholdsvis underleveranderer skal kun omfat-
te disses forretningslokaler og kun de opgaver, som leveranderen eller underleveranderen varetager i
henhold til en outsourcingkontrakt med outsourcingvirksomheden. Finanstilsynet vil som udgangspunkt
skaffe de nedvendige oplysninger hos outsourcingvirksomheden, som har pligt til at fa de nedvendige
oplysninger fra leveranderen. For at sikre et effektivt tilsyn ogsa i sarlige situationer, hvor det for eksem-
pel viser sig, at outsourcingvirksomheden ikke loyalt samarbejder med Finanstilsynet, skal Finanstilsynet
have fysisk adgang til oplysningerne direkte hos leveranderen uden retskendelse.

Det foreslas i stk. 4, at Finanstilsynet kan krave udlevering af alle oplysninger, herunder regnskaber og
regnskabsmateriale, udskrift af beger, andre forretningspapirer og elektronisk lagrede data, som skennes
nedvendig for Finanstilsynets afgarelse af, om en virksomhed eller person er omfattet af bestemmelserne
1 denne lov.

Den foreslaede bestemmelse medforer, at Finanstilsynet ud over oplysninger fra virksomheder omfattet
af loven, kan krave oplysninger af virksomheder og fysiske personer, der ikke udever tilsynsbelagt virk-
somhed, som er nodvendige for, at Finanstilsynet kan vurdere, om en virksomhed eller den fysiske person
udever tilsynsbelagt virksomhed i henhold til loven, hvis disse har informationer, som er nedvendige for,
at Finanstilsynet kan vurdere, hvorvidt en virksomhed udever tilsynsbelagt virksomhed og saledes burde
have tilladelse som forsikringsformidler eller genforsikringsformidler eller burde vare registreret som
accessorisk forsikringsformidler.

Indhentning af oplysninger vil ske under iagttagelse af retssikkerhedsloven, herunder retssikkerhedslo-
vens § 10 om forbuddet mod selvinkriminering.

Finanstilsynet kan i1 henhold til det foreslaede stk. 5 indhente oplysninger efter stk. 1-3 til brug for de
de myndigheder og organer, der er nevnt i § 31, stk. 4, nr. 11-16. Den foresldede bestemmelse sikrer, at
Finanstilsynet kan samarbejde med udenlandske tilsynsmyndigheder og organer i andre EU/E@S-lande
m.v., EIOPA m.fl.

Det foreslas 1 stk. 6, at tilsynsmyndighederne i et andet EU/E@S-land m.v., med Finanstilsynets tilladelse
kan foretage verifikation af oplysninger, som er afgivet af de virksomheder her i landet, som er omfattet
af denne lov, og som er underlagt supplerende tilsyn af den pagaldende tilsynsmyndighed efter bestem-
melser fastsat 1 direktiver pd det finansielle omrade.

Den foreslaede bestemmelse indeberer, at en tilsynsmyndighed i et andet EU/E@S-land m.v. kan foretage
verifikation af oplysninger afgivet af virksomheder omfattet af loven til brug for det supplerende tilsyn
af en finansiel koncern. Som udgangspunkt vil Finanstilsynet som hidtil selv verificere oplysningerne fra
den danske virksomhed og videresende oplysningerne til den udenlandske tilsynsmyndighed.

Den kompetente myndighed, der har fremsat anmodningen kan dog, hvis den ensker det, deltage 1
verifikationen.

Til § 27

Ifolge § 22 a i den geeldende lov om forsikringsformidling kan Finanstilsynet under nogle givne forudset-
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ninger pabyde en forsikringsmaglervirksomhed under tilsyn at afsatte en direktor eller et medlem af
bestyrelsen 1 virksomheden.

Den foreslaede bestemmelse fastlegger regler om Finanstilsynets muligheder for at afsztte et ledelses-
medlem hos en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler.

Bestemmelsen videreforer § 22 a 1 den galdende lov om forsikringsformidling for forsikringsformidlere
og genforsikringsformidlere, hvorefter Finanstilsynet har mulighed for at give en forsikringsformidler
eller en genforsikringsformidler et pdbud om at afsette en direktor eller pabyde et bestyrelsesmedlem at
nedlaegge sit hverv, hvis de pageldende ikke lever op til kravene om egnethed og haderlighed.

Bestemmelsen gennemforer artikel 10, stk. 3, i forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslas i stk. 1, at Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrelsen i en forsikringsformidler
eller en genforsikringsformidler at nedlaegge sit hverv inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis
bestyrelsesmedlemmet efter § 9, stk. 1, nr. 2-5, ikke kan varetage hvervet. Et bestyrelsesmedlem kan
eksempelvis ikke varetage hvervet, hvis personen er under rekonstruktionsbehandling, jf. § 9, stk. 1, nr. 4.

Bestemmelsen indeberer, at Finanstilsynet kan gribe ind direkte over for bestyrelsesmedlemmer i forsik-
ringsformidlere og genforsikringsformidlere, som ikke opfylder kravene til egnethed og haderlighed, ved
at pabyde personen at nedlegge sit hverv. Det vil vere hurtigt, effektivt og mindre indgribende over for
formidleren og dennes fortsatte drift end at inddrage formidlerens tilladelse.

Det er forventningen, at en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler selv griber ind over
for det bestyrelsesmedlem, der ikke la&ngere viser sig at vare egnet og haderlig til at varetage hver-
vet. Finanstilsynets indgrebsmuligheder skal derfor alene anvendes 1 de ganske serlige tilfeelde, hvor det
pagaeldende bestyrelsesmedlem ikke selv har nedlagt sit hverv.

Det foreslés i stk. 2, at varigheden af et pabud meddelt efter stk. 1, som gives pa baggrund af lovforslagets
§ 9, stk. 1, nr. 2, 4 og 5, skal fremga af pabuddet. Lovforslagets § 9, stk. 1, nr. 3, er ikke en del af
opremsningen i stk. 2, da pabud til bestyrelsesmedlemmer i medfer af den bestemmelse, er sarskilt
reguleret i stk. 3.

Et ledelsesmedlem vil ikke kunne forvente, at vedkommende straks efter afslutningen af en konkurs eller
en geldssanering pa ny kan anses for at opfylde kravene til egnethed og haderlighed. Det vil bero pé en
konkret vurdering, hvor leenge pdbuddet skal gelde. Finanstilsynets afgerelser kan paklages til Erhvervs-
ankenavnet af den forsikringsformidler, den genforsikringsformidler eller det bestyrelsesmedlem, som
pabuddet retter sig imod, jf. lovforslagets § 37. Denne klageadgang opretholdes lig geeldende ret.

Det foreslas i stk. 3, at Finanstilsynet kan padbyde et medlem af bestyrelsen i en forsikringsformidler eller
en genforsikringsformidler at nedlaegge sit hverv, nér der er rejst tiltale mod bestyrelsesmedlemmet i en
straffesag om overtradelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen
er afgjort, hvis en domfaldelse vil indebare, at bestyrelsesmedlemmet ikke opfylder kravene i lovforsla-
gets § 9, stk. 1, nr. 3. Finanstilsynet fastsetter en frist for efterlevelse af pabuddet.

Den foresldede bestemmelse indebarer, at Finanstilsynet far mulighed for at pabyde et medlem af
bestyrelsen 1 en forsikringsformidler eller i en genforsikringsformidler at nedlaegge sit hverv allerede fra
det tidspunkt, hvor tiltale er rejst, og indtil straffesagen er afsluttet. Det er en forudsatning for udstedelse
af et pabud efter denne bestemmelse, at der er rejst tiltale mod den pagaldende.

Det kan i nogle tilfelde vere tidsmaessigt krevende at placere et strafansvar. Imidlertid tilsiger hensynet
til forsikringsformidleren eller genforsikringsformidleren, kunderne og de almene samfundsinteresser,
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som ligger bag kravene om egnethed og haederlighed, at Finanstilsynet far mulighed for at gribe ind over
for et bestyrelsesmedlem pa et tidligere tidspunkt for at afverge risikoen for, at vedkommende péferer en
forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler skade. Finanstilsynets reaktion vil derfor ofte vare
pakravet, sa snart der er en bestyrket mistanke om, at det pagaldende bestyrelsesmedlem har begaet et
stratbart forhold.

Ved vurderingen af, om der skal meddeles et midlertidigt pdbud i medfer af denne bestemmelse, skal
Finanstilsynet afveje forseelsens grovhed og det konkrete behov for at fjerne bestyrelsesmedlemmet over
for hensynet til den pigaldendes retssikkerhed.

Den endelige stillingtagen til, om en person opfylder betingelserne for at vere bestyrelsesmedlem i
en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, 1 tilfelde hvor denne midlertidigt er fjernet
fra virksomhedens ledelse, forudsattes at finde sted 1 forbindelse med afgerelsen af straffesagen, jf.
§ 79 1 straffeloven. Det folger af denne bestemmelse, at man 1 forbindelse med domfeldelse for en
stratbar handling ved dom kan fratage en person retten til at udeve erhverv, som er underlagt krav om
autorisation eller godkendelse. Hermed sikres det, at der foretages et samlet opger med retsfolgerne af en
lovovertradelse.

Bliver der under straffesagen nedlagt pastand om, at tiltalte ikke opfylder betingelsen i lovforslagets §
9, stk. 1, nr. 2-5, men der ved en fejl ikke sker pddemmelse af spergsmalet, vil denne fejl kunne rettes
gennem en anke af rettens afgorelse.

Sker der 1 en straffesag ikke samtidig pddemmelse af sporgsmalet om egnethed og hederlighed, vil
sporgsmalet efterfolgende kunne proves ved domstolene. Det kan bl.a. ske ved, at Finanstilsynet udsteder
et pabud direkte til personen, jf. det foreslaede stk. 1, og den, som pabuddet retter sig imod, forlanger, at
pabuddet indbringes for domstolene, jf. det foresldede stk. 8. Der vil ved en provelse af Finanstilsynets
pabud kunne tages hensyn til den allerede udmalte straf, sdledes som det ville vaere sket, hvis strafudma-
lingen og rettighedsfrakendelsen var sket samtidig med afgerelse af straffesagen.

Inden Finanstilsynet pabyder et medlem af bestyrelsen i en forsikringsformidler eller i en genforsikrings-
formidler at nedlegge sit hverv, skal der 1 henhold til reglerne i forvaltningsloven foretages en partshering
af formidleren og af den, som pabuddet retter sig mod. Inden Finanstilsynet treffer afgerelse i sagen om
pabuddet, foreleegges sporgsmalet bestyrelsen i Finanstilsynet, som i medfer af lovforslagets § 22, stk. 2,
der henviser til § 345, stk. 7, i lov om finansiel virksomhed, traeffer afgerelse i tilsynssager af principiel
karakter.

Det foreslés 1 stk. 4, at Finanstilsynet af egen drift eller efter ansegning kan tilbagekalde et pdbud meddelt
et bestyrelsesmedlem efter stk. 1 og stk. 3. Afslar Finanstilsynet en ansggning om tilbagekaldelse, kan
ansepgeren forlange afslaget indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning herom skal indgives
til Finanstilsynet senest 4 uger efter, at afslaget er meddelt den pageldende. Anmodning om domstolspr-
ovelse kan dog kun fremsattes, hvis pdbuddet ikke er tidsbegranset, og der er forlebet mindst 5 &r fra
datoen for udstedelsen af pabuddet eller mindst 2 ar efter, at Finanstilsynets afslag pa tilbagekaldelse er
stadfeestet ved dom.

Bestemmelsen vil iser vere relevant i forhold til pdbud, som ikke er tidsbegransede.

I tilfeelde hvor en person, som er blevet pabudt at nedlegge sit hverv, anseger om at fa pabuddet tilbage-
kaldt, men hvor Finanstilsynet afslar denne ansegning, indferes der som udgangspunkt samme mulighed
for at kunne forlange et afslag pa ansegning om tilbagekaldelse indbragt for domstolene af Finanstilsynet
som efter det foresldede stk. 8, hvor der gives mulighed for at kunne forlange et pdbud indbragt for
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domstolene af Finanstilsynet. Det indebarer, at ansggeren vil kunne forlange, at Finanstilsynet indbringer
sagen for domstolene senest 4 uger efter, at vedkommende har indgivet begaring herom til Finanstilsynet.

Det er ikke muligt at begere et afslag pad at omgere et tidsbegranset pdbud indbragt for domstolene
af Finanstilsynet. Det er heller ikke muligt at begaere et afslag pa tilbagekaldelse af et tidsubegraenset
pabud indbragt for domstolene, for der er forlobet mindst 5 ar fra datoen for udstedelsen af pabuddet
eller mindst 2 ér efter, at en domstol senest har stadfastet et afslag pé tilbagekaldelse. Tidsbegraensningen
for, hvornar et afslag kan forlanges indbragt for domstolene, foreslds indfert for at sikre, at ikke ethvert
afslag pd tilbagekaldelse af et pdbud vil kunne forlanges indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Dette
skyldes, at der ma forventes at forlebe en tilstreekkelig tidsperiode fra pabuddet er udstedt, til forholdene,
der har dannet grundlag for det af Finanstilsynet udstedte padbud eller har dannet grundlag for, at en
domstol har stadfaestet et afslag pa tilbagekaldelse, har &ndret sig.

De foreslaede begransninger har kun betydning for muligheden for at kraeve sagen indbragt for domsto-
lene af Finanstilsynet. En person, som har modtaget et afslag pa sin ansegning, vil til enhver tid have
mulighed for selv at anleegge sag ved domstolene gennem den almindelige borgerlige retspleje.

Det foreslés i stk. 5, at Finanstilsynet kan inddrage formidlerens tilladelse, jf. § 29, stk. 1, nr. 5, hvis et
bestyrelsesmedlem ikke efterkommer et pabud meddelt i medfor af stk. 1 eller 3.

Herved sikres Finanstilsynet en sanktionsmulighed, som vil kunne benyttes 1 de helt serlige situationer,
hvor den person, som pabuddet retter sig mod, ignorerer savel pabud som beder.

Finanstilsynet kan i henhold til det foresldede stk. 6 pibyde en forsikringsformidler eller en genforsik-
ringsformidler at afsatte en direkter i virksomheden inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis
direkteren efter § 9, stk. 1, nr. 2-5, ikke kan varetage stillingen.

Bestemmelsen indeberer, at Finanstilsynet vil kunne pabyde en forsikringsformidler eller en genforsik-
ringsformidler at afsette en direktor, som ikke leengere opfylder kravene til egnethed og haderlighed 1
lovforslagets § 9, stk. 1, nr. 2-5.

Efterlever en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler ikke pabuddet, vil Finanstilsynet kun-
ne benytte sin hjemmel i lovforslagets § 43, stk. 2, til at give tvangsbeder. Tvangsbeder anses for at vaere
et bedre tvangsmiddel til at sikre et hurtigt, effektivt og mindre indgribende indgreb end muligheden for
at inddrage formidlerens tilladelse. Sidstnevnte mulighed bevares dog, men vil kun finde anvendelse i
serlige situationer, hvor alle andre indgrebsmuligheder er udtemte. Der henvises til bemerkningerne til
stk. 9.

Det foreslés 1 stk. 7, at Finanstilsynet kan pabyde en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler
at afsatte en direktor, nédr der er rejst tiltale mod denne i en straffesag om overtredelse af straffeloven,
denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis en domfaldelse vil indebee-
re, at vedkommende ikke opfylder kravene i lovforslagets § 9, stk. 1, nr. 2-5. Finanstilsynet fastsatter en
frist for efterlevelse af pabuddet.

Den foreslaede bestemmelse indebarer, at Finanstilsynet far mulighed for at pabyde en forsikringsformid-
ler eller en genforsikringsformidler midlertidigt at fjerne en direktor allerede fra det tidspunkt, hvor tiltale
er rejst, og indtil straffesagen er afsluttet. Det er en forudsatning for udstedelse af et padbud efter denne
bestemmelse, at der er rejst tiltale mod den pégaeldende.

Det kan 1 nogle tilfelde vare tidsmaessigt kraevende at placere et strafansvar. Imidlertid tilsiger hensynet
til forsikringsformidleren eller genforsikringsformidleren, kunderne og de almene samfundsinteresser,
som ligger bag kravene om egnethed og haederlighed, at Finanstilsynet far mulighed for at gribe ind over
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for et medlem af direktionen pd et tidligere tidspunkt for at afvaerge risikoen for, at personen paferer en
forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler skade. Finanstilsynets reaktion vil derfor ofte vare
pakravet, sa snart der er en bestyrket mistanke om, at det pdgeldende medlem af direktionen har begaet
et strafbart forhold.

Ved vurderingen af, om der skal meddeles et midlertidigt pdbud i medfer af denne bestemmelse, skal
Finanstilsynet afveje forseelsens grovhed og det konkrete behov for at fjerne vedkommende over for
hensynet til den pagaeldendes retssikkerhed.

Den endelige stillingtagen til, om en person opfylder betingelserne for at vere direkter 1 en forsikrings-
formidler eller en genforsikringsformidler, i tilfelde hvor denne midlertidigt er fjernet fra formidlerens
ledelse, forudsettes at finde sted i forbindelse med afgerelsen af straffesagen, jf. § 79 i straffeloven. Det
folger af denne bestemmelse, at man 1 forbindelse med domfazldelse for en strafbar handling ved dom
kan fratage en person retten til at udeve erhverv, som er underlagt krav om autorisation eller godkendel-
se. Hermed sikres det, at der foretages et samlet opger med retsfolgerne af en lovovertradelse.

Bliver der under straffesagen nedlagt pastand om, at tiltalte ikke opfylder betingelserne til egnethed og
haderlighed 1 lovforslagets § 9, stk. 1, nr. 2-5, men der ved en fejl ikke sker pddemmelse af spergsmalet,
vil denne fejl kunne rettes gennem en anke af rettens afgorelse.

Sker der i en straffesag ikke samtidig pddemmelse af speorgsmalet om egnethed og hederlighed, vil
spoargsmalet efterfolgende kunne proves ved domstolene. Det kan bl.a. ske ved, at Finanstilsynet udsteder
et pabud til formidleren, jf. det foresldede stk. 6 og 7, og formidleren forlanger, at pabuddet indbringes
for domstolene, jf. det foresldede stk. 8. Der vil ved en provelse af Finanstilsynets pdbud kunne tages
hensyn til den allerede udmalte straf, saledes som det ville vere sket, hvis strafudmaélingen og rettigheds-
frakendelsen var sket samtidig med afgerelse af straffesagen.

Inden Finanstilsynet pabyder en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler at afsatte en direk-
tor, skal der i1 henhold til reglerne i forvaltningsloven foretages en partshering af formidleren og af den,
som pabuddet retter sig mod. I denne fase vil bestyrelsen have mulighed for af egen drift at afsette en
direktor. Inden Finanstilsynet traeffer afgerelse i sagen om pabuddet, foreleegges spergsmélet bestyrelsen i
Finanstilsynet, som i medfer af lovforslagets § 22, stk. 2, der henviser til § 345, stk. 7, i lov om finansiel
virksomhed, treeffer afgerelse i tilsynssager af principiel karakter.

Det foreslas 1 stk. 8, at en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler og den person, som
pabuddet er rettet mod, kan forlange pdbud meddelt efter stk. 1-7 indbragt for domstolene af Finanstilsy-
net. Anmodning herom skal indgives til Finanstilsynet senest 4 uger efter, at pdbuddet er meddelt den
pagaeldende. Finanstilsynet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse af anmodning
herom. Sagen anlaegges i den borgerlige retsplejes former.

Der stilles ingen formkrav til anmodningen. Den foresldede bestemmelse afskerer ikke den pagaeldende
forsikringsformidler, genforsikringsformidler og den person, som pébuddet retter sig mod, fra selv at
anlaegge sag ved domstolene gennem den almindelige borgerlige retspleje.

En anmodning om indbringelse af sagen for domstolene tillegges som udgangspunkt ikke opseattende
virkning, idet det vil stride mod hensynet til at sikre en lobende og effektiv handhavelse af kravene om
egnethed og haderlighed. Dog har retten mulighed for ved kendelse at bestemme, at den pagaldende
under sagens behandling kan opretholde sit hverv eller forblive i sin stilling, mens sagen verserer for
retten.

Det foreslds i stk. 9, at Finanstilsynet kan inddrage formidlerens tilladelse, hvis en forsikringsformidler
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eller en genforsikringsformidler ikke har afsat direkteren inden for den fastsatte frist, jf. stk. 6 og
7. Finanstilsynet kan endvidere inddrage virksomhedens tilladelse, jf. § 29, stk. 1, nr. 5. Virksomheden
kan derefter ikke fortsette med at udeve forsikringsformidling eller genforsikringsformidling. Fortsatter
virksomheden med at udeve forsikrings- eller genforsikringsformidling uden tilladelse, kan virksomheden
ifalde straf efter lovforslagets § 42, stk. 1.

Herved sikres Finanstilsynet en sanktionsmulighed, som vil kunne benyttes i de helt sarlige situationer,
hvor en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, ignorerer sével pdbud som beder.

Det foreslés 1 stk. 10, at stk. 1-9 ogsa galder for den eller de ledelsesansvarlige 1 formidleren, hvis en
forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler drives som en juridisk person uden bestyrelse eller
en direktion.

Forslaget medferer, at i de tilfelde hvor en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler drives
som en juridisk person uden en bestyrelse eller en direktion, far Finanstilsynet de samme muligheder for
at kunne gribe ind over for de ledelsesansvarlige i formidleren som 1 de tilfeelde, hvor formidleren drives
som en juridisk person med en egentlig direktion og/eller bestyrelse. P4 den made sikres en effektiv
handhevelse af lovforslagets § 9, stk. 3, for sd vidt angér formidlere, der drives som en juridisk person
uden en bestyrelse eller en direktion.

Med den eller de ledelsesansvarlige 1 formidleren forstds den eller de personer, der er ansvarlige for
den overordnede henholdsvis daglige ledelse af formidleren. Den formelle stillingsbetegnelse er ikke
afgerende for, om en person anses for at vaere den for formidleren ledelsesansvarlige.

Der henvises 1 gvrigt til bemerkningerne til lovforslagets § 9, stk. 3, og § 29, stk. 1-4. Et bestyrelsesmed-
lem, som ikke efterkommer et pdbud udstedt af Finanstilsynet i medfer af det foresldede stk. 1 og 3,
foreslés straffet med bade, jf. lovforslagets § 42, stk. 4.

Til § 28
Bestemmelsen er ny og gennemforer artikel 10, stk. 3, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslas med stk. I, at Finanstilsynet kan pabyde en accessorisk forsikringsformidler at afsatte en
ansat med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer inden for en frist fastsat af Finanstilsynet,
hvis den ansatte efter § 10, stk. 1, ikke kan varetage stillingen.

Dette betyder, at Finanstilsynet i medfer af stk. 1 kan pabyde en accessorisk forsikringsformidler at afske-
dige den ansatte eller fratage den ansatte det overordnede ledelsesansvar for distribution af accessoriske
forsikringer, nér Finanstilsynet vurderer, at personen ikke opfylder haederlighedskravene i lovforslagets §
10, stk. 1.

Efterkommer en accessorisk forsikringsformidler ikke pabuddet, vil Finanstilsynet kunne benytte sin
hjemmel 1 lovforslagets § 43, stk. 2, til at give tvangsbeader. Tvangsbader anses for at vare et bedre
tvangsmiddel til at sikre et hurtigt, effektivt og mindre indgribende indgreb end muligheden for at slette
formidlerens registrering. Sidstnavnte mulighed bevares dog, men vil kun finde anvendelse i1 sarlige
situationer, hvor alle andre indgrebsmuligheder er udtemte. Der henvises til bemarkningerne til § 43.

Det foreslas i stk. 2, at Finanstilsynet kan pabyde en accessorisk forsikringsformidler at afsette en ansat
med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer, nar der er rejst tiltale mod den ansatte i en
straffesag om overtradelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen
er afgjort, hvis domfaldelse vil indebare, at personen ikke opfylder kravene i § 10, stk. 1. Finanstilsynet
fastsetter en frist for efterlevelse af pabuddet.
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Den foresldede bestemmelse indebarer, at Finanstilsynet fir mulighed for at pdbyde en accessorisk
forsikringsformidler at fjerne en ansat med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer midlertidigt
allerede fra det tidspunkt, hvor tiltale er rejst, og indtil straffesagen er afsluttet. Det er en forudsatning for
udstedelse af et pabud efter denne bestemmelse, at der er rejst tiltale mod den pagaldende.

Det kan i nogle tilfelde vere tidsmaessigt krevende at placere et strafansvar. Imidlertid tilsiger hensynet
til den accessoriske forsikringsformidler, kunderne og de almene samfundsinteresser, som ligger bag
kravene om haderlighed, at Finanstilsynet far mulighed for at gribe ind over for en ansat med ansvar for
distribution af accessoriske forsikringer pa et tidligere tidspunkt for at afvaerge risikoen for, at personen
pafoerer en accessorisk forsikringsformidler skade. Finanstilsynets reaktion vil derfor ofte vere pakravet,
sa snart der er en bestyrket mistanke om, at den ansatte har begaet et strafbart forhold.

Ved vurderingen af, om der skal meddeles et midlertidigt pdbud 1 medfer af denne bestemmelse, skal
Finanstilsynet afveje forseelsens grovhed og det konkrete behov for at fjerne personen over for hensynet
til den pagaldendes retssikkerhed.

Bliver der under straffesagen nedlagt pastand om, at tiltalte ikke opfylder betingelserne til haederlighed i
lovforslagets § 10, stk. 1, men der ved en fejl ikke sker paddemmelse af spergsmalet, vil denne fejl kunne
rettes gennem en anke af rettens afgerelse.

Sker der 1 en straffesag ikke samtidig pddemmelse af spergsmdlet om haderlighed i medfer af § 10,
stk. 1, nr. 2 og 3, vil spergsmalet efterfolgende kunne proves ved domstolene. Det kan bl.a. ske ved, at
Finanstilsynet udsteder et pabud til formidleren, jf. det foreslaede stk. 1, og den, som pabuddet retter sig
imod, forlanger, at pdbuddet indbringes for domstolene, jf. det foresldede stk. 3. Der vil ved en provelse
af Finanstilsynets pabud kunne tages hensyn til den allerede udmélte straf, siledes som det ville vare
sket, hvis strafudmalingen og rettighedsfrakendelsen var sket samtidig med afgerelse af straffesagen.

Inden Finanstilsynet pabyder en accessorisk forsikringsformidler at afsatte en ansat med ansvar for
distribution af accessoriske forsikringer, skal der i henhold til reglerne i forvaltningsloven foretages en
partshering af formidleren og af den, som pabuddet retter sig mod. I denne fase vil bestyrelsen og
direktionen have mulighed for af egen drift at afsatte den ansatte. Inden Finanstilsynet traeffer afgerelse i
sagen om pabuddet, foreleegges sporgsmaélet bestyrelsen i Finanstilsynet, som 1 medfer af lovforslagets §
22, stk. 2, der henviser til § 345, stk. 7, i lov om finansiel virksomhed, treeffer afgerelse i tilsynssager af
principiel karakter.

Det foreslés 1 stk. 3, at en accessorisk forsikringsformidler og den person, som pébuddet vedrerer, kan
forlange pdbud meddelt efter stk. 1 og 2 indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning herom
skal indgives til Finanstilsynet senest 4 uger efter, at pabuddet er meddelt den pagaldende. Finanstilsynet
indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse af anmodning herom. Sagen anlaegges i
den borgerlige retsplejes former.

Der stilles ingen formkrav til anmodningen. Den foresldede bestemmelse afskerer ikke den pagaeldende
accessoriske forsikringsformidler og den person, som pdbuddet retter sig mod, fra selv at anlegge sag ved
domstolene gennem den almindelige borgerlige retspleje.

En anmodning om indbringelse af sagen for domstolene tillegges som udgangspunkt ikke opseattende
virkning, idet det vil stride mod hensynet til at sikre en lebende og effektiv handhavelse af kravene om
haderlighed. Dog har retten mulighed for ved kendelse at bestemme, at den pageldende under sagens
behandling kan opretholde sit hverv eller forblive i sin stilling, mens sagen verserer for retten.

7il § 29
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§ 22 1 den gxldende lov om forsikringsformidling fastsetter under hvilke narmere omstaendigheder,
Finanstilsynet har mulighed for at inddrage en virksomheds tilladelse som forsikringsmagler.

Indholdet af den galdende § 22, stk. 1, viderefores med visse indholdsmeessige @ndringer, idet den fore-
slaede bestemmelse indeholder regler om inddragelse af alle forsikringsformidleres og genforsikringsfor-
midleres tilladelser. Den galdende § 22, stk. 2, i lov om forsikringsformidling videreferes ikke, da det
ikke leengere er muligt at f& en personlig tilladelse som forsikringsmagler. De galdende § 22, stk. 3
og 4, viderefores med visse indholdsmaessige @ndringer, idet indholdet af bestemmelsen er tilpasset de
indholdsmassige @ndringer i stk. 1. Den geldende § 22, stk. 5, viderefores ikke.

Forslaget til § 29, stk. 2 og 3, er nye bestemmelser.

Den foreslaede bestemmelse gennemforer artikel 3, stk. 4, sjette afsnit, i forsikringsdistributionsdirekti-
vet.

Det foreslas i stk. 1, nr. 1, at Finanstilsynet kan inddrage en virksomheds tilladelse som forsikringsformid-
ler eller genforsikringsformidler, hvis virksomheden anmoder herom. Det er en betingelse for inddragelse
af en tilladelse, at virksomheden opherer med de aktiviteter, som tilladelsen er givet til.

Det foreslas i stk. 1, nr. 2, at en tilladelse kan inddrages, hvis en virksomhed ikke gor brug af tilladelsen
senest 12 méneder efter, at Finanstilsynet har meddelt virksomheden tilladelse.

Det foreslas 1 stk. 1, nr. 3, at en tilladelse kan inddrages, hvis en virksomhed ikke har udevet forsikrings-
formidling eller genforsikringsformidling 1 en samlet periode pa over 6 méneder.

Det foreslés i stk. 1, nr. 4, at en tilladelse kan inddrages, hvis tilladelsen er opnaet pd baggrund af urigtige
eller vildledende oplysninger eller pa anden uretmessig vis. Det er en forudsatning, at oplysningerne har
haft en vis betydning for Finanstilsynets beslutning. Endvidere er det en forudsatning, at oplysningerne
har vaeret bevidst urigtige. Er det sidste ikke tilfeldet, mé& Finanstilsynet vurdere forholdet efter forslaget
til nr. 5.

Det foreslds 1 stk. I, nr 5, at en tilladelse kan inddrages, hvis virksomheden ikke lengere opfylder
betingelserne for meddelelse af tilladelse efter kapitel 2.

Finanstilsynet kan inddrage en forsikringsformidlers og en genforsikringsformidlers tilladelse, hvis med-
lemmer af ledelsen eller direktion eller, hvis formidleren drives som en juridisk person uden en bestyrelse
eller direktion, den eller de for formidleren ledelsesansvarlige, ikke opfylder kravene i lovforslagets §
9, da opfyldelsen af disse bestemmelser er en betingelse for, at Finanstilsynet kan meddele tilladelse
efter lovforslagets § 3, stk. 2, nr. 2. Hvis et ledelsesmedlem eller en ledelsesansvarlig ikke leengere lever
op til kravene om egnethed og hederlighed, vil Finanstilsynet kunne inddrage forsikringsformidlerens
eller genforsikringsformidlerens tilladelse. Om det nermere indhold af bestemmelserne henvises til
bemarkningerne til lovforslagets § 9.

Inddragelse af tilladelse med henvisning til, at bestemmelserne i1 lovforslagets § 9 ikke er opfyldt,
forudsatter, at Finanstilsynet har meddelt en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler pabud
om at afsette direktoren eller har meddelt et medlem af bestyrelsen i en forsikringsformidler eller en
genforsikringsformidler pabud om at nedlegge hvervet inden for en af Finanstilsynet fastsat frist. Hvis
forsikringsformidleren eller genforsikringsformidleren ikke har afsat direkteren, eller bestyrelsesmedlem-
met ikke har nedlagt hvervet inden for den fastsatte frist, vil tilladelsen kunne blive inddraget. Der
henvises til bemerkningerne til lovforslagets § 27, stk. 5 og 9. Dette skyldes, at Finanstilsynet som
offentlig myndighed er underlagt et proportionalitetsprincip, hvilket betyder, at den mindst indgribende
befojelse altid skal anvendes.
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En indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksom-
hed, er ikke omfattet af den foresldede padbudsbestemmelse i lovforslagets § 27. Dette skyldes, at en
enkeltmandsvirksomhed er en personligt drevet virksomhed og ikke en juridisk person. Virksomheden er
saledes identisk med indehaveren, der som folge heraf ikke pa tilsvarende made som en direktor eller
et bestyrelsesmedlem kan afsattes eller nedlaegge sit hverv. I tilfelde hvor en indehaver af en forsikrings-
formidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, ikke lengere lever op til
kravene 1 § 9, kan Finanstilsynet 1 medfer af lovforslagets § 29, stk. 1, nr. 6, derfor inddrage tilladelsen
til at udeve forsikringsformidling uden forudgdende pabud. Der henvises 1 ovrigt til bemarkningerne til
denne bestemmelses stk. 2.

Det foreslas 1 stk. I, nr. 6, at Finanstilsynet kan inddrage en tilladelse efter § 3, nar der er rejst tiltale
mod indehaveren af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirk-
somhed, for overtredelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen er
afgjort, hvis domfzldelse vil indebere, at personen ikke opfylder kravene i § 9, stk. 1, nr. 3.

Finanstilsynet kan inddrage tilladelsen til at udeve forsikringsformidling og genforsikringsformidling, nér
formidleren er en enkeltmandsvirksomhed, allerede fra det tidspunkt, hvor tiltale er rejst mod indehaveren
1 en sag om overtredelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, og indtil straffesagen
er afsluttet, hvis en domfaldelse vil indebare, at indehaveren ikke leengere vil opfylde kravene 1 § 9, stk.
1, nr. 3. Det er en forudsetning for at kunne inddrage tilladelsen efter stk. 1, nr. 6, at der er rejst tiltale
mod den pagaldende indehaver.

Den foresladede bestemmelse svarer til lovforslagets § 27, stk. 7, som giver Finanstilsynet mulighed for at
pabyde en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der ikke er en enkeltmandsvirksomhed,
midlertidigt at afsatte en direktor eller pdbyde et bestyrelsesmedlem midlertidigt at nedlegge sit hverv
allerede fra det tidspunkt, hvor tiltale er rejst, og indtil straffesagen er afsluttet. Der henvises til bemaerk-
ningerne til lovforslagets § 27, stk. 3.

En indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler kan ikke pé tilsvarende made
som en direktor eller et bestyrelsesmedlem afsettes eller palegges at nedlegge sit hverv, 1 tilfelde af
at der er rejst tiltale mod den pagaldende. Konsekvensen af, at der rejses tiltale mod en indehaver af
en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, er derfor,
at Finanstilsynet 1 medfor af lovforslagets § 29, stk. 1, nr. 6, kan inddrage tilladelsen til at udeve
forsikringsformidling og genforsikringsformidling.

Det foreslas i1 stk. 1, nr. 7, at Finanstilsynet kan inddrage en tilladelse efter § 3, nar formidleren, groft
eller gentagne gange tilsidesatter sine pligter efter denne lov og regler fastsat i medfer af loven eller
regler udstedt i medfer heraf eller forordninger udstedt i medfer forsikringsdistributionsdirektivet. Hvis
en formidler ikke efterkommer et pdbud fra Finanstilsynet om at afsette sin direkter, jf. § 27, stk. 6, vil
dette vaere en grov tilsidesattelse af formidlerens pligter efter denne lov.

Bestemmelsen giver derved Finanstilsynet mulighed for at inddrage tilladelsen, hvis indehaveren af en
forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler groft eller gentagne gange har overtradt specifikke
bestemmelser 1 loven og regler fastsat 1 medfor af loven eller forordninger udstedt i medfer af forsikrings-
distributionsdirektivet. Inddragelsen af tilladelsen ma kun ske, hvis der ikke findes en mindre vidtgaende
reaktion, som vil kunne opna samme resultat.

Det foreslés i stk. 2, at inddragelse af tilladelse, jf. stk. 1, nr. 4 og 5, skal offentliggeres af Finanstilsynet. I
lovforslaget er der ikke angivet et tidspunkt for, hvornar Finanstilsynet skal offentliggere inddragelsen af
tilladelsen. Det er dog hensigten, at offentliggerelsen som udgangspunkt sker senest dagen efter, at der er
truffet afgerelse om at inddrage tilladelsen. Finanstilsynet orienterer forinden den pdgaldende formidler,
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hvis navn vil fremga af offentliggerelsen, om den forestdende offentliggerelse, sdledes at formidleren har
mulighed for at kunne forberede sig herpa.

Der kan alene ske offentliggerelse af navnet pd en formidler, der er en juridisk person. For sa vidt
angar interessentskaber, hvor en eller flere interessenter er fysiske personer, er disse omfattet af begrebet
personoplysninger i1 henhold til persondataloven. Det bemerkes, at oplysninger om, at fysiske personer
har overtradt lovgivningen, hvormed en tilladelse er inddraget, er at anse for oplysninger om andre rent
private forhold i1 henhold til § 8 i persondataloven. Der kan som udgangspunkt ikke inden for rammerne
1 persondataloven ske offentliggerelse af sddanne oplysninger, som beskrevet i lovforslaget. I nogle
tilfeelde kan der godt ske videregivelse i form af offentliggerelse i medfer af persondatalovens § 8, stk.
2, nr. 2. Fravigelsen af persondataloven bestar i, at der som udgangspunkt altid vil ske offentliggerelse,
hvorfor den konkrete vurdering, som forudsattes i persondataloven, fraviges. Den foreslaede bestemmel-
se udger sdledes en fravigelse af reglerne 1 persondataloven. Artikel 7 i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om beskyttelse af fysiske personer i1 forbindelse med behandling
af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger (databeskyttelsesdirektivet) fastsatter
bl.a., at behandling af personoplysninger kan finde sted, hvis behandlingen er nedvendig af hensyn til
udferelsen af en opgave i samfundets interesse eller henherende under offentlig myndighedsudevelse,
som den registeransvarlige eller en tredjemand, til hvem oplysningerne videregives, har fiet péalagt. Det
vurderes, at den foreslaede fravigelse ligger inden for databeskyttelsesdirektivets rammer.

Det foreslas 1 stk. 3, at Finanstilsynet sletter virksomhederne fra det offentlige register, nér tilladelsen er
inddraget efter stk. 1.

Det foreslas i stk. 4, at inddragelse af tilladelse i henhold til stk. 1, nr. 5, pd baggrund af manglende
opfyldelse af kravene i § 9, stk. 1, nr. 2-5, og inddragelse i henhold til stk. 1, nr. 6, kan af indehaveren af
en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler, der er en enkeltmandsvirksomhed, forlanges ind-
bragt for domstolene. Anmodning herom skal indgives til Finanstilsynet inden 4 uger efter, at inddragelse
af tilladelse er meddelt den padgeldende. Finanstilsynet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter
modtagelse af anmodning herom. Sagen anlegges 1 den borgerlige retsplejes former.

Den foresldede bestemmelse afskarer ikke den padgaldende indehaver, som en afgerelse om inddragelse
af tilladelse retter sig mod, fra selv at anlegge sag ved domstolene gennem den almindelige borgerlige
retspleje.

En anmodning om indbringelse af sagen for domstolene tillegges som udgangspunkt ikke opsattende
virkning, idet det vil stride mod hensynet til at sikre en lebende og effektiv hindhavelse af kravene om
egnethed og haderlighed. Dog har retten mulighed for ved kendelse at bestemme, at den pagaldende
under sagens behandling kan opretholde tilladelsen, mens sagen verserer for retten.

Den foresldede bestemmelse svarer til lovforslagets § 27, stk. 8, som giver mulighed for at preve pabud
om, at en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler skal afsette en direkter, eller pabud om, at
et bestyrelsesmedlem skal nedlagge sit hverv, ved domstolene.

Baggrunden for det foreslaede stk. 4 er, at en indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikrings-
formidler er identisk med formidleren og derfor ikke kan afsattes eller palegges at nedlaegge sit hverv,
ndr indehaveren ikke opfylder kravene om headerlighed i lovforslagets § 9, stk. 1, nr. 2-5, eller i de
tilfeelde hvor der rejses tiltale mod en indehaver af en forsikringsformidler eller en genforsikringsformid-
ler i en straffesag om overtreedelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, hvis en
domfzldelse vil indebaere, at vedkommende ikke opfylder kravene i lovforslagets § 9, stk. 1, nr. 3.

Konsekvensen af manglende opfyldelse af kravene 1 lovforslagets § 9, stk. 1, nr. 2-5, eller af at der rejses
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tiltale mod indehaveren, er derfor, at Finanstilsynet kan inddrage indehaverens tilladelse til at udeve
forsikringsformidling eller genforsikringsformidling, jf. lovforslagets § 29, stk. 1, nr. 6.

Af retssikkerhedsmaessige arsager foreslas det med lovforslagets § 29, stk. 4, at Finanstilsynets inddragel-
se af tilladelse 1 henhold til lovforslagets § 29, stk. 1, nr. 6, kan forlanges indbragt for domstolene af
Finanstilsynet.

Til § 30

Det foreslds, at Finanstilsynet kan slette registreringen af en accessoriske forsikringsformidler, der er
registreret 1 Finanstilsynets register, jf. § 5, stk. 1, i de tilfelde, som er nevnt i nr. 1-7.

Bestemmelsen er ny, og gennemforer artikel 3, stk. 4, 6. afsnit i1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslés i stk. 1, nr. I, at en accessorisk forsikringsformidler vil blive slettet fra registreret, hvis den
pageldende anmoder herom. Det er en betingelse for sletningen fra registreret, at virksomheden opherer
med at udeve accessorisk forsikringsformidling.

Det foreslas 1 stk. 1, nr. 2, at en accessorisk forsikringsformidler vil blive slettet fra registreret, hvis den
pageldende ikke udever accessorisk forsikringsformidling senest 12 méneder efter, at Finanstilsynet har
foretaget registreringen.

Det foreslas i stk. 1, nr. 3, at en accessorisk forsikringsformidler vil blive slettet fra registreret, hvis den
pageldende ikke har udevet virksomhed som accessorisk forsikringsformidler i en samlet periode pa over
6 méaneder.

Det foreslds 1 stk. 1, nr. 4, at en accessorisk forsikringsformidler vil blive slette fra registreret, hvis
den accessoriske forsikringsformidler har opnaet registrering pa baggrund af urigtige eller vildledende
oplysninger eller pd anden uretmaessig vis. Det er en forudsetning, at oplysningerne har haft en vis
betydning for Finanstilsynets beslutning. Endvidere er det en forudsatning, at oplysningerne har varet
bevidst urigtige. Er det sidste ikke tilfeeldet, ma Finanstilsynet vurdere forholdet efter forslaget til nr. 5.

Det foreslas i stk. 1, nr. 5, at en accessorisk forsikringsformidler vil blive slettet fra registreret, hvis den
pageldende ikke leengere opfylder betingelserne for at blive registreret, jf. § 4, stk. 2.

Det foreslés 1 stk. 1, nr. 6, at en accessorisk forsikringsformidler bliver slettet fra registeret, hvis virksom-
heden groft eller gentagne gange tilsidesatter sine pligter efter denne lov, regler udstedt 1 medfer af loven
eller forordninger udstedt i medfer af forsikringsdistributionsdirektivet.

7il § 31

§ 49 1 den galdende lov om forsikringsformidling omhandler Finanstilsynets tavshedspligt og undtagel-
serne til denne samt forbud mod, at Finanstilsynets medarbejdere har anden beskaftigelse eller deltager 1
spekulationsforretninger og Finanstilsynets direktors engagementer eller sikkerhedsstillelser.

Den foresldede bestemmelse nyaffatter den del af § 49, der vedrerer Finanstilsynets tavshedspligt ved at
erstatte henvisningen til § 354 i1 lov om finansiel virksomhed med en affattelse af bestemmelsen i § 354 i
lovforslaget med de fornedne tilpasninger.

Forslaget gennemfeorer artikel 13 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslds 1 stk. 1, at Finanstilsynets ansatte efter straffelovens §§ 152-152 e er forpligtet til at hem-
meligholde fortrolige oplysninger, som de far kendskab til gennem tilsynsvirksomheden. Det samme
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galder personer, der udforer serviceopgaver som led 1 Finanstilsynets drift, samt eksperter, der handler pé
Finanstilsynets vegne. Dette gelder ogsa efter ansattelses- eller kontraktforholdets opher.

Ved fortrolige oplysninger i den foresldede bestemmelses forstand forstas oplysninger om en virksomheds
forretningsmessige forhold og kunders forhold samt andre oplysninger, som efter deres karakter er
fortrolige. Oplysninger, som efter deres karakter er offentlige, f.eks. regnskaber og fondsbersmeddelelser,
er ikke omfattet af tavshedspligten. Tilsvarende gelder oprindeligt fortrolige oplysninger, som uden om
tilsynet er blevet offentliggjort af andre kanaler i en grad, at det er blevet almindeligt kendt.

Ved oplysninger, der efter deres karakter er fortrolige, forstas, oplysninger, der ikke direkte relaterer sig
til enkelte kunders eller virksomheders forhold. Det drejer sig bl.a. om oplysninger om gkonomiske eller
forretningsmassige forhold for personer og selskaber, som ikke er kunder i egentlig forstand, men som
f.eks. kautionerer for kunder, har ejerandele 1 virksomhedens kunder eller pad anden vis har en personlig,
okonomisk eller forretningsmaessig tilknytning til kunder uden selv at vere det.

Tavshedspligten er i hej grad baseret pd et onske om at beskytte virksomheders kunder, det vare sig pri-
vatpersoner eller erhvervskunder. Hertil kommer et gnske om af konkurrencemaessige grunde at beskytte
virksomhedernes forretningsmeessige forhold. Derudover er Finanstilsynets tavshedspligt en afgerende
betingelse for den tilsynsmassige effektivitet. For at Finanstilsynet kan fa alle nedvendige oplysninger
i en given sag, ma virksomhederne og kunderne kunne nere tillid til, at Finanstilsynet ikke videregiver
fortrolige oplysninger.

Stk. 1 er ikke til hinder for, at Finanstilsynet af egen drift videregiver fortrolige oplysninger i summarisk
eller ssmmenfattende form, eksempelvis arsberetninger m.v., nar hverken den enkelte virksomhed eller
dens kunder kan identificeres. Begrundelsen for dette er, at nar hverken den enkelte virksomhed eller dens
kunder kan identificeres i den summariske eller sammentfattede form, da vil oplysningerne ikke laengere
anses for at vare fortrolige.

Begrebet tilsynsvirksomhed skal ses i forhold til de pligter, der er pdlagt Finanstilsynet i medfer af
lovforslagets kapitel 8. Det medferer bl.a., at sager, der relaterer sig til tilsynsforpligtelsen 1 § 22,
hvorefter Finanstilsynet paser overholdelsen af loven og regler udstedt i medfer heraf, er omfattet af
tilsynsvirksomheden. I modsatning hertil er oplysninger, som Finanstilsynet modtager som led i sin
reguleringsvirksomhed og informationsvirksomhed ikke omfattet. Udstedelse af bekendtgerelser med
hjemmel i1 loven er eksempelvis ikke omfattet af tilsynsvirksomheden.

Tavshedspligten omfatter ogsé fortrolige oplysninger, som Finanstilsynet modtager 1 forbindelse med sin
tilsynsvirksomhed fra udenlandske myndigheder.

Derudover er eksperter, der handler pd Finanstilsynets vegne, samt personer, der er ansat i virksomheder,
som Finanstilsynet har indgdet kontrakt med om udferelsen af serviceopgaver som led i tilsynets drift,
ogsd er omfattet af bestemmelsen om tavshedspligt. Serviceopgaver som led i driften vil f.eks. vare
rengering, vagttjeneste, reparation og vedligeholdelse af elektronisk materiel og kantinedrift.

Der vil som udgangspunkt vaere aktindsigt i oplysninger, der ikke er omfattet af den saerlige tavshedspligt,
uanset om disse findes 1 en sag, som udelukkende vedrerer forbrugeromradet eller om de findes i andre
sager 1 Finanstilsynet, som er omfattet af tilsynets generelle tavshedspligt. Hvis der for eksempel onskes
aktindsigt 1 oplysninger, som findes 1 en tilsynssag, som i evrigt ikke vedrerer god skik, vil oplysningerne
vedrerende god skik blive ekstraheret fra denne sag og udleveret, mens resten af sagen vil vere omfattet
af Finanstilsynets tavshedspligt.

Nér Finanstilsynet anmoder en virksomhed om en redegerelse, vil Finanstilsynet sedvanligvis angive de
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relevante bestemmelser i den finansielle lovgivning, som vil vere tema for redegerelsen. Virksomheden
vil heraf kunne udlede om de oplysninger, som den efterfolgende afgiver til Finanstilsynet, vil kunne
udleveres 1 forbindelse med en begaring om aktindsigt. Ligeledes vil Finanstilsynet ved en inspektion,
som specifikt vedrarer forbrugerreglerne, serligt gore virksomheden opmaerksom pd, at materiale, som
indsendes til Finanstilsynet, og oplysninger, som afgives, vil veere omfattet af aktindsigt med de undtagel-
ser, der folger af offentlighedslovens § 30.

Nar Finanstilsynet treeffer afgerelse 1 sager pd forbrugeromradet, vurderer Finanstilsynet, hvorvidt virk-
somheden overholder de offentligretlige adferdsregler. Derimod behandler Finanstilsynet ikke konkrete
tvister mellem en forbruger og en virksomhed omfattet af denne lov. Derfor vil sagerne typisk ikke
indeholde oplysninger om konkrete kundeforhold. Det kan dog ikke udelukkes, at der i visse sager
findes sddanne oplysninger, for eksempel fordi kunden selv har indsendt dem til Finanstilsynet, eller
fordi virksomheden i en redegerelse til Finanstilsynet har kommenteret en konkret sag, som har givet
Finanstilsynet anledning til at undersege virksomhedens praksis pé et konkret omréde.

Hvis der sgges aktindsigt 1 en sag, som indeholder oplysninger om konkrete kundeforhold, vil Finanstil-
synet 1 forbindelse med behandlingen af aktindsigtsbegaringen skulle tage stilling til, om disse oplysnin-
ger kan udleveres. Drejer det sig om oplysninger om en privat kundes ekonomiske forhold, vil disse
oplysninger ikke kunne udleveres, idet der ikke er aktindsigt i enkeltpersoners private forhold, herunder
okonomiske forhold, efter offentlighedslovens § 30, nr. 1.

Hvis Finanstilsynet modtager en aktindsigtsbegaring, som vil indebare udlevering af oplysninger om
kunder, vil Finanstilsynet i overensstemmelse med praksis 1 sager om aktindsigt i oplysninger vedrerende
privatpersoner eller juridiske personer, indhente en udtalelse fra den kunde, hvis oplysninger, der enskes
aktindsigt i. Hvis spergsmélet om, hvorvidt der kan meddeles aktindsigt i konkrete kundeoplysninger, er
af principiel karakter, vil Finanstilsynet forelaegge sagen for Finanstilsynets bestyrelse, jf. lovforslagets §
22, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 4, i lov om finansiel virksomhed.

Det foreslas 1 stk. 2, at samtykke fra den, som tavshedspligten tilsigter at beskytte, ikke berettiger de
personer, som naevnt i stk. 1, til at videregive fortrolige oplysninger.

Da de fortrolige oplysninger i langt overvejende grad hidrerer fra virksomhederne, vil det vaere mest
korrekt og sikrest, at det er den pdgaldende virksomhed selv, der meddeler oplysningerne til tredje-
mand. Oplysninger om virksomhedens kunder kan kun videregives med disses samtykke.

Det foreslas i stk. 3, at fortrolige oplysninger kan videregives under en civil retssag, nér en virksomhed
omfattet af denne lov er erklaret konkurs eller tradt i likvidation, og hvis oplysningerne ikke vedrerer
kundeforhold eller tredjemand, der er eller har veret involveret 1 forseg pa at redde virksomheden.

Med den foresldede bestemmelse kan Finanstilsynet under visse omstendigheder videregive fortrolige
oplysninger til parterne i en civil retssag. Grunden til, at bestemmelsen ikke er medtaget i undtagelses-
bestemmelsen i det foresldede stk. 4, er, at bestemmelsen er atypisk i forhold til de i det foresldede
stk. 4 opregnede undtagelser, da der ikke er tale om en myndighed eller lignende. Oplysninger om
enkeltpersoners forhold kan ikke videregives. Fortrolighed med hensyn til oplysninger om tredjemand,
der medvirker 1 forseg pa at redde en forvalter, gelder ogsé efter, at denne medvirken er ophert.

Det foreslas 1 stk. 4, at stk. 1 ikke er til hinder for, at fortrolige oplysninger videregives 1 henhold til de i
nr. 1-16 opregnede undtagelser.

Det foreslas i stk. 4, nr. 1, at fortrolige oplysninger kan videregives til andre offentlige myndigheder,
herunder anklagemyndigheden og politiet, i forbindelse med efterforskning og retsforfelgning af mulige
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stratbare forhold omfattet af straffeloven eller tilsynslovgivningen pa det finansielle omrade. Afgerelsen
af, om der foreligger en overtreedelse af tilsynslovgivningen eller straffeloven, kraever ofte en grundig
efterforskning og bevisbedommelse. Som folge heraf kan fortrolige oplysninger ogsa videregives til brug
for efterforskningen af en formodet lovovertradelse af tilsynslovgivningen eller straffeloven.

Det foreslas i stk. 4, nr. 2, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til vedkommende
minister som led i dennes overordnede tilsyn, jf. dog stk. 9. Videregivelse af oplysninger, som hidrerer fra
et andet medlemsland, kan dog alene ske, hvis de myndigheder, som har afgivet oplysningerne, har givet
deres udtrykkelige tilladelse hertil, ligesom oplysningerne udelukkende ma benyttes til det formal, som
tilladelsen vedrerer, jf. lovforslagets stk. 9.

Det foreslas i1 stk. 4, nr. 3, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til administrative
myndigheder og domstole, som behandler afgerelser, der er truffet af Finanstilsynet. Med den foresldede
bestemmelse kan Finanstilsynet videregive oplysninger til Erhvervsankenavnet, som er klageinstans for
afgerelser truffet af Finanstilsynet 1 henhold til loven, regler udstedt 1 medfer af loven m.v., jf. lovforsla-
gets § 37. Indbringes Finanstilsynets afgerelse for domstolene, kan oplysningerne ogsd videregives til
domstolene.

Det foreslés i stk. 4, nr. 4, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til Folketingets Ombuds-
mand. Velger en part i en sag at klage over en afgerelse, der er afsagt af Finanstilsynet, til Folketingets
Ombudsmand, og vurderer ombudsmanden, at klagen giver tilstreekkelig anledning til undersogelse, vil
ombudsmanden bdde skulle bedemme, om en afgerelse er i strid med det regelset, som Finanstilsynet
har truffet sin afgerelse pa baggrund af, og om Finanstilsynet i sin sagsbehandling har handlet 1 strid
med god forvaltningskik. I forbindelse med ombudsmandens provelse af en sag, vil Finanstilsynet vaere
forpligtet til at meddele ombudsmanden de oplysninger samt udlevere de dokumenter m.v., som forlanges
af ombudsmanden.

Det foreslas 1 stk. 4, nr. 5, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til en parlamentarisk
kommission nedsat af Folketinget, jf. dog stk. 8 og 9. Videregivelse af oplysninger, som hidrerer fra et
andet medlemsland, kan dog alene ske, hvis de myndigheder, som har afgivet oplysningerne, har givet
deres udtrykkelige tilladelse hertil, ligesom oplysningerne udelukkende mé benyttes til det formél, som
tilladelsen vedrerer, jf. stk. 8 og 9.

Det foreslés i stk. 4, nr. 6, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til undersggelseskom-
missioner nedsat ved lov eller i henhold til lov om underseggelseskommissioner, jf. dog stk. 8 og 9. Vide-
regivelse af oplysninger, som hidrerer fra et andet medlemsland, kan dog alene ske, hvis de myndigheder,
som har afgivet oplysningerne, har givet deres udtrykkelige tilladelse hertil, ligesom oplysningerne
udelukkende mé benyttes til det formal, som tilladelsen vedrerer, jf. stk. 8 og 9.

Det foreslas i stk. 4, nr. 7, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til Statsrevisorerne og
Rigsrevisionen. Fortrolige oplysninger kan videregives til disse institutioner pa baggrund af deres rolle i
den parlamentariske kontrol med forvaltningen. Statsrevisorerne og Rigsrevisionen kan séledes indhente
alle oplysninger, der er 1 Finanstilsynets besiddelse, og som skennes af betydning for deres arbejde.

Det foreslés i stk. 4, nr: 8, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til skifteretten, jf. dog
stk. 8, andre myndigheder, der medvirker ved likvidation, konkursbehandling eller lignende procedurer
for en virksomhed omfattet af denne lov, og kurator, samt personer, der er ansvarlige for den lovpligtige
revision af regnskaber for en virksomhed omfattet af denne lov, under forudsatning af, at modtagerne af
oplysninger har behov herfor til varetagelse af deres opgaver.

I lovforslaget findes der ikke regler om en sarlig procedure for afvikling af virksomheder omfattet af
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loven. Derfor vil det kun vare skifteretten og kurator, som Finanstilsynet vil kunne videregive oplysnin-
ger til 1 henhold til denne bestemmelse. Det er en forudsatning for at videregive oplysningerne, at de
pageldende modtagere har behov herfor til varetagelse af deres opgaver. Har personerne derfor ikke
selv redegjort nermere for deres behov for at indhente oplysningerne, eller finder Finanstilsynet ikke, at
vedkommende har givet en fyldestgerende redegerelse herfor, vil Finanstilsynet sperge naermere ind til
behovet for indhentelse af oplysningerne, for at Finanstilsynet treeffer endelig beslutning om at udlevere
disse.

Videregivelse af oplysninger, som hidrerer fra et andet medlemsland, kan saledes alene ske, hvis de myn-
digheder, som har afgivet oplysningerne, har givet deres udtrykkelige tilladelse, ligesom oplysningerne
udelukkende ma benyttes til det formal, som tilladelsen vedrerer.

Det foreslas 1 stk. 4, nr. 9, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til Erhvervsstyrelsen
1 sin egenskab af tilsynsmyndighed for efterlevelse af selskabslovgivningen, nér videregivelse sker med
henblik pé at styrke det finansielle systems stabilitet og integritet, jf. dog stk. 8, Erhvervsstyrelsen og
Revisornaevnet 1 deres egenskab af tilsynsmyndighed for den lovpligtige revision af regnskaber for virk-
somheder omfattet af denne lov, jf. dog stk. 8. Videregivelse efter 1. pkt. kan kun ske, under forudsaetning
af at modtageren har behov herfor til varetagelsen af dennes opgaver.

Den foreslaede bestemmelse giver mulighed for, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger
til Erhvervsstyrelsen i1 kraft af styrelsens egenskab af ansvarlig tilsynsmyndighed for efterlevelse af
selskabslovgivningen. Ved efterlevelse af selskabslovgivningen menes de regler, som Erhvervsstyrelsen
forer tilsyn med, herunder f.eks. bestemmelser i selskabsloven, fondslovgivningen osv. Det er i den
forbindelse et krav, at videregivelse sker med henblik pa at styrke det finansielle systems stabilitet og
integritet, dvs. at der er et legitimt formdl med videregivelsen, og at Erhvervsstyrelsen har behov for
oplysningerne til varetagelsen af styrelsens opgaver.

Den foresldede bestemmelse giver endvidere mulighed for, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige
oplysninger til Erhvervsstyrelsen i kraft af, at Erhvervsstyrelsen har ansvaret for det offentlige tilsyn med
revisorer og revisionsvirksomheder, jf. § 32 1 lov om godkendte revisorer og revisionsvirksomheder, og
1 den forbindelse kan iverksette undersogelser. I den forbindelse er det endvidere fundet relevant, at
Finanstilsynet kan videregive oplysninger direkte til Erhvervsstyrelsen og Revisornavnet inden for deres
respektive ansvarsomrader.

Det foreslds i stk. 4, nr 10, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til sagkyndige,
som bistdr Finanstilsynet, Erhvervsstyrelsen, Revisorn@vnet og institutioner, der forvalter indskyder-,
investor- eller forsikringsgarantiordninger, med udferelsen af deres tilsynsopgaver, under forudsatning af
at modtageren har behov for oplysningerne til varetagelsen af dennes opgaver, jf. dog stk. 8 og 9. Ved
anvendelsen af denne bestemmelse finder det foresldede stk. 8 og 9 anvendelse.

Det foreslas i stk. 4, nr. 11, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til tilsynsmyndigheder
1 andre lande inden for EU/E@S, der har ansvaret for tilsyn med virksomheder omfattet af denne lov samt
myndigheder og organer, der medvirker ved likvidation, konkursbehandling eller lignende procedurer
for virksomheder omfattet af denne lov, samt personer, der er ansvarlige for den lovpligtige revision af
regnskaber for virksomheder omfattet af denne lov, under forudsatning af, at modtagerne af oplysninger
har behov herfor til varetagelsen af deres opgaver.

Med den foresldede bestemmelse far Finanstilsynet hjemmel til at udveksle oplysninger med myndighe-
der inden for EU/E@S, som har tilsynet med virksomheder omfattet af denne lov.

Med forslaget sikres det, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til de tilsvarende myndig-
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heder, organer m.v., som varetager de omhandlede funktioner i andre EU/E@S-lande m.v. Tilsvarende far
Finanstilsynet mulighed for at videregive oplysninger til organer, der medvirker til likvidation, konkurs-
behandling m.v. Dette vil eksempelvis vare organer svarende til skifteretten 1 Danmark. Det kan ogsa
vaere andre organer, som 1 det pdgeldende land medvirker til afvikling af en virksomhed omfattet af
loven, ligesom Finansiel Stabilitet og Nationalbanken 1 Danmark medvirker til afviklingen af finansielle
virksomheder.

Med bestemmelsen vil Finanstilsynet ogsé kunne videregive oplysninger til personer, der i det pageelden-
de land er ansvarlige for den lovpligtige revision af virksomheder omfattet af loven. I forhold til kravet
om, at modtageren skal have behov for oplysningerne til varetagelse af deres opgaver, henvises til
bemarkningerne til forslaget i stk. 4, nr. 8.

Det foreslas 1 stk. 4, nr. 12, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til organer i andre EU/
E@S-lande m.v., der er ansvarlige for at pavise overtredelser af selskabsretten, under forudsetning af, at
modtageren af oplysningerne har behov herfor til varetagelsen af dennes opgaver, og at videregivelse sker
med henblik pa at styrke det finansielle systems stabilitet og integritet, jf. dog stk. 9. Ved selskabsretten
menes de regler, som myndigheder i1 andre lande svarende til Erhvervsstyrelsen forer tilsyn med, herunder
f.eks. bestemmelser 1 selskabsloven, fondslovgivningen osv.

I modsetning til forslaget til stk. 4, nr. 11, regulerer denne bestemmelse de organer i et land inden for
EU/EQS, der forer tilsyn med organer, der medvirker til afvikling af en virksomhed omfattet af loven og
personer, som er ansvarlige for den lovpligtige revision af regnskaber for virksomheder omfattet af loven.

Som navnt 1 bemarkningerne til forslagets stk. 4, nr. 11, kan der vere flere organer i et andet land inden
for EU/E@S, der medvirker til afviklingen af en virksomhed omfattet af loven.

I forhold til kravet om, at modtageren skal have behov for oplysningerne til varetagelse af deres opgaver,
henvises til bemerkningerne til forslagets stk. 4, nr. 8. Ved brug af undtagelsen er det ligeledes en
betingelse, at organerne kan redegere for, at oplysningerne er til brug for at styrke det finansielle
systems stabilitet og integritet. Ved anvendelsen af bestemmelsen finder det foresldede stk. 8 endvidere
anvendelse, hvorfor videregivelse af oplysninger, som hidrerer fra et andet medlemsland, alene kan ske,
hvis de myndigheder, som har afgivet oplysningerne, har givet deres udtrykkelige tilladelse, ligesom
oplysningerne udelukkende mé benyttes til det formal, som tilladelsen vedrerer.

Det foreslas i stk. 4, nr 13, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til sagkyndige,
som bistar myndigheder 1 andre EU/E@S-lande m.v., der forer tilsyn med organer, der medvirker ved
likvidation eller konkursbehandling for virksomhed omfattet af denne lov, eller lignende procedurer, og
myndigheder, der forer tilsyn med personer, som er ansvarlige for den lovpligtige revision af regnskaber
for virksomheder omfattet af denne lov, under forudsetning af, at modtageren af oplysningerne har behov
herfor til varetagelsen af dennes opgaver, jf. dog stk. 8.

Ligesom Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til sagkyndige, som bistdr Finanstilsynet,
Erhvervsstyrelsen og Revisornavnet, sikres det med den foresldede bestemmelse, at Finanstilsynet kan
videregive fortrolige oplysninger til sagkyndige, der bistér de tilsvarende myndigheder, organer m.v., som
varetager de omhandlede funktioner i andre EU/E@S-lande m.v.

Ved anvendelsen af bestemmelsen finder det foreslaede stk. 9 endvidere anvendelse. Det medferer, at
videregivelse af oplysninger, som hidrerer fra et andet medlemsland, alene kan ske, hvis de myndigheder,
som har afgivet oplysningerne, har givet deres udtrykkelige tilladelse, ligesom oplysningerne udelukken-
de ma benyttes til det formal, som tilladelsen vedrerer. Endvidere skal det meddeles de myndigheder, som
har videregivet oplysningerne, hvilke sagkyndige, som oplysningerne vil blive videresendt til.
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Det foreslés 1 stk. 4, nr. 14, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til undersggelsesudvalg
nedsat af Europa-Parlamentet 1 henhold til artikel 226 1 traktaten om Den Europaiske Unions funktions-
made. I henhold til artikel 226 1 TEUF kan Europa-Parlamentet, efter anmodning fra en fjerdedel af sine
medlemmer, neds@tte et midlertidigt undersogelsesudvalg, der skal undersoge pistande om overtraedelser
eller om fejl eller forsemmelser 1 forbindelse med gennemforelsen af EU-retten. For at kunne foretage
de hjemlede undersogelser er det nodvendigt, at undersogelsesudvalget har adgang til at f& udleveret
fortroligt materiale.

Det fremgar af artikel 198 i Europa-Parlamentets forretningsorden (juli 2014), at Europa-Parlamentet kan
anvende bestemmelsen til at nedsatte et undersogelsesudvalg til at undersoge pastande om overtredelser
af EU-retten eller om fejl eller forsommelser 1 forbindelse med gennemforelsen af EU-retten, hvad enten
disse skulle vare begdet af en EU-institution eller et EU-organ, af en offentlig myndighed i et medlems-
land eller af personer, som i henhold til EU-retten er bemyndiget til at anvende denne. Bestemmelsens
krav om, at undersggelsesudvalget skal vere nedsat af Europa-Parlamentet i henhold til artikel 226 i
TEUF betyder, at andre former for undersegelsesorganer ikke kan fa oplysninger om fortrolige forhold i
henhold til denne bestemmelse.

Det foreslas 1 stk. 4, nr. 15, at Finanstilsynet kan videregive oplysninger til Den Europeaiske Banktilsyns-
myndighed (EBA), Det Europaiske Udvalg for Systemiske Risici (ESRB), Den Europaiske Tilsynsmyn-
dighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger (EIOPA) og Den Europaiske Veardipapir-
og Markedstilsynsmyndighed (ESMA) samt organer etableret af disse under forudsatning af, at modta-
gerne af oplysningerne har behov herfor til varetagelsen af deres opgaver.

Tilsynsmyndighederne er oprettet af Kommissionen i samarbejde mellem de finansielle tilsynsmyndighe-
der i andre EU/E@S-lande m.v. I forbindelse med det daglige internationale samarbejde er det nedvendigt
at have mulighed for at kunne videregive fortrolige oplysninger til disse tilsynsmyndigheder.

Videregivelsen af fortrolige oplysninger er dog betinget af, at tilsynsmyndighederne har behov for oplys-
ningerne til brug for varetagelsen af deres opgaver.

Det foreslas i stk. 4, nr. 16, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til de feereske tilsyns-
myndigheder péd det finansielle omrade under forudsetning af, at modtagerne er underlagt en lovbestemt
tavshedspligt, der mindst svarer til tavshedspligten 1 medfer af stk. 1, og at modtagerne har behov for
oplysningerne til varetagelse af deres opgaver, jf. dog stk. 8.

Ved anvendelsen af bestemmelsen finder det foreslaede stk. 9 endvidere anvendelse, hvorfor videregivel-
se af oplysninger, som hidrerer fra et andet EU/E@S-land m.v., alene kan ske, hvis myndighederne
har givet deres udtrykkelige tilladelse, og oplysningerne méd udelukkende benyttes til det forméal, som
tilladelsen vedrerer.

Det foreslas i stk. 5, at alle, der i henhold til stk. 3 og 4, modtager fortrolige oplysninger fra Finanstilsy-
net, med hensyn til disse oplysninger er undergivet den tavshedspligt, som er nevnt i stk. 1. Med den
foresldede bestemmelse bliver den, der modtager oplysninger fra Finanstilsynet i medfer af en af de
undtagelser, som er nevnt i forslaget til stk. 3 og 4, omfattet af Finanstilsynets tavshedspligt, i det omfang
der er tale om fortrolige oplysninger. Bestemmelsen indebarer ikke indskraenkninger i grundleggende
principper inden for retsplejen. Bestemmelsen har derfor bl.a. ingen indflydelse pa en forsvarers ret til
at blive gjort bekendt med sagens materiale, jf. herved det foresldede stk. 4, nr. 1. Nar Finanstilsynet vide-
regiver denne type oplysninger skal Finanstilsynet samtidig orientere modtager om, at det er fortrolige
oplysninger omfattet af § 31.

Det foreslés 1 stk. 6, at fortrolige oplysninger, som er modtaget i medfor af stk. 4, nr. 15, uanset tavsheds-
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pligten som navnt 1 stk. 5, kan udveksles direkte mellem pa den ene side Den Europaiske Banktilsyns-
myndighed, Den Europe@iske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger
og Den Europ@iske Veardipapir- og Markedstilsynsmyndighed samt organer etableret af disse og pa
den anden side Det Europaiske Udvalg for Systemiske Risici. Som udgangspunkt er alle, der modtager
fortrolige oplysninger fra Finanstilsynet, undergivet den tavshedspligt, som pahviler Finanstilsynet med
hensyn til disse oplysninger. Der inds@ttes ved den foresldede @endring en sarlig bestemmelse, som
sikrer, at fortrolige oplysninger modtaget fra Finanstilsynet kan udveksles direkte mellem pa den ene side
de europaiske tilsynsmyndigheder og organer etableret af disse og pa den anden side Det Europeiske
Udvalg for Systemiske Risici. Bestemmelsen stammer fra forordningerne, og gengivelsen i lovforslaget er
alene begrundet 1 praktiske hensyn.

Det foreslas i1 stk. 7, at de fortrolige oplysninger, som Finanstilsynet modtager, kun ma anvendes i
forbindelse med tilsynshvervet, til paleggelse af sanktioner eller hvis tilsynets afgerelse paklages til
hgjere administrativ myndighed eller indbringes for domstolene. Den foreslaede bestemmelse medferer,
at Finanstilsynet alene md anvende fortrolige oplysninger, som led i varetagelsen af Finanstilsynets
opgaver efter lovgivningen.

Det foreslas i stk. 8, at videregivelse efter stk. 4, nr. 5, 6, 8-13 og 16, af fortrolige oplysninger, der
hidrerer fra andre EU/E@S-lande m.v., endvidere alene kan ske, hvis de myndigheder, som har afgivet
oplysningerne, har givet deres udtrykkelige tilladelse, og oplysningerne ma udelukkende benyttes til det
formél, som tilladelsen vedrerer. Ved videregivelse af oplysninger efter stk. 4, nr. 11 og 13, meddeler
Finanstilsynet de myndigheder eller organer, som har videregivet oplysningerne, hvilke sagkyndige
oplysningerne vil blive videresendt til med angivelse af de sagkyndiges befojelser. Ved afgivelse af
fortrolige oplysninger 1 medfer af den foresldede bestemmelse vil det kraeve, at Finanstilsynet pa forhédnd
specifikt informerer myndighederne om, hvilke oplysninger de har tenkt sig at videregive og til hvilket
formal. Kravet om udtrykkelig tilladelse betyder, at en stiltiende eller indirekte tilladelse ikke er tilstraek-
kelig. Ud over kravet om indhentelse af udtrykkelig tilladelse vil Finanstilsynet i de tilfeelde, hvor der
sker videregivelse af fortrolige oplysninger, ud over at indhente en udtrykkelig tilladelse, ogsa vare
forpligtet til at oplyse hvilke sagkyndige, oplysningerne vil blive videregivet til, og hvilke befgjelser den
sagkyndige person har.

Det foreslds 1 stk. 9, at videregivelse af fortrolige oplysninger i medfer af stk. 4, nr. 2, 5, 6 og 10,
alene kan ske, hvis de myndigheder eller organer, som har afgivet oplysningerne, eller de myndigheder
i det medlemsland, hvor kontrolbesgget eller inspektionen er foretaget, har givet deres udtrykkelige
tilladelse, hvor oplysningerne er modtaget enten fra Den Europaiske Banktilsynsmyndighed (EBA), Det
Europ@iske Udvalg for Systemiske Risici (ESRB), Den Europaiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings-
og Arbejdsmarkedspensionsordninger (EIOPA) eller Den Europaziske Veardipapir- og Markedstilsyns-
myndighed (ESMA) og organer etableret under disse samt 1 henhold til denne lov, bestemmelser udstedt
1 medfer af denne lov, artikel 15 i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1092/2010 af
24. november 2010 om makrotilsyn pd EU-plan med det finansielle system og om oprettelse af et
europaisk udvalg for systemiske risici, bestemmelser udstedt i medfer af denne lov, artikel 31, 35
og 36 1 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1093/2010 af 24. november 2010 om
oprettelse af en europaisk tilsynsmyndighed (Den Europaiske Banktilsynsmyndighed) samt artikel 31
og 36 i forordning (EU) nr. 1095/2010 om oprettelse af en europaisk tilsynsmyndighed (Den Europziske
Verdipapir- og Markedstilsynsmyndighed), jf. stk. 9, nr: 1, eller fra myndigheder, der har ansvaret for
tilsynet med virksomheder omfattet af denne lov, myndigheder og organer, som er ansvarlige for at
opretholde det finansielle systems stabilitet gennem anvendelse af makroprudentielle regler, myndigheder
eller organer, som har til formal at sikre den finansielle stabilitet, organer, der medvirker ved likvidation
eller konkursbehandling af virksomheder omfattet af denne lov, eller lignende procedurer, og personer,
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der er ansvarlige for den lovpligtige revision af regnskaber for virksomheder omfattet af denne lov, jf. stk.
9 nr. 2.

Til § 32

§ 49 1 den geldende lov om forsikringsformidling, som henviser til § 354 g i lov om finansiel virksom-
hed, medferer, at der 1 dag er et forbud mod videregivelse af oplysninger om en person, der har lavet en
indberetning til Finanstilsynets whistleblowerordning.

Den foresldede bestemmelse i § 32 nyaffatter § 49 ved at erstatte henvisningen til § 354 g i lov om
finansiel virksomhed med en affattelse af bestemmelsen med de nedvendige tilpasninger.

Den foresldede bestemmelse implementerer artikel 35, stk. 2, nr. 3, 1 forsikringsdistributionsdirektivet
og gennemforer desuden den politiske aftale af 10. oktober 2013 om regulering af systemisk vigtige
finansielle institutter (SIFI) samt krav til alle banker og realkreditinstitutter om mere og bedre kapital og
hgjere likviditet (bankpakke 6).

Det fremgér af lovforslagets § 31, stk. 1, at Finanstilsynets ansatte er forpligtet til at hemmeligholde
fortrolige oplysninger, som de far kendskab til gennem tilsynsvirksomheden. Det samme gaelder personer,
der udferer serviceopgaver, som led i Finanstilsynets drift, samt eksperter, der handler pa tilsynets
vegne. Tavshedspligten gaelder ogsé efter ansettelses- eller kontraktforholdets opher.

Tavshedspligtsbestemmelsen i lovforslagets § 31 medferer bl.a., at adgangen til aktindsigt 1 Finanstilsy-
nets sager er begranset, jf. § 35 1 lov om offentlighed i1 forvaltningen. Tavshedspligtsbestemmelsen 1
lovforslagets § 31 begrenser dog ikke parters ret til aktindsigt efter forvaltningsloven, jf. § 9, stk. 2, i
forvaltningsloven.

Det fremgar udtemmende af forslaget til § 36, hvem der anses som part i forhold Finanstilsynets afgerel-
ser efter denne lov. Det s@rlige partsbegreb afviger fra det almindelige forvaltningsretlige partsbegreb og
er nedvendigt for at undgé en udhulning af Finanstilsynets tavshedspligt, da parters adgang til aktindsigt
efter forvaltningsloven ikke tilsidesattes af tavshedspligtsreglerne.

Den foreslaede bestemmelse er en sarregel, der udvider tavshedspligten i forhold til oplysninger om
personer, der indberetter overtraedelser af den finansielle regulering til Finanstilsynet, sidledes at heller
ikke parter vil kunne fa aktindsigt i personoplysninger om en person, nar vedkommende har indberettet en
virksomheds, herunder en ansats, overtredelse eller potentielle overtredelse af reglerne pa det finansielle
omréade til Finanstilsynet.

Det foreslds i stk. I, at Finanstilsynets ansatte ikke md videregive oplysninger om en person, nar
vedkommende har indberettet en virksomhed eller en person til Finanstilsynet for overtredelse eller
potentiel overtreedelse af den finansielle regulering, som Finanstilsynet forer tilsyn med.

Lovforslaget medferer bl.a., at oplysninger om en person, der har indberettet en virksomhed eller en
person for overtreedelse af den finansielle regulering for sa vidt angar indberetningen, ikke er undergivet
aktindsigt 1 medfer af forvaltningsloven eller reglerne om underretning 1 medfor af retssikkerhedsloven.

Oplysninger om en person skal forstds i overensstemmelse med definitionen af personoplysninger i § 3,
nr. 1, i lov om behandling af personoplysninger, hvorefter personoplysninger omfatter enhver form for in-
formation om en identificeret eller identificerbar fysisk person. Bestemmelsen omfatter bl.a. oplysninger,
som identificerer personen, der indberetter overtraedelsen, i form af oplysninger om dennes identitet, eller
enhver oplysning, der indirekte gor det muligt at udlede dennes identitet.

Oplysninger, som er gjort anonyme pa en sadan made, at den registrerede ikke leengere kan identificeres,
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er ikke omfattet af begrebet personoplysninger. Ved afgerelsen af, om en person er identificerbar, skal alle
de hjelpemidler, der med rimelighed kan tenkes bragt i anvendelse for at identificere den pagaldende
enten af den dataansvarlige eller af enhver anden person, tages i betragtning.

Bestemmelsen vil kun kunne finde anvendelse i sager om indberetning af overtraedelser eller potentielle
overtredelser af den finansielle regulering til Finanstilsynet indberettet af en person om en virksomhed
under tilsyn af Finanstilsynet, herunder ansatte eller medlemmer af bestyrelsen i virksomheder, der er
under tilsyn.

Bestyrelsens eller ansattes indberetning til Finanstilsynet vil ikke vere 1 strid med tavshedspligten i den
foresldede bestemmelse eller § 132 1 selskabsloven.

Savel overtraedelser som potentielle overtredelser, f.eks. i tilfelde hvor en indberetning ikke ferer til
yderligere sagsbehandlingsskridt eller i tilfeelde, hvor Finanstilsynet vurderer, at der ikke er tale om en
overtredelse af reglerne pd det finansielle omrade, er omfattet af forslaget.

Det er et krav, at overtreedelsen vedrerer regler, som er under Erhvervsministeriets ressortomrade, som
vedrerer det omrade, som er under tilsyn af Finanstilsynet, forstdet som love, bekendtgerelser og direkte
geldende EU-retlig regulering, herunder forordninger og direkte gaeldende niveau 2-regulering (f.eks.
bindende tekniske standarder).

Forslaget medforer, at Finanstilsynets ansatte — med de undtagelser der folger af stk. 2 — er forpligtet til
ikke at videregive oplysninger om personer, der til Finanstilsynet indberetter overtradelser eller potentiel-
le overtredelser af den finansielle regulering. Forslaget udger en specialregel (lex specialis) 1 forhold til
de almindeligt geeldende regler om aktindsigt efter f.eks. forvaltningsloven eller om underretning efter
retssikkerhedsloven. Hvis en part f.eks. har ret til aktindsigt efter forvaltningsloven, vil Finanstilsynet i
medfor af lovforslaget vare forpligtet til enten ikke at videregive eller at anonymisere enhver oplysning,
der gor det muligt at identificere personen, der har indberettet overtraedelsen.

Forslaget @ndrer ikke pd, at adgangen til aktindsigt 1 Finanstilsynets sager som folge af bestemmelsens
ordlyd er begrenset 1 henhold til § 35 1 lov om offentlighed i forvaltningen, og adgangen til indsigt
efter persondataloven er som folge af bestemmelsens ordlyd begrenset 1 henhold til § 32, stk. 2, 1
persondataloven.

Ligeledes vil det 1 henhold til forslaget f.eks. ikke vere tilladt for Finanstilsynet at videregive personop-
lysninger om en person, der har indberettet en overtreedelse af den finansielle regulering, 1 forbindelse
med en eventuel underretning forud for gennemforelsen af en beslutning om ivarksattelse af et tvangs-
indgreb efter § 5 1 retssikkerhedsloven.

Det foreslés 1 stk. 2, at stk. 1 ikke er til hinder for, at oplysninger videregives i medfer af § 31, stk. 4.

Dette er f.eks. 1 forhold til videregivelse til andre offentlige myndigheder, herunder anklagemyndigheden
og politiet i forbindelse med efterforskning og retsforfolgning af strafbare forhold omfattet af straffeloven
eller tilsynslovgivningen m.v.

Videregivelse 1 forbindelse med retssager anlagt af den virksomhed eller den ansatte, om hvem der er
blevet indberettet overtreedelser af, vedrerende f.eks. bagvaskelse, ®reskraenkelse, osv., er ikke omfattet af
§ 31, stk. 4. Det vil folgelig 1 disse tilfeelde ikke veare tilladt for Finanstilsynet at videregive personoplys-
ninger omfattet af det foreslaede § 32, stk. 1, til den virksomhed eller den ansatte, der er blevet indberettet
om.

Det foreslés i stk. 3, at stk. 1 endvidere ikke er til hinder for, at personoplysninger, der vedrerer en kunde,
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videregives til en virksomhed i forbindelse med sager omfattet af §§ 11, 12, 15 og 16, nar kunden har
givet samtykke til videregivelsen.

Det foreslés séledes, at Finanstilsynet i disse angivne typer af sager skal kunne videregive personoplys-
ninger om en kunde til en forsikringsformidler, en genforsikringsformidler og en accessorisk forsikrings-
formidler, hvis kunden samtykker til videregivelsen.

Det er en betingelse for, at Finanstilsynet kan videregive personoplysninger om en kunde, at denne har
givet samtykke til videregivelsen. Bestemmelsen stiller ikke formkrav til dette samtykke, men Finanstil-
synet bor tilstrebe at indhente et skriftligt samtykke fra den bererte kunde for at sikre dokumentation for,
at Finanstilsynet berettiget kan videregive en personoplysning.

Personoplysninger skal forstds i overensstemmelse med definitionen af personoplysninger 1 § 3, nr.
I, 1 lov om behandling af personoplysninger, hvorefter personoplysninger omfatter enhver form for
information om en identificeret eller identificerbar fysisk person. Dette omfatter bl.a. oplysninger, som
identificerer personen, der indberetter overtreedelsen, i form af oplysninger om dennes identitet eller
enhver oplysning, der indirekte gor det muligt at udlede dennes identitet. Oplysninger, som er gjort
anonyme pd en sddan made, at den registrerede ikke lengere kan identificeres, er ikke omfattet af
begrebet personoplysninger. Ved afgerelse af, om en person er identificerbar, skal alle de hjelpemidler,
der med rimelighed kan taenkes bragt i anvendelse for at identificere den pdgaeldende, enten af den
dataansvarlige eller af enhver anden person, tages i betragtning.

Som det fremgar af bemerkningerne til stk. 1, er den foresldede bestemmelse en specialregel (lex
specialis) 1 forhold til de almindeligt geldende regler om aktindsigt efter f.eks. forvaltningsloven eller
om underretning efter retssikkerhedsloven. Dette forslag @ndrer ikke herpd. Finanstilsynet vil derfor
vaere forpligtet til enten ikke at videregive eller at anonymisere enhver oplysning, der gor det muligt at
identificere personen, der har indberettet overtreedelsen — ogsd selvom personen 1 medfer af det foresléede
stk. 3 har givet sit samtykke til videregivelsen af personoplysninger om denne til en finansiel virksomhed.

Det foreslds 1 stk. 4, at alle, der i henhold til stk. 3, modtager personoplysninger, er undergivet den
tavshedspligt, som er nevnt i stk. 1, for si vidt angér disse oplysninger. Dette svarer til, hvad der gaelder
efter det foreslaede § 31, stk. 5.

Den gzldende § 49, stk. 1, 1 lov om forsikringsformidling, videreferes uaendret med det foresldede stk. 4.
Til § 33

§ 49 a i den geldende lov om forsikringsformidling regulerer offentliggerelse af reaktioner, givet til en
virksomhed, efter den geeldende lovs § 44, stk. 2, og givet efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse.

Den foresldede bestemmelse videreforer med sproglige a@ndringer § 49 a i loven, ligesom den foresldede
bestemmelse indeholder praciseringer af § 49 a, sd bestemmelsen svarer til, hvad der i evrigt gelder pd
det finansielle omréde.

Den foreslaede bestemmelse gennemforer artikel 32 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslés i stk. 1, at reaktioner givet til en virksomhed omfattet af denne lov i henhold til § 22, stk.
2, 1 nerverende lovforslag, jf. § 345, stk. 7, nr. 4, 1 lov om finansiel virksomhed, eller af Finanstilsynet
efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse skal offentliggeres med angivelse af navnet pa virksomhe-
den. Offentliggerelse skal ske pa bade virksomhedens og Finanstilsynets hjemmeside.

Med virksomhedens hjemmeside menes den hjemmeside, som virksomheden normalt anvender til kom-
munikation med kunder m.v. Det er ikke afgerende, om virksomheden selv ejer hjemmesiden. Kom-
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munikerer virksomheden eksempelvis via en koncernhjemmeside, er det denne hjemmeside, der skal
anvendes. Retter reaktionen sig eksempelvis mod et datterselskab i en koncern, er det pa datterselskabets
hjemmeside, at reaktionen skal offentliggeres, uanset om hjemmesiden maétte vare ejet af moderselskabet
eller et koncernforbundet selskab. Virksomhedens offentliggerelse af reaktionen skal ske med et link pé
forsiden. Med forsiden menes hjemmesidens indgangsside eller den side, som er tenkt til at vere den
forste side, som man kommer ind pé, ndr man vil anvende virksomhedens hjemmeside. Det skal af linket
(og en eventuel dertil knyttet tekst) tydeligt fremga, at der er tale om en reaktion fra Finanstilsynet. Kom-
menterer virksomheden reaktionen, skal dette ske 1 forlengelse af reaktionen, og kommentarerne skal
veere klart adskilt fra denne.

Har virksomheden ikke en hjemmeside, skal offentliggerelse alene ske pa Finanstilsynets hjemmeside.

Af forslaget folger, at virksomhedens offentliggerelse af reaktionen skal ske hurtigst muligt og senest 3
hverdage efter, at virksomheden har modtaget underretning om reaktionen, eller senest pa tidspunktet for
offentliggarelse pdkravet efter lov om kapitalmarkeder Ved offentliggerelsen af reaktionen skal lov om
kapitalmarkeder iagttages, hvilket kan have betydning for, hvor hurtigt der skal ske offentliggerelse.

Skal virksomheden efter markedsmisbrugsforordningen offentliggere intern viden, jf. artikel 17 i forord-
ningen, skal offentliggerelse af reaktionen eller beslutningen afvente selskabsmeddelelsen. Kan virksom-
heden udsatte offentliggerelsen, fordi det vil skade berettigede interesser for virksomheden at offentlig-
gore forholdet, jf. artikel 17, stk. 4 og 5, i forordningen, vil Finanstilsynets offentliggerelse skulle
afvente, at hensynet bag udsattelsen bortfalder. Fjernelse af reaktionen fra virksomhedens hjemmeside
skal finde sted efter samme principper, som virksomheden anvender for evrige meddelelser, dog tidligst
ndr linket og informationerne har ligget pa hjemmesiden i tre méneder og tidligst efter forstkommende
generalforsamling eller reprasentantskabsmede.

I lovforslaget er der ikke angivet et tidspunkt for, hvorndr Finanstilsynet skal offentliggere en reak-
tion. Det er dog hensigten, at offentliggerelsen som udgangspunkt sker senest dagen efter, at der er truffet
afgerelse eller beslutning om at meddele reaktionen. Finanstilsynet orienterer forinden den pagaldende
virksomhed, hvis navn vil fremgé af offentliggerelsen, om den forestdende offentliggerelse, sdledes at
virksomheden har mulighed for at kunne forberede sig herpa.

Der kan alene ske offentliggerelse af navnet pd en virksomhed, der er en juridisk person. Derimod
kan der ikke offentliggeres reaktioner med navns nevnelse, som angér fysiske personer. For sd vidt
angar interessentskaber, hvor en eller flere interessenter er fysiske personer, er disse omfattet af begrebet
personoplysninger i henhold til persondataloven.

Det bemarkes, at oplysninger om, at fysiske personer har overtradt lovgivningen og modtaget pabud
og pataler, er at anse for oplysninger om andre rent private forhold i henhold til § 8 1 persondatalo-
ven. Der kan som udgangspunkt ikke inden for rammerne i persondataloven ske offentliggerelse af
sadanne oplysninger, som beskrevet 1 lovforslaget. I nogle tilfeelde kan der ske videregivelse 1 form af
offentliggarelse 1 medfer af persondatalovens § 8, stk. 2, nr. 2. Fravigelsen af persondataloven bestar 1,
at der som udgangspunkt altid vil ske offentliggerelse, hvorfor den konkrete vurdering, som forudsattes
1 persondataloven, fraviges. Den foresldede bestemmelse udger sdledes en fravigelse af reglerne 1 person-
dataloven. Artikel 7 i Europa-Parlamentet og Rédets direktiv nr. 95/46 af 24. oktober 1995 om beskyttelse
af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne
oplysninger (herefter databeskyttelsesdirektivet) fastsatter bl.a., at behandling af personoplysninger kan
finde sted, hvis behandlingen er nedvendig af hensyn til udferelsen af en opgave 1 samfundets interesse
eller henherende under offentlig myndighedsudevelse, som den registeransvarlige eller en tredjemand, til
hvem oplysningerne videregives, har faet palagt. Det vurderes, at den foresldede fravigelse ligger inden
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for databeskyttelsesdirektivets rammer. Der er lagt vaegt pa, at de ovrige bestemmelser 1 persondataloven
finder anvendelse.

Ved en beslutning om at oversende en sag til politimessig efterforskning, jf. § 22, stk. 2, i n@rverende
lovforslag, jf. § 345, stk. 7, nr. 6, i lov om finansiel virksomhed, er det kun Finanstilsynet, som forplig-
tes til at offentliggere en sddan beslutning pa sin hjemmeside. Offentliggerelse skal ske i form af et
resumé. Offentliggorelse skal ske med navns navnelse, hvis beslutningen vedrerer en juridisk person. Er
der derimod tale om fysiske personer vil der ikke ske offentliggerelse. Herudover kan der ikke ske
offentliggarelse, hvis offentliggerelse vil kunne skade den politimassige efterforskning, eller hvis den vil
medfore uforholdsmessig stor skade for virksomheden. Der skal derfor ved vurderingen af, om der skal
ske offentliggorelse, foretages en afvejning af behovet for at offentliggere en politianmeldelse over for de
betankeligheder, herunder af retssikkerhedsmaessig karakter, som offentliggerelsen kan give anledning til.

Oversendelse af sager til politimassig efterforskning er en processuel beslutning, som ikke kan pakla-
ges. Det forudsattes, at offentliggerelse af en beslutning om at oversende en sag til politimassig
efterforskning alene sker efter horing af den relevante politimyndighed. Det kan aftales med anklage-
myndigheden, at visse sagskategorier kan offentliggares uden forudgdende hering. I forbindelse med
Finanstilsynets bestyrelses behandling af sager om afgivelse af reaktioner traeffer bestyrelsen ogséd beslut-
ning om offentliggarelse. Udkast til bestyrelsens reaktion vil derfor indeholde en indstilling vedrerende
offentliggarelse.

Gor en eller flere af undtagelserne til offentliggerelsespligten sig geldende, vil dette séledes fremgd af
udkastet til afgerelse. Undtagelserne til offentliggerelsespligten fremgar af den foreslaede § 33, stk. 4,
jf. n@rmere herom nedenfor. Indstilles det, at reaktionen offentliggeres, vil et udkast til pressemeddelelse
blive vedlagt udkastet til reaktionen. Beslutningen om offentliggerelse er endelig og kan sdledes ikke
indbringes for anden administrativ myndighed. Finanstilsynets bestyrelse kan blive medt med krav om
erstatning efter de almindelige regler om offentlige myndigheders erstatningspligt. Dette vil kunne ske,
hvis bestyrelsen traeffer beslutning om offentliggerelse, men hvor en domstol efterfelgende vurderer, at
der ikke skulle have varet sket offentliggerelse, og at Finanstilsynet som folge af dette kan ifalde et
erstatningsansvar. Udbetaling af en erstatning kraever dog bl.a., at virksomheden kan dokumentere, at
den har lidt et gkonomisk tab, der kan henferes direkte til den fejlagtige offentliggerelse. Bestyrelsens
beslutning om offentliggerelse skal i det hele folge de almindelige forvaltningsretlige principper. Dertil
kommer, at det folger af reglerne for bestyrelsens behandling af sager, at partens sedvanlige ret til
partshering 1 henhold til forvaltningsloven tillige omfatter udkastet til afgerelsen. Det betyder, at udkast
til bestyrelsens reaktion i sin helhed skal sendes i1 partshering hos de bererte virksomheder. Virksomheden
vil 1 forbindelse med heringen f4 mulighed for at kommentere pa selve indstillingen i relation til spergs-
malet om offentliggerelse, samt — hvis det indstilles, at reaktionen offentliggares — hvilke oplysninger,
virksomheden eventuelt finder, ber fjernes fra udkastet til pressemeddelelse inden offentliggerelse.

Vil en offentliggerelse med navn 1 en konkret sag ikke kunne ske, vil det fortsat vaere muligt for
Finanstilsynet at offentliggere afgerelsen i1 anonymiseret form. Det forudsatter dog, at man ikke ud
fra beskrivelsen af sagens faktum med stor sandsynlighed kan udlede, hvilken virksomhed reaktionen
vedrerer. Det folger endvidere af bestemmelsen, at den ogséd omfatter reaktioner givet efter delegation fra
Finanstilsynets bestyrelse samt beslutninger om at overgive sager efter lovforslaget eller regler udstedt
1 medfer af lovforslaget eller efter forordninger udstedt 1 medfer af forsikringsdistributionsdirektivet
til politimessig efterforskning, som er truffet af Finanstilsynet, uden at sagen har varet behandlet af
Finanstilsynets bestyrelse. Finanstilsynet vil ved behandlingen af disse sager folge samme praksis som
Finanstilsynets bestyrelse gor 1 tilsvarende sager, herunder ogsa i forhold til eventuel hering af parten
og den relevante politimyndighed. Derudover galder 1 gvrigt reglerne om bl.a. erstatningspligt, anonymi-
sering og aktindsigt i1 de pageldende sager, som beskrevet i bemarkningerne ovenfor.
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Reaktioner givet 1 henhold til denne lovs § 22, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 6, 1 lov om finansiel virksomhed
og Finanstilsynets beslutninger om at overgive sager til politimessig efterforskning skal offentliggeres pé
Finanstilsynets hjemmeside, jf. dog stk. 3.

Indbringes en reaktion for Erhvervsankenavnet eller domstolene, skal dette fremga af Finanstilsynets
offentliggoerelse, og status samt det efterfolgende resultat af anken skal ligeledes offentliggeres pd Finans-
tilsynets hjemmeside hurtigst muligt. Status kan f.eks. vare, at parten efterfelgende traekker sin klage
tilbage, eller at sagen afvises, hvorimod status quo ikke skal offentliggeres.

Det foreslas i stk. 2, at reaktioner givet i henhold til lovforslagets § 22, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 4 og
6, 1 lov om finansiel virksomhed eller af Finanstilsynet efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse til
en virksomhed, der ikke er under tilsyn, skal offentliggeres med angivelse af virksomhedens navn, jf. dog
stk. 4. Bestemmelsen regulerer offentliggarelse af de reaktioner og overgivelse af sager til politimassig
efterforskning vedrerende virksomheder, der ikke er under tilsyn, dvs. de virksomheder, der ikke er
omfattet af stk. 1.

Bestemmelsen i stk. 2 medferer, at ved reaktioner for virksomheder, der ikke er under tilsyn, vil der alene
ske offentliggarelse fra Finanstilsynets side. Virksomheden skal derfor ikke selv offentliggere reaktionen
pa virksomhedens hjemmeside. I lovforslaget er der ikke angivet et tidspunkt for, hvornar Finanstilsynet
skal offentliggere en reaktion. Det er dog hensigten, at offentliggerelsen som udgangspunkt sker dagen
efter, at der er truffet afgorelse eller beslutning om at meddele reaktionen. Finanstilsynet orienterer
forinden den pagaldende virksomhed, hvis navn vil fremgd af offentliggerelsen, om den forestdende
offentliggorelse, séledes at virksomheden har mulighed for at kunne forberede sig herpa. Der kan alene
ske offentliggerelse af navnet pa en virksomhed, der er en juridisk person.

Med forslaget til stk. 3, 1. pkt., fir de virksomheder, der er omfattet af loven, pligt til at offentliggere
udfaldet af en straffesag pa virksomhedens hjemmeside, nar der er faldet feeldende dom eller vedtaget
bede, ligesom Finanstilsynet skal offentliggere sddanne resultater pd Finanstilsynets hjemmeside. Det
folger af forslaget til stk. 3, 2. pkt., at 1 de tilfelde, hvor dommen ikke endelig, eller den er anket eller
genoptaget, skal det fremga af offentliggerelsen.

Det folger af forslaget til stk. 3, 3. pkt., at offentliggerelsen skal ske pd virksomhedens hjemmeside
hurtigst muligt og senest 10 hverdage efter, der er faldet feeldende dom eller vedtaget bade eller senest
pa tidspunktet for offentliggerelse pékrevet efter lov om kapitalmarkeder Hvis den feldende dom eller
afgorelse ikke er endelig, eller hvis den er anket eller genoptaget, skal dette fremgé af offentliggerel-
sen. Pligten til at offentliggere domme og afgerelser gelder saledes, selvom en dom eller afgorelse
ikke er endelig. Med virksomhedens hjemmeside menes den hjemmeside, som virksomheden normalt
anvender til kommunikation med kunder m.v. Det er ikke afgerende, om virksomheden selv ejer hjemme-
siden. kommunikerer virksomheden eksempelvis via en koncernhjemmeside, er det denne hjemmeside,
der skal anvendes.

Retter dommen eller baden sig eksempelvis mod et datterselskab i1 en koncern, skal offentliggerelse
ske pd datterselskabets hjemmeside, uanset om hjemmesiden matte vere ejet af moderselskabet eller
et koncernforbundet selskab. Virksomhedens offentliggerelse af dommen eller bedevedtagelsen skal ske
med et link pa forsiden, jf. forslaget til stk. 3, 4. pkt. Med forsiden menes hjemmesidens indgangsside
eller den side, som er tenkt til at vere den ferste side, som kunderne m.v. kommer ind pa, nar de
vil anvende virksomhedens hjemmeside. Det skal af linket (og en eventuel dertil knyttet tekst) tydeligt
fremgd, om der er tale om en dom eller en bedevedtagelse.

Kommenterer virksomheden dommen eller bedevedtagelsen, skal dette ske i forlengelse af gengivelsen,
og kommentarerne skal vaere klart adskilt herfra, jf. det foreslaede stk. 3, 5. pkt. Nar virksomheden har
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offentliggjort dommen eller badevedtagelsen, skal virksomheden give Finanstilsynet meddelelse herom,
herunder fremsende kopi af dommen eller bedevedtagelsen. Finanstilsynet skal herefter offentliggore
dommen eller bedevedtagelsen eller et resumé heraf pa Finanstilsynets hjemmeside. Har virksomheden
ikke en hjemmeside, sker offentliggerelse alene pa Finanstilsynets hjemmeside. Fjernelse af informatio-
nerne fra virksomhedens hjemmeside skal finde sted efter samme principper, som virksomheden anvender
for evrige meddelelser, dog tidligst nar linket og informationerne har ligget pd hjemmesiden 1 3 méaneder
og tidligst efter forstkommende generalforsamling eller reprasentantskabsmede, jf. det foresldede stk. 3,
6. pkt.

Ved offentliggerelsen skal markedsmisbrugsforordningen iagttages, hvilket kan have betydning for, hvor
hurtigt der skal ske offentliggerelse. Skal virksomheden efter markedsmisbrugsforordningen offentliggere
intern viden, jf. artikel 17 i forordningen, skal offentliggerelse af reaktionen eller beslutningen afven-
te selskabsmeddelelsen. Kan virksomheden udsatte offentliggerelsen, fordi det vil skade berettigede
interesser for virksomheden at offentliggere forholdet, jf. artikel 17, stk. 4 og 5, i forordningen, vil
Finanstilsynets offentliggerelse skulle afvente, at hensynet bag udsattelsen bortfalder.

Det foreslés 1 stk. 3, 7. pkt., at virksomheden skal give meddelelse til Finanstilsynet om offentliggerelsen,
herunder fremsende en kopi af dommen eller boedevedtagelsen, og i stk. 3, 8. pkt., at Finanstilsynet
herefter skal offentliggere dommen, badevedtagelsen eller et resumé heraf pé sin hjemmeside.

Virksomhedens pligt til at offentliggere oplysningerne pa virksomhedens hjemmeside gelder kun for
oplysninger om juridiske personer, jf. det foreslaede stk. 3, 9. pkt.

Det foresldede stk. 4 indeholder undtagelserne til det klare udgangspunkt om offentliggerelse med angi-
velse af virksomhedens navn. Det drejer sig om de tilfeelde, hvor en offentliggerelse med navns navnelse
vil medfere uforholdsmassig stor skade for virksomheden, eller hvor en offentliggerelse vil kunne skade
en politimessig efterforskning. Det forhold, at offentliggerelse af en virksomheds navn vil kunne medfere
tab af kunder, eller at en offentliggerelse vil kunne bane vej for et erstatningskrav mod virksomheden,
vil ikke 1 sig selv vare nok til at undtage for offentliggerelse. Den foresldede undtagelse finder saledes
kun anvendelse pa de tilfelde, hvor virksomhedens vasentlige interesser krankes. I forbindelse med
offentliggarelse af politianmeldelser skal der derfor foretages en afvejning af behovet for at offentliggare
en politianmeldelse over for de betenkeligheder, herunder af retssikkerhedsmaessig karakter, som offent-
liggorelsen kan give anledning til.

Videre fremgar det af det foreslaede stk. 4, at offentliggerelsen ikke mé indeholde oplysninger omfattet af
§ 30 i offentlighedsloven, hvilket bl.a. vil vare oplysninger om virksomhedens private kunders ekonomi-
ske forhold, jf. § 30, nr. 1. For s vidt angér interessentskaber, hvor en eller flere interessenter er fysiske
personer, vil oplysninger om interessentskabet, som reaktionen, den feldende dom eller den vedtagne
bade retter sig imod, ikke kunne undtages efter § 30, nr. 1. Oplysninger, som er af vaesentlig ekonomisk
betydning for virksomheden, sdsom erhvervshemmeligheder, vil efter omstendighederne vere omfattet
af § 30, nr. 2. Finder Finanstilsynet det nedvendigt at offentliggere oplysninger om fysiske personer,
der ikke er omfattet af § 30, nr. 1, i offentlighedsloven, finder reglerne i persondataloven i evrigt
anvendelse. For sa vidt angar fortrolige oplysninger, der er modtaget fra finansielle tilsynsmyndigheder i
andre lande inden for eller uden for EU, fremgar det til sidst af forslaget til stk. 3, at disse oplysninger
ikke ma offentliggeres, medmindre tilsynsmyndighederne har givet deres udtrykkelige samtykke hertil.

Det foreslés 1 stk. 5, at hvis offentliggerelse af en reaktion er blevet undladt pd grund af tungtvejende hen-
syn til virksomheden eller efterforskning, og disse hensyn efterfolgende ikke leengere gor sig geldende,
vil reaktionen samt virksomhedens navn blive offentliggjort. Dette gaelder dog kun 1 en periode op til to
ar efter reaktionen eller beslutningen om at overgive sagen til politimassig efterforskning. Baggrunden
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herfor er, at den offentlige interesse 1 sddanne reaktioner aftager kraftigt hen over tid, og af administrative
arsager. P4 denne baggrund foreslds en graense pa to ar. Kravet til efterfolgende offentliggerelse af en
reaktion geelder dog kun, hvis der ikke er sket pataleopgivelse eller tiltalefrafald efter retsplejelovens
regler.

I stk. 6 foreslas det, at 1 sager, hvor Finanstilsynet har offentliggjort en beslutning om at overgive en sag
til politimassig efterforskning efter stk. 1, 8. pkt., og stk. 2, og der treeffes afgorelse om pataleopgivelse,
tiltalefrafald eller afsiges frifindende dom, skal Finanstilsynet offentliggere oplysninger herom. Den
foresldede @ndring er begrundet i hensynet til den, som sagen vedrerer, og har til formal at give
offentligheden et retvisende billede af praksis. Da det ikke er givet, at den virksomhed, som er blevet
politianmeldt, ensker offentliggerelse af péataleopgivelsen, tiltalefrafaldet eller den frifindende dom, skal
der 1 henhold til det foresldede stk. 6, I. pkt., kun ske offentliggerelse af sddanne oplysninger, hvis
virksomheden anmoder Finanstilsynet herom.

Det folger af det foresldede stk. 6, 2. pkt., at virksomheden skal indsende en kopi af afgerelsen om
pataleopgivelse eller tiltalefrafald eller en kopi af dommen til Finanstilsynet samtidig med anmodning om
offentliggarelse. Baggrunden herfor er, at Finanstilsynet ikke nedvendigvis vil vaere 1 besiddelse af afge-
relsen eller dommen. Finanstilsynet skal offentliggere afgerelsen om pataleopgivelse eller tiltalefrafald,
eller at der er afsagt frifindende dom 1 sagen 1 umiddelbar og naturlig sammenhang med Finanstilsynets
offentliggarelse efter stk. 1, 8. pkt., og stk. 2, dvs. det sted pd Finanstilsynets hjemmeside, hvor Finanstil-
synet tidligere har offentliggjort beslutningen om at overgive sagen til politimessig efterforskning. De
supplerende oplysninger om pétaleopgivelse, tiltalefrafald eller frifindende dom skal fremgé tydeligt af
Finanstilsynets hjemmeside. Offentliggorelse efter den foresléede bestemmelse omfatter tillige tilfelde,
hvor der er tale om en dom afsagt af en ankeinstans.

Det folger af det foresldede stk. 6, 3. pkt., at er pataleopgivelsen, tiltalefrafaldet eller dommen ikke
endelig, skal det fremgéd af offentliggerelsen. En afgerelse om pataleopgivelse eller tiltalefrafald er
ikke endelig i de tilfelde, hvor afgerelsen om pétaleopgivelse eller tiltalefrafald er paklaget til den
overordnede anklagemyndighed. En dom er ikke endelig i de tilfaelde, hvor dommen er anket til en hgjere
retsinstans.

Det foreslas i stk. 6, 4. pkt., at modtager Finanstilsynet dokumentation for, at sagen er afsluttet ved ende-
lig pataleopgivelse eller tiltalefrafald eller afsigelse af endelig frifindende dom, skal Finanstilsynet fjerne
alle oplysninger om beslutningen om at overgive sagen til politimassig efterforskning og eventuelle
efterfolgende domme 1 sagen fra Finanstilsynets hjemmeside. I de tilfelde hvor den, som sagen vedrerer,
ikke anmoder Finanstilsynet om at offentliggere oplysninger om, at sagen er afsluttet ved pataleopgivelse,
tiltalefrafald eller afsigelse af frifindende dom i medfer af det foresldede stk. 6, 1. pkt., men ensker
Finanstilsynets offentliggerelse af beslutningen om at overgive sagen til politimassig efterforskning,
herunder eventuelle supplerende oplysninger om efterfelgende domme 1 sagen, slettet fra Finanstilsynets
hjemmeside, kan dette saledes ske ved indsendelse af dokumentation for sagens afslutning til Finanstil-
synet. Finanstilsynet vil herefter i medfer af det foresldede stk. 6, 4. pkt., slette offentliggerelsen af
beslutningen om at overgive sagen til politimassig efterforskning m.v. fra Finanstilsynets hjemmeside.

Finanstilsynet modtager ikke nedvendigvis oplysninger om og dokumentation for, at en sag overgivet
til politimassig efterforskning er afsluttet ved endelig pétaleopgivelse eller tiltalefrafald eller afsigelse
af endelig frifindende dom. Finanstilsynets forpligtelse til at fjerne oplysninger om en beslutning om at
overgive en sag til politimassig efterforskning indtraeder derfor forst i det tilfaelde, hvor Finanstilsynet
modtager dokumentation herfor. Det er ikke afgerende, hvem der indsender eller overleverer en sédan
dokumentation, og Finanstilsynets forpligtelse til at slette oplysninger om overgivelse af en sag til
politimassig efterforskning indtreeder siledes, uanset om den fornedne dokumentation modtages fra
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anklagemyndigheden, den pdgaldende virksomhed, som sagen vedrerer, eller af tredjemand. En afgerelse
om pataleopgivelse eller tiltalefrafald er ikke endelig i de tilfeelde, hvor afgerelsen om pataleopgivelse
eller tiltalefrafald er paklaget til den overordnede anklagemyndighed.

En dom er ikke endelig i de tilfelde, hvor dommen er anket til hgjere retsinstans. Fjernelse af offentligge-
relsen af en beslutning om at overgive en sag til politimassig efterforskning 1 tilfelde, hvor en sag er
afsluttet ved frifindende dom eller afsluttet ved pataleopgivelse eller tiltalefrafald, vil sdledes forst ske
efter udlebet af henholdsvis ankefristen eller fristen for at péklage pataleopgivelsen eller tiltalefrafaldet,
da afgerelsen skal vare endelig.

Til § 34

§ 49 b i1 den geldende lov om forsikringsformidling omhandler Finanstilsynets pligt til at orientere
offentligheden om sager, som er af almen interesse eller af betydning for forstaelsen af de bestemmelser i
loven, der vedrerer forbrugerbeskyttelse.

Den foresldede bestemmelse videreforer med sproglige @ndringer § 49 b 1 loven, dog sdledes at den
foreslaede bestemmelse er endret 1 forhold til bestemmelserne 1 lovforslaget.

Den foreslaede bestemmelse gennemforer artikel 32, stk. 1, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslas 1 stk. I, at Finanstilsynet skal orientere offentligheden om sager, som er behandlet af
Finanstilsynet, anklagemyndigheden eller domstolene, og som er af almen interesse eller af betydning for
forstaelsen af bestemmelserne 1 denne lov bortset fra forslagets kapitel 2, §§ 13-15 og 17-21.

Kapitel 2 omhandler betingelserne for at opna tilladelse som forsikrings- og genforsikringsformidler og
de krav, der gelder for at blive registreret som accessorisk forsikringsformidler. § 13 vedrerer krav
til afloenning af virksomhedens ansatte, og § 14 vedrerer effektive procedurer for godkendelse af nye
produkter, vasentlige @ndringer i eksisterende produkter samt distribution af disse. § 15 vedrerende
virksomhederne og deres ansattes forbud mod videregivelse af fortrolige oplysninger. §§ 17 og 18
vedrerer whistleblowerordning, og §§ 19-21 vedrerer regler for greenseoverskridende virksomhed.

Det vil som udgangspunkt kun kunne komme pi tale at offentliggere virksomhedens navn i1 sager, der
udtrykker en generel adferd hos virksomheden. En rakke af de klager, som Finanstilsynet modtager,
vedrerer enkeltstiende tvister mellem en kunde og en virksomhed. I disse sager foreligger der derfor
typisk ikke den fornedne offentlige interesse til, at der kan ske offentliggerelse. Ved enkeltstidende
overtredelser kan det dog komme pé tale at pracisere forstaelsen af de bagvedliggende regler. Det vil
eksempelvis kunne vere tilfeldet, hvor der er tale om nye regler, som Finanstilsynet ensker at udbrede
kendskabet til. Men det vil ogséd kunne veare tilfeldet, hvis virksomheder gor brug af en ny praksis,
som er reguleret af det eksisterende regels®t. I disse tilfeelde, vil der typisk ske en offentliggerelse af
Finanstilsynets afgorelse.

Hensynet til den almene interesse vil i de fleste tilfelde medfere, at der ikke er behov for at naevne den
involverede virksomheds navn. Baggrunden for at orientere offentligheden om sager vil saledes typisk
vare onsket om at forhindre lignende sager ved at udbrede kendskabet til tilsynets praksis. Derimod
kan der vare grund til at offentliggere virksomhedens navn i de sager, hvor der er behov for at advare
kunderne mod at handle med virksomheden, eller hvor virksomhedens praksis har medfort, at kunderne
vil kunne have et erstatningskrav mod virksomheden.

Orientering om Finanstilsynets sager skal efter den foresldede bestemmelse ske, nar Finanstilsynet har
truffet afgerelse 1 en sag. For sager, der ikke er omfattet af Finanstilsynets tavshedspligt, jf. forslagets
§ 29, vil Finanstilsynet kunne orientere offentligheden om en sag, inden der er truffet afgorelse. Bestem-
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melsen gor det ogsd muligt at offentliggere Finanstilsynets afgerelse 1 en sag, hvor Finanstilsynet har
fundet, at en virksomhed har handlet i overensstemmelse med loven. Serligt i tilfeelde, hvor sagen
har vaeret omtalt 1 pressen med oplysning om virksomhedens navn, vil det kunne vaere narliggende at
offentliggare navnet.

Nér Finanstilsynet udsender en pressemeddelelse om udfaldet af en sag, men uden at offentliggere
virksomhedens navn, vil Finanstilsynet ogsa fremover orientere den relevante brancheforening. Pétenker
Finanstilsynet at offentliggere en virksomheds navn, vil den bererte virksomhed blive orienteret, inden
Finanstilsynet udsender en pressemeddelelse. For s& vidt angar en raekke af de bestemmelser, som er
omfattet af Finanstilsynets adgang til at foretage offentliggerelse, er overtraedelse heraf sanktioneret med
straf. Det foresldede stk. 1 forhindrer ikke, at Finanstilsynet offentligger, at en virksomhed vil blive
anmeldt til politiet for overtreedelse af en strafbar bestemmelse. En offentliggerelse kan imidlertid have
indgribende betydning for den bererte virksomhed. Der skal derfor ved vurderingen af, om der skal ske
offentliggorelse, foretages en afvejning af behovet for at offentliggere en politianmeldelse over for de
betenkeligheder, herunder af retssikkerhedsmaessig karakter, som offentliggerelsen kan give anledning
til. Der kan ikke i medfer af bestemmelsen ske offentliggerelse af enkeltpersoners strafbare forhold.

Det foreslas 1 stk. 2, at Finanstilsynet endvidere skal orientere offentligheden om navnet pa en virksom-
hed, der overtraeder forbuddet mod at udeve virksomhed som forsikringsformidler eller genforsikringsfor-
midler uden tilladelse, jf. § 3, eller overtreder forbuddet mod at udeve virksomhed som accessorisk
forsikringsformidler uden registrering jf. § 4.

Til § 35

Den foreslaede bestemmelse vedrerer Finanstilsynet mulighed for at fastsatte regler om virksomheders
pligt til at offentliggere oplysninger om Finanstilsynets vurdering af virksomheden og om, at Finanstilsy-
net har mulighed for at offentliggere oplysningerne for virksomheden.

Den foreslaede bestemmelse er ny og gennemforer artikel 32 og artikel 33, stk. 2, litra a.

Finanstilsynet bemyndiges til at fastsatte regler om steorre grad af offentlighed vedrerende forholdene
1 de virksomheder, der er omfattet af loven og underlagt Finanstilsynets tilsyn. Med forslaget far Finans-
tilsynet sdledes bemyndigelse til at fastsaette nermere regler om forsikringsformidlere, genforsikringsfor-
midlere og accessoriske forsikringsformidleres pligt til at offentliggere oplysninger om Finanstilsynets
vurdering af virksomheden samt til at fastsatte naermere regler om, at Finanstilsynet har mulighed for at
offentliggare oplysningerne for virksomhederne.

Forslaget giver blandt andet mulighed for, at de virksomheder, der er omfattet af lovforslaget, ved en ny-
udstedelse af den gaeldende bekendtgerelse nr. 1567 af 23. december 2014 om finansielle virksomheders
m.v. pligt til at offentliggere Finanstilsynets vurdering af virksomheden m.v., kan blive omfattet af de
regler, som fremgér af bekendtgerelsen.

Efter den gaeldende bekendtgerelse skal virksomheden blandt andet offentliggere de redegerelser, som Fi-
nanstilsynet udarbejder efter hver inspektion 1 virksomheden. Ogsa andre af Finanstilsynets redegerelser
skal offentliggeres efter bekendtgerelsen.

Der vil vare behov for visse undtagelser i forhold til offentliggerelsespligten. Dette kan for eksempel
vaere, hvor offentliggerelse kan medfore uforholdsmaessig stor skade for virksomheden, f.eks. hvis virk-
somhedens fortsatte drift vil blive truet, eller meget veesentlige interesser krankes.

Finanstilsynet skal ikke nedvendigvis afvente, at virksomheden offentligger en redegerelse, idet der
med bestemmelsen ved bekendtgerelse kan gives hjemmel til, at Finanstilsynet har mulighed for at
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offentliggare oplysningerne for virksomhederne. Denne mulighed kan kun benyttes 1 de situationer, hvor
virksomheden enten har rent tekniske eller praktiske problemer, f.eks. pa grund af it-nedbrud, eller tilfel-
de, hvor den manglende offentliggarelse er begrundet i, at virksomheden ikke — uden en reel begrundelse
— onsker at offentliggere redegerelsen. Hvis virksomheden efter lov om kapitalmarkeder skal udsende en
selskabsmeddelelse, skal Finanstilsynets offentliggerelse dog afvente selskabsmeddelelsen.

7il § 36

§ 50 i den geeldende lov om forsikringsformidling fastsatter, hvem der kan anses som part 1 forhold til
Finanstilsynet.

Den foresladede bestemmelse nyaffatter § 50, sé alle virksomheder omfattet af lovforslaget bliver omfattet
af partsbestemmelsen. Opregningen er udtemmende, og bestemmelsen udger saledes en afvigelse fra det
almindelige forvaltningsretlige partsbegreb.

I forhold til den galdende bestemmelse foreslds en @ndring, sd der fremover ikke er tvivl om, at en
virksomhed ogsa vil vere part, hvis der vil blive truffet afgerelse. Denne @&ndring er nedvendiggjort af, at
det med den galdende formulering kan vaere uklart, om det er afgerende for partstatus, at Finanstilsynet
faktisk har truffet en afgerelse. Der kan sdledes pd baggrund af bestemmelsens ordlyd rejses tvivl om,
hvorvidt en virksomhed har partsstatus 1 tilfeelde, hvor der indledes behandling af en afgerelsessag, men
hvor Finanstilsynet af den ene eller anden grund ikke treeffer en afgerelse. Dette kan eksempelvis vare
tilfelde, hvor virksomheden pé et helt indledende stadium i Finanstilsynets sagsbehandling afbryder
denne ved at treekke sin ansegning tilbage.

Erhvervsankenavnet har ved kendelse af 5. oktober 2016 i en konkret sag om aktindsigt efter § 355
i lov om finansiel virksomhed afgjort, at en virksomhed var part i forhold til Finanstilsynet i en sag,
hvor Finanstilsynet havde indledt en undersegelse af, om virksomhedens direktor opfyldte kravene til
egnethed og haderlighed. Direktoren blev bortvist, og der blev som folge heraf aldrig truffet en afgerelse
i sagen. Erhvervsanken@vnet lagde i forbindelse med sagen vagt pa, at den pageldende virksomhed
m4d anses for at have vaeret part i en sag, hvori der var eller ville blive truffet afgerelse af en forvaltnings-
myndighed. Erhvervsankenavnet henviste i den forbindelse bdde til partsbestemmelsen i § 355 i lov om
finansiel virksomhed og til bestemmelsen om en parts ret til aktindsigt i § 9 i1 forvaltningsloven.

§ 9 1 forvaltningsloven regulerer en parts ret til aktindsigt og angiver, at den der er part i en sag, hvori der
er eller vil blive truffet en afgerelse af en forvaltningsmyndighed, kan forlange at blive gjort bekendt med
sagens dokumenter.

Med den foresldede @ndring bliver det klart, at en virksomhed er part i forhold til Finanstilsynet i de
sager, hvor Finanstilsynet har truffet en afgerelse over for virksomheden, eller hvor Finanstilsynet vil
treeffe en afgorelse over for virksomheden.

Finanstilsynet administrerer partsbestemmelsen i § 355 1 lov om finansiel virksomhed og den tilsvarende
bestemmelse 1 § 50 1 den gaeldende lov om forsikringsformidling i1 overensstemmelse med Erhvervsanke-
naevnets kendelse af 5. oktober 2016. Med forslaget @ndres ordlyden af partsbestemmelsen, sa denne
afspejler Finanstilsynets praksis pa omradet. Der er i den henseende derfor ikke tale om @ndringer af
indholdsmaessig karakter.

Det foreslas i stk. 1, at alene virksomheder omfattet af denne lov, som Finanstilsynets har truffet eller vil
treeffe afgorelse over for 1 medfer af denne lov eller regler udstedt i medfer af loven, anses som parter i
forhold til Finanstilsynet, jf. dog stk. 2.

At Finanstilsynet vil treeffe en afgerelse over for virksomheden skal forstds sddan, at der er tale om en
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sag, hvori der som led i et almindeligt sagsforleb vil blive truffet en afgerelse af Finanstilsynet. Der skal
sdledes vere tale om en afgerelsessag.

En afgerelsessag er eksempelvis en sag, hvor en virksomhed anseger Finanstilsynet om tilladelse, god-
kendelse m.v., og hvor Finanstilsynet efter behandling af sagen traeffer afgerelse om, hvorvidt en sédan
ansegning kan imedekommes.

Det er ikke afgerende for opnéelse af partsstatus, om der faktisk treffes en afgerelse 1 den pagaeldende
afgerelsessag. En virksomheds partstatus pavirkes séledes ikke af, om der af den ene eller anden grund
alligevel ikke treeffes afgarelse 1 sagen.

Klager en forbruger over en virksomheds adferd, vil forbrugeren ikke vaere part i sagen. Forbrugerne
opnér derfor ikke forvaltningslovens partsrettigheder men vil i stedet efter offentlighedslovens regler om
aktindsigt kunne gore sig bekendt med de oplysninger, der indgar i Finanstilsynets sag.

Det foreslés 1 stk. 2, nr. 1, at den virksomhed eller person, der udever forsikringsformidling, genforsik-
ringsformidling eller accessorisk forsikringsformidling uden Finanstilsynets tilladelse, jf. § 3, eller uden
at vaere registreret, jf. § 4, anses som part 1 forhold til Finanstilsynet for s vidt angar den del af sagen,
som vedrerer den pageldende.

Dette vil typisk vaere i en sag, hvor Finanstilsynet udsteder et pdbud til en virksomhed uden tilladelse
om at ophere med at udeve forsikringsformidling, genforsikringsformidling eller accessorisk forsikrings-
formidling.

Det foreslés 1 stk. 2, nr. 2, at en virksomhed eller en person, som ansegger om tilladelse til at udeve
forsikringsformidling eller genforsikringsformidling, jf. § 3, anses som part 1 forhold til Finanstilsynet
for sa vidt angar den del af sagen, som vedrerer den padgaeldende. P4 samme méde anses en virksomhed
eller en person, som sgger om at blive registreret som accessorisk forsikringsformidler, jf. § 4, som part 1
den sag. Den pagaldende virksomhed eller person har derfor forvaltningslovens partsrettigheder allerede
under behandlingen af en ansggning om tilladelse eller registrering efter loven

Det foreslés i1 stk. 2, nr 3, at et medlem af en virksomheds bestyrelse eller en ledelsesansvarlig, nér
Finanstilsynet giver en virksomhed afslag pa tilladelse til at udeve forsikringsformidling eller genforsik-
ringsformidling, anses som part i forhold til Finanstilsynet, for s& vidt angar den del af sagen, som vedre-
rer den pageldende. Det samme gor sig geeldende nar Finanstilsynet nagter at registrere en virksomhed,
der ensker at udever accessorisk forsikringsformidling. Dette vil eksempelvis vare i det tilfelde, hvor
Finanstilsynet naegter en virksomhed tilladelse til at udeve virksomhed bl.a. pa grund af, at Finanstilsynet
1 henhold til lovforslagets § 3, stk. 2, nr. 2, ikke kan godkende et medlem af virksomhedens bestyrelse. I
dette tilfeelde vil bestyrelsesmedlemmet vare at anse som part i forhold til denne del af Finanstilsynets
afgorelse om afslag pa tilladelse.

Det foreslas 1 stk. 2, nr. 4, at en virksomhed eller person, som Finanstilsynet kreever oplysninger af til
brug for afgerelse af, om denne er omfattet af bestemmelserne 1 loven, anses som part i1 forhold til Finans-
tilsynet, for s vidt angdr den del af sagen, som vedrerer den pagaldende. Forud for, at en virksomhed
opndr tilladelse efter loven, kan Finanstilsynet, indhente oplysninger til bedemmelse af om virksomheden
er omfattet af lovens krav om tilladelse til at udeve forsikringsformidling og genforsikringsformidling. En
virksomhed eller person, der modtager en sadan henvendelse, vil have partsstatus efter forslaget til nr. 4.

Det foreslds i1 stk. 2, nr. 5, at en virksomhed eller person, som omfattes af en afgerelse afsagt af
Finanstilsynet om personens egnethed eller hederlighed i henhold til § 9 og § 10 eller i henhold til §§ 27
og 28 skal anses som part for sd vidt angdr denne afgerelse. Med bestemmelsen tilsigtes eksempelvis, at
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en direktor eller et bestyrelsesmedlem, der ikke vurderes at vere egnet eller haderlig 1 forbindelse med
en anseggning om tilladelse, eller som afsattes 1 henhold til en afgerelse, jf. § 27, er part for s& vidt angar
denne afgorelse.

Finanstilsynet kan tage en sag op om videregivelse af fortrolige oplysninger, jf. § 15. Det foreslas i stk.
3, at Finanstilsynet i disse tilfelde kan give visse partsbefojelser til andre fysiske eller juridiske personer
end de, som er nevnt i stk. 1 og 2. Partsbefojelser kan alene gives, for sé vidt angdr den del af sagen, som
har direkte og vesentlig betydning for den padgaldende. Partsbefojelser skal gives under hensyntagen til
beskyttelsen af fortrolige oplysninger om de virksomheder, der er under tilsyn.

Bestemmelsen svarer til § 355, stk. 7, 1 lov om finansiel virksomhed og medferer mulighed for, at
tildele personer eller virksomheder, der klager over overtraedelser af § 15 om videregivelse af fortrolige
kundeoplysninger, visse partsbefojelser, s vedkommende trods Finanstilsynets skerpede tavshedspligt
kan blive orienteret om behandlingen af klagen.

Med dette forslag indferes muligheden for, at en person eller en virksomhed, som har en direkte interesse
1 sagen, kan blive orienteret om dens udfald i det omfang, dette er af direkte og vasentlig interesse for den
pageldende.

Til § 37

§ 53 i den geldende lov om forsikringsformidling regulerer klageadgang til Erhvervsankenavnet i
forbindelse med, at Finanstilsynet treeffer afgerelse 1 henhold til loven eller regler udstedt i medfer af
loven.

Den foresldede bestemmelse videreforer med indholdsmassige @ndringer den galdende § 53 ved, at
det praeciseres 1 bestemmelsen, at ogsd afgerelser truffet 1 medfer af forordningerne pd omradet kan
indbringes for Erhvervsankenavnet.

Den foreslaede bestemmelse gennemforer artikel 31, stk. 5, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslas, at afgerelser truffet af Finanstilsynet 1 henhold til denne lov, regler udstedt 1 medfer
heraf eller forordninger udstedt 1 medfer af forsikringsdistributionsdirektivet kan af den, som afgerelsen
retter sig mod, indbringes for Erhvervsanken@vnet senest fire uger efter, at afgerelsen er meddelt den
pageldende. Erhvervsankenavnet er ogsd klageinstans for aktindsigtsspergsmal 1 henhold til enten for-
valtningsloven eller offentlighedsloven, 1 det omfang aktindsigtsspergsmalet relaterer sig til en afgerelse,
der er truffet 1 henhold til loven, regler udstedt i medfer heraf eller en af de 1 bestemmelsen navnte
forordninger.

7il § 38

Det folger af § 52 1 den galdende lov om forsikringsformidling, at virksomheder under tilsyn efter denne
lov betaler afgift til Finanstilsynet efter bestemmelser 1 kapitel 22 i1 lov om finansiel virksomhed. Denne
bestemmelse videreferes uandret.

Det foreslas séledes, at virksomheder under tilsyn efter denne lov betaler afgift til Finanstilsynet efter
kapitel 22 i lov om finansiel virksomhed.

I henhold til den foreslaede @ndring af § 361, stk. 1, nr. 11, i lov om finansiel virksomhed, jf. lovforsla-
gets § 48, nr. 7, betaler genforsikringsformidlere 15.000 kr. arligt 1 afgift til Finanstilsynet.

I henhold til den foresldede @ndring af § 362, stk. 3, i lov om finansiel virksomhed, jf. lovforslagets §
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46, nr. 8, vil forsikringsformidlere arligt betale 3,0 promille af deres provision og andre vederlag. Der
palegges altid en minimumsafgift pa 2.000 kr., som er 1 2004-niveau.

7il § 39

Bestemmelsen er ny og praciserer fristerne 1 loven. Formalet med bestemmelsen er at undgd enhver
fortolkningstvivl.

Det folger af det foresldede stk. 1, at fristen beregnes fra dagen efter den dag, hvor den begivenhed, som
udleste fristen, fandt sted.

Angives fristen 1 uger, udleber fristen pa ugedagen for den dag, hvor den begivenhed, som udleste fristen,
fandt sted, jf. det foresldede stk. 2. F.eks. vil udlebsdagen for fristen, hvis denne er angivet som “senest
4 uger efter”, vere den sidste dag i den 4. uge efter dagen for handlingen eller beslutningen, der udleser
fristen. Traeffes beslutningen sdledes pd en tirsdag, vil fristen udlebe om tirsdagen 4 uger senere.

Angives fristen i mdneder, udleber fristen pd manedsdatoen for den dag, hvor den begivenhed, som
udleste fristen, fandt sted, jf. det foreslaede stk. 3. Hvis eksempelvis fristen er 3 méneder, og den fristud-
lobende handling foretages den 15. januar, udleber fristen den 15. april. Er den fristudlesende handling
foretaget den sidste dag i en méned, udleber fristen altid den sidste dag i den pidgeldende maned, uanset
om der er 28, 29, 30 eller 31 dage i den padgaeldende maned. Hvis fristen beregningsmaessigt udleber pa
en manedsdato, der ikke findes, eksempelvis den 30. februar, udlgber fristen altid den sidste dag i den
pageldende méined — i dette tilfaelde den 28. eller i skudér den 29. februar.

Angives fristen 1 ar, udleber fristen péd arsdagen for den dag, hvor den begivenhed, som udleste fristen,
fandt sted, jf. det foresldede stk. 4. Hvis eksempelvis begivenheden fandt sted den 30. september, udlgber
fristen samme dato aret efter.

Udleber fristen pa en helligdag, i en weekend eller pa grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag,
er det tilstreekkeligt, at materialet er modtaget den efterfolgende hverdag, jf. stk. 5. Selv om fristen
beregningsmaessigt er udlebet, betragtes materialet som modtaget rettidigt den forstkommende hverdag.

Til § 40

§ 45 1 den gzldende lov om forsikringsformidling indeholder en bemyndigelse til erhvervsministeren til
at fastseette regler om digital kommunikation. Bestemmelsen fastlaegger endvidere, at en digital meddelel-
se anses for at veere kommet frem, nar den er tilgeengelig for adressaten for meddelelsen.

Den foresldaede § 40 indeholder en bemyndigelse til erhvervsministeren til at fastsatte regler om digital
kommunikation. Bestemmelsen fastlegger endvidere, at en digital meddelelse anses for at vaere kommet
frem, ndr den er tilgengelig for adressaten for meddelelsen. Bestemmelsen videreforer § 45 uden ind-
holdsmassige @ndringer.

Forslaget er en dansk s@rregel og gennemforer ikke bestemmelser i forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslaede stk. 1 fastsatter, hvornar en digital meddelelse mé anses for at vaere kommet frem til
adressaten for meddelelsen, dvs. modtageren af meddelelsen.

For meddelelser, der sendes til Finanstilsynet, er Finanstilsynet adressat for meddelelsen. For meddelelser,
som Finanstilsynet sender, er den pagzldende virksomhed, som meddelelsen sendes til, adressat for
meddelelsen.

En meddelelse vil normalt anses for at vere kommet frem til Finanstilsynet pa det tidspunkt, hvor
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meddelelsen er tilgengelig for Finanstilsynet, dvs. ndr Finanstilsynet kan behandle meddelelsen. Dette
tidspunkt vil normalt blive registreret automatisk i en modtagelsesanordning eller et datasystem.

En meddelelse vil normalt anses for at veere kommet frem til en virksomhed eller person pé det tidspunkt,
hvor meddelelsen er tilgengelig for den pidgaldende. En meddelelse vil blive anset for at vaere tilgenge-
lig, selvom den pdgaeldende ikke kan skaffe sig adgang til meddelelsen, hvis dette skyldes hindringer,
som det er op til den pagaeldende at overvinde. Som eksempler herpa kan navnes, at den padgaeldendes
egen computer ikke fungerer, eller den pdgaldende har mistet koden til sin digitale signatur.

For en n@rmere gennemgang af betydningen af fremkomsttidspunktet samt hindringer som folge af
it-problemer og lignende kan der henvises til afsnit 5.3. 1 de almindelige bemerkninger, jf. Folketingsti-
dende 2012-13, A, L 16 som fremsat, s. 41 (lov nr. 1231 af 18. december 2012) om @ndring af forskellige
lovbestemmelser om obligatorisk digital kommunikation m.v.

Det foreslés i stk. 2, at erhvervsministeren kan fastsatte regler om, at skriftlig kommunikation til og fra
Finanstilsynet om forhold, som er omfattet af loven eller regler udstedt i medfer af loven, skal forega
digitalt.

Bemyndigelsen foreslas udnyttet saledes, at bl.a. skriftlige henvendelser m.v. til Finanstilsynet om for-
hold, som er omfattet af de naevnte regler, ikke anses for beherigt modtaget hos Finanstilsynet, hvis de
indsendes pa anden vis end den foreskrevne digitale made.

Hvis oplysninger m.v. sendes til Finanstilsynet pa anden made end den foreskrevne digitale made, eksem-
pelvis pr. brev, folger det af den almindelige vejledningspligt, jf. § 7 i forvaltningsloven, at Finanstilsynet
m4d vejlede om reglerne pa omradet, herunder om pligten til at kommunikere digitalt.

Samtidig indebarer forslaget, at meddelelser m.v. til eller fra Finanstilsynet, der sendes pa den foreskrev-
ne digitale médde, anses for at vaeere kommet frem til modtageren pé det tidspunkt, hvor meddelelsen m.v.
er tilgengelig digitalt for modtageren, jf. det foresldede stk. 3. Det vil sige med samme retsvirkninger
som fysisk post, der anses for at vaere kommet frem, ndr den pageldende meddelelse m.v. er lagt 1
modtagerens fysiske postkasse.

Pligten til at kommunikere digitalt vil ogsd omfatte kommunikation mellem Finanstilsynet og en radgiver,
som optreder pd virksomhedens vegne over for Finanstilsynet.

Af bekendtgerelsen, der udmenter bemyndigelsen, vil det komme til at fremgé, hvem der omfattes af
pligten til at kommunikere digitalt med Finanstilsynet, om hvilke forhold og pa hvilken made.

Ved henvendelser til Finanstilsynet kan erhvervsministeren stille krav om, at den pageldende oplyser en
e-mailadresse, som den pageldende kan kontaktes pd i forbindelse med behandlingen af en konkret sag
eller henvendelse til Finanstilsynet. I den forbindelse kan der ogsa palaegges den pageldende en pligt til at
underrette Finanstilsynet om en eventuel @ndring i e-mailadressen, inden den konkrete sag afsluttes eller
henvendelsen besvares, medmindre e-mails automatisk bliver videresendt til den nye e-mailadresse.

Pé sigt kan det komme pa tale at udvikle andre digitale lgsninger, herunder nye selvbetjeningslgsninger,
til brug for kommunikation om forhold, som er omfattet af lovforslaget eller regler udstedt 1 medfer af
forslaget.

I bekendtgerelsen, som udmenter den foresldede bemyndigelse i stk. 1, kan der bl.a. fastsattes regler om,
at Finanstilsynet kan sende visse meddelelser, herunder afgerelser, forbud, pabud m.v., til virksomhedens
henholdsvis et ledelsesmedlems digitale postkasse med de retsvirkninger, der folger af bekendtgerelse nr.
528 af 11. juni 2012 af lov om Offentlig Digital Post fra offentlige afsendere.

2017/1 LSF 8 144



I bekendtgoerelsen kan der, som anfert 1 afsnit 5.4.1 1 de almindelige bemerkninger, jf. Folketingstidende
2012-13, A, L 16 som fremsat, s. 42 (lov nr. 1231 af 18. december 2012) om @ndring af forskellige
lovbestemmelser om obligatorisk digital kommunikation m.v., fastsettes overgangsordninger, som skal
lette overgangen til obligatorisk digital kommunikation.

I bekendtgerelsen kan der desuden fastsattes regler om fritagelse fra pligten til digital kommunika-
tion. Fritagelsesmuligheden tenkes navnlig anvendt, hvor det er pakraevet at anvende en dansk digital
signatur, og der er tale om en virksomhed med hjemsted i1 udlandet, som ikke kan fi4 en dansk digital
signatur eller en person uden dansk CPR-nummer.

Fritagelsesmuligheden tenkes endvidere anvendt 1 forbindelse med, at Finanstilsynet har sagstyper, der
omfatter meget store mangder materiale, og som det derfor vil vaere uhensigtsmaessigt for bade virksom-
heder omfattet af denne lov og Finanstilsynet at skulle sende digitalt. Dette er primeert i forbindelse med
undersogelsesmateriale. Forud for, at Finanstilsynet tager pd undersegelse hos en virksomhed omfattet af
dette lovforslag, anmoder Finanstilsynet virksomheden om at indsende noget materiale. Der er ofte tale
om meget omfattende mangder materiale, hvorfor det kan vare hensigtsmeessigt, at der ikke er krav om,
at det indsendes digitalt.

Derudover skal det bemarkes, at den kommunikation, der er mellem en virksomhed og Finanstilsynet, nir
Finanstilsynet er pd undersogelse hos virksomheden, vil kunne forega pa stedet. Dette bade i forhold til
forevisning af legitimation og eventuelt udlevering af dokumenter under undersegelsen. P4 samme made
kan kommunikationen pé meder i evrigt, herunder afrapporteringsmeadet efter en undersogelse, fortsat ske
uzndret.

Da kommunikationen i relation til nervaerende lovforslag er rettet til og fra erhvervslivet, vil anvendelse
af fritagelsesmulighederne vere restriktiv, jf. neermere herom i afsnit 5.4.2. 1 de almindelige bemerknin-
ger, jf. Folketingstidende 2012-13, A, L 16 som fremsat, s. 42 (lov nr. 1231 af 18. december 2012) om
@ndring af forskellige lovbestemmelser om obligatorisk digital kommunikation m.v.

Som udgangspunkt gelder, at det forhold, at en virksomhed eller en person oplever, at den pagaldendes
egen computer ikke fungerer, at den pdgaldende har mistet koden til sin digitale signatur eller oplever
lignende hindringer, som det er op til den pigaldende at overvinde, ikke kan fore til fritagelse fra
pligten til digital kommunikation. I s& fald ma den pageldende eksempelvis anvende en computer pa et
folkebibliotek eller anmode en rddgiver om at varetage kommunikationen pa den pagaldendes vegne.

For en nermere gennemgang af fritagelsesmuligheder og forholdet til EU-retten kan der henvises til
henholdsvis afsnit 5.4.2. og 12 i de almindelige bemarkninger, jf. Folketingstidende 2012-13, A, L 16
som fremsat, s. 41 og 46 (lov nr. 1231 af 18. december 2012) om &ndring af forskellige lovbestemmelser
om obligatorisk digital kommunikation m.v.Der kan desuden henvises til afsnit 5.4.3. i samme lovforslag,
s. 43, om fravigelse af krav om digital kommunikation af hensyn til myndighedsudevelsen. Der er tale om
fravigelse af kravet i situationer, hvor det er pakrevet, at myndigheder reagerer hurtigt med henblik pa at
varetage serlige samfundsmessige hensyn. Det kan eksempelvis vare, at der er behov for, at der reageres
hurtigt 1 krisesituationer, hvor en finansiel virksomhed er 1 akutte vanskeligheder. Det kan ligeledes vere
tilfeldet, hvor der er lovgivningsmassige tidsfrister, der har store samfundsmaessige konsekvenser, hvis
de overskrides pa grund af, at der umuligt for myndigheden at kommunikere digitalt.

Det foreslas i stk. 3, at erhvervsministeren gives bemyndigelse til at fasts@tte nermere regler om digital
kommunikation, herunder om anvendelse af bestemte it-systemer, sarlige digitale formater og digital
signatur eller lignende.

Til § 41
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§ 45 b 1 den geeldende lov om forsikringsformidling fastsatter, at hvor et dokument skal vare underskre-
vet, kan dette opfyldes ved anvendelse af en teknik, der sikrer entydig identifikation. Erhvervsministeren
bemyndiges endvidere til at fastsatte naermere regler om fravigelse af underskriftskrav.

Den foreslaede bestemmelse fastsatter, at hvor et dokument skal veere underskrevet, kan dette opfyldes
ved anvendelse af en teknik, der sikre entydig identifikation. Erhvervsministeren bemyndiges endvidere
til at fastsette nermere regler om fravigelse af underskriftskrav. Bestemmelsen videreforer § 45 b uden
indholdsmaessige @ndringer.

Forslaget er en dansk s@rregel og gennemforer ikke bestemmelser fra forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslés i stk. 1, at hvor det i henhold til loven eller regler udstedt i medfer heraf, er kraevet, at et
dokument som er udstedt af andre end Finanstilsynet, skal vare underskrevet, kan kravet opfyldes ved
anvendelse af en teknik, der sikrer entydig identifikation af den, som har underskrevet dokumentet. S&-
danne dokumenter sidestilles med dokumenter med personlig underskrift. Der vil f.eks. vere tale om
dokumenter, som er udstedt af virksomheder eller fysiske personer omfattet af reguleringen 1 denne
lov. Der kan f.eks. vaere tale om underretninger efter loven, der ssmmen med eventuelle bilag indsendes
til Finanstilsynet som vedhaftede filer til en mail.

For at der ikke skal kunne opsté tvivl om, at underskriftskravet kan opfyldes pa anden made end ved en
personlig underskrift, foreslas det, at der indsettes en udtrykkelig bestemmelse i loven om, at underskrift-
skravet som anfert 1 stk. 1 kan opfyldes ved, at underskriveren anvender en teknik, der sikrer entydig
identifikation af den pagaldende, f.eks. digital signatur. Bestemmelsen daekker tillige dokumenter, som er
udarbejdet af revisor, sdledes at revisor eksempelvis kan underskrive dokumentet med digital signatur i
stedet for med en fysisk underskrift.

Det foreslds 1 stk. 2, at erhvervsministeren bemyndiges til at fastsatte nermere regler om fravigelse af
underskriftkrav. Det kan herunder bestemmes, at krav om personlig underskrift ikke kan fraviges for visse
typer af dokumenter. Der kan i1 den forbindelse henvises til afsnit 5.5.2 1 de almindelige bemarkninger
til lov nr. 1231 af 18. december 2012 om @ndring af forskellige lovbestemmelser om obligatorisk digital
kommunikation m.v., jf. Folketingstidende 2012-13, tilleeg A, side 44.

Til § 42

§ 54 1 den gaxldende lov om forsikringsformidling fastsatter hvilke overtraedelser af loven, der kan
straffes.

Den foreslaede § 42 fastsatter, hvilke overtraeedelser af loven, der kan straffes. Den foreslaede bestem-
melse fastsetter endvidere strafansvar for juridiske personer samt foraldelsesfristen for overtreedelse af
lovens bestemmelser og regler udstedt 1 medfer heraf.

Bestemmelsen nyaffatter § 54 1 den galdende lov om forsikringsformidling. Efter den geldende lov kan
man alene straffes med bede, hvor det i lovforslaget foreslds, at enkelte bestemmelser fremover kan
straffes med bede eller feengsel indtil 4 maneder, ligesom en raekke nye bestemmelser, som er indfort
1 loven med dette lovforslag bliver strafbelagt. Der henvises 1 evrigt til afsnit 3.12.3. i de almindelige
bemarkninger om straffebestemmelser.

Bestemmelsen gennemforer artikel 31, stk. 1, 2 og 4, og artikel 33, stk. 1, litra a-d, og stk. 2, litra a-c, i
forsikringsdistributionsdirektivet.

I de tilfzelde, hvor de strafbelagte bestemmelser omhandler pligter eller forbud for virksomheden er de
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mulige ansvarssubjekter for straf ved overtraedelse af bestemmelserne virksomheden, jf. forslaget til § 42,
stk. 5, og/eller en eller flere personer med tilknytning til virksomheden, oftest ledelsen.

Der vil séledes kunne rejses tiltale mod virksomheden alene eller mod bade virksomheden og en eller
flere personer med tilknytning til virksomheden, og endelig vil der ogsa kunne rejses tiltale mod en
eller flere personer med tilknytning til virksomheden alene. Udgangspunktet er tiltale mod virksomheden
for overtreedelsen, men dette kan kombineres med tiltale mod en eller flere personer med tilknytning
til virksomheden, hvis en eller nogle af disse personer, har medvirket forsatligt eller groft uagtsomt til
overtredelsen, og denne ikke er af underordnet karakter. Der skal som udgangspunkt ikke rejses tiltale
mod underordnede ansatte.

Det foreslas 1 stk. 1, at overtreedelse af § 3, stk. 1, § 4, stk. 1, § 7, stk. 1 og 2, § 8, § 9, stk. 2 og 3,
if. § 9, stk. 1, nr. 3 og 4, § 10, stk. 2, jf. § 10, stk. 1, nr. 1 og 2, § 15, stk. 1 og § 16, stk. 1, nr. 2 og
3, straffes med bede eller feengsel indtil 4 méneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den ovrige
lovgivning. For beskrivelse af ansvarssubjekter og den strafbare handling vedrerende de stratbelagte
bestemmelser henvises der til bemarkningerne til de strafbelagte bestemmelser.

Ved udmélingen af beder ber der, ud over de almindelige strafudmalingsprincipper i straffelovens kapitel
10, indgd betragtninger om, at der skal vare en sammenheng mellem virksomhedernes finansielle
styrke, grovheden af overtredelsen og bedestorrelsen. Baggrunden herfor, er for at sikre, at sanktionsni-
veauet for overtredelser er markbart for alle aktorer, sdledes at bader vil have en penal og praeventiv
effekt. Vurderingen af overtraedelsens grovhed ber foregd uafhengigt af gerningsmandens ekonomiske
forhold. Anvendelsen af faengselsstraf vil is@r vere relevant, men ikke begranset til tilfelde af serligt
grove, gentagne, systematiske eller forsetlige overtreedelser af lovens krav. Der henvises i gvrigt til
straffelovens § 80.

Det er en forudsetning for anvendelsen af bestemmelsen, at den péagaldende ikke kan straffes for
handlingen eller undladelsen efter andre alvorligere bestemmelser 1 straffeloven.

Det foreslés i stk. 2, at overtreedelse af § 7, stk. 3, § 13, stk. 1 og 2, § 17, stk. 1, § 19, stk. 3, jf. stk. 1 og 2,
§ 19, stk. 4, jf. stk. 1, § 20, stk. 5, jf. stk. 1-4 og § 20, stk. 6, jf. stk. 1, straffes med bede.

For en beskrivelse af ansvarssubjekter og den stratbare handling vedrerende de stratbelagte bestemmelser
henvises der til bemarkningerne til de strafbelagte bestemmelser.

Det er en forudsztning for anvendelsen af bestemmelsen, at den pagaldende ikke kan straffes for
handlingen eller undladelsen efter bestemmelser i straffeloven.

Det foreslés 1 stk. 3, at en formidler eller person, der ikke efterkommer et pdbud eller forbud, som er givet
1 medfor af §§ 22-25, 27 og 28, eller undlader at meddele oplysninger efter § 26, stk. 1, straffes med bede.

§ 22 omhandler Finanstilsynet tilsyn med overholdelsen af loven. § 23 omhandler Forbrugerombudsman-
dens mulighed for at anleegge sager. § 24 omhandler Finanstilsynets tilsyn med de grenseoverskridende
virksomheder, og § 25 omhandler Finanstilsynets tilsyn med de danske filialer af udenlandske virksomhe-
der.

For sa vidt angar §§ 27 og 28 omhandler disse bestemmelser pabud til en formidler om at afsette et
direktionsmedlem eller en ansat med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer.

For sa vidt angar § 26, stk. 1, pdlegger bestemmelsen en pligt for virksomheder omfattet af loven samt
leveranderer og underleveranderer til disse til at give Finanstilsynet de oplysninger, der er nedvendige for
Finanstilsynets virksomhed. Det samme gelder udenlandske forsikringsformidlere, genforsikringsformid-
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lere og accessoriske forsikringsformidlere, som har hjemsted i et andet EU/E@S-land m.v., og som udever
virksomhed her 1 landet gennem etablering af en filial eller gennem en agent.

Det er ikke vurderet nedvendigt, at foresld @ndringer 1 det nuvaerende badeniveau.

Det foreslas i stk. 4, at et bestyrelsesmedlem 1 en forsikringsformidler eller 1 en genforsikringsformidler,
som ikke efterkommer et pdbud, der er givet i medfor af § 27, stk. 1 og 3, straffes med bade.

Et bestyrelsesmedlem i en forsikringsformidler eller i en genforsikringsformidler kan pélegges bade, hvis
den pageldende ikke efterkommer et pdbud om at nedlaegge sit hverv som folge af, at denne ikke lengere
lever op til egnetheds- og haederlighedskravene.

Egnetheds- og haderlighedskravene foreslas viderefort 1 § 9, for s vidt angar forsikringsformidlere og
genforsikringsformidlere.

I lovforslagets § 27, stk. 1, far Finanstilsynet mulighed for at pdbyde et bestyrelsesmedlem at nedlaegge sit
hverv, hvis dette ikke lever op til egnetheds- og haederlighedskravene.

I lovforslagets § 27, stk. 3, far Finanstilsynet mulighed for at pabyde et bestyrelsesmedlem i1 en for-
sikringsformidler eller 1 en genforsikringsformidler at nedlegge sit hverv, nar der er rejst tiltale mod
bestyrelsesmedlemmet 1 en straffesag om overtraedelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel
lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis domfaldelse vil indebere, at personen ikke opfylder
kravene i § 9, stk. 1, nr. 2-5.

I tilfeelde af at et bestyrelsesmedlem ikke efterkommer et pabud om at nedlaegge sit hverv, foreslas det, at
der gives mulighed for at straffe det pagaeldende bestyrelsesmedlem med bede.

Det foreslas i stk. 5, at der kan palegges selskaber m.v. (juridiske personer) strafansvar efter reglerne i
straffelovens 5. kapitel. Bestemmelsen videreferer uden indholdsmaessige @ndringer § 54, stk. 3, 1 den
nugeldende lov om forsikringsformidling.

Det fremgar af § 27, stk. 1, 1. pkt., i straffeloven, at strafansvar for en juridisk person forudsatter, at
der inden for dens virksomhed er begéet en overtraedelse, der kan tilregnes en eller flere til den juridiske
person knyttede personer eller den juridiske person som sadan.

I de tilfzlde, hvor de strafbelagte bestemmelser omhandler pligter eller forbud for virksomheden, er de
mulige strafsubjekter virksomheden og/eller en eller flere personer med tilknytning til virksomheden,
hvilket oftest er medlemmer af ledelsen. Udgangspunktet er, at der rejses tiltale mod virksomheden (dvs.
den juridiske person) for overtredelsen, men dette kan kombineres med tiltale mod en eller flere personer
med tilknytning til virksomheden, hvis en eller nogle af disse personer har medvirket forsatligt eller groft
uagtsomt til overtraedelsen, og overtraedelsen ikke er af underordnet karakter. Der skal som udgangspunkt
ikke rejses tiltale mod underordnede ansatte.

Det foreslds i stk. 6, at foreldelsesfristen for overtraedelse af lovens bestemmelser eller regler udstedt i
medfor af loven er 5 ar.

Bestemmelsen er ny og svarer til, hvad der 1 ovrigt geelder pa det finansielle omrade.

Med forslaget fraviges den almindelige foraldelsesfrist pa 2 ar efter straffelovens § 93, stk. 1, nr.
1. Den 5-érige foreldelsesfrist svarer til den almindeligt geldende foraldelsesfrist i den finansielle
lovgivning. Den forleengede foreldelsesfrist er begrundet i, at en raekke overtredelser forst opdages ved
undersogelser i virksomheden. Da tilsynsmyndighedernes underseggelser ofte foretages med mere end 2
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ars interval, ville der kunne vare indtruffet foreldelse ved konstatering af disse overtraedelser, hvis ikke
fristen var forlenget.

Det foreslés i stk. 7, at for regler udstedt i medfer af loven kan der fastsettes straf i form af bede.

Derefter kan der i1 forskrifter, der udstedes af med hjemmel 1 lovens bestemmelser, fastsattes straf i
form af bede for overtraedelse af bestemmelserne 1 forskrifterne. Der vil ikke 1 bekendtgerelserne kunne
fastsaettes straf for simpel uagtsom overtradelse af bestemmelserne.

Det foreslds 1 stk. 8, at Finanstilsynet kan fastsatte regler om straf i form af bede for overtreedelser af
bestemmelser indeholdt i forordninger udsted i medfer af forsikringsdistributionsdirektivet.

I artikel 38 1 forsikringsdistributionsdirektivet tillegges Kommissionen befojelse til at vedtage delegerede
retsakter indenfor dette lovforslags omréde. De delegerede retsakter forventes forst vedtaget efter lovfor-
slagets fremsattelse, og indholdet af de delegerede retsakter kendes sdledes ikke til fulde. Derfor foreslas
det, at Finanstilsynet bemyndiges til at fastsaette narmere regler om muligheden for at strafpéalegge
overtredelser af forordninger udstedt 1 medfor af distributionsdirektivet, sdledes at dette kan fastsattes,
nar indholdet af de delegerede retsakter kendes.

Til § 43

Den foresldede bestemmelse fastlegger regler om tvangsbeder. Bestemmelsen er ny og gennemforer
artikel 33, stk. 4, 1 forsikringsdistributionsdirektivet.

Det foreslds i stk. 1, at ndr en person eller en formidler undlader at opfylde de pligter, som efter loven
pahviler dem i medfer af § 26, stk. 1 og 4, kan Finanstilsynet som tvangsmiddel palaegge personen,
formidleren eller de ansvarlige personer for formidleren daglige eller ugentlige tvangsbeder.

Det foreslas 1 stk. 2, at ndr en forsikringsformidler eller en genforsikringsformidler undlader at efterkom-
me et padbud meddelt efter § 27, stk. 6 og 7, kan formidleren eller de ansvarlige personer for formidleren
palegges daglige eller ugentlige tvangsbeder.

Finanstilsynet er kompetent myndighed i forhold til lovforslagets § 27, stk. 6 og 7. Muligheden for
Finanstilsynet til at anvende tvangsbeder for at tvinge fysiske og juridiske personer til at efterleve de
pligter, som folger af § 27, stk. 6 og 7, er derfor nedvendig for at sikre en tilstrekkelig hdndhavelse af
disse regler.

Det foreslas i stk. 3, at nar en accessorisk forsikringsformidler undlader at efterkomme et pabud meddelt
efter § 28, stk. 1 og 2, kan formidleren eller de ansvarlige personer for formidleren palaegges daglige eller
ugentlige tvangsbeder.

Finanstilsynet er kompetent myndighed i forhold til lovforslagets § 28, stk. 1 og 2. Muligheden for
Finanstilsynet til at anvende tvangsbeder for at tvinge fysiske og juridiske personer til at efterleve de
pligter, som folger af § 28, stk. 1 og 2, er derfor nedvendig for at sikre en tilstrekkelig hdndhavelse af
disse regler.

Administrative tvangsbeder er et forvaltningsretligt tvangsmiddel og ikke nogen strafferetlig sank-
tion. Det gelder derfor, at pdlebne, men endnu ikke inddrevne beder, bortfalder ved forholdets lovlig-
gorelse, jf. Justitsministeriets vejledning nr. 11255 af 18. juni 1996 om benaddning, udsettelse, eftergivelse
og henstand m.v.

Til § 44
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Det foreslas i stk. 1, at loven trader 1 kraft den 23. februar 2018.

Bestemmelsen folger af artikel 42, stk. 1, i forsikringsdistributionsdirektivet, som fastslér, at medlemslan-
dene skal vedtage og offentliggere de bestemmelser, som er nedvendige for at efterkomme direktivet
senest den 23. februar 2018.

Det foreslés 1 stk. 2, at lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendtgerelse nr. 1065 af 22. august 2013,
ophaves.

Med lovforslaget sker der en nyaffattelse af lov forsikringsformidling, hvilket vil medfere, at den tidligere
lov skal ophaves den 23. februar 2018.

Det foreslés 1 stk. 3, at regler fastsat i medfer af lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendtgerelse nr.
1065 af 22. august 2013, forbliver 1 kraft, indtil de ophaves eller aflgses af forskrifter udstedt i medfer af
denne lov.

Formaélet med bestemmelsen er at understrege, at bekendtgerelserne, der er udstedt i medfer af den
geldende lov om forsikringsformidling, som opheves, opretholdes indtil de ophaves eller afloses af
bekendtgerelser udstedt i medfer af forslag til lov om forsikringsformidling.

Det foreslés 1 stk. 4, at bekendtgerelse nr. 1111 af 14. november 2004 om forsikringsselskabers register
over forsikringsagentvirksomheder og administrationsselskaber ophaves.

Begrundelsen for ophavelsen af bekendtgerelsen er, at der med lovforslagets § 4 fastsettes nye bestem-
melser om registrering af accessoriske forsikringsformidlere. Bekendtgerelsen vil derefter ikke lengere
vare relevant.

Til § 45

Den foreslédede bestemmelse fastsatter overgangsregler for forsikringsmaeglere, genforsikringsmeglere,
forsikringsagenter og underagenter, der indtil lovens ikrafttreeden har haft tilladelse som forsikringsmag-
ler og genforsikringsmegler, eller som har vaere registreret som forsikringsagent eller underagent.

Det foreslés 1 stk. 1, at juridiske personer, der har en tilladelse som forsikringsmaegler 1 henhold til lov om
forsikringsformidling, jf. lovbekendtgerelse nr. 1065 af 22. august 2013, kan fortsette denne virksomhed
uden tilladelse efter denne lov indtil den 23. august 2018.

Virksomheder, der har en tilladelse som forsikringsmegler eller genforsikringsmagler 1 henhold til
nugaeldende lov om forsikringsformidling kan fortsatte deres aktiviteter uden at sgge om en ny tilladelse
indtil den 23. august 2018. Senest pd denne dato skal virksomheden have fremsendt alle relevante oplys-
ninger sédledes, at Finanstilsynet kan vurdere om virksomheden opfylder kravene for at fa en tilladelse
som forsikringsformidler i lovens kapitel 2, eller vurdere, hvilke foranstaltninger, der skal treffes for at
kravene opfyldes.

Formalet med bestemmelsen er at sikre, at virksomheder, der har en tilladelse som forsikringsmagler
1 henhold til geldende lovgivning kan stette ret pd denne tilladelse, ogsa efter vedtagelsen af den nye
lov. Dog stilles der et krav om, at virksomhederne skal indsende de relevante oplysninger, der gor Finans-
tilsynet 1 stand til at vurdere om virksomhederne fortsat opfylder kravene til opnaelse af en tilladelse
efter den nye lov om forsikringsformidling. Virksomhederne kan stotte ret pa deres eksisterende tilladelse
indtil den 23. august 2018, eller indtil det konstateres, at virksomheden ikke kan opfylde kravene i kapitel
2.

Det foreslas i stk. 2, at juridiske personer, der er registreret som forsikringsagenter, jf. § 27 i lov om
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forsikringsformidling, eller virksomheder, der er registreret som underagenter, jf. § 26 1 lov om forsik-
ringsformidling, skal have indgivet en ansegning om tilladelse efter forslagets § 3 eller en anmodning
om registrering efter § 4 senest den 23. august 2018. Disse virksomheder kan fortsatte deres virksomhed
uden tilladelse eller uden at vere registreret efter denne lov til og med den 23. august 2018.

Virksomheder, der er registreret som forsikringsagenter eller underagenter i henhold til nugzldende lov
om forsikringsformidling kan fortsette deres aktiviteter uden at sege om tilladelse som forsikringsfor-
midler eller anmode om at blive registreret som accessorisk forsikringsformidler indtil den 23. august
2018. Senest pd denne dato skal virksomheden have fremsendt alle relevante oplysninger séledes, at
Finanstilsynet kan vurdere om virksomheden opfylder kravene for at fi en tilladelse som forsikringsfor-
midler eller registreres som accessorisk forsikringsformidler, jf. lovens kapitel 2, eller vurdere, hvilke
foranstaltninger, der skal traeffes for at kravene opfyldes.

Formalet med bestemmelsen er at sikre, at virksomheder, der er registreret som forsikringsagent eller
underagent 1 henhold til geldende lovgivning kan stette ret pd denne registrering, ogsa efter en eventuel
vedtagelse af lovforslaget. Dog stilles der et krav om, at virksomhederne skal indsende ansegning om
tilladelse som forsikringsformidler, jf. § 3 1 forslaget, eller en anmodning om registrering som accessorisk
forsikringsformidler, jf. § 4 1 forslaget, senest den 23. august 2018.

Det forslas 1 stk. 3, at virksomheder omfattet af denne lov, som den 31. december 2017 udevede forsik-
ringsdistribution, der ikke kraevede tilladelse eller registrering i henhold til lov om forsikringsformidling,
jf. lovbekendtgorelse nr. 1065 af 22. august 2013, skal have indgivet en ansggning om tilladelse jf. lovfor-
slagets § 3, eller en anmodning om registrering, jf. lovforslagets § 4, senest den 23. august 2018. Disse
virksomheder kan fortsatte den pabegyndte virksomhed uden tilladelse eller uden at vere registreret efter
denne lov, indtil Finanstilsynet har truffet afgerelse i sagen.

Bestemmelsen skal sikre, at de virksomheder, der 1 dag udever forsikringsdistribution, der ikke er omfat-
tet af tilladelses- eller registreringskravene i den geldende lov om forsikringsformidling, kan fortsaette
deres virksomhed. Det forudsetter dog, at virksomhederne 1 tilfelde af, at de er forsikringsformidlere 1
henhold til lovforslaget, senest den 23. august 2018 indsender en ansegning om tilladelse til Finanstilsy-
net, jf. lovforslagets § 3. I tilfelde af, at virksomhederne udever accessorisk forsikringsvirksomhed, der
er omfattet af denne lov, skal virksomheden senest den 23. august 2018 have indsendt en anmodning om
registrering, jf. lovforslagets § 4.

Det er forventningen, at meget fa virksomheder vil vaere omfattet af denne overgangsordning, da langt de
fleste forsikringsdistributerer er omfattet af reglerne i lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendtgerelse
nr. 1065 af 22. august 2013. Der vil dog vare enkelte aktorer, herunder enkelte sammenligningsportaler,
der ikke er omfattet af reglerne i dag, men som efter lovens ikrafttreden skal have tilladelse som
forsikringsformidler. Den foresldede bestemmelse vil sikre, at disse virksomheder ikke skal lukke, indtil
de har féet en tilladelse efter denne lov.

Det foreslas 1 stk. 4, at for en ansat i en accessorisk forsikringsformidler med ansvar for distribution af ac-
cessoriske forsikringer galder lovens § 10 kun for forhold, der er indtruffet efter lovens ikrafttreeden. For
disse ansatte indgar forhold indtruffet for lovens ikrafttreeden ikke ved en senere vurdering af, om § 10,
stk. 1, er opfyldt.

Stk. 4 medforer, at ansatte i accessoriske forsikringsformidlere med ansvar for distribution af accessoriske
forsikringer kan fortsaette varetagelsen af deres stillinger uden at meddele Finanstilsynet oplysninger om
haderlighed 1 medfor af § 10, stk. 2, i forbindelse med lovens ikrafttraeden.

Dette indeberer, at en ansat, der allerede pa tidspunktet for lovens ikrafttreden, varetager en stilling med
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ansvar for distribution af accessoriske forsikringer 1 en accessorisk forsikringsformidler, er undtaget fra at
oplyse Finanstilsynet om sin haederlighed 1 medfor af § 10, stk. 2. Som konsekvens heraf vil disse ansatte
ikke skulle haderlighedsvurderes af Finanstilsynet ved lovens ikrafttreeden. Den foresldede overgangsord-
ning indebarer ogsd, at forhold, som er indtruffet for lovens ikrafttraeden, f.eks. konkursbegaringer eller
dom for strafbare forhold, ikke kan indga i1 en eventuel senere vurdering af, om disse ansatte efter lovens
ikrafttreeden opfylder haederlighedskravene i § 10, stk. 1, nr. 1-3.

Dette betyder i praksis, at Finanstilsynet i vurderingen af, om ansatte, der pd tidspunktet for lovens
ikrafttreeden, varetog en stilling med ansvar for distribution af accessoriske forsikringer i en accessorisk
forsikringsformidler, opfylder haderlighedskravene i § 10, stk. 1, nr. 1-3, kun mé leegge vagt pd for-
hold, som er indtruffet pa lovens ikrafttreedelsestidspunkt og derefter — altsd fremadrettet. Anvendelse
af overgangsordningen forudsatter, at ansattelsesforholdet, herunder at stillingen indebarer ansvar for
distribution af accessoriske forsikringer, kan dokumenteres.

Formalet med bestemmelsen er at sikre, at nuvaerende ansatte 1 accessoriske forsikringsformidlere med
ansvar for distribution af accessoriske forsikringer kan fortsatte med at varetage sine stillinger, ogsé efter
vedtagelsen af den nye lov. Konsekvensen vil i modsat fald vere, at en ansat vil kunne miste sin stilling i
de tilfeelde, hvor personen eksempelvis er demt for en strafbart forhold for lovens ikrafttreeden.

De pageldende ansatte vil vere omfattet af den lebende oplysningsforpligtelse efter § 10, stk. 2,
fra lovens ikrafttreden. Dette indebarer, at bliver den ansatte eksempelvis demt for en overtredelse
af straffeloven efter lovens ikrafttreeden, da har den ansatte pligt til selv at orientere Finanstilsynet
herom. P4 baggrund af underretningen vil Finanstilsynet foretage en vurdering af, om domfaldelsen
indebearer risiko for, at den ansatte ikke kan varetage sin stilling pa betryggende made, jf. § 10, stk.
I, nr. 1. Finanstilsynet vil pé tilsvarende made vurdere andre oplysninger om forhold vedrerende den
ansattes haderlighed, jf. § 10, stk. 1, indtruffet efter lovens ikrafttreeden, jf. bemarkningerne ovenfor om
overgangsordningen.

Finanstilsynet vil kunne pabyde en accessorisk forsikringsformidler at afsette en ansat omfattet af over-
gangsordningen, hvis den ansatte efter lovens ikrafttreden eksempelvis bliver palagt strafansvar eller
udviser en adferd, der giver grund til at antage, at personen ikke vil varetage stillingen pd forsvarlig
made, jf. § 10, stk. 1.

Skifter en ansat omfattet af overgangsordningen til en anden stilling med ansvar for distribution af
accessoriske forsikringer, skal den ansatte haderlighedsvurderes af Finanstilsynet i medfer af § 10,
stk. 1. Dette gelder uanset, at det er tale om en stilling i samme accessoriske forsikringsformidler. I
Finanstilsynets haderlighedsvurdering vil alle oplysninger af relevans for vurderingen indgd, herunder
ogsd oplysninger om forhold indtruffet for lovens ikrafttreeden. Tilsvarende gelder hvis den ansatte
skifter til en stilling eller et hverv, der 1 medfer af anden finansiel lovgivning krever, at den ansatte skal
haderlighedsvurderes af Finanstilsynet.

Det foreslas 1 stk. 5, at § 13, stk. 1-3, finder anvendelse pa en forsikringsformidlers og en accessorisk
forsikringsformidlers aftaler, der indgés, genforhandles, forlenges eller fornys efter 23. februar 2018.

Dette betyder, at lovforslagets § 13, stk. 1-3, forst finder anvendelse pa aftaler, der indgas, genforhandles,
forlenges eller fornys efter lovens ikrafttreeden, og at aftaler, der er indgdet for dette tidspunkt, ikke
behover at iagttage lovforslagets § 13, stk. 1-3.

Stk. 5 skal fortolkes restriktivt, og forsikringsformidleres og accessoriske forsikringsformidleres ansettel-
sesaftaler, bonusaftaler og lignende skal pa sigt efterleve reglerne 1 lovforslagets § 13, stk. 1-3. Dette
indeberer, at hvis en forsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler indgar, genforhandler,
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forleenger eller fornyer en ansattelsesaftale, bonusaftaler og lignende den 23. februar 2018 og derefter, vil
disse aftaler vaere omfattet af lovforslagets § 13, stk. 1-3.

Til § 46
Til nr. 1 (fodnoten til lov om finansiel virksomhed)

Det foreslas at @ndre fodnoten til lov om finansiel virksomhed som konsekvens af, at dele af forsikrings-
distributionsdirektivet med lovforslaget gennemfores i lov om finansiel virksomhed, hvilket séledes med
den foreslédede ®ndring kommer til at fremga.

I medfor af artikel 44, 1. afsnit, 1 forsikringsdistributionsdirektivet ophaves Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2002/92/EF af 9. december 2002 om forsikringsformidling den 23. februar 2018, hvilket
den foresldede @ndring ligeledes tager hejde for.

Til nr. 2 (5 43, stk. 6, i lov om finansiel virksomhed)

Det foreslas at indsatte et nyt stk. 6 1 § 43 1 lov om finansiel virksomhed, s& erhvervsministeren
bemyndiges til at fastsaette nermere regler om kompetencekrav og krav til godt omdemme for ansatte hos
et forsikringsselskab og et genforsikringsselskab.

Bemyndigelsen vil sammen med den tilsvarende bemyndigelse for forsikringsformidlere og genforsik-
ringsformidlere i forslagets § 11, stk. 2, blive udnyttet til at udarbejde en bekendtgerelse om kompeten-
cekrav, som skal udfylde rammerne til gennemforelse af artikel 10 i1 forsikringsdistributionsdirektivet. I
bekendtgerelsen om kompetencekrav vil artikel 10 i direktivet blive gennemfort, s det sikres, at alle
forsikringsdistributererne, herunder formidlere og ansatte i forsikringsselskaber, fir passende viden og
feerdigheder og kan varetage deres opgaver og opfylde deres forpligtelser tilfredsstillende.

De enkelte kompetencekrav tilpasses den jobfunktion, som den pdgaeldende medarbejder udferer. Der
vil ikke vare krav om et konkret uddannelsesforlab, men det afgerende vil vaere, om den pagaldende
har tilstrekkelige kompetencer til at bestride den enskede stilling. Det vil sdledes vare uden betydning,
hvorledes kompetencerne er opnéet, sd lenge den pageldende har den nedvendige teoretiske viden
og praktiske kunnen. Vurderingen, af om den pagaeldende opfylder kompetencekravene, vil forega ved
gennemforelse af en test. Den enkelte forsikringsdistributionsvirksomhed vil vare ansvarlig for at sikre,
at deres medarbejdere har bestiet de relevante tests 1 forhold til deres jobfunktion.

I bekendtgerelsen fastsattes endvidere regler om, pa hvilken made de omfattede personer vedligeholder
tilstreekkelige kompetencer.

Der vil blive fastsat en overgangsordning vedrerende kompetencekravene for de ansatte, der er ansat ved
lovens ikrafttreden. Overgangsordningen vil fremgé af den kommende bekendtgerelse om kompetence-
krav, som udstedes med hjemmel i lovforslagets § 11, stk. 2 og forslaget til § 43, stk. 6, i lov om finansiel
virksomhed.

Til nr. 30g4 (§ 57 a, stk. 1 og 2, i lov om finansiel virksomhed)

De foresldede @ndringer 1 § 57 a, stk. I og 2, er en nedvendig tilpasning, s& bestemmelserne er 1
overensstemmelse med den nye lov om forsikringsformidling. Der er saledes alene tale om en konse-
kvensandring.

Til nr. 5 (3 771, stk. 4, i lov om finansiel virksomhed)

Det foreslas at indsette et nyt stk. 41§ 77 11 lov om finansiel virksomhed.
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Det foresldede § 77 1, stk. 4, i lov om finansiel virksomhed indeholder en ny bemyndigelse, hvorefter
Erhvervsministeren kan fastsatte naermere regler for forsikringsselskaber om aflenning, som tildeles eller
udbetales med henblik pd udevelse af forsikringsdistribution. Det vil sige badde virksomhedens aflenning
af dens ansatte og betalinger til virksomheden for udevelse af forsikringsdistribution.

Bemyndigelsen vil blive udnyttet til at fastsette nermere regler om aflenning svarende til lovforslagets §
2, nr. 6 og § 13 i bekendtgerelse om lenpolitik og aflenning i forsikringsselskaber og forsikringsholding-
virksomheder for herved at implementere artikel 2, stk. 1, nr. 9 og artikel 17, stk. 3, i forsikringsdistributi-
onsdirektivet for forsikringsselskaber.

Til nr. 6 (§ 344, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed)

Det foreslds i § 344, stk. 1, 1. pkt., at Finanstilsynet ogsé forer tilsyn med de finansielle virksomheders
overholdelse af forordninger udstedt i medfer af forsikringsdistributionsdirektivet.

Den gaxldende § 344, stk. 1, opregner de regelset som Finanstilsynet forer tilsyn med. Da Finanstilsynet
ogsé skal fore tilsyn med forsikringsselskabernes overholdelse af forordninger udstedt i medfer af forsik-
ringsdistributionsdirektivet, er dette tilfojet 1 bestemmelsen.

Til nr. 7 (3 361, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed)

Med forslaget @ndres forsikringsmaglerselskaber til forsikringsformidlere 1 § 361, stk. 1, nr. 11. Med
lovforslagets § 44, stk. 2, opheves den geldende lov om forsikringsformidling, hvorefter definitionen
af en forsikringsmaegler erstattes af definitionen forsikringsformidler. Der er sdledes alene tale om en
nedvendig konsekvensandring.

Til nr. 8 (3 362, stk. 3, i lov om finansiel virksomhed)

Det foreslas 1 § 362, stk. 3, at @ndre forsikringsmaglerselskaber til forsikringsformidlere. Med lovfor-
slagets § 44, stk. 2, ophaeves den galdende lov om forsikringsformidling, hvorefter definitionen af en
forsikringsmaegler erstattes af definitionen forsikringsformidler. Der er sdledes alene tale om en nedven-
dig konsekvensaendring.

Endvidere foreslas det, at @ndre det arlige gebyr for forsikringsformidlere fra 4,0 promille til 3,0 promil-
le. Zndringen skyldes, at det er blevet mere simpelt at behandle ansegninger om tilladelse i og med, at
Finanstilsynet ikke l&ngere skal behandle ansegninger om personlige tilladelser.

Til nr. 9 (§ 368, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed)

Det foreslas 1 § 368, stk. 1, 2. pkt., at &ndre forsikringsmaeglerselskaber til forsikringsformidlere. Med
lovforslagets § 44, stk. 2, ophaves den geldende lov om forsikringsformidling, hvorefter definitionen
af en forsikringsmagler erstattes af definitionen forsikringsformidler. Der er sdledes alene tale om en
nedvendig konsekvensandring.

Til § 47

Den foresldede bestemmelse angiver lovforslagets territoriale gyldighedsomrdde og bestemmer, at loven
ikke gelder for Grenland og Fareerne men at loven ved kongelig anordning helt eller delvist kan
settes 1 kraft for Gronland med de @ndringer som de gronlandske forhold tilsiger. Forslaget til lov
om forsikringsformidling kan ikke settes 1 kraft for Faeroerne, da forsikringsformidling er et faeresk
seranliggende. Det betyder samtidig, at de @ndringer til lov om finansiel virksomhed, som lovforslaget
indeholder, heller ikke kan sattes i kraft for Fergerne, jf. § 438, stk. 2, i lov om finansiel virksomhed.
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Bilag 1

Lovforslaget sammenholdt med geeldende lov

Geeldende formulering

Lov om finansiel virksomhed

Fodnoten. Loven indeholder bestemmelser, der
gennemforer dele af Radets fjerde direktiv
78/660/EQF af 25. juli 1978 (4. selskabsdirektiv),
EF-Tidende 1978, nr. L 222, side 11, dele af
Rédets syvende direktiv 83/349/EQF af 13. juni
1983 (7. selskabsdirektiv), EF-Tidende 1983, nr.
L 193, side 1, dele af Radets ottende direktiv
84/253/EQF af 10. april 1984 (8. selskabsdirek-
tiv), EF-Tidende 1984, nr. L 126, side 20, Ré&-
dets direktiv 86/635/EQF af 8. december 1986
(bankregnskabsdirektivet), EF-Tidende 1987, nr.
L 372, side 1, Rédets direktiv 89/117/EQF af
13. februar 1989 (offentliggorelse af &rsregnskabs-
dokumenter for filialer fra ikkemedlemslande),
EF-Tidende 1989, nr. L 44, side 40, Radets di-
rektiv 91/674/EQF af 19. december 1991 (forsik-
ringsregnskabsdirektivet), EF-Tidende 1991, nr. L
374, side 7, Europa-Parlamentets og Radets direk-
tiv 95/26/EF af 29. juni 1995 (BCCI-direktivet),
EF-Tidende 1995, nr. L 168, side 7, dele af Eu-
ropa-Parlamentets og Radets direktiv 2000/26/EF
af 16. maj 2000 (4. motorkeretojsforsikringsdirek-
tiv), EF-Tidende 2000, nr. L 181, side 65, Euro-
pa-Parlamentets og Rédets direktiv 2000/64/EF af
7. november 2000 (udveksling af oplysninger),
EF-Tidende 2000, nr. L 290, side 27, Europa-Par-
lamentets og Radets direktiv 2001/24/EF af 4.
april 2001 (likvidationsdirektivet for kreditinstitut-
ter), EF-Tidende 2001, nr. L 125, side 15, Euro-
pa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/13/EF
af 5. marts 2002 (solvens 1-direktivet), EF-Tiden-
de 2002, nr. L 77, side 17, Europa-Parlamentets
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Lovforslaget

§ 46

I lov om finansiel virksomhed, jf. lovbekendtge-
relse nr. 174 af 31. januar 2017, som senest @ndret
ved § 1 1 lov nr. 665 af 8. juni 2017, foretages
folgende @ndringer:

1. I fodnoten til lovens titel udgar »dele af Euro-
pa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/92/EF af
9. december 2002 (direktiv om forsikringsformid-
ling), EF-Tidende 2003, nr. L 9, side 3,« og » og
dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2014/65/EU af 15. maj 2014 om markeder for
finansielle instrumenter, EU-Tidende 2014, nr. L
173, side 349 (MiFID II)og dele af Europa-Parla-
mentets og Rédets direktiv 2014/91/EU af 23. juli
2014 om @&ndring af direktiv 2009/65/EF om sam-
ordning af love og administrative bestemmelser
om visse institutter for kollektiv investering i ver-
dipapirer (investeringsinstitutter) for sa vidt an-
gér depositarfunktioner, aflonningspolitik og sank-
tioner, EU-Tidende 2014, nr. L 257, side 186
(UCITS V-direktivet)« andres til: », dele af Eu-
ropa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/65/EU
af 15. maj 2014 om markeder for finansielle in-
strumenter, EU-Tidende 2014, nr. L 173, side 349
(MiFID IT)dele af Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2014/91/EU af 23. juli 2014 om @ndring
af direktiv 2009/65/EF om samordning af love og
administrative bestemmelser om visse institutter
for kollektiv investering i verdipapirer (investe-
ringsinstitutter) for sa vidt angér depositarfunktio-
ner, aflenningspolitik og sanktioner, EU-Tidende
2014, nr. L 257, side 186 (UCITS V-direktivet)
og dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2016/97 af 20. januar 2016 om forsikringsdistribu-
tion, EU-Tidende 2016, nr. L 26, side 19«.



og Rédets direktiv 2002/87/EF af 16. december
2002 (konglomeratdirektivet), EF-Tidende 2003,
nr. L 35, side 1, dele af Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv 2002/92/EF af 9. december 2002
(direktiv om forsikringsformidling), EF-Tidende
2003, nr. L 9, side 3, dele af Europa-Parlamen-
tets og Radets direktiv 2004/39/EF af 21. april
2004 om markeder for finansielle instrumenter,
om andring af Rédets direktiv 85/611/EQF og
93/6/EQF samt Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2000/12/EF og om ophavelse af Radets
direktiv 93/22/EQF (MiFID), EU-Tidende 2004,
nr. L 145, side 1, dele af Europa-Parlamentets
og Radets direktiv 2005/14/EF af 11. maj 2005
(5. motorkeretojsforsikringsdirektiv), EU-Tidende
2005, nr. L 149, side 14, dele af Europa-Parla-
mentets og Radets direktiv 2006/31/EF af 5. april
2006 om @ndring af direktiv 2004/39/EF om mar-
keder for finansielle instrumenter, for sa vidt an-
gar visse frister (udsattelsesdirektivet), EU-Tiden-
de 2006, nr. L 114, side 60, Europa-Parlamentets
og Radets direktiv 2007/44/EF af 5. september
2007 om @ndring af Rédets direktiv 92/49/EQF
og direktiv 2002/83/EF, 2004/39/EF, 2005/68/EF
og 2006/48/EF, hvad angar procedurereglerne og
kriterierne for tilsynsmeessig vurdering af erhver-
velser og foregelse af kapitalandele 1 den finan-
sielle sektor (kapitalandelsdirektivet), EU-Tidende
2007, nr. L 247, side 1, dele af Europa-Parlamen-
tets og Rédets direktiv 2007/64/EF af 13. novem-
ber 2007 om betalingstjenester 1 det indre marked
og om a&ndring af direktiv 97/7/EF, 2002/65/EF,
2005/60/EF og 2006/48/EF og om ophavelse af
direktiv 97/5/EF (betalingstjenestedirektivet), EU-
Tidende 2007, nr. L 319, side 1, dele af Euro-
pa-Parlamentets og Rédets direktiv 2009/65/EF
af 13. juli 2009 om samordning af love og ad-
ministrative bestemmelser om visse institutter for
kollektiv investering i vardipapirer (investerings-
institutter) (UCITS-direktivet), EU-Tidende 2009,
nr. L 302, side 32, dele af Europa-Parlamentets
og Radets direktiv 2009/138/EF af 25. november
2009 om adgang til og udevelse af forsikrings-
og genforsikringsvirksomhed (Solvens II), EU-Ti-
dende 2009, nr. L 335, side 1, Kommissionens
direktiv 2010/43/EU af 1. juli 2010 om gennem-
forelse af Europa-Parlamentets og Rédets direk-
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tiv 2009/65/EF, for s& vidt angar organisatoriske
krav, interessekonflikter, god forretningsskik, risi-
kostyring og indholdet af aftalen mellem en de-
positar og et administrationsselskab, EU-Tidende
2010, nr. L 176, side 42, dele af Europa-Parla-
mentets og Radets direktiv 2011/61/EU af 8. ju-
ni 2011 om forvaltere af alternative investerings-
fonde og om @ndring af direktiv 2003/41/EF og
2009/65/EF samt forordning (EF) nr. 1060/2009
og (EU) nr. 1095/2010, EU-Tidende 2011, nr. L
174, side 1, Europa-Parlamentets og Radets direk-
tiv 2011/89/EU af 16. november 2011 om a&ndring
af direktiv 98/78/EF, 2002/87/EF, 2006/48/EF og
2009/138/EF for sa vidt angar det supplerende
tilsyn med finansielle enheder 1 et finansielt kon-
glomerat, EU-Tidende 2011, nr. L 329, side 113,
dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2013/36/EU af 26. juni 2013, EU-Tidende 2013,
nr. L 176, side 338 (CRD 1V), dele af Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 2014/17/EU af
4. februar 2014 om forbrugerkreditaftaler i for-
bindelse med fast ejendom til beboelse og om
@ndring af direktiv 2008/48/EF og 2013/36/EU
og forordning (EU) nr. 1093/2010, EU-Tidende
2014, nr. L 60, side 34 (boligkreditdirektivet), Eu-
ropa-Parlamentets og Radets direktiv 2013/58/EU
af 11. december 2013 om @ndring af direktiv
2009/138/EF (Solvens II) for sa vidt angar dato-
erne for dets gennemforelse og anvendelse og da-
toen for ophavelse af visse direktiver (Solvens
IT), EU-Tidende 2013, nr. L 341, side 1, og
dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2014/51/EU af 16. april 2014 om @ndring af di-
rektiv 2003/71/EF og 2009/138/EF samt forord-
ning (EF) nr. 1060/2009, (EU) nr. 1094/2010 og
(EU) nr. 1095/2010 for s vidt angér de befojelser,
der er tillagt den europiske tilsynsmyndighed
(Den Europ@iske Tilsynsmyndighed for Forsik-
rings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger) og
den europeiske tilsynsmyndighed (Den Europa-
iske Verdipapirtilsynsmyndighed), EU-Tidende
2014, nr. L 153, side 1 dele af Europa-Parlamen-
tets og Radets direktiv 2014/49/EU af 16. april
2014 om indskudsgarantiordninger, EU-Tidende
2014, nr. L 173, side 149, (DGSD), dele af Euro-
pa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/59/EU
af 15. maj 2014 om et regelsaet for genopretning
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og afvikling af kreditinstitutter, EU-Tidende 2014,
nr. L 173, side 190, (BRRD), dele af Europa-Par-
lamentets og Radets direktiv 2014/91/EU af 23.
juli 2014 om endring af direktiv 2009/65/EF
om samordning af love og administrative bestem-
melser om visse institutter for kollektiv investe-
ring 1 verdipapirer (investeringsinstitutter) for si
vidt angdr depositarfunktioner, aflenningspolitik
og sanktioner, EU-Tidende 2014, nr. L 257, side
186 (UCITS V-direktivet) og dele af Europa-Par-
lamentets og Radets direktiv 2014/65/EU af 15.
maj 2014 om markeder for finansielle instrumen-
ter, EU-Tidende 2014, nr. L 173, side 349 (Mi-
FID II). I loven er der endvidere medtaget visse
bestemmelser fra Europa-Parlamentets og Rédets
forordning (EU) nr. 1092/2010 af 24. november
2010 om makrotilsyn pa EU-plan med det finan-
sielle system og om oprettelse af et europeaisk
udvalg for systemiske risici, EU-Tidende 2010,
nr. L 331, side 1, Europa-Parlamentets og Ré&-
dets forordning (EU) nr. 1093/2010 af 24. novem-
ber 2010 om oprettelse af en europaisk tilsyns-
myndighed (Den Europaiske Banktilsynsmyndig-
hed), om @ndring af afgerelse nr. 716/2009/EF
og om ophzvelse af Kommissionens afgerelse
2009/78/EF, EU-Tidende 2010, nr. L 331, side 12,
Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
nr. 1094/2010 af 24. november 2010 om oprettel-
se af en europeisk tilsynsmyndighed (Den Euro-
peiske Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Ar-
bejdsmarkedspensionsordninger), om @ndring af
afgerelse nr. 716/2009/EF og om ophzvelse af
Kommissionens afgerelse 2009/79/EF, EU-Tiden-
de 2010, nr. L 331, side 48, Europa-Parlamen-
tets og Radets forordning (EU) nr. 1095/2010 af
24. november 2010 om oprettelse af en europa-
isk tilsynsmyndighed (Den Europeaiske Veardipa-
pir- og Markedstilsynsmyndighed), om andring
af afgorelse nr. 716/2009/EF og om ophavelse
af Kommissionens afgerelse 2009/77/EF, EU-Ti-
dende 2010, nr. L 331, side 84, Kommissionens
forordning (EU) nr. 584/2010 af 1. juli 2010 om
gennemforelse af Europa-Parlamentets og Rédets
direktiv 2009/65/EF for sd vidt angar form og
indhold af standardmodellen til anmeldelsesskri-
velse og erklering om investeringsinstituttet, brug
af elektronisk kommunikation mellem kompeten-
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te myndigheder 1 forbindelse med anmeldelser
og procedurer ved kontroller og undersogelser
pa stedet samt udveksling af oplysninger mellem
kompetente myndigheder, EU-Tidende 2010, nr.
L 176, side 16, Europa-Parlamentets og Radets
forordning nr. 346/2013/EU af 17. april 2013 om
europaiske sociale ivaerksatterfonde, EU-Tidende
2013, nr. L 115, side 18, Europa-Parlamentets og
Radets forordning nr. 345/2013/EU af 17. april
2013 om europziske venturekapitalfonde, EU-Ti-
dende 2013, nr. L 115, side 1, og Europa-Parla-
mentets og Rédets forordning (EU) nr. 575/2013
af 26. juni 2013, EU-Tidende 2013, nr. L 176,
side 1 (CRR). Ifolge artikel 288 1 EUF-traktaten
gaelder en forordning umiddelbart i hver medlems-
stat. Gengivelsen af disse bestemmelser i loven er
saledes udelukkende begrundet i praktiske hensyn
og bergrer ikke forordningernes umiddelbare gyl-
dighed 1 Danmark.

§ 43. -

Stk. 2.-5. ---

§ 57 a. Et forsikringsselskab ma kun benytte en
erhvervsvirksomhed til formidling af forsikrings-
selskabets produkter, hvis den erhvervsdrivende er
registreret 1 et offentligt register over forsikrings-
formidlere, jf. § 10, stk. 1, eller § 27, stk. 1, 1 lov
om forsikringsformidling.

Stk. 2. Et forsikringsselskab kan endvidere benytte
forsikringsdistributerer, der omfattes af § 3, stk. 2,
1 lov om forsikringsformidling.

§771.

Stk. 2.-3. ---

§ 344. Finanstilsynet paser overholdelsen af Eu-
ropa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr.
575/2013 af 26. juni 2013 om tilsynsmaessige
krav til kreditinstitutter og investeringsselskaber,
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2.1 § 43 indsattes som stk. 6:

»Stk. 6. Erhvervsministeren fasts@tter narmere
regler om kompetencekrav og krav til godt om-
demme for ansatte hos et forsikringsselskab og
genforsikringsselskab.«

3.1§57a, stk. 1, @ndres »§ 10, stk. 1, eller § 27,
stk. 1« til: »§ 5, stk. 1-3«.

4. 1§ 57 a, stk. 2, &ndres »§ 3, stk. 2« til: »§ 1,
stk. 2«.

5.1¢ 77 iindsettes som stk. 4:

»Stk. 4. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere
regler om forsikringsselskabers aflenning af ansat-
te, der udever forsikringsdistribution.«



forordninger og regler udstedt i medfer af Euro-
pa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr.
575/2013 af 26. juni 2013 om tilsynsmaessige krav
til kreditinstitutter og investeringsselskaber, for-
ordninger udstedt 1 medfer af Europa-Parlamen-
tets og Radets direktiv 2013/36/EU af 26. juni
2013 om adgang til at udeve virksomhed som
kreditinstitut og om tilsyn med kreditinstitutter
og investeringsselskaber, forordninger udstedt i
medfer af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv
2009/138/EF af 25. november 2009 om adgang
til og udevelse af forsikrings- og genforsikrings-
virksomhed (Solvens II), forordninger udstedt i
medfer af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv
2014/59/EU af 15. maj 2014 om et regelsat for
genopretning og afvikling af kreditinstitutter og
investeringsselskaber og denne lov og af de regler,
der er udstedt 1 medfor af loven, undtagen § 75 b
og § 77, stk. 1 og 2. Dog paser Erhvervsstyrelsen
overholdelsen af § 15, stk. 1, 2 og 4, og §§ 83, 87,
91 og 112. Finanstilsynet kontrollerer, at reglerne
for finansiel information 1 arsrapporter og delérs-
rapporter 1 §§ 183-193 og 1 regler udstedt 1 medfer
af § 196 er overholdt for finansielle virksomheder,
som har udstedt vaerdipapirer, der er optaget til
handel pa et reguleret marked, jf. § 83, stk. 2 og 3,
og § 83 b 1 lov om verdipapirhandel m.v. Finans-
tilsynet er endvidere ansvarligt for tilsynet efter §
32, stk. 3, nr. 1, jf. § 32, stk. 6, 1 revisorloven,
for s& vidt angéar virksomheder underlagt tilsyn af
Finanstilsynet.

Stk. 2.-12. ---

§ 361. Folgende virksomheder betaler arligt et
grundbeleb til Finanstilsynet:

1) - 10) -

11) Genforsikringsmaeglerselskaber betaler 15.000
kr.

12) - 35) -
Stk. 2. -

§ 362. -
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6.1 § 344, stk. 1, 1. pkt. indsattes efter »genop-
retning og afvikling af kreditinstitutter og investe-
ringsselskaber«: », forordninger udstedt i medfer
af Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU)
2016/97 af 20. januar 2016 om forsikringsdistribu-
tion«.

7. 1§ 361, stk. 1, nr. 11, @ndres »Genforsikrings-
meglerselskaber« til: »Genforsikringsformidlere«.



Stk. 2. ---

Stk. 3. Forsikringsmeglerselskaber betaler arligt
4,0 promille af deres provision og andre veder-
lag. Der palegges altid en minimumsafgift pa
2.000 kr.

Stk. 4. ---

§ 368. Beregning af afgifter fra virksomheder
omfattet af § 360, stk. 3, og §§ 362-367 foreta-
ges pa grundlag af oplysninger i1 den for seneste
regnskabsér aflagte arsrapport eller 1 mangel af
en sadan den senest indsendte regnskabsindberet-
ning. For s& vidt angar forsikringsmaeglerselska-
ber, foregar beregningen pa grundlag af den senest
indsendte indtaegtsspecifikation.

Stk. 2.-5. ---
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8. 1§ 362, stk. 3, ®ndres »Forsikringsmaglersel-
skaber« til: »Forsikringsformidlere, jf. lov om for-
sikringsformidling,« og »4,0« @ndres til: »3,0«.

9.1 368, stk. 1, 2. pkt., ®ndres »forsikringsmaeg-
lerselskaber« til: »forsikringsformidlere«.



Bilag 2
EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV (EU) 2016/97
af 20. januar 2016
om forsikringsdistribution (omarbejdning)

(EOQS-relevant tekst)
EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPZAISKE UNION HAR —

under henvisning til traktaten om Den Europziske Unions funktionsmade, serlig artikel 53, stk. 1, og
artikel 62,

under henvisning til forslag fra Europa-Kommissionen,

efter fremsendelse af udkast til lovgivningsmaessig retsakt til de nationale parlamenter,
under henvisning til udtalelse fra Det Europaiske @konomiske og Sociale Udvalg(),
efter den almindelige lovgivningsprocedure®, og

ud fra felgende betragtninger:

(1) Der skal foretages en rakke @ndringer af Europa-Parlamentet og Radets direktiv 2002/92/EF®). Af
klarhedshensyn ber direktivet omarbejdes.

(2) Da denne omarbejdnings hovedformal og genstand er at harmonisere nationale bestemmelser vedre-
rende forsikrings- og genforsikringsdistribution, og da disse aktiviteter udeves 1 hele Unionen, ber dette
nye direktiv baseres pa artikel 53, stk. 1, og artikel 62 i traktaten om Den Europaiske Unions funktions-
made (TEUF). Omarbejdningen ber ske 1 form af et direktiv, sdledes at gennemforelsesbestemmelserne
pa de omrader, det dekker, om nedvendigt kan tilpasses de sarlige karakteristika ved hver medlemsstats
marked og retssystem. Dette direktiv ber ogsa tage sigte pd at koordinere nationale bestemmelser om
adgang til at udeve forsikrings- og genforsikringsdistribution.

(3) Dette direktiv tilstraeber imidlertid en minimumsharmonisering og ber derfor ikke vere til hinder for,
at medlemsstaterne opretholder eller indferer strengere bestemmelser for at beskytte kunderne, forudsat at
sadanne bestemmelser er 1 overensstemmelse med EU-retten, herunder dette direktiv.

(4) Forsikrings- og genforsikringsformidlere spiller en central rolle i forbindelse med distributionen af
forsikrings- og genforsikringsprodukter i Unionen.

(5) Forskellige former for personer og institutioner, f.eks. agenter, maglere og kombinerede udbydere af
bank- og forsikringsydelser (»bancassurance«), forsikringsselskaber, rejsebureauer og biludlejningsfirma-
er, kan distribuere tilbud om forsikringsprodukter. Lige behandling af udbyderne og forbrugerbeskyttelse
forudsaetter, at alle disse personer og institutioner er omfattet af dette direktiv.

(6) Forbrugerne ber vere omfattet af det samme beskyttelsesniveau pd trods af forskellene mellem
distributionskanaler. Med henblik pa at garantere, at det samme beskyttelsesniveau finder anvendelse,
og at forbrugeren kan vere omfattet af sammenlignelige standarder, sarlig hvad angér videregivelse af
oplysninger, er det vaesentligt, at der er lige vilkdr mellem distributerer.
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(7) Anvendelsen af direktiv 2002/92/EF har vist, at det er nedvendigt at uddybe en rekke bestemmelser
for at lette forsikringsdistribution, og at det af hensyn til forbrugerbeskyttelsen er nedvendigt at udvide
nevnte direktivs anvendelsesomréade til at omfatte alle former for salg af forsikringsprodukter. Forsik-
ringsselskaber, som salger forsikringsprodukter direkte, bar medtages under nervarende direktivs anven-
delsesomrade pa samme grundlag som forsikringsagenter og -maglere.

(8) For at sikre det samme beskyttelsesniveau, uanset hvordan kunderne keber et forsikringsprodukt,
enten direkte fra et forsikringsselskab eller indirekte fra en formidler, skal dette direktiv ikke alene
finde anvendelse pa forsikringsselskaber eller -formidlere, men ogsd pa andre markedsdeltagere, der
selger forsikringsprodukter som en accessorisk aktivitet, sdsom rejsebureauer og biludlejningsfirmaer,
medmindre de opfylder betingelserne for fritagelse.

(9) Der er stadig betydelige forskelle mellem medlemsstaternes bestemmelser, hvilket skaber hindringer
for mulighederne for adgang til og udevelse af forsikrings- og genforsikringsdistribution pa det indre
marked. Det er nedvendigt at styrke det indre marked yderligere og fremme et reelt indre marked for livs-
og skadesforsikringsprodukter og -tjenesteydelser.

(10) Den seneste tids uro pd de finansielle markeder har tydeligt vist vigtigheden af at sikre effektiv
forbrugerbeskyttelse i alle finansielle sektorer. Kundernes tillid ber derfor styrkes, og reglerne vedrerende
distribution af forsikringsprodukter ber geres mere ensartede for at sikre tilstreekkelig kundebeskyttelse
i hele Unionen. Forbrugerbeskyttelsesniveauet ber eges i1 forbindelse med direktiv 2002/92/EF med
henblik pd at mindske behovet for forskellige nationale foranstaltninger. Det er vigtigt at tage hensyn
til forsikringsaftalers specifikke karakter sammenlignet med investeringsprodukter, der reguleres efter
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/65/EU®. Distribution af forsikringsaftaler, herunder forsik-
ringsbaserede investeringsprodukter, ber derfor reguleres i1 henhold til nervaerende direktiv og ensrettes
med direktiv 2014/65/EU. Minimumsstandarderne ber heves hvad angér bestemmelserne vedrerende
distribution, og der ber skabes lige vilkér for alle forsikringsbaserede investeringsprodukter.

(11) Dette direktiv ber finde anvendelse pa enhver person, hvis virksomhed bestar i at levere forsikrings-
eller genforsikringsdistributionsydelser til tredjemand.

(12) Dette direktiv ber finde anvendelse pd personer, hvis virksomhed bestdr 1 at levere oplysninger
om en eller flere forsikringsaftaler ud fra kriterier, som kunden har valgt, uanset om det sker via et
websted eller med andre medier, eller at foretage en rangordning af forsikringsprodukter eller rabat pa en
forsikringsaftales pris, nar kunden ved afslutningen af denne proces kan indga en forsikringsaftale direkte
eller indirekte. Dette direktiv ber ikke finde anvendelse pd websteder, der administreres af offentlige
myndigheder eller forbrugerorganisationer, og som ikke har til formal at indgé aftaler, men udelukkende
sammenligner forsikringsprodukter, der findes pa markedet.

(13) Dette direktiv ber ikke finde anvendelse pa indledende virksomhed, som blot bestar i levering af
data og oplysninger om potentielle forsikringstagere til forsikrings- eller genforsikringsformidlere eller
-selskaber eller af oplysninger om forsikringsprodukter eller en forsikrings- eller genforsikringsformidler
eller et forsikrings- eller genforsikringsselskab til potentielle forsikringstagere.

(14) Dette direktiv ber ikke finde anvendelse péd personer inden for andre erhverv, f.eks. skatteeksperter,
revisorer eller advokater, som lejlighedsvis radgiver om forsikringsdekning 1 forbindelse med udevelsen
af denne anden erhvervsvirksomhed, eller personer, der blot leverer generelle oplysninger om forsik-
ringsprodukter, nar formalet ikke er at bista kunden med at indga eller opfylde en forsikrings- eller
genforsikringsaftale. Dette direktiv ber ikke finde anvendelse péd erhvervsmassig administration af skade-
sanmeldelser pd vegne af et forsikrings- eller genforsikringsselskab eller skadesafregning eller taksation.
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(15) Dette direktiv ber ikke finde anvendelse pa personer, der udever forsikringsdistribution som ac-
cessorisk virksomhed, hvis premiebelobet ikke overstiger et bestemt belob, og de dekkede risici er
begrensede. Sddan en forsikring kan udgere et supplement til en vare eller en tjenesteydelse, herunder 1
forhold til risikoen for, at en tjenesteydelse, der forventes at blive brugt pa et vist tidspunkt, ikke bliver
brugt, f.eks. en togrejse, en tilmelding til et treeningscenter eller et arskort til teatret, og andre risici
forbundet med rejser sdsom afbestilling af rejser eller bortkomst af baggage. For imidlertid at sikre, at der
altid er et tilstrekkeligt forbrugerbeskyttelsesniveau forbundet med forsikringsdistributionsvirksomhed,
ber et forsikringsselskab eller en forsikringsformidler, der udever distributionsvirksomhed gennem en
accessorisk forsikringsformidler, som er undtaget fra kravene i dette direktiv, sikre opfyldelse af visse
grundleggende krav, f.eks. oplysning om sin identitet og om klagemuligheder, og at kundens krav og
behov tilgodeses.

(16) Dette direktiv ber sikre, at den samme grad af forbrugerbeskyttelse finder anvendelse, og at alle
forbrugere kan drage fordel af sammenlignelige standarder. Dette direktiv ber fremme lige vilkdr og
konkurrence pa lige fod mellem formidlere, uanset om de er tilknyttet et forsikringsselskab eller ej. Det er
en fordel for forbrugerne, hvis forsikringsprodukterne distribueres gennem forskellige kanaler og gennem
formidlere med forskellige former for samarbejde med forsikringsselskaber, forudsat at det kraves, at de
anvender tilsvarende regler om forbrugerbeskyttelse. Medlemsstaterne bor tage hojde for sidanne hensyn
1 forbindelse med gennemforelsen af dette direktiv.

(17) Dette direktiv ber tage hejde for forskellene pd formerne for distributionskanaler. Det ber for
eksempel tage hegjde for kendetegnene for forsikringsformidlere, der har en kontraktlig forpligtelse til
udelukkende at benytte et eller flere forsikringsselskaber (bundne forsikringsformidlere), der eksisterer
pa visse medlemsstaters markeder, og ber skabe passende og forholdsmassigt afpassede vilkar for de
forskellige former for distribution. Navnlig ber medlemsstaterne kunne fastsatte, at den forsikrings-
eller genforsikringsdistributer, der er ansvarlig for den virksomhed, som en forsikrings- eller genforsik-
ringsformidler eller accessorisk forsikringsformidler udever, skal sikre, at en sddan formidler opfylder
betingelserne for registrering, og skal registrere den pageldende formidler.

(18) Forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, som er fysiske per-
soner, bear registreres hos den kompetente myndighed i den medlemsstat, hvor de har deres bopal. Med
hensyn til de personer, der dagligt pendler mellem den medlemsstat, hvor de har privat bopzl, og
den medlemsstat, hvorfra de udever deres distributionsvirksomhed, det vil sige deres erhvervsmaessige
bopzl, ber registreringsmedlemsstaten vere den, hvor de har deres erhvervsmassige bopel. Disse for-
sikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, som er juridiske personer,
ber registreres hos den kompetente myndighed i den medlemsstat, hvor de har deres vedtegtsmassige
hjemsted, eller, hvis de i henhold til national ret ikke har et vedtaegtsmaessigt hjemsted, deres hovedkon-
tor. Medlemsstaterne ber kunne give andre organer mulighed for at samarbejde med de kompetente myn-
digheder om registrering og regulering af forsikringsformidlere. Forsikrings- og genforsikringsformidlere
og accessoriske forsikringsformidlere ber registreres, forudsat at de opfylder strenge faglige krav til
deres kompetence, gode omdemme, erhvervsansvarsforsikring og finansielle kapacitet. Formidlere, som
allerede er registreret i medlemsstater, ber ikke skulle registreres igen i henhold til dette direktiv.

(19) Forsikringsformidleres manglende mulighed for at udeve deres virksomhed frit 1 hele Unionen
haemmer det velfungerende indre marked for forsikring. Dette direktiv er et vigtigt skridt imod et aget
forbrugerbeskyttelsesniveau og markedsintegration.

(20) Forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere ber kunne benytte
bestemmelserne i TEUF om etableringsfrihed og fri udveksling af tjenesteydelser. Registrering i deres
hjemland ber derfor give forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere
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ret til at udeve deres virksomhed i1 andre medlemsstater 1 henhold til principperne om etableringsfrihed og
fri udveksling af tjenesteydelser, forudsat at procedurer for beherig underretning mellem de kompetente
myndigheder er blevet fulgt.

(21) Med henblik pa at sikre en hoj kvalitet af tjenesteydelser og effektiv forbrugerbeskyttelse ber hjem-
og vertslande samarbejde taet om at handhave forpligtelserne i medfer af dette direktiv. Hvis forsikrings-
eller genforsikringsformidlere eller accessoriske forsikringsformidlere driver virksomhed 1 forskellige
medlemsstater i overensstemmelse med retten til fri udveksling af tjenesteydelser, ber den kompetente
myndighed i1 hjemlandet vere ansvarlig for at sikre opfyldelsen af forpligtelserne i dette direktiv med
hensyn til den samlede virksomhed pé det indre marked. Hvis den kompetente myndighed i et vertsland
bliver opmaerksom pé brud pa forpligtelserne pa dets omrade, ber den underrette den kompetente myndig-
hed i hjemlandet, der efterfolgende ber vare forpligtet til at treeffe passende foranstaltninger. Dette er
navnlig tilfeldet, for sd vidt angar overtraedelse af reglerne om krav til godt omdemme, faglig viden og
kompetencer eller om god forretningsskik. Endvidere ber den kompetente myndighed i vertslandet have
befojelse til at gribe ind, hvis hjemlandet undlader at treeffe passende foranstaltninger, eller hvis de trufne
foranstaltninger er utilstraekkelige.

(22) I tilfeelde af oprettelse af en filial eller af en permanent tilstedevaerelse 1 en anden medlemsstat, er
det hensigtsmeessigt at fordele ansvaret for handhavelsen mellem hjem- og vaertslandene. Mens ansvaret
for opfyldelse af forpligtelser, der bergrer virksomheden som helhed — som f.eks. reglerne om faglige
kvalifikationskrav — fortsat ber ligge hos hjemlandets kompetente myndighed under samme ordning som
1 tilfeelde af levering af tjenesteydelser, ber den kompetente myndighed 1 vartslandet patage sig ansvaret
for hindhavelsen af regler om oplysningskrav og god forretningsskik hvad angar tjenesteydelser, der
leveres pa dens omrade. Hvis den kompetente myndighed i et vartsland imidlertid bliver opmarksom pé
brud pé forpligtelserne pa dens omrdde, for hvilke dette direktiv ikke palegger vaertslandet ansvaret, ber
den underrette den kompetente myndighed i hjemlandet, der efterfolgende ber vere forpligtet til at treeffe
passende foranstaltninger. Dette er navnlig tilfeldet, for s vidt angér overtreedelse af reglerne om krav
til godt omdemme, faglig viden og kompetencer. Endvidere ber den kompetente myndighed 1 vartslandet
have befojelse til at gribe ind, hvis hjemlandet undlader at treeffe passende foranstaltninger, eller hvis de
trufne foranstaltninger er utilstreekkelige.

(23) Medlemsstaternes kompetente myndigheder ber have alle nedvendige midler til radighed til at sikre,
at forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere udever deres virksom-
hed pa betryggende vis i hele Unionen, hvad enten det sker i henhold til reglerne om etableringsfrihed
eller reglerne om fri udveksling af tjenesteydelser. For at sikre et effektivt tilsyn ber alle de kompetente
myndigheders tiltag vare proportionale med arten, omfanget og kompleksiteten af de risici, der er
forbundet med en bestemt distributers virksomhed, uanset hvilken betydning den pégaldende distributer
har for den overordnede finansielle stabilitet pa markedet.

(24) Medlemsstaterne ber oprette et felles informationssted, der giver adgang til deres registre for forsik-
rings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere. Dette falles informationssted
ber ogsd have et hyperlink til hver enkelt relevant kompetent myndighed 1 hver medlemsstat. For at
forbedre gennemsigtigheden og lette graenseoverskridende handel ber Den Europaiske Tilsynsmyndighed
for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger (EIOPA), der er nedsat ved Europa-Parlamentets
og Rédets forordning (EU) nr. 1094/20101), oprette, offentliggore og lebende ajourfore en falles elektro-
nisk database med oplysninger om forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikrings-
formidlere, som har meddelt, at de har til hensigt at udnytte deres ret til etablering og fri udveksling af
tjenesteydelser. Medlemsstaterne ber straks give EIOPA relevante oplysninger for at s@tte myndigheden i
stand til at gere dette. Databasen ber have hyperlinks til relevante kompetente myndigheder i medlemssta-
terne. Kompetente myndigheder i medlemsstaterne ber have hyperlinks til databasen pa deres websted.

2017/1 LSF 8 165



(25) En formidlers permanente tilstedevarelse pa en anden medlemsstats omrade, som svarer til en filial,
ber behandles pd samme mdide som en filial, medmindre formidleren lovligt etablerer tilstedevarelsen
1 en anden retlig form. Dette kan vere tilfeldet athengig af de yderligere omstaendigheder, selv hvis
tilstedeverelsen ikke formelt har form af en filial, men udelukkende bestar af et kontor, der administreres
af formidlerens eget personale eller af en person, der er uaftha@ngig, men har permanent befojelse til at
handle pa vegne af formidleren, pa samme méade som et selskab ville handle.

(26) Hjem- og vertslandenes relative rettigheder og forpligtelser i forhold til at fere tilsyn med forsik-
rings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, som de har registreret, eller
som udever forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed pd deres omrade i forbindelse med
udnyttelse af deres ret til etablering og fri udveksling af tjenesteydelser, bor fastlegges entydigt.

(27) Med henblik pa at handtere situationer, hvor en forsikringsformidler eller accessorisk forsikringsfor-
midler er etableret i en medlemsstat med det ene formél at undga overholdelse af reglerne 1 en anden
medlemsstat, hvor den pageldende 1 fuldt eller primart omfang udever sin virksomhed, kan vartslandets
mulighed for at treeffe beskyttelsesforanstaltninger vaere en passende lesning, hvis virksomheden alvorligt
er til fare for, at vertslandets forsikrings- og genforsikringsmarkeders fungerer efter hensigten, og ber
ikke hindres af dette direktiv. Disse foranstaltninger ber dog ikke udgere en hindring for den fri udveks-
ling af tjenesteydelser og etableringsfriheden eller en barriere for adgangen til graenseoverskridende
virksomhed.

(28) Det er vigtigt at sikre en hej grad af professionalisme og kompetencer blandt forsikrings- og
genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere og ansatte i forsikrings- og genforsik-
ringsselskaber, som er involveret i arbejdet forud for, under og efter salg af forsikrings- og genforsik-
ringspolicer. Derfor skal formidlere og accessoriske forsikringsformidlere og ansatte 1 forsikrings- og
genforsikringsselskaber have faglig viden, som svarer til virksomhedens kompleksitet. Det ber vare et
krav, at accessoriske forsikringsformidlere kender betingelserne og vilkarene for de policer, de distribue-
rer, og 1 givet fald reglerne for handtering af skadesanmeldelser og klager.

(29) Lebende uddannelse og efteruddannelse ber sikres. Denne uddannelse og efteruddannelse kan
omfatte forskellige former for forenklede leringsmuligheder, herunder kurser, e-lering og mentorordnin-
ger. Form, indhold og kravede certifikater eller anden passende dokumentation, f.eks. anforelse 1 et
register eller vellykket afleggelse af eksamen, ber reguleres af medlemsstaterne.

(30) Integritetskravene bidrager til en velfungerende og palidelig forsikringssektor og til malet om til-
strekkelig beskyttelse af forsikringstagere. Disse krav omfatter at vaere i besiddelse af en ren straffeattest
eller andet nationalt tilsvarende dokument 1 forbindelse med visse overtreedelser sdsom overtreedelser af
lovgivningen om finansielle tjenesteydelser, vedrerende uarlighed, svig eller gkonomisk kriminalitet og
andre overtraedelser af selskabsretten, konkursretten eller insolvensretten.

(31) Det er ligeledes vigtigt, at de relevante personer i1 ledelsesstrukturen hos en forsikrings- eller
genforsikringsformidler eller accessorisk forsikringsformidler, som er beskaftiget med distribution af for-
sikrings- eller genforsikringsprodukter, samt de relevante ansatte hos en forsikrings- eller genforsikrings-
distributer, som er direkte beskaftiget med forsikrings- eller genforsikringsdistribution, har et passende
niveau af viden og kompetence 1 forhold til distributionsvirksomheden. Hensigtsmaessigheden af viden-
og kompetenceniveauet ber sikres gennem anvendelse af krav til specifik viden og faglige kvalifikationer
hos disse personer.

(32) Medlemsstaterne ber dog ikke behave at betragte de ledere eller ansatte, der ikke direkte er beskaefti-
get med distributionen af forsikrings- eller genforsikringsprodukter, som relevante personer. Hvad angér
forsikrings- og genforsikringsformidlere og -selskaber ber alle ansatte, der er direkte beskeftiget med
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distributionsvirksomhed, forventes at vaere i besiddelse af et hensigtsmaessigt viden- og kompetenceni-
veau, med visse undtagelser som f.eks. for dem, der udelukkende beskaftiger sig med administrative
opgaver. Med hensyn til accessoriske forsikringsformidlere ber 1 det mindste de personer, der er ansvar-
lige for distributionen af accessoriske forsikringer, regnes blandt de relevante ansatte, der forventes at
vare 1 besiddelse af et hensigtsmassigt viden- og kompetenceniveau. Hvis forsikrings- og genforsikrings-
distributeren er en juridisk person, ber de personer i ledelsesstrukturen, der gennemforer politikker og
procedurer med relation til virksomhed med distribution af forsikrings- eller genforsikringsprodukter,
ogsé opfylde passende krav om viden og kompetence. Med henblik herpé ber den person, der er ansvarlig
for forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomheden hos forsikrings- og genforsikringsformidle-
ren og den accessoriske forsikringsformidler, altid opfylde kravene om viden og kompetence.

(33) Medlemsstaterne ber sikre, at forsikringsformidlere og forsikringsselskaber, der radgiver om eller
selger forsikringsbaserede investeringsprodukter til detailkunder, har et passende viden- og kompetence-
niveau i forhold til de tilbudte produkter. En sddan viden og kompetence er navnlig vigtigt i lyset af den
ogede kompleksitet og fortsatte innovation i udformningen af forsikringsbaserede investeringsproduk-
ter. Kob af forsikringsbaserede investeringsprodukter er forbundet med risiko, og investorerne ber kunne
stole pa de oplysninger og kvaliteten af de vurderinger, der foreleegges. Endvidere ber de ansatte have
tilstreekkelig tid og tilstreekkelige ressourcer til at kunne give detailkunderne alle relevante oplysninger
om de produkter, de tilbyder.

(34) En samordning af medlemsstaternes bestemmelser om faglige kvalifikationskrav til og registrering
af personer, der indleder og udever forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed, kan bade
bidrage til virkeliggerelsen af det indre marked for finansielle tjenesteydelser og til forbedringen af
forbrugerbeskyttelsen pa dette felt

(35) For at fremme grenseoverskridende handel ber der indferes principper for gensidig anerkendelse af
formidleres viden og faerdigheder.

(36) Pa trods af de eksisterende systemer med et felles pas for forsikringsselskaber og formidlere er for-
sikringsmarkedet 1 Unionen fortsat meget opsplittet. For at fremme granseoverskridende forretninger og
forbedre gennemsigtigheden for kunderne ber medlemsstaterne sikre offentliggerelse af de bestemmelser
om samfundsmaessige interesser, som finder anvendelse pa deres omride, og et faelles elektronisk register
ber geres offentligt tilgeengeligt sammen med oplysninger om alle medlemsstaternes bestemmelser om
samfundsmassige interesser, som finder anvendelse pa forsikrings- og genforsikringsdistribution.

(37) Samarbejde og informationsudveksling mellem de kompetente myndigheder er afgerende for at
beskytte kunderne og sikre et sundt forsikrings- og genforsikringsformidlererhverv pa det indre mar-
ked. Navnlig ber informationsudveksling fremmes, bade i registreringsprocessen og lebende med henvis-
ning til oplysninger vedrerende godt omdemme og faglige kompetencer og viden hos personer, der er
ansvarlige for at udeve en forsikrings- eller genforsikringsdistributers virksomhed.

(38) Der er behov for hensigtsmaessige og effektive udenretslige klage- og tvistbileggelsesprocedurer 1
medlemsstaterne med henblik pa bileggelse af tvister mellem forsikringsdistributerer og deres kunder, 1
givet fald ved brug af eksisterende procedurer. Disse procedurer bar vare tilgengelige med henblik pé at
bileegge tvister vedrerende rettigheder og forpligtelser 1 henhold til dette direktiv. Sddanne udenretslige
klage- og tvistbileggelsesprocedurer ber sigte mod at nd frem til en hurtigere og mindre omkostningsbe-
lastende bileggelse af tvister mellem forsikringsdistributerer og kunder.

(39) Det stigende antal forskellige aktiviteter, som mange forsikringsformidlere og -selskaber udever
samtidig, har eget risikoen for interessekonflikter mellem disse forskellige aktiviteter og deres kunders
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interesser. Det er derfor nodvendigt at fastsette bestemmelser, der sikrer, at sddanne interessekonflikter
ikke skader kundens interesser.

(40) Kunderne ber pa forhdnd gives entydige oplysninger om den status, som de personer, der salger
forsikringsprodukterne, har, og om formen for den aflenning, som de modtager. Disse oplysninger ber
gives til kunderne forud for indgéelse af aftale. De har til formdl at orientere om forholdet mellem
forsikringsselskabet og formidleren, hvis det er relevant, samt om formen for formidlernes aflenning.

(41) For at give kunderne oplysninger om de leverede forsikringsdistributionsydelser, uanset om kunder-
ne keber dem gennem en formidler eller direkte fra et forsikringsselskab, og for at undgd konkurrencefor-
vridning ved at tilskynde forsikringsselskaber til at selge direkte til kunderne frem for via formidlere
for at undgd oplysningskravene, bor forsikringsselskaber ogsé vare forpligtet til at oplyse kunderne om
karakteren af den aflonning, deres ansatte modtager for salg af forsikringsprodukter.

(42) Forsikringsformidlere og forsikringsselskaber er underlagt ensartede krav, nar de distribuerer forsik-
ringsbaserede investeringsprodukter som fastsat i Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr.
1286/2014. Ud over de kravede oplysninger, der skal afgives i form af dokumentet med centrale
oplysninger, ber distributerer af forsikringsbaserede investeringsprodukter give yderligere oplysninger
om eventuelle distributionsomkostninger, der ikke allerede er medtaget i de omkostninger, som er anfort
1 dokumentet med centrale oplysninger, for at satte kunden i stand til at forstd den akkumulerede indvirk-
ning, som disse samlede omkostninger har pa investeringsafkastet. Dette direktiv ber derfor fastsatte
regler for levering af oplysninger om omkostninger for den distributionsydelse, der er knyttet til de
pagaeldende forsikringsbaserede investeringsprodukter.

(43) Dette direktiv tager sigte pé at forbedre forbrugerbeskyttelsen, og derfor finder nogle af bestemmel-
serne kun anvendelse pa »virksomhed til forbruger-forhold«, navnlig dem, der regulerer god forretnings-
skik hos forsikringsformidlere eller andre, som salger forsikringsprodukter.

(44) For at undga tilfelde af fejlsalg ber salg af forsikringsprodukter altid ledsages af en test af krav og
behov pé basis af oplysninger fra kunden. Ethvert forsikringsprodukt, der tilbydes kunden, ber altid vare
1 overensstemmelse med kundens krav og behov og prasenteres pa en forstaelig made, sa kunden kan
treeffe en informeret beslutning.

(45) Hvis der ydes radgivning forud for salget af et forsikringsprodukt, ber der ud over forpligtelsen til
at angive kundernes krav og behov ydes en individuel anbefaling til kunden, der forklarer, hvorfor et
bestemt produkt bedst opfylder kundens forsikringskrav og -behov.

(46) Medlemsstaterne ber kraeve, at forsikringsdistributerers aflonningspolitikker ikke forhindrer deres
ansatte eller reprasentanter i at handle i kundernes bedste interesse eller forhindrer dem i at give
hensigtsmessige anbefalinger eller praeesentere oplysningerne pa en made, som er reel, klar og ikke-vildle-
dende. Aflonning baseret pa salgsméil ber ikke give en tilskyndelse til at anbefale et bestemt produkt til
kunden.

(47) Det er afgarende for kunderne at vide, om den formidler, de har med at gere, yder rddgivning pa
basis af en objektiv og personlig analyse. Med henblik pa at vurdere, om antallet af aftaler og udbydere,
der vurderes af formidleren, er tilstraekkeligt stort til at sikre en objektiv og individuel analyse, ber
der tages passende hensyn til bl.a. kundens behov, antallet af udbydere pd markedet, disse udbyderes
markedsandel, antallet af relevante forsikringsprodukter, der er tilgengelige fra hver enkelt udbyder,
og disse produkters karakteristika. Direktivet ber ikke hindre medlemsstaterne i at palegge krav om,
at en forsikringsformidler, der ensker at yde radgivning pa basis af en objektiv og personlig analyse
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af en forsikringsaftale, yder en sadan radgivning om alle de forsikringsaftaler, som den pagaldende
forsikringsformidler distribuerer.

(48) Forud for aftalens indgaelse ber kunden, uanset om der ydes radgivning, gives de relevante oplysnin-
ger om forsikringsproduktet, séledes at kunden kan traeffe en informeret beslutning. Et dokument med
oplysninger om et forsikringsprodukt ber indeholde standardiserede oplysninger om skadesforsikrings-
produkter. Det ber udarbejdes af det relevante forsikringsselskab eller, i de berorte medlemsstater, af den
forsikringsformidler, der udarbejder forsikringsproduktet. Forsikringsformidleren ber forklare kunden de
vigtigste karakteristika ved de forsikringsprodukter, som denne salger, og dens personale ber derfor have
passende tid og ressourcer hertil.

(49) I tilfelde af gruppeforsikring ber »kunden« forstds som den reprasentant for en gruppe medlem-
mer, der indgir en forsikringsaftale pd vegne af gruppen af medlemmer, hvis det enkelte medlem
ikke kan treeffe en individuel beslutning om at tilslutte sig, sdsom en obligatorisk arbejdsmarkedspen-
sionsordning. Gruppens repraesentant ber straks efter medlemmets indmelding i1 gruppeforsikringen om
nedvendigt stille dokumentet med oplysninger om forsikringsproduktet og distributerens afgivelse af
virksomhedsoplysninger til rddighed.

(50) Der ber indferes ensartede bestemmelser med henblik pé at give kunden valget af det medium,
der anvendes til at give oplysninger, idet der ber kunne anvendes elektroniske meddelelser, hvis det er
passende under hensyntagen til transaktionens omstandigheder. Kunden ber dog have mulighed for at
modtage oplysningerne pa papir. Af hensyn til kundens adgang til oplysninger ber alle oplysninger, som
formidles forud for indgéelse af aftale, stilles gratis til rddighed.

(51) Der er mindre behov for at kraeve, at disse oplysninger gives, hvis kunden ensker genforsikring
eller forsikring af kommercielle og industrielle risici eller, udelukkende med henblik pa distribution af
forsikringsbaserede investeringsprodukter, hvis kunden er en professionel kunde som defineret i direktiv
2014/65/EU.

(52) Dette direktiv ber pracisere minimumsforpligtelserne for forsikringsdistributerer til at give kunderne
oplysninger. En medlemsstat ber kunne opretholde eller vedtage strengere bestemmelser vedrerende
foreleeggelse af oplysninger, der uanset bestemmelserne i formidlernes og selskabernes hjemland kan pa-
leegges forsikringsdistributerer, som udever deres forsikringsdistributionsvirksomhed pd den pagaldende
medlemsstats omrade, safremt disse strengere bestemmelser er i overensstemmelse med EU-retten, her-
under Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2000/31/EF(). Medlemsstater, som pétanker at anvende
eller anvender retsforskrifter for forsikringsdistributerer og salg af forsikringsprodukter i tilleg til dem,
der er omhandlet i nervaerende direktiv, ber sikre, at den administrative byrde i forbindelse med disse
retsforskrifter star i et rimeligt forhold til forbrugerbeskyttelsen og forbliver begranset.

(53) Krydssalg er en almindelig strategi, der anvendes af forsikringsdistributerer i hele Unionen. Kryds-
salg kan indebazre fordele for kunderne, men tager i nogle tilfelde ikke i tilstraekkelig grad hejde for
kundernes interesser. Dette direktiv ber ikke forhindre distribution af policer for flere forsikringsrisici.

(54) Bestemmelserne 1 dette direktiv vedrerende krydssalg ber ikke berore anvendelsen af EU-retsakter,
der fastsater regler for krydssalg i forbindelse med visse kategorier af varer eller tjenesteydelser.

(55) Med henblik pé at sikre, at forsikringsprodukter opfylder behovene for malgruppen, ber forsik-
ringsvirksomheder og, i de medlemsstater, hvor forsikringsformidlere udarbejder forsikringsprodukter
med henblik pa salg til kunder, forsikringsformidlere opretholde, anvende og revidere en procedure for
godkendelse af hvert enkelt forsikringsprodukt. Hvis en forsikringsdistributer radgiver om eller foreslar
forsikringsprodukter, som vedkommende ikke udarbejder, ber den pagaldende distributer under alle
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omstendigheder vaere 1 stand til at forstd karakteristikaene ved disse produkter og deres identificerede
malgruppe. Dette direktiv ber ikke begrense udvalget og fleksibiliteten af de strategier, som virksomhe-
der anvender til at udvikle nye produkter.

(56) Forsikringsbaserede investeringsprodukter stilles ofte til radighed for kunder som et eventuelt alter-
nativ eller en eventuel erstatning for investeringsprodukter, som er omfattet af direktiv 2014/65/EU. For
at yde ensartet investorbeskyttelse og undga risikoen for regelarbitrage er det vigtigt, at forsikringsbasere-
de investeringsprodukter ud over de standardbestemmelser om god forretningsskik, der er defineret for
alle forsikringsprodukter, er omfattet af specifikke standarder, der har til formal at hndtere det investe-
ringselement, der er indbygget i disse produkter. Sddanne specifikke standarder ber omfatte formidling af
passende oplysninger, krav om egnet radgivning og begrensning af aflonning.

(57) Med henblik pa at sikre, at eventuelle honorarer, provisioner eller naturalieydelser i forbindelse med
distribution af et forsikringsbaseret investeringsprodukt, der betales til eller af enhver part, undtagen kun-
den eller en person pa vegne af kunden, ikke har en skadelig indvirkning pa kvaliteten af den pagaldende
tjenesteydelse til kunden, ber forsikringsdistributeren indfere passende og forholdsmaessige ordninger
for at undgé sddanne skadelige indvirkninger. Med henblik herpd ber forsikringsdistributeren udarbejde,
vedtage og regelmaessigt revidere politikker og procedurer vedrerende interessekonflikter med henblik pa
at undga enhver skadelig indvirkning pa kvaliteten af den pagaeldende tjenesteydelse til kunden og sikre,
at kunden oplyses beherigt om honorarer, provisioner eller naturalieydelser.

(58) For at sikre, at forsikringsselskaber og personer, som udever forsikringsdistribution, overholder
bestemmelserne i dette direktiv, og for at sikre, at de behandles ens i1 hele Unionen, ber det palaegges
medlemsstaterne at indfere administrative sanktioner og andre foranstaltninger, som er effektive, star i
et rimeligt forhold til overtredelsen og har afskraekkende virkning. I Kommissionens meddelelse af 8.
december 2010 om udvidelse af sanktionsordningerne i sektoren for finansielle serviceydelser foretages
der en gennemgang af de eksisterende befojelser og anvendelsen heraf i praksis med det formal at
forbedre konvergensen i sanktionerne og de andre foranstaltninger. Derfor ber de administrative sankti-
oner og andre foranstaltninger, som medlemsstaterne har fastlagt, opfylde en rekke vasentlige krav
vedreorende adressaterne, de kriterier, der skal tages hensyn til ved anvendelsen af en sanktion eller anden
foranstaltning og offentliggerelsen af sanktioner og foranstaltninger.

(59) Skent medlemsstaterne ikke er forhindrede i at fastsatte bestemmelser om administrative og straffe-
retlige sanktioner for de samme overtraedelser, ber der ikke stilles krav om, at de fastsatter bestemmelser
om administrative sanktioner for overtraedelser af dette direktiv, som er omfattet af national strafferet. I
overensstemmelse med national ret er medlemsstaterne ikke forpligtet til at palegge bade administrative
og strafferetlige sanktioner for den samme overtraedelse, men de ber have mulighed for at gere det, hvis
deres nationale ret tillader det. Opretholdelse af strafferetlige sanktioner i stedet for administrative sankti-
oner for overtredelser af dette direktiv ber dog ikke begraense eller pd anden made pavirke de kompetente
myndigheders mulighed for rettidigt at samarbejde med, f4 adgang til og udveksle oplysninger med de
kompetente myndigheder 1 andre medlemsstater 1 forbindelse med gennemforelsen af dette direktiv, heller
ikke efter at de padgeldende overtraedelser métte veere henvist til de kompetente retslige myndigheder med
henblik pa strafferetlig forfolgning.

(60) Navnlig ber de kompetente myndigheder have befojelse til at palegge beder, der er tilstreekkeligt
store til at opveje de reelle eller potentielle fortjenester, og vaere afskraekkende selv for sterre institutter og
deres ledere.

(61) Med henblik pa at yde ensartet investorbeskyttelse og undgé risikoen for regelarbitrage er det vigtigt,
at administrative sanktioner og andre foranstaltninger fastsat af medlemsstaterne 1 tilfelde af overtredel-

2017/1 LSF 8 170



ser 1 forbindelse med distribution af forsikringsbaserede investeringsprodukter er i overensstemmelse med
sanktionerne og foranstaltningerne i forordning (EU) nr. 1286/2014.

(62) For at sikre konsekvent anvendelse af sanktionerne i hele Unionen, ber medlemsstaterne sikre, at de
kompetente myndigheder ved valget af arten af administrative sanktioner eller andre foranstaltninger og
fastsettelsen af storrelsen af de administrative bader tager hgjde for alle relevante omstendigheder.

(63) For at sikre, at de kompetente myndigheders afgerelser om overtraedelser har en afskraekkende
virkning pa offentligheden som helhed, og for at oplyse markedsdeltagere om adfaerd, som betragtes
som skadelig for kunderne, ber disse afgerelser offentliggeres, forudsat at tidsfristen for indgivelse af en
klage er overskredet, og der ikke er blevet indgivet nogen klage, medmindre sddan offentliggerelse udger
en trussel mod finansielle markeders stabilitet eller en igangvarende undersegelse. Hvis national ret
fastsetter, at sanktionen eller den anden foranstaltning, som er genstand for prevelse, skal offentliggeres,
ber sddanne oplysninger sédvel som provelsens udfald ogsé offentliggeres uden unedig forsinkelse. Under
alle omstendigheder ber den kompetente myndighed have mulighed for at beslutte ikke at offentliggore
en sanktion eller anden foranstaltning eller at offentliggere den anonymt, sifremt offentliggerelse af
sanktionen eller den anden foranstaltning ville forvolde de involverede parter uforholdsmaessig stor skade.

(64) For at kunne afdekke potentielle overtredelser ber de kompetente myndigheder have de nedvendige
undersogelsesbefojelser og ber fastlegge effektive mekanismer, der giver mulighed for at indberette
potentielle eller faktiske overtradelser.

(65) Dette direktiv ber henvise til bdde administrative sanktioner og andre foranstaltninger, uanset om de 1
henhold til national ret betragtes som sanktioner eller som andre foranstaltninger.

(66) Dette direktiv bar ikke berare bestemmelser i medlemsstaternes lovgivning vedrerende strafferetlige
sanktioner.

(67) For at opfylde dette direktivs malsetninger ber Kommissionen 1 overensstemmelse med artikel 290
1 TEUF tillegges befojelse til at vedtage retsakter vedrerende produkttilsyn og styringskrav for alle
produkter og, i forbindelse med distribution af forsikringsbaserede investeringsprodukter, handtering af
interessekonflikter, betingelser for betaling eller modtagelse af tilskyndelser og egnetheds- og hensigts-
massighedsvurdering. Det er navnlig vigtigt, at Kommissionen gennemforer relevante heringer under
sit forberedende arbejde, herunder péd ekspertniveau. Kommissionen ber 1 forbindelse med forberedelsen
og udarbejdelsen af delegerede retsakter sorge for samtidig, rettidig og hensigtsmaessig fremsendelse af
relevante dokumenter til Europa-Parlamentet og Radet.

(68) Tekniske standarder for finansielle tjenesteydelser ber sikre konsekvent harmonisering og passende
beskyttelse af forbrugere 1 hele Unionen. EIOPA rader over ekspertviden, og derfor ber den udelukkende
f4 til opgave at udarbejde udkast til regulerings- og gennemforelsesmassige tekniske standarder, som ikke
nedvendigger politikbeslutninger, og som skal foreleegges for Europa-Parlamentet, Radet og Kommissio-
nen.

(69) I overensstemmelse med den felles forstaelse vedrorende delegerede retsakter mellem Europa-Par-
lamentet, Rddet og Kommissionen ber Kommissionen, med forbehold af dens yderligere revision, tage
hensyn til indsigelsesfristen samt procedurer i Europa-Parlamentet og Radet for sa vidt angar datoen
for fremsendelse af den delegerede retsakt. Endvidere ber 1 overensstemmelse med den fzlles forstéelse
vedrerende delegerede retsakter, med forbehold af dens yderligere revision, og i nedvendigt omfang
forordning (EU) nr. 1094/2010, reel gennemsigtighed og passende kontakt med Europa-Parlamentet og
Radet forud for vedtagelsen af den delegerede retsakt sikres.
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(70) Europa-Parlamentets og Radets direktiv 95/46/EF® og Europa-Parlamentets og Radets forordning
(EF) nr. 45/2001® ber finde anvendelse pa behandlingen af personoplysninger i EIOPA i forbindelse med
narvaerende direktiv, under tilsyn af Den Europiske Tilsynsferende for Databeskyttelse.

(71) Dette direktiv respekterer de grundlaeggende rettigheder og overholder de principper, som anerken-
des 1 Den Europ@iske Unions charter om grundlaeggende rettigheder som anfort 1 traktaterne.

(72) Dette direktiv ber ikke vare for byrdefuldt for sma og mellemstore forsikrings- og genforsikrings-
distributerer. Et redskab til at nd dette mal er korrekt anvendelse af proportionalitetsprincippet. Dette
princip ber badde anvendes pd kravene, der stilles til forsikrings- og genforsikringsdistributerer, og pé
udevelsen af tilsynsbefojelser.

(73) Dette direktiv ber tages op til revision fem ar efter datoen for dets ikrafttreedelse for at tage hensyn
til markedsudviklingen samt udviklingen inden for andre omrader af EU-retten eller medlemsstaternes
erfaringer med gennemforelse af EU-retten, navnlig med hensyn til produkter, der er omfattet af Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 2003/41/EF(19),

(74) Direktiv 2002/92/EF ber ophaves 24 maneder efter dette direktivs ikrafttreeden. Dog ber kapitel IITA
1 direktiv 2002/92/EF udgé med virkning fra datoen for dette direktivs ikrafttraeden.

(75) Forpligtelsen til at gennemfere dette direktiv i national ret ber kun omfatte de bestemmelser,
hvori der er foretaget indholdsmassige @ndringer i forhold til direktiv 2002/92/EF. Forpligtelsen til at
gennemfore de bestemmelser, hvori der ikke er foretaget @ndringer, folger af nevnte direktiv.

(76) Dette direktiv ber ikke berere medlemsstaternes forpligtelser med hensyn til fristerne for gennemfo-
relse 1 national ret af direktiv 2002/92/EF.

(77) Den Europaiske Tilsynsforende for Databeskyttelse er blevet hert i overensstemmelse med artikel
28, stk. 2, i forordning (EF) nr. 45/2001 og afgav en udtalelse den 23. november 20121,

(78) Malene for dette direktiv kan ikke i tilstraeekkelig grad opfyldes af medlemsstaterne, men kan pa
grund af dets omfang bedre nés pa EU-plan; Unionen kan derfor vedtage foranstaltninger i overensstem-
melse med nerhedsprincippet, jf. artikel 5 i traktaten om Den Europaeiske Union. I overensstemmelse
med proportionalitetsprincippet, jf. nevnte artikel, gar direktivet ikke videre, end hvad der er nedvendigt
for at né disse mal.

(79) I den felles politiske erklaering af 28. september 2011 fra medlemsstaterne og Kommissionen om
forklarende dokumenter har medlemsstaterne forpligtet sig til i begrundede tilfzelde at lade meddelelsen
af gennemforelsesforanstaltninger ledsage af et eller flere dokumenter, der forklarer forholdet mellem et
direktivs bestanddele og de tilsvarende dele 1 de nationale gennemforelsesinstrumenter. I forbindelse med
dette direktiv finder lovgiver, at fremsendelse af sddanne dokumenter er berettiget —

VEDTAGET DETTE DIREKTIV:
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KAPITEL I
ANVENDELSESOMRADE OG DEFINITIONER
Artikel 1

Anvendelsesomrade

1. Dette direktiv fastsatter regler for adgang til og udevelse af forsikrings- og genforsikringsdistribution i
Unionen.

2. Dette direktiv finder anvendelse pd enhver fysisk eller juridisk person, som er etableret eller onsker at
etablere sig 1 en medlemsstat for at indlede og udeve distribution af forsikrings- og genforsikringsproduk-
ter.

3. Dette direktiv finder ikke anvendelse pd accessoriske forsikringsformidlere, som udever forsikringsdi-
stributionsvirksomhed, nér alle folgende betingelser er opfyldt:
a) forsikringen udger et supplement til den vare eller tjenesteydelse, som leveres af en given leverander,
safremt forsikringen daekker:
1) risikoen for driftsfejl ved, tab af eller beskadigelse af varen eller manglende brug af den tjenestey-
delse, der leveres af den padgaldende leverander, eller
i1) tab eller beskadigelse af bagage og andre risici i tilknytning til en rejse bestilt hos den padgaldende
leverander
b) premiebelobet for forsikringsproduktet overstiger ikke 600 EUR beregnet pro rata pd arsbasis
c) uanset litra b), nar forsikringen udger et supplement til en tjenesteydelse som omhandlet i litra a), og
varigheden af denne tjenesteydelse er tre méneder eller derunder, overstiger praemiebelabet pr. person
ikke 200 EUR.

4. Medlemsstaterne sikrer, at forsikringsselskabet eller forsikringsformidleren ved udevelse af distributi-
onsvirksomhed gennem en accessorisk forsikringsformidler, som er undtaget fra anvendelsen af dette
direktiv 1 medfer af stk. 3, sikrer, at:

a) der stilles oplysninger til radighed for kunden, forud for indgéelsen af aftalen, om formidlerens navn
og adresse og om procedurerne omhandlet 1 artikel 14, efter hvilke kunder og andre berorte parter kan
indgive klager

b) der findes passende og forholdsmassige ordninger med henblik pd overholdelse af artikel 17 og 24 og
pa at tage hegjde for kundens krav og behov inden forslaget til aftale

¢) dokumentet med oplysninger om forsikringsproduktet, som er omhandlet 1 artikel 20, stk. 5, forelegges
kunden forud for indgaelsen af aftalen.

5. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder overvager markederne, herunder markedet for
accessoriske forsikringsprodukter, der markedsferes, distribueres eller slges i eller fra deres medlems-
stat. EIOPA kan lette og koordinere denne overvdgning.

6. Dette direktiv finder ikke anvendelse pa forsikrings- og genforsikringsdistributionsvirksomhed i forbin-
delse med risici og forpligtelser uden for Unionen.

Dette direktiv berorer ikke en medlemsstats ret om forsikrings- og genforsikringsdistributionsvirksomhed,
der udeves af forsikrings- og genforsikringsselskaber eller -formidlere, som er etableret i et tredjeland,
og som leverer ydelser pd denne medlemsstats omrade ifelge princippet om fri udveksling af tjenesteydel-
ser, forudsat at der sikres ligebehandling af alle personer, som udever eller har tilladelse til at udeve
forsikrings- og genforsikringsdistributionsvirksomhed pé dette marked.
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Dette direktiv vedrerer ikke forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed, der udeves 1 tredje-
lande.

Medlemsstaterne underretter Kommissionen om eventuelle generelle vanskeligheder, som deres forsik-
rings- eller genforsikringsdistributerer meder i forbindelse med etablering eller udevelse af forsikrings-
eller genforsikringsdistributionsvirksomhed i tredjelande.

Artikel 2

Definitioner

1. I dette direktiv forstds ved:

1) »forsikringsdistribution«: virksomhed, der bestar 1 at rddgive om, foresla eller udfere det indledende
arbejde 1 forbindelse med indgéelse af forsikringsaftaler, at indga sddanne aftaler eller at medvirke ved
administrationen og opfyldelsen af sddanne aftaler, navnlig i tilfeelde af en skadesanmeldelse, herunder
levering af oplysninger om en eller flere forsikringsaftaler 1 overensstemmelse med kundernes valgte
kriterier via et websted eller andre medier og udarbejdelse af en prioriteret liste over forsikringspro-
dukter, der omfatter pris- og produktsammenligninger, eller rabat pa prisen for en forsikringsaftale,
hvis kunden er i stand til direkte eller indirekte at indga en forsikringsaftale ved at bruge et websted
eller andre medier

2) »genforsikringsdistribution«: virksomhed, herunder nér sddan virksomhed udeves af genforsikringssel-
skaber uden genforsikringsformidleres medvirken, der bestar 1 at rddgive om, foresld eller udfere
det indledende arbejde i forbindelse med indgaelse af genforsikringsaftaler, at indgé sadanne aftaler
eller at medvirke ved administrationen og opfyldelsen af sddanne aftaler, navnlig i tilfelde af en
skadesanmeldelse

3) »forsikringsformidler«: en fysisk eller juridisk person, som ikke er et forsikrings- eller genforsikrings-
selskab eller deres ansatte, og som ikke er en accessorisk forsikringsformidler, der mod aflenning
indleder eller udever forsikringsdistributionsvirksomhed

4) waccessorisk forsikringsformidler«: en fysisk eller juridisk person, som ikke er et kreditinstitut eller
et investeringsselskab som defineret 1 artikel 4, stk. 1, nr. 1) og 2), 1 Europa-Parlamentets og Radets
forordning (EU) nr. 575/2013(12), der mod aflonning indleder eller udever forsikringsdistributionsvirk-
somhed som en accessorisk aktivitet, forudsat at alle folgende betingelser er opfyldt:

a) den pageldende fysiske eller juridiske person udever ikke forsikringsdistribution som hovederhverv

b) den fysiske eller juridiske person distribuerer kun visse forsikringsprodukter, der udger et supple-
ment til en vare eller tjenesteydelse

c¢) de pageldende forsikringsprodukter omfatter ikke livs- eller ansvarsforsikring, medmindre denne er
et supplement til den vare eller tjenesteydelse, som formidleren tilbyder som sit hovederhverv

5) »genforsikringsformidler«: en fysisk eller juridisk person, som ikke er et genforsikringsselskab eller
dets ansatte, der mod aflenning indleder eller udever genforsikringsdistributionsvirksomhed

6) »forsikringsselskab«: et selskab som defineret i artikel 13, nr. 1), i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2009/138/EF(13)

7) »genforsikringsselskab«: et genforsikringsselskab som defineret i1 artikel 13, nr. 4), 1 direktiv
2009/138/EF

8) »forsikringsdistributer«: en forsikringsformidler, en accessorisk forsikringsformidler eller et forsik-
ringsselskab

9) »aflenning«: provision, honorar, gebyr eller anden betaling, herunder enhver form for ekonomiske
fordele eller enhver anden finansiel eller ikke-finansiel fordel eller tilskyndelse, som tilbydes eller
gives med henblik pa forsikringsdistributionsvirksomhed

10) »hjemland«:
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a) hvis formidleren er en fysisk person: den medlemsstat, hvor formidleren har sin bopel

b) hvis formidleren er en juridisk person: den medlemsstat, hvor den juridiske person har sit vedtegts-
massige hjemsted, eller, hvis den 1 henhold til denne medlemsstats ret ikke har noget vedtaegtsmees-
sigt hjemsted, den medlemsstat, hvor dens hovedkontor er beliggende

11) »vertsland«: den medlemsstat, hvor forsikrings- eller genforsikringsformidleren har en permanent til-
stedeveaerelse eller et fast driftssted eller leverer tjenesteydelser, og som ikke er formidlerens hjemland

12) »filial«: en formidlers agentur eller filial, der er beliggende pa en anden medlemsstats omrade end
hjemlandets

13) »snaevre forbindelser«: snavre forbindelser som defineret 1 artikel 13, nr. 17), 1 direktiv 2009/138/EF

14) »primeert forretningssted«: det sted, hvorfra hovedaktiviteterne administreres

15) »radgivning«: en personlig anbefaling til en kunde, enten efter anmodning fra kunden eller pa
forsikringsdistributerens foranledning vedrerende en eller flere forsikringsaftaler

16) »store risici«: store risici som defineret 1 artikel 13, nr. 27), 1 direktiv 2009/138/EF

17) »forsikringsbaseret investeringsprodukt«: et forsikringsprodukt, der har en vaerdi ved udleb eller en
tilbagekobsvardi, og hvor denne vardi ved udleb eller tilbagekebsvardi direkte eller indirekte er helt
eller delvis eksponeret mod markedsudsving, og omfatter ikke:

a) skadesforsikringsprodukter som opfert pa listen i bilag I til direktiv 2009/138/EF (skadesforsikrings-
klasser)

b) livsforsikringskontrakter, hvor de i kontrakten fastsatte ydelser alene udbetales ved dedsfald eller pa
grund af uarbejdsdygtighed som folge af ulykke, sygdom eller invaliditet

¢) pensionsprodukter, som 1 henhold til national ret anses for at have til hovedformal at sikre investorer
en pensionsindkomst, og som berettiger investor til visse ydelser

d) officielt anerkendte arbejdsmarkedspensionsordninger, der falder ind under anvendelsesomradet for
direktiv 2003/41/EF eller direktiv 2009/138/EF

e) individuelle pensionsprodukter, hvortil national ret kraever et gkonomisk bidrag fra arbejdsgiveren,
og hvor arbejdsgiveren eller arbejdstageren ikke har noget valg for sé vidt angar pensionsprodukt
eller -udbyder

18) »varigt medium«: ethvert instrument, der:

a) setter kunden 1 stand til at lagre oplysninger, der er rettet personligt til den pagaeldende kunde pa
en made, der giver mulighed for fremtidig henvisning 1 et tidsrum, der er tilstrekkelig langt til
informationsformalet, og

b) giver mulighed for uendret reproduktion af de lagrede oplysninger.

2. Med henblik pa stk. 1, nr. 1) og 2), anses folgende ikke for at udgere forsikringsdistribution eller
genforsikringsdistribution:
a) lejlighedsvis levering af oplysninger i forbindelse med anden erhvervsvirksomhed, forudsat at:
1) leveranderen ikke traeffer yderligere foranstaltninger til at bistd med at indga eller opfylde en
forsikringsaftale
i1) formalet med erhvervsvirksomheden ikke er at bistd kunden med at indgé eller opfylde en genfor-
sikringsaftale
b) erhvervsmessig administration af et forsikrings- eller genforsikringsselskabs skadesanmeldelser og
skadesafregning og taksation
c) levering blot af data og oplysninger om potentielle forsikringstagere til forsikrings- eller genforsik-
ringsformidlere eller forsikrings- eller genforsikringsselskaber, forudsat at leveranderen ikke treeffer
yderligere foranstaltninger til at bistd med indgéelsen af en forsikrings- eller genforsikringsaftale
d) levering blot af oplysninger om forsikrings- eller genforsikringsprodukter, en forsikrings- eller gen-
forsikringsformidler eller et forsikrings- eller genforsikringsselskab til potentielle forsikringstagere,
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forudsat at leveranderen ikke treffer yderligere foranstaltninger til at bistd med indgéelsen af en
forsikrings- eller genforsikringsaftale.

KAPITEL I1

REGISTRERINGSKRAV
Artikel 3

Registrering

1. Forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere skal 1 deres hjemland
registreres hos en kompetent myndighed.

Forsikrings- og genforsikringsselskaber og deres ansatte skal ikke registreres efter dette direktiv.

Med forbehold af forste afsnit kan medlemsstaterne fastsatte, at forsikrings- og genforsikringsselskaber
og -formidlere og andre organer kan samarbejde med de kompetente myndigheder med henblik pé regi-
strering af forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere og 1 forbindelse
med anvendelsen af kravene fastsat 1 artikel 10.

Navnlig kan forsikrings- og genforsikringsformidlere og formidlere af accessoriske forsikringer blive
registreret hos et forsikrings- eller genforsikringsselskab, en forsikrings- eller genforsikringsformidler
eller hos en sammenslutning af forsikrings- eller genforsikringsselskaber eller forsikrings- eller genforsik-
ringsformidlere under en kompetent myndigheds kontrol.

En forsikrings- eller genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler kan handle pa et
forsikrings- eller genforsikringsselskabs eller en anden formidlers ansvar. I sa fald kan medlemsstaterne
fastsaette, at forsikrings- eller genforsikringsselskabet eller den anden formidler er ansvarlig for at sikre, at
forsikrings- eller genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler opfylder betingel-
serne for registrering, herunder betingelserne i stk. 6, forste afsnit, litra c).

Medlemsstaterne kan ogséd fastsatte, at det forsikrings- eller genforsikringsselskab eller den anden for-
midler, der pétager sig ansvaret for forsikrings- eller genforsikringsformidleren eller den accessoriske
forsikringsformidler, registrerer denne formidler eller accessoriske formidler.

Medlemsstaterne er ikke forpligtet til at anvende kravet i forste afsnit pd alle de fysiske personer, som
arbejder hos en forsikrings- eller genforsikringsformidler eller en accessorisk forsikringsformidler, og
som udever forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed.

Medlemsstaterne sikrer, at registrene anferer navnene pé de fysiske personer i ledelsen af den forsikrings-
eller genforsikringsdistributer, der er ansvarlig for forsikrings- eller genforsikringsdistributionen.

Det skal endvidere fremga af registrene, 1 hvilke medlemsstater de enkelte formidlere udever virksomhed
1 henhold til bestemmelserne om etableringsfrihed eller fri udveksling af tjenesteydelser.

2. Medlemsstaterne kan oprette mere end ét register for forsikrings- og genforsikringsformidlere og
accessoriske forsikringsformidlere, forudsat at de fastlegger kriterier for, hvordan formidlerne skal regi-
streres.

Medlemsstaterne opretter et onlineregistreringssystem Dette system skal vere lettilgengeligt og give
mulighed for at udfylde registreringsformularen direkte online.

2017/1 LSF 8 176



3. I tilfeelde, hvor der er mere end et register i en medlemsstat, opretter denne medlemsstat et falles
informationssted, der giver nem og hurtig offentlig adgang til oplysninger fra det nationale register,
som samles elektronisk og ajourfores. Dette informationssted skal desuden levere oplysningerne om
hjemlandets kompetente myndigheder.

4. EIOPA opretter, offentligger pé sit websted og ajourferer et faelles elektronisk register med oplysninger
om forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, som har meddelt, at
de har til hensigt at udeve grenseoverskridende virksomhed i overensstemmelse med kapitel III. Med-
lemsstaterne giver straks EIOPA relevante oplysninger for at satte den i stand til at gere dette. Registret
skal have links til og vere tilgeengeligt fra medlemsstaternes kompetente myndigheders websteder.

EIOPA har adgang til de data, der opbevares i registeret som omhandlet i forste afsnit. EIOPA og de
kompetente myndigheder har ret til at @ndre sddanne data. Datasubjekter, hvis personlige oplysninger
opbevares 1 registeret og udveksles, har ret til adgang til sddanne opbevarede data og ret til passende
underretning.

EIOPA opretter et websted med hyperlinks til hvert enkelt feelles informationssted eller i givet fald et
register, som medlemsstaterne opretter i overensstemmelse med stk. 3.

Hjemlande sikrer, at registrering af forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikrings-
formidlere sker under overholdelse af de relevante krav fastsat 1 artikel 10.

Den kompetente myndighed kontrollerer regelmaessigt, om betingelserne for registreringen fortsat er
opfyldt.

Hjemlande sikrer, at forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere, der
opherer med at opfylde kravene 1 artikel 10, fjernes fra registret. I givet fald underretter hjemlandet
vaertslandet om en sddan fjernelse fra registret.

5. Medlemsstaterne sikrer, at ansegninger fra formidlere om optagelse i registret behandles inden for tre
méneder efter indgivelsen af en komplet ansegning, og at ansegeren straks far meddelelse om afgerelsen.

6. Medlemsstaterne sikrer, at alle folgende oplysninger afkraeves som en betingelse for registrering af

forsikrings- og genforsikringsformidlere og accessoriske forsikringsformidlere:

a) identiteten af de aktionerer eller selskabsdeltagere, bade fysiske og juridiske personer, som besidder
andele hos formidleren pa over 10 %, samt storrelsen heraf

b) identiteten af de personer, som har snavre forbindelser med formidleren

c¢) oplysning om, at disse andele eller snaevre forbindelser ikke forhindrer den kompetente myndighed 1 at
foretage effektiv overvagning.

Medlemsstaterne sikrer, at formidlere straks underretter de kompetente myndigheder om enhver @ndring i
de oplysninger, der forelaegges efter dette stykke.

7. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder afviser at foretage registrering, hvis de love
eller administrative bestemmelser 1 et tredjeland, der gelder for en eller flere fysiske eller juridiske
personer, som formidleren har sneevre forbindelser med, eller de problemer, som er forbundet med
handhavelse af disse love eller administrative bestemmelser, forhindrer dem 1 at foretage effektiv over-
vagning.
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KAPITEL III

FRI UDVEKSLING AF TJENESTEYDELSER OG ETABLERINGSFRIHED
Artikel 4

Udnyttelse af retten til fri udveksling af tjenesteydelser

1. En forsikrings- eller genforsikringsformidler eller accessorisk forsikringsformidler, der agter at ude-

ve aktiviteter for forste gang pd en anden medlemsstats omrade i henhold til bestemmelserne om fri

udveksling af tjenesteydelser eller etableringsfrihed, giver sit hjemlands kompetente myndighed folgende

oplysninger:

a) formidlerens navn, adresse og, hvis det er relevant, registreringsnummer

b) 1 hvilken eller hvilke medlemsstater formidleren agter at udeve virksomhed

c) formidlerkategorien og, hvis det er relevant, navnet pa eventuelt reprasenterede forsikrings- eller
genforsikringsselskaber

d) i givet fald den relevante forsikringsklasse.

2. Den kompetente myndighed i1 hjemlandet meddeler senest en méned efter modtagelsen af de oplysnin-
ger, der er omhandlet 1 stk. 1, disse oplysninger til den kompetente myndighed 1 vartslandet, som straks
bekrafter modtagelsen. Den kompetente myndighed i1 hjemlandet underretter skriftligt forsikrings- eller
genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler om, at den kompetente myndighed
1 veertslandet har modtaget oplysningerne, og at formidleren kan pabegynde sin virksomhed 1 vartslan-
det. Hvis det er relevant, meddeler den kompetente myndighed i hjemlandet samtidig formidleren, at
oplysninger om de retlige bestemmelser, som er omhandlet i artikel 11, stk. 1, og finder anvendelse
1 vertslandet, er tilgengelige via de midler, der er omhandlet 1 artikel 11, stk. 3 og 4, og ogsa at
formidleren skal opfylde disse betingelser for at pdbegynde sin virksomhed 1 vaertslandet.

3. Hvis der sker @&ndringer i de oplysninger, der er afgivet i overensstemmelse med stk. 1, underretter
forsikrings- eller genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler mindst en méned,
inden de foretages, den kompetente myndighed i hjemlandet herom. Den kompetente myndighed 1 hjem-
landet underretter ogsé den kompetente myndighed i vertslandet om denne @&ndring sd hurtigt som muligt
og senest en médned efter den dato, hvor den kompetente myndighed i1 hjemlandet modtog oplysningerne.

Artikel 5

Tilsidesaxttelse af forpligtelser under udnyttelse af retten til fri udveksling af tjenesteydelser

1. Hvis den kompetente myndighed i1 veartslandet har en begrundet formodning om, at en forsikrings-
eller genforsikringsformidler eller accessorisk forsikringsformidler, der handler pd dens omrade under
udnyttelse af retten til fri udveksling af tjenesteydelser, tilsidesatter forpligtelser i medfer af dette
direktiv, underretter den den kompetente myndighed i hjemlandet om denne formodning.

Efter at have vurderet de efter forste afsnit modtagne oplysninger treffer den kompetente myndighed 1
hjemlandet, hvor det er relevant, og i givet fald hurtigst muligt, passende foranstaltninger for at athjelpe
situationen. Den underretter vartslandets kompetente myndighed om sadanne trufne foranstaltninger.

Hvis forsikrings- eller genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler péd trods
af de foranstaltninger, der traeffes 1 hjemlandet, eller fordi disse foranstaltninger viser sig at vare
utilstreekkelige eller mangelfulde, fortsetter med at optraede pa en made, der klart skader vartslandets
forbrugeres interesser i1 vidt omfang eller forsikrings- og genforsikringsmarkedernes korrekte funktion,
kan vertslandets kompetente myndighed efter at have underrettet hjemlandets kompetente myndighed
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treeffe passende foranstaltninger for at forebygge yderligere uregelmassigheder, herunder, 1 det omfang
det er strengt nedvendigt, ved at hindre den pigeldende formidler 1 fortsat at udeve ny virksomhed pé
dets omréde.

Desuden kan den kompetente myndighed i hjemlandet eller vertslandet henvise sagen til EIOPA og
anmode om bistand i overensstemmelse med artikel 19 i1 forordning (EU) nr. 1094/2010. I sa fald kan
EIOPA handle i overensstemmelse med de befojelser, den er tillagt i henhold til naevnte artikel.

2. Stk. 1 berarer ikke vaertslandets befojelse til at treffe passende foranstaltninger til at forebygge eller
straffe uregelmessigheder begdet pa dets omrade, 1 en situation hvor det er nedvendigt med omgéende
handling for at beskytte forbrugernes rettigheder. Denne befojelse omfatter muligheden for at hindre for-
sikrings- og genforsikringsformidlere og de accessoriske forsikringsformidlere i1 at udeve ny virksomhed
pa dets omrade.

3. Foranstaltninger, der vedtages af de kompetente myndigheder i vartslandet i medfer af denne artikel,
meddeles til den berorte forsikrings- eller genforsikringsformidler eller accessoriske forsikringsformidler
1 et velbegrundet dokument og meddeles straks til den kompetente myndighed i hjemlandet, til EIOPA
samt til Kommissionen.

Artikel 6

Udnyttelse af retten til etableringsfrihed

1. Medlemsstaterne sikrer, at en forsikrings- eller genforsikringsformidler eller accessorisk forsikringsfor-

midler, som agter at udnytte deres ret til etableringsfrihed til at oprette en filial eller en permanent tilste-

deverelse pad en anden medlemsstats omrade, meddeler dette til sit hjemlands kompetente myndighed

samt afgiver folgende oplysninger til denne kompetente myndighed:

a) formidlerens navn, adresse og, hvis det er relevant, registreringsnummer

b) 1 hvilken medlemsstat formidleren har til hensigt at oprette en filial eller en permanent tilstedevarelse

c) formidlerkategorien og, hvis det er relevant, navnet pd eventuelt repraesenterede forsikrings- eller
genforsikringsselskaber

d) den relevante forsikringsklasse, hvis det er relevant

e) en adresse 1 vaertslandet, hvorfra dokumenter kan rekvireres

f) navnet pa eventuelle personer, som er ansvarlige for administrationen af filialen eller den permanente
tilstedevarelse.

En formidlers permanente tilstedevarelse pa en anden medlemsstats omrdde, som svarer til en filial,
behandles pd samme made som en filial, medmindre formidleren lovligt etablerer sddan permanent
tilstedevaerelse i en anden retlig form.

2. Medmindre den kompetente myndighed i hjemlandet har grund til at betvivle tilstrekkeligheden af
den organisatoriske struktur eller skonomiske situation hos forsikrings- eller genforsikringsformidleren
eller den accessoriske forsikringsformidler i betragtning af den tilsigtede distributionsvirksomhed, vide-
resender den senest en méned efter modtagelsen de oplysninger, der er omhandlet i1 stk. 1, til den
kompetente myndighed 1 vertslandet, som straks bekrafter modtagelsen heraf. Den kompetente myndig-
hed i hjemlandet underretter skriftligt forsikrings- eller genforsikringsformidleren eller den accessoriske
forsikringsformidler om, at den kompetente myndighed i vartslandet har modtaget oplysningerne.

Senest én méned efter modtagelsen af de oplysninger, der er omhandlet i narvaerende stykkes forste
afsnit, meddeler den kompetente myndighed i vertslandet de retlige bestemmelser, der er omhandlet i
artikel 11, stk. 1, ved hjelp af de midler, der er omhandlet i artikel 11, stk. 3 og 4, som finder anvendelse
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pa dens omréde, til den kompetente myndighed i hjemlandet. Hjemlandets kompetente myndighed med-
deler formidleren disse oplysninger og oplyser formidleren, at denne kan pabegynde sin virksomhed i
vaertslandet, forudsat at den overholder disse retlige bestemmelser.

Hvis der ikke modtages nogen meddelelse inden for den i andet afsnit fastsatte frist, kan forsikrings- eller
genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler oprette filialen og pabegynde sin
virksomhed.

3. Naegter den kompetente myndighed 1 hjemlandet at videresende oplysningerne omhandlet 1 stk. 1
til den kompetente myndighed 1 vartslandet, skal den begrunde dette afslag over for forsikrings- eller
genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler senest en maned efter modtagelsen
af alle de oplysninger, der er omhandlet i stk. 1.

Et afslag som omhandlet i forste afsnit eller ethvert svigt hos den kompetente myndighed i hjemlandet
1 videresendelsen af oplysningerne omhandlet 1 stk. 1 skal vaere underlagt adgang til domstolsprevelse i
hjemlandet.

4. Hvis der sker @ndringer 1 de oplysninger, der er afgivet i overensstemmelse med stk. 1, underretter
forsikrings- eller genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler mindst en méned,
inden de foretages, den kompetente myndighed i hjemlandet herom. Den kompetente myndighed i hjem-
landet underretter ogsa den kompetente myndighed 1 vartslandet om denne @ndring sa hurtigt som muligt
og senest en maned efter den dato, hvor den kompetente myndighed 1 hjemlandet modtog oplysningerne.

Artikel 7

Kompetencefordeling mellem hjem- og vaertsland

1. Hvis en forsikrings- eller genforsikringsformidlers eller accessorisk forsikringsformidlers primare
forretningssted er beliggende i en anden medlemsstat end hjemlandet, kan den kompetente myndighed i
den anden medlemsstat aftale med den kompetente myndighed i hjemlandet, at den handler, som om den
var den kompetente myndighed i hjemlandet i forhold til bestemmelserne i kapitel 1V, V, VI og VIL I
tilfeelde af en sddan aftale underretter den kompetente myndighed i hjemlandet straks forsikrings- eller
genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler og EIOPA herom.

2. Den kompetente myndighed i1 vertslandet har ansvaret for at sikre, at de tjenesteydelser, som driftsste-
det leverer pa vartslandets omrdde, er i overensstemmelse med de forpligtelser, der er fastsat 1 kapitel V
og VI, og med foranstaltninger vedtaget i medfer heraf.

Den kompetente myndighed i vartslandet har ret til at gennemga etableringsordninger og til at kraeve de
@ndringer, der er nedvendige for at den kompetente myndighed kan hdndhave forpligtelserne i henhold
til kapitel V og kapitel VI og foranstaltninger vedtaget i medfer heraf i forhold til de tjenesteydelser eller
aktiviteter, som driftsstedet leverer eller udferer pa dette lands omréde.

Artikel 8

Tilsidesattelse af forpligtelser under udnyttelse af etableringsfrihed

1. Hvis de kompetente myndigheder i et vartsland konstaterer, at en forsikrings- eller genforsikringsfor-
midler eller accessorisk forsikringsformidler ikke overholder de lov- eller reguleringsbestemmelser, som
veertslandet har vedtaget 1 medfer af bestemmelserne 1 kapitel V og VI, kan den pidgeldende myndighed
treeffe passende foranstaltninger.
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2. Hvis et vertslands kompetente myndighed har en begrundet formodning om, at en forsikrings- eller
genforsikringsformidler eller accessorisk forsikringsformidler, der udever virksomhed pd dets omrade
gennem et driftssted, har tilsidesat forpligtelser fastsat i dette direktiv, og hvis den pidgeldende kompeten-
te myndighed ikke er ansvarlig i overensstemmelse med artikel 7, stk. 2, forelegger veartslandet disse
grunde for den kompetente myndighed i1 hjemlandet. Efter at have vurderet de modtagne oplysninger
treeffer den kompetente myndighed i hjemlandet, hvor det er relevant og i givet fald, hurtigst muligt pas-
sende foranstaltninger for at afhjelpe situationen. Den underretter vartslandets kompetente myndighed
om sadanne trufne foranstaltninger.

3. Hvis forsikrings- eller genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler pa trods
af de foranstaltninger, der treffes i hjemlandet, eller fordi disse foranstaltninger viser sig at vaere util-
strekkelige eller mangler, fortsetter med at optraede pa en mdde, der klart skader vartslandets forbruge-
res interesser i stort omfang eller forsikrings- og genforsikringsmarkedernes ordentlige funktion, kan
vartslandets kompetente myndighed efter at have underrettet hjemlandets kompetente myndighed traeffe
passende foranstaltninger for at forebygge yderligere uregelmessigheder, herunder, i det omfang det er
strengt nedvendigt, ved at hindre den pégaldende formidler i1 fortsat at udeve ny virksomhed pa dets
omréade.

Endvidere kan den kompetente myndighed i1 hjemlandet eller i vertslandet foreleegge sagen for EIOPA
og anmode denne om hjelp, jf. artikel 19 1 forordning (EU) nr. 1094/2010. I sa fald kan EIOPA handle 1
overensstemmelse med de befgjelser, den er tillagt 1 henhold til nevnte artikel.

4. Stk. 2 og 3 berorer ikke vaertslandets befojelse til at traeffe passende og ikke-diskriminerende foran-
staltninger til at forebygge eller sanktionere uregelmessigheder begdet pa dets omrade, i situationer
hvor omgédende handling er strengt nedvendig for at beskytte forbrugernes rettigheder i vertslandet,
og hvor lignende foranstaltninger i hjemlandet er utilstrekkelige eller mangler. I sddanne situationer
har vartslandet mulighed for at hindre den pageldende forsikrings- eller genforsikringsformidler eller
accessoriske forsikringsformidler i at udeve ny virksomhed pé dets omrade.

5. Foranstaltninger, der vedtages af de kompetente myndigheder i vertslandet efter denne artikel, medde-
les til den bererte forsikrings- eller genforsikringsformidler eller accessoriske forsikringsformidler 1 et
velbegrundet dokument og meddeles straks til den kompetente myndighed i hjemlandet, til EIOPA samt
til Kommissionen.

Artikel 9

Befojelser tilknyttet nationale bestemmelser, der vedtages med henblik pa almene hensyn

1. Dette direktiv berorer ikke veartslandenes befojelse til at treeffe passende og ikke-diskriminerende
foranstaltninger med henblik pa at sanktionere uregelmaessigheder begdet pd deres omréder, som strider
mod deres retlige bestemmelser som omhandlet i artikel 11, stk. 1, for s& vidt dette er strengt nedven-
digt. I sddanne situationer har veartslandet mulighed for at hindre den pdgaldende forsikrings- eller
genforsikringsformidler eller accessoriske forsikringsformidler i at udeve ny virksomhed pé dets omrade.

2. Endvidere berorer dette direktiv ikke vartslandets kompetente myndigheds befojelse til at treffe
passende foranstaltninger til at hindre en forsikringsdistributer, der er etableret 1 en anden medlemsstat, 1
at drive virksomhed pé dets omrade under udnyttelse af retten til fri udveksling af tjenesteydelser eller 1
givet fald etableringsfriheden, hvis den relevante virksomhed er helt eller primert rettet mod vertslandets
omrade med det ene formal at undga de retlige bestemmelser, der ville finde anvendelse, hvis den
pageldende forsikringsdistributer havde sin bopzl eller sit vedtegtsmaessige hjemsted 1 det pdgaldende
veertsland, og herudover, hvis dens virksomhed alvorligt er til fare for, at vartslandets forsikrings- og
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genforsikringsmarkeder fungerer efter hensigten hvad angar forbrugerbeskyttelsen. I sddanne tilfaelde
kan den kompetente myndighed i vartslandet, efter at den har underrettet den kompetente myndighed
1 hjemlandet, med hensyn til den pagaldende forsikringsdistributer treffe alle nedvendige pasende foran-
staltninger for at beskytte forbrugernes rettigheder i1 vartslandet. De berorte kompetente myndigheder kan
foreleegge sagen for EIOPA og anmode denne om hjlp, jf. artikel 19 1 forordning (EU) nr. 1094/2010,
og 1 sa fald kan EIOPA 1 tilfelde af uenighed mellem de kompetente myndigheder i1 varts- og hjemlandet
handle inden for rammerne af de befgjelser, den er tillagt 1 henhold til nevnte artikel.

KAPITEL IV
ORGANISATORISKE KRAV
Artikel 10

Faglige og organisatoriske kvalifikationskrav

1. Hjemlande sikrer, at forsikrings- og genforsikringsdistributerer og ansatte i forsikrings- og forsikrings-
selskaber, som udever forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed, besidder passende viden
og ferdigheder, siledes at de kan varetage deres opgaver og opfylde deres forpligtelser tilfredsstillende.

2. Hjemlande sikrer, at forsikrings- og genforsikringsformidlere og ansatte i forsikrings- og genforsik-
ringsselskaber samt ansatte hos forsikrings- og genforsikringsformidlere overholder krav om faglig
uddannelse og efteruddannelse for at bevare et passende praestationsniveau, der svarer til den rolle, de
spiller, og det relevante marked.

Med henblik herpa indferer og offentligger hjemlande mekanismer til effektivt at kontrollere og vurdere
viden og ferdigheder hos forsikrings- og genforsikringsformidlere og ansatte i forsikrings- og genforsik-
ringsselskaber samt ansatte hos forsikrings- og genforsikringsformidlere pd grundlag af mindst 15 timers
faglig uddannelse eller efteruddannelse pr. ar under hensyntagen til arten af de solgte produkter, typen
af distributer, den rolle, de spiller, og den virksomhed, som forsikrings- eller genforsikringsdistributeren
udover.

Hjemlande kan kreve, at en vellykket opfyldelse af kravene til uddannelse og efteruddannelse dokumen-
teres ved erhvervelsen af et certifikat.

Medlemsstaterne tilpasser kravene til viden og fardigheder efter forsikrings- eller genforsikringsdistri-
buterernes specifikke virksomhed og de produkter, der distribueres, navnlig 1 tilfelde af accessoriske
forsikringsformidlere. Medlemsstaterne kan krave, at forsikrings- eller genforsikringsselskabet eller -for-
midleren i1 forbindelse med de i artikel 3, stk. 1, tredje afsnit, omhandlede tilfelde og for ansatte i
forsikrings- eller genforsikringsselskaber, som udever forsikrings- eller genforsikringsdistribution, skal
kontrollere, at de padgaldende formidleres viden og faerdigheder er i overensstemmelse med kravene 1 stk.
1, og om nedvendigt skal tilbyde sdidanne formidlere muligheder for uddannelse eller efteruddannelse, der
modsvarer kravene i forbindelse med de produkter, som formidlerne salger.

Medlemsstaterne er ikke forpligtede til at anvende kravet 1 stk. 1 og i narverende stykkes forste
afsnit pd alle de fysiske personer i1 et forsikrings- eller genforsikringsselskab eller hos en forsikrings-
eller genforsikringsformidler, der udever forsikrings- eller genforsikringsdistributionsvirksomhed, men
medlemsstaterne sikrer, at de relevante personer i ledelsesstrukturen i sddanne selskaber, der er ansvarlige
for distribution af forsikrings- og genforsikringsprodukter, samt alle andre personer, som er direkte
beskaeftiget med forsikrings- eller genforsikringsdistribution, godtger, at de besidder den viden og de
feerdigheder, der er nodvendig for udferelsen af deres opgaver.
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Forsikrings- og genforsikringsformidlere skal godtgere, at de opfylder de relevante krav til faglig viden
og kompetencer, som er fastsat i bilag .

3. Fysiske personer, som arbejder i et forsikrings- eller genforsikringsselskab eller hos en forsikrings-
eller genforsikringsformidler, der udever forsikrings- eller genforsikringsdistribution, skal have et godt
omdemme. De skal som et minimum have en ren straffeattest eller en anden tilsvarende national attest for
sa vidt angar alvorlige strafbare handlinger i forbindelse med formueforbrydelser eller anden kriminalitet
vedrarende finansielle aktiviteter, og de mé ikke tidligere have vearet erklaeret konkurs, medmindre de er
blevet rehabiliteret i overensstemmelse med national ret.

Medlemsstaterne kan i henhold til artikel 3, stk. 1, tredje afsnit, tillade, at forsikrings- eller genforsik-
ringsdistributeren undersoger sine ansattes og, hvor det er relevant, sine forsikrings- eller genforsikrings-
formidleres omdemme.

Medlemsstaterne er ikke forpligtet til at anvende kravet i1 forste afsnit pd alle de fysiske personer, der
arbejder 1 et forsikrings- eller genforsikringsselskab eller hos en forsikrings- eller genforsikringsformidler,
forudsat at disse fysiske personer ikke er direkte beskeftiget med forsikrings- eller genforsikringsdistribu-
tion. Medlemsstaterne sikrer dog, at personerne i ledelsesstrukturen med ansvar for og alle ansatte direkte
beskeftiget med forsikrings- eller genforsikringsdistribution opfylder kravet.

Hvad angér accessoriske forsikringsformidlere sikrer medlemsstaterne, at personer med ansvar for distri-
bution af accessoriske forsikringer opfylder kravene 1 forste afsnit.

4. Forsikrings- og genforsikringsformidlere skal have en erhvervsansvarsforsikring eller en anden tilsva-
rende garanti, der dekker hele Unionens omréde, mod erstatningsansvar for pligtforsommelse pd mindst 1
250 000 EUR pr. skadesanmeldelse og pa sammenlagt 1 850 000 EUR for alle skadesanmeldelser i lgbet
af et &r, medmindre en siddan forsikring eller tilsvarende garanti i forvejen ydes af et forsikrings- eller
genforsikringsselskab eller et andet selskab, pa hvis vegne forsikrings- eller genforsikringsformidleren
handler eller er bemyndiget til at handle, eller medmindre et sddant selskab har pataget sig det fulde
ansvar for formidlerens handlinger.

5. Medlemsstaterne kraever, at accessoriske forsikringsformidlere tegner erhvervsansvarsforsikringer eller
tilsvarende garantier pd et niveau, der er fastsat af medlemsstaterne, under hensyntagen til arten af de
solgte produkter og den udferte virksomhed.

6. Medlemsstaterne treffer alle nedvendige foranstaltninger for at beskytte kunderne mod manglende
evne hos forsikrings- eller genforsikringsformidleren eller den accessoriske forsikringsformidler til at
overfore preemiebelabet til forsikringsselskabet eller til at overfere erstatningsbelebet eller en bonus til
den forsikrede.

Sadanne foranstaltninger skal antage en eller flere af folgende former:

a) bestemmelser fastsat ved lov eller aftale, hvorefter penge betalt af kunden til formidleren betragtes
som vearende betalt til selskabet, hvorimod penge betalt af selskabet til formidleren ikke betragtes som
vaerende betalt til kunden, for kunden faktisk modtager dem

b) et krav til formidleren om, at denne skal have en finansiel kapacitet, der til enhver tid skal vare pd 4 %
af de samlede modtagne érlige preemiebelab, dog mindst 18 750 EUR

¢) et krav om, at kundens betroede midler overfores via strengt adskilte kundekonti, og at disse konti ikke
benyttes til at fyldestgore andre kreditorer i tilfeelde af konkurs

d) et krav om, at der oprettes en garantifond.
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7. EIOPA reviderer regelmeessigt de 1 stk. 4 og 6 omhandlede belob for at tage hensyn til udviklingen 1 det
europ@iske forbrugerprisindeks, der offentliggares af Eurostat. Den forste revision finder sted senest den
31. december 2017, og de folgende revisioner finder sted hvert femte ar herefter.

EIOPA udarbejder udkast til reguleringsmaessige tekniske standarder, sdledes at det grundbeleb i euro,
der er omhandlet i stk. 4 og 6, tilpasses med den procentvise @ndring af det i naerverende stykkes forste
afsnit omhandlede indeks for perioden mellem den 1. januar 2013 og den 31. december 2017 eller fra
datoen for den seneste revision til den nye revision og rundes op til n&ermeste multiplum af 10 EUR.

EIOPA forelegger disse udkast til reguleringsmeessige tekniske standarder for Kommissionen senest den
30. juni 2018, og de folgende udkast til reguleringsmaessige tekniske standarder hvert femte ar derefter.

Kommissionen tilleegges befojelser til at vedtage de i nervarende stykkes andet og tredje afsnit omhand-
lede reguleringsmessige tekniske standarder i overensstemmelse med artikel 10-14 i1 forordning (EU) nr.
1094/2010.

8. For at sikre overholdelse kravene 1 stk. 1, 2 og 3 godkender og gennemforer forsikrings- og genforsik-
ringsselskaber deres interne politikker og passende interne procedurer og reviderer dem regelmeessigt.

Forsikrings- og genforsikringsselskaber udpeger en funktion, der skal sikre korrekt gennemforelse af de
godkendte politikker og procedurer.

Forsikrings- og genforsikringsselskaber opretter, vedligeholder og ajourferer kartoteker med al relevant
dokumentation vedrerende anvendelsen af stk. 1, 2 og 3. Forsikrings- og genforsikringsselskaber stiller
efter anmodning navnet pa den person, der er ansvarlig for denne funktion, til radighed for hjemlandets
kompetente myndighed.

Artikel 11

Offentliggorelse af bestemmelser om almene hensyn

1. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder pé passende made offentligger de relevante
nationale lovbestemmelser om almene hensyn, herunder oplysninger om, hvorvidt medlemsstaten har
valgt at anvende de strengere bestemmelser fastsat i artikel 29, stk. 3, som finder anvendelse pa udevelse
af forsikrings- og genforsikringsdistribution pa deres omrade.

2. Medlemsstater, som patenker at anvende eller anvender bestemmelser, som regulerer forsikringsdistri-
bution, 1 tilleg til dem, der er omhandlet i dette direktiv, sikrer, at den administrative byrde i forbindelse
med disse bestemmelser stir 1 et rimeligt forhold til forbrugerbeskyttelsen. Medlemsstaterne forer regel-
massigt tilsyn med disse bestemmelser for at sikre, at de fortsat overholder dette stykke.

3. EIOPA skal pa sit websted inds®tte links til de kompetente myndigheders websteder, hvor der
offentliggares oplysninger om bestemmelserne om almene hensyn. Sddanne oplysninger ajourferes regel-
maessigt af de nationale kompetente myndigheder, og EIOPA offentligger oplysningerne pa sit websted
sammen med alle de nationale bestemmelser om almene hensyn fordelt pé forskellige relevante retsomra-
der.

4. Medlemsstaterne opretter et felles informationssted, som er ansvarligt for at formidle oplysninger om
bestemmelser vedrerende almene hensyn i1 de respektive medlemsstater. Informationsstedet ber vare en
passende kompetent myndighed.
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5. EIOPA gennemgér 1 en rapport de bestemmelser om almene hensyn, som medlemsstaterne offentligger
1 henhold til denne artikel, med henblik pa at sikre, at dette direktiv og det indre marked fungerer efter
hensigten, og underretter Kommissionen herom, senest den 23. februar 2019.

Artikel 12

Kompetente myndigheder

1. Medlemsstaterne udpeger de kompetente myndigheder, som har til opgave at sikre gennemforelsen af
dette direktiv. De underretter Kommissionen herom med angivelse af en eventuel kompetencefordeling.

2. De 1 nzrvaerende artikels stk. 1 omhandlede myndigheder skal vare enten offentlige myndigheder eller
organer, der er anerkendt 1 national ret eller anerkendt af en offentlig myndighed, som udtrykkeligt har
befojelse hertil efter national ret. De md ikke vere forsikrings- eller genforsikringsselskaber eller sam-
menslutninger, hvis medlemmer direkte eller indirekte omfatter forsikrings- eller genforsikringsselskaber
eller forsikrings- eller genforsikringsformidlere, uden at det bererer muligheden for samarbejde mellem
kompetente myndigheder og andre organer, hvis dette udtrykkeligt er omhandlet 1 artikel 3, stk. 1.

3. De kompetente myndigheder skal have alle de befojelser, der er nedvendige for at varetage deres
opgaver efter dette direktiv. Hvis der er to eller flere kompetente myndigheder pd en medlemsstats
omrdde, sikrer medlemsstaten et tet samarbejde mellem disse myndigheder, sdledes at de er i stand til at
varetage deres respektive opgaver effektivt.

Artikel 13

Samarbejde og udveksling af oplysninger mellem medlemsstaternes kompetente myndigheder

1. De kompetente myndigheder 1 forskellige medlemsstater samarbejder indbyrdes og udveksler relevante
oplysninger om forsikrings- og genforsikringsdistributerer for at sikre, at dette direktiv anvendes korrekt.

2. Navnlig i registreringsprocessen og labende udveksler de kompetente myndigheder relevante oplysnin-
ger vedrerende godt omdemme, faglig viden og faglige kompetencer hos forsikrings- og genforsikringsdi-
stributerer.

3. De kompetente myndigheder udveksler ogsa oplysninger om forsikrings- og genforsikringsdistribute-
rer, der er blevet palagt en sanktion eller anden foranstaltning, jf. kapitel VII, som vil kunne fore til
sletning af registret over disse distributerer.

4. Enhver, der modtager eller videregiver oplysninger i henhold til dette direktiv, har tavshedspligt som
fastsat i artikel 64 1 direktiv 2009/138/EF.

Artikel 14
Klage

Medlemsstaterne sikrer, at der indferes procedurer, hvorved kunder og andre bererte parter, navnlig for-
brugerorganisationer, kan indbringe klager over forsikrings- og genforsikringsdistributerer. I alle tilfelde
skal klagere modtage svar.
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Artikel 15

Udenretslig bilaeggelse af tvister

1. Medlemsstaterne sikrer, at der i overensstemmelse med den relevante EU-lovgivning og national ret
oprettes tilstreekkelige og effektive, uvildige og uathaengige udenretslige klage- og tvistbileggelsespro-
cedurer 1 forbindelse med tvister mellem kunder og forsikringsdistributerer vedrorende rettigheder og
forpligtelser efter dette direktiv, hvor det er hensigtsmessigt ved brug af eksisterende organer. Medlems-
staterne sikrer, at sddanne procedurer finder anvendelse pa, og at det relevante organs kompetence reelt
omfatter, forsikringsdistributerer, som procedurerne indledes mod.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de 1 stk. 1 omhandlede enheder samarbejder med henblik pa bileggelse af
grenseoverskridende tvister vedrarende rettigheder og forpligtelser i medfer af dette direktiv.

Artikel 16

Begrzansning af brugen af formidlere

Medlemsstaterne sikrer, at forsikrings- og genforsikringsselskaber og -formidlere, nir de benytter tjene-
steydelser fra forsikrings- eller genforsikringsformidlere eller accessoriske forsikringsformidlere, kun
benytter forsikrings- og genforsikringsdistributionsydelser fra registrerede forsikrings- og genforsikrings-
formidlere eller accessoriske forsikringsformidlere, herunder dem, der er omhandlet i artikel 1, stk. 3.

KAPITEL V
OPLYSNINGSKRAY OG REGLER OM GOD FORRETNINGSSKIK
Artikel 17

Generelt princip

1. Medlemsstaterne sikrer, at forsikringsdistributerer, nar de udever forsikringsdistribution, altid handler
erligt, redeligt og professionelt 1 deres kunders bedste interesse.

2. Uden at det bergrer Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/29/EF(!¥ sikrer medlemsstaterne, at
alle oplysninger med tilknytning til genstanden for dette direktiv, herunder markedsferingsmateriale, som
forsikringsdistributeren sender til kunder eller potentielle kunder, skal vere reelle, klare og ikke-vildle-
dende. Markedsforingsmateriale skal altid tydeligt fremsta som sadant.

3. Medlemsstaterne sikrer, at forsikringsdistributerer ikke aflonnes og ikke aflenner eller vurderer deres
medarbejderes indsats pd en made, der strider mod deres forpligtelse til at handle i kundernes bedste
interesse. En forsikringsdistributer ma navnlig ikke indfere aflenningsordninger, salgsmal eller andre
ordninger, som kunne give en tilskyndelse til den padgaldende selv eller dennes ansatte til at anbefale et
bestemt forsikringsprodukt til en kunde, nér forsikringsdistributeren kunne tilbyde et andet produkt, der
ville dekke kundens behov bedre.

Artikel 18

Forsikringsformidlerens eller forsikringsselskabets generelle oplysningspligt

Medlemsstaterne sikrer, at:
a) en forsikringsformidler i god tid inden indgaelse af en forsikringsaftale giver kunden oplysning om
folgende:
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1) sit navn og sin adresse, og at den pagaldende er en forsikringsformidler

i1) om den pagaeldende yder radgivning om de solgte forsikringsprodukter

ii1) de 1 artikel 14 omhandlede procedurer, hvorefter kunder og andre bererte parter kan indbringe
klager over forsikringsformidlere, samt de i artikel 15 omhandlede udenretslige klage- og tvistbil-
eggelsesprocedurer

1v) det register, som den pagaldende er optaget i, med angivelse af, hvordan det kan kontrolleres, at
den pagaldende er registreret, og

v) om formidleren repraesenterer kunden eller handler for eller pa vegne af forsikringsselskabet

b) et forsikringsselskab i god tid inden indgaelse af en forsikringsaftale giver kunden oplysning om

folgende:

1) sit navn og sin adresse, og at det er et forsikringsselskab

i1) om forsikringsselskabet yder radgivning om de solgte forsikringsprodukter

ii1) de 1 artikel 14 omhandlede procedurer, hvorefter kunder og andre bererte parter kan indbringe
klager over forsikringsselskaber, samt de i artikel 15 omhandlede udenretslige klage- og tvistbilaeg-
gelsesprocedurer.

Artikel 19

Interessekonflikter og gennemsigtighed

1. Medlemsstaterne sikrer, at en forsikringsformidler i god tid inden indgaelse af en forsikringsaftale
mindst giver kunden oplysning om folgende:
a) om forsikringsformidleren har en direkte eller indirekte andel pa 10 % eller mere af stemmerettigheder-
ne eller kapitalen 1 et bestemt forsikringsselskab
b) om et bestemt forsikringsselskab eller moderselskabet til et bestemt forsikringsselskab har en direkte
eller indirekte andel pa 10 % eller mere af stemmerettighederne eller kapitalen i forsikringsformidler-
selskabet
c) 1 forbindelse med den aftale, der foreslas eller rddgives om, om:
1) forsikringsformidleren yder rddgivning pé basis af en objektiv og personlig analyse
i1) forsikringsformidleren har en kontraktlig forpligtelse til udelukkende at benytte et eller flere forsik-
ringsselskaber; 1 sé fald skal formidleren meddele navnene pé disse forsikringsselskaber, eller
ii1) forsikringsformidleren ikke har en kontraktlig forpligtelse til udelukkende at benytte et eller
flere forsikringsselskaber til forsikringsdistributionsvirksomhed og ikke yder rddgivning pa basis
af en objektiv og personlig analyse; 1 sd fald skal forsikringsformidleren meddele navnene pa de
forsikringsselskaber, som forsikringsformidleren kan benytte og faktisk benytter
d) hvilken form for aflenning der modtages i forbindelse med forsikringsaftalen
e) om forsikringsformidleren i forhold til forsikringsaftalen arbejder:
1) pa basis af et honorar, som er den aflenning, kunden betaler direkte
i1) pa basis af en form for provision, som er den aflenning, der indgér i forsikringspremien
ii1) pé basis af enhver anden form for aflenning, herunder en form for ekonomisk fordel, som tilbydes
eller gives i forbindelse med forsikringsaftalen, eller
iv) pa basis af en kombination af enhver form for aflenning som omhandlet i nr. 1), ii) og iii).

2. Hvis kunden skal betale honoraret direkte, oplyser forsikringsformidleren kunden om honorarets
storrelse eller, hvis dette ikke er muligt, metoden til beregning af honoraret.

3. Hvis kunden foretager betalinger ud over de lebende praemier og planlagte betalinger i henhold til
forsikringsaftalen efter dens indgéelse, skal forsikringsformidleren ogsé give oplysninger i overensstem-
melse med denne artikel om hver enkelt af sddanne betalinger.
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4. Medlemsstaterne sikrer, at ethvert forsikringsselskab i god tid inden indgaelsen af en forsikringsaftale
giver sin kunde oplysning om, hvilken form for aflenning dets ansatte modtager i forbindelse med
forsikringsaftalen.

5. Hvis kunden foretager betalinger ud over de lebende preemier og planlagte betalinger i henhold til for-
sikringsaftalen efter dens indgaelse, skal forsikringsselskabet ogsa give oplysninger i overensstemmelse
med denne artikel om sddanne betalinger.

Artikel 20

Rédgivning og standarder for salg, hvor der ikke ydes riadgivning

1. Inden en forsikringsaftale indgés, fastlegger forsikringsdistributeren eller forsikringsselskabet pé basis
af oplysninger fra kunden kundens krav og behov og giver kunden objektive oplysninger om forsikrings-
produktet pé en forstidelig made, sa kunden kan traeffe en informeret beslutning.

Enhver aftale, der foreslas, skal vare i overensstemmelse med kundens forsikringskrav og -behov.

Nér der ydes radgivning, inden en konkret forsikringsaftale indgas, yder forsikringsdistributeren en
individuel anbefaling, der forklarer, hvorfor et bestemt produkt bedst opfylder kundens forsikringskrav og
-behov.

2. De oplysninger, der er omhandlet i stk. 1, afpasses efter kompleksiteten af det forsikringsprodukt, der
foreslas, og typen af kunde.

3. Nar en forsikringsformidler meddeler kunden, at den pagaeldende yder radgivning péa basis af en
objektiv og personlig analyse, er forsikringsformidleren forpligtet til at yde denne radgivning pa grundlag
af en analyse af et sa stort antal af de pd markedet disponible forsikringsaftaler, at den pagaldende er 1
stand til ud fra faglige kriterier at radgive kunden personligt om, hvilken forsikringsaftale der ville vare
egnet til at opfylde kundens behov.

4. Uden at det berorer artikel 183 og 184 1 direktiv 2009/138/EF, giver forsikringsdistributeren inden
aftalens indgdelse, uanset om der ydes radgivning, og uanset om forsikringsproduktet er del af en pakke
1 medfer af narvaerende direktivs artikel 24, kunden de relevante oplysninger om forsikringsproduktet i
en form, som er forstielig, under hensyntagen til forsikringsproduktets kompleksitet og typen af kunde,
saledes at kunden kan treffe en informeret beslutning.

5. I forbindelse med distribution af skadesforsikringsprodukter som opfert 1 bilag 1 til direktiv
2009/138/EF, gives de i1 denne artikels stk. 4 omhandlede oplysninger i form af et standardiseret doku-
ment med oplysninger om forsikringsproduktet pa papir eller et andet varigt medium.

6. Det i stk. 5 omhandlede dokument med oplysninger om forsikringsproduktet udarbejdes af producenten
af skadesforsikringsproduktet.

7. Dokumentet med oplysninger om forsikringsproduktet skal:

a) vere et kort og selvstendigt dokument

b) udformes og opstilles sdledes, at det er klart og letleeseligt, med brug af en leeservenlig skriftstorrelse

c) vere lige si forstaeligt, hvis det oprindeligt er affattet 1 farver, men udskrives eller fotokopieres 1
sort-hvid

d) affattes pa de officielle sprog eller pa et af de officielle sprog, der anvendes i den del af medlemsstaten,
hvor forsikringsproduktet tilbydes, eller pd et andet sprog, hvis forbrugeren og distributeren enes
herom

e) vare ngjagtigt og ikke vildledende
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f) indeholde titlen »dokument med oplysninger om forsikringsproduktet« everst pa forste side
g) indeholde en meddelelse om, at fuldstendige praekontraktlige og kontraktlige oplysninger om produk-
tet findes 1 andre dokumenter.

Medlemsstaterne kan fastsette, at dokumentet med oplysninger om forsikringsproduktet skal gives sam-
men med oplysninger, der er pakraevet i medfer af andre relevante EU-retsakter eller national ret under
forudsaetning af, at alle kravene i forste afsnit er opfyldt.

8. Dokumentet med oplysninger om forsikringsproduktet skal indeholde folgende oplysninger:

a) oplysninger om formen for forsikring

b) en sammenfatning af forsikringsdekningen, herunder de vigtigste forsikrede risici, den forsikrede sum
og, hvor det er relevant, det geografiske anvendelsesomridde og en sammenfatning af de ikke-medtagne
risici

c) betingelser for indbetaling af praemier, herunder over hvor lang tid indbetalingerne skal ske

d) de vigtigste undtagelser, hvor der ikke kan indgives skadesanmeldelser

e) forpligtelser ved aftalens begyndelse

f) forpligtelser 1 lobet af aftalens varighed

g) forpligtelser 1 tilfelde af, at der indgives en skadesanmeldelse

h) aftalens varighed herunder datoerne for aftalens begyndelse og udleb

1) betingelserne for opsigelse af aftalen.

9. Efter horing af de nationale myndigheder og efter gennemforelse af forbrugerundersegelser udarbejder
EIOPA udkast til gennemforelsesmassige tekniske standarder vedrerende et standardiseret preesentations-
format for dokumentet med oplysninger om forsikringsproduktet, der praeciserer detaljerne for praesentati-
onen af de i stk. 8 omhandlede oplysninger.

EIOPA forelegger disse udkast til gennemforelsesmassige tekniske standarder for Kommissionen senest
den 23. februar 2017.

Kommissionen tillegges befojelser til at vedtage de i narverende stykkes forste afsnit omhandlede
gennemforelsesmessige tekniske standarder i overensstemmelse med artikel 15 i forordning (EU) nr.
1094/2010.

Artikel 21
Oplysningspligt for accessoriske forsikringsformidlere

Medlemsstaterne sikrer, at accessoriske forsikringsformidlere overholder artikel 18, litra a), nr. 1), iii) og
1v), og artikel 19, stk. 1, litra d).

Artikel 22

Undtagelser fra oplysningspligten og fleksibilitetsbestemmelse

1. Forsikringsdistributerer, der udever distributionsvirksomhed i forbindelse med forsikring af store risici,
er ikke forpligtet til at give de i artikel 18, 19 og 20 omhandlede oplysninger.

Medlemsstaterne kan fastsatte, at oplysningerne i nervarende direktivs artikel 29 og 30 ikke skal leveres
til en professionel kunde som defineret i artikel 4, stk. 1, nr. 10), 1 direktiv 2014/65/EU.

2. Medlemsstaterne kan opretholde eller indfere bestemmelser om strengere krav til de i dette kapitel
omhandlede oplysninger, forudsat at disse bestemmelser er forenelige med EU-retten. Medlemsstaterne
underretter EIOPA og Kommissionen om sadanne bestemmelser.
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Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger for at sikre, at deres kompetente myndigheder
pa passende made offentligger oplysninger om, hvorvidt medlemsstaten har valgt at anvende strengere
bestemmelser efter dette stykke.

Medlemsstaterne kan navnlig gere ydelse af radgivning som omhandlet i artikel 20, stk. 1, tredje afsnit,
obligatorisk ved salg af ethvert forsikringsprodukt eller for visse former for forsikringsprodukter. I sa fald
skal forsikringsdistributerer, herunder dem, der udnytter retten til fri udveksling af tjenesteydelser eller
etableringsfriheden, overholde sddanne strengere nationale bestemmelser, ndr de indgar forsikringsaftaler
med kunder, der har deres sedvanlige opholdssted eller driftssted i den pageldende medlemsstat.

3. Medlemsstaterne kan begraense eller forbyde accept eller modtagelse af honorarer, provisioner eller
andre penge- eller naturalieydelser, der betales eller leveres til forsikringsdistributerer af tredjemand eller
en person, der handler pa tredjemands vegne, 1 forbindelse med distribution af forsikringsprodukter.

4. For pa enhver hensigtsmaessig made at skabe en hgj grad af gennemsigtighed sikrer EIOPA, at de
oplysninger, den modtager om medlemsstaternes bestemmelser, ogsa geres tilgengelige for kunder og for
forsikrings- og genforsikringsdistributerer.

5. Medlemsstaterne sikrer, at en ansat, hvis forsikringsdistributeren er ansvarlig for ydelsen af obligatori-
ske arbejdsmarkedspensionsordninger, og den ansatte bliver medlem af en sddan ordning uden at have
truffet en individuel beslutning om at tilslutte sig den, far de oplysninger, der er omhandlet i dette kapitel,
straks efter tilmeldingen til den pagaldende ordning.

Artikel 23
Oplysningskrav

1. Enhver form for oplysninger i henhold til artikel 18, 19, 20 og 29 skal gives til kunderne:

a) pa papir

b) pa en tydelig og negjagtig méde, der er forstaelig for kunden

c) pa et officielt sprog i den medlemsstat, hvor risikoen befinder sig, eller i den medlemsstat, hvor
forpligtelsen indgas, eller ethvert andet sprog, som aftales mellem parterne, og

d) gratis.

2. Uanset nerverende artikels stk. 1, litra a), kan de 1 artikel 18, 19, 20 og 29 omhandlede oplysninger
gives til kunden pé et af folgende medier:

a) et andet varigt medium end papir, forudsat at betingelserne 1 naervarende artikels stk. 4 er opfyldt, eller
b) et websted, forudsat at betingelserne i1 nerverende artikels stk. 5 er opfyldt.

3. Hvis de i artikel 18, 19, 20 og 29 omhandlede oplysninger gives ved brug af et andet varigt medium
end papir eller ved hjelp af et websted, gives kunden dog efter anmodning en papirudgave gratis.

4. De 1 artikel 18, 19, 20 og 29 omhandlede oplysninger kan gives ved brug af et andet varigt medium end

papir, forudsat af folgende betingelser er opfyldt:

a) brugen af det varige medium er passende 1 forbindelse med de forretninger, der gennemfores mellem
forsikringsdistributeren og kunden, og

b) kunden har fiet valget mellem oplysninger pa papir og pa et varigt medium og har valgt sidstnaevnte
medium.

5. De 1 artikel 18, 19, 20 og 29 omhandlede oplysninger kan gives ved hjzlp af et websted, forudsat at
oplysningerne sendes til kunden personligt, eller forudsat at felgende betingelser er opfyldt:
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a) formidling af de navnte oplysninger ved hjelp at et websted er passende i forbindelse med de
forretninger, der gennemfores mellem forsikringsdistributeren og kunden

b) kunden er indforstaet med formidling af de naevnte oplysninger ved hjelp af et websted

c¢) kunden er underrettet elektronisk om webstedets adresse og om, hvor pd webstedet der er adgang til de
navnte oplysninger

d) det sikres, at der er adgang til de navnte oplysninger pad webstedet, sa leenge kunden med rimelighed
kan forventes at have behov herfor.

6. I forbindelse med stk. 4 og 5 anses levering af oplysninger ved brug af et andet varigt medium end
papir eller ved hjelp af et websted for passende i forbindelse med de forretninger, der gennemfores
mellem forsikringsdistributeren og kunden, forudsat at der er beleg for, at kunden regelmassigt har
adgang til internettet. Opgiver kunden en e-mailadresse med henblik pa disse forretninger, anses det for at
veaere et sddant belaeg.

7. 1 tilfeelde af telefonsalg skal oplysninger, som forsikringsformidleren giver til kunden forud for indgéel-
sen af aftalen, herunder dokumentet med oplysninger om forsikringsproduktet, vare givet i overensstem-
melse med EU-reglerne for fjernsalg af finansielle tjenesteydelser. Endvidere skal forsikringsformidleren
give de forudgdende oplysninger til kunden 1 overensstemmelse med stk. 1 eller 2 umiddelbart efter
indgaelsen af forsikringsaftalen, selv hvis kunden har besluttet at modtage oplysningerne pa et andet
varigt medium end papir 1 overensstemmelse med stk. 4.

Artikel 24

Krydssalg

1. Nar et forsikringsprodukt tilbydes sammen med et accessorisk produkt eller en accessorisk tjenestey-
delse, der ikke er en forsikring, som del af en pakke eller den samme aftale, skal forsikringsdistributeren
meddele kunden, om de forskellige komponenter kan kabes separat, og i givet fald fremlaegge en tilstraek-
kelig beskrivelse af de forskellige komponenter i aftalen eller pakken og separat dokumentation for
omkostninger og gebyrer i forbindelse med hver enkelt komponent.

2. Under de i stk. 1 omhandlede omstendigheder, og hvis den risiko eller den forsikringsdekning som
folge af en sddan aftale eller pakke, som tilbydes en kunde, adskiller sig fra de risici, der er forbundet
med de separate komponenter, skal forsikringsdistributeren foreleegge en tilstrekkelig beskrivelse af de
forskellige komponenter 1 aftalen eller pakken og af méden, hvorpd deres sammenheaeng andrer risikoen
eller forsikringsdeekningen.

3. Hvis et forsikringsprodukt er accessorisk i forhold til en vare eller en tjenesteydelse, som ikke er en
forsikring, som del af en pakke eller den samme aftale, skal forsikringsdistributeren tilbyde kunden, at
varen eller tjenesteydelsen kan kabes separat. Dette stykke finder ikke anvendelse, hvis et forsikringspro-
dukt er accessorisk i forhold til en investeringsservice eller -aktivitet som defineret i artikel 4, stk. 1, nr.
2), 1 direktiv 2014/65/EU, en kreditaftale som defineret i artikel 4, nr. 3), i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2014/17/EUUS) eller en betalingskonto som defineret i artikel 2, nr. 3), i Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv 2014/92/EUU0),

4. EIOPA kan udarbejde retningslinjer for vurdering af og tilsyn med krydssalg, idet myndigheden
angiver, 1 hvilke situationer krydssalg ikke er forenelig med forpligtelserne fastsat 1 artikel 17.

5. Denne artikel forhindrer ikke distribution af forsikringsprodukter, der yder dekning for forskellige
former for risici (policer for flere forsikringsrisici).
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6. I de tilfeelde, der er omhandlet i1 stk. 1 og 3, sikrer medlemsstaterne, at en forsikringsdistributer
praeciserer kundens krav og behov 1 forbindelse med de forsikringsprodukter, der udger en del af den
samlede pakke eller den samme aftale.

7. Medlemsstaterne kan opretholde eller vedtage yderligere strengere foranstaltninger eller gribe ind fra
sag til sag for at forbyde salg af forsikring sammen med en accessorisk tjenesteydelse eller et accessorisk
produkt, der ikke er en forsikring, som del af en pakke eller den samme aftale, hvis de kan dokumentere,
at denne praksis er til skade for forbrugerne.

Artikel 25

Produkttilsyn og styringskrav

1. Forsikringsselskaber og formidlere, som udarbejder forsikringsprodukter til salg til kunder, opretholder,
anvender og reviderer en godkendelsesproces for hvert enkelt forsikringsprodukt eller for vasentlige
tilpasninger af et eksisterende forsikringsprodukt, inden det markedsfores eller distribueres til kunderne.

Produktgodkendelsesprocessen skal vere forholdsmaessigt afpasset og hensigtsmaessig i1 forhold til forsik-
ringsproduktets art.

Produktgodkendelsesprocessen angiver en afgranset malgruppe for hvert produkt, sikrer, at alle relevante
risici for denne angivne malgruppe vurderes, og at den tilsigtede distributionsstrategi er i overensstem-
melse med den tilsigtede malgruppe, og treffer hensigtsmassige foranstaltninger for at sikre, at forsik-
ringsproduktet distribueres til den afgrensede méalgruppe.

Forsikringsselskabet skal forstd og regelmessigt revidere de forsikringsprodukter, det udbyder eller
markedsferer, under hensyntagen til eventuelle begivenheder, som materielt kunne pavirke de potentielle
risici pé den tilsigtede mélgruppe, for i det mindste at vurdere, om produktet stadig opfylder behovene pa
den angivne malgruppe, og om den tilsigtede distributionsstrategi stadig er hensigtsmassig.

Forsikringsselskaber og -formidlere, som udarbejder forsikringsprodukter, stiller alle relevante oplysnin-
ger om forsikringsproduktet og om produktgodkendelsesprocessen, herunder forsikringsproduktets tilsig-
tede malgruppe, til rddighed for distributerer.

Hvis en forsikringsdistributer radgiver om eller foreslar forsikringsprodukter, som den pagaldende ikke
udarbejder, skal forsikringsdistributeren have etableret egnede ordninger til at kunne indhente de i1 femte
afsnit omhandlede oplysninger og forsta karakteristikaene ved og den afgrensede malgruppe for hvert
forsikringsprodukt.

2. Kommissionen tillegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter 1 overensstemmelse med artikel
38 med henblik pa yderligere at precisere principperne i denne artikel under forholdsmeessigt afpasset
hensyn til den udferte virksomhed, de solgte forsikringsprodukters art og distributerens art.

3. De politikker, procedurer og ordninger, som er omhandlet i denne artikel, bererer ikke alle andre krav
1 medfor af dette direktiv, herunder krav vedrerende offentliggerelse, egnethed eller hensigtsmaessighed,
identificering og styring af interessekonflikter og tilskyndelser.

4. Denne artikel finder ikke anvendelse pa forsikringsprodukter, der bestér af forsikring af store risici.
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KAPITEL VI

SUPPLERENDE KRAV I FORHOLD TIL FORSIKRINGSBASEREDE
INVESTERINGSPRODUKTER

Artikel 26

Anvendelsesomride for supplerende krav

Dette kapitel fastsatter krav, der supplerer dem, der finder anvendelse for forsikringsdistribution i over-
ensstemmelse med artikel 17, 18, 19 og 20, nar forsikringsdistributionen udeves i forbindelse med salg af
forsikringsbaserede investeringsprodukter af enhver af folgende:

a) en forsikringsformidler

b) et forsikringsselskab.

Artikel 27

Forebyggelse af interessekonflikter

Uden at det bergrer artikel 17, opretholder og anvender en forsikringsformidler eller et forsikringsselskab,
der udever distribution af forsikringsbaserede investeringsprodukter, effektive organisatoriske og admini-
strative ordninger med henblik pa at treeffe alle rimelige forholdsregler til forebyggelse af, at interesse-
konflikter som fastsat 1 artikel 28 skader kundernes interesser. Disse ordninger skal vere forholdsmeessigt
afpasset den udferte virksomhed, de solgte forsikringsprodukter og typen af distributer.

Artikel 28

Interessekonflikter

1. Medlemsstaterne sikrer, at forsikringsformidlere og forsikringsselskaber traeffer alle relevante forholds-
regler for at kunne pévise interessekonflikter mellem dem, herunder deres ledere og ansatte eller enhver
anden person, der direkte eller indirekte er forbundet med dem ved et kontrolforhold, og deres kunder,
eller mellem kunderne indbyrdes, som opstdr ved udevelsen af forsikringsdistributionsvirksomhed.

2. Hvis de organisatoriske eller administrative ordninger, der i overensstemmelse med artikel 27 er indfert
af forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet for at styre interessekonflikter, ikke er tilstrekkelige
til med rimelig sikkerhed at kunne sikre forebyggelse af risikoen for, at kunders interesser skades, skal
forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet klart oplyse kunden om interessekonflikternes generelle
karakter eller arsager i god tid inden indgéelsen af en forsikringsaftale.

3. Uanset artikel 23, stk. 1, skal oplysningerne omhandlet i stk. 2:

a) gives pa et varigt medium, og

b) vere tilstreekkeligt detaljerede 1 betragtning af arten af kunden, s kunden kan treffe en informeret
beslutning med hensyn til den forsikringsdistributionsvirksomhed, i forbindelse med hvilken interesse-
konflikten opstar.

4. Kommissionen tillegges befojelse til at vedtage delegerede retsakter i overensstemmelse med artikel

38 med henblik pa at:

a) fastlegge de forholdsregler, forsikringsformidlere og forsikringsselskaber med rimelighed kan forven-
tes at treeffe for at pavise, forhindre, styre og oplyse om interessekonflikter, nar de udever forsikrings-
distributionsvirksomhed

b) opstille passende kriterier for at bestemme de former for interessekonflikter, som kan skade forsik-
ringsformidlerens eller forsikringsselskabets kunders eller potentielle kunders interesser.
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Artikel 29

Oplysninger til kunder

1. Uden at det bererer artikel 18 og artikel 19, stk. 1 og 2, skal der gives relevante oplysninger i god

tid inden indgéelsen af en aftale til kunder eller potentielle kunder med hensyn til distribution af forsik-

ringsbaserede investeringsprodukter og med hensyn til alle omkostninger og tilknyttede gebyrer. Disse

oplysninger skal som minimum omfatte folgende:

a) hvis der ydes rddgivning, om forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet vil give kunden en peri-
odisk vurdering af de anbefalede forsikringsbaserede investeringsprodukters egnethed, som omhandlet
1 artikel 30

b) hvad angér oplysninger om forsikringsbaserede investeringsprodukter og foreslaede investeringsstrate-
gier, relevant vejledning og relevante advarsler om de risici, der er forbundet de forsikringsbaserede
investeringsprodukter eller 1 forbindelse med s@rlige foresldede investeringsstrategier

c) hvad angér oplysninger om alle omkostninger og tilknyttede gebyrer, oplysninger i forbindelse med
distributionen af det forsikringsbaserede investeringsprodukt, herunder udgifterne til rddgivning, hvor
det er relevant, udgifter til det forskningsbaserede investeringsprodukt, som anbefales eller afsattes til
kunden, og oplysninger om, hvordan kunden kan betale for det, herunder eventuelle tredjemandsbeta-
linger.

Oplysningerne om alle omkostninger og gebyrer, herunder omkostninger og gebyrer i forbindelse med
distribution af det forsikringsbaserede investeringsprodukt, som ikke skyldes tilstedevearelsen af under-
liggende markedsrisici, skal foreligge i sammenfattet form, sa kunden far et overblik over de samlede
omkostninger og den kumulerede effekt pa afkastet af investeringen og, hvis kunden matte anmode
herom, skal en specificeret opgerelse af omkostningerne og gebyrerne leveres. Sddanne oplysninger
leveres 1 givet fald regelmessigt og mindst én gang om aret for kunden under investeringens livscyklus.

De i dette stykke omhandlede oplysninger gives i en form, som er forstielig, pa en sddan made, at kunder
eller potentielle kunder i rimeligt omfang kan forsta det tilbudte forsikringsbaserede investeringsprodukts
art og risici og dermed treffe informerede investeringsbeslutninger. Medlemsstaterne kan tillade, at disse
oplysninger gives i et standardiseret format.

2. Uden at det bererer artikel 19, stk. 1, litra d) og e), artikel 19, stk. 3, og artikel 22, stk. 3, sikrer
medlemsstaterne, at forsikringsformidlere eller forsikringsselskaber kun kan anses for at have opfyldt
deres forpligtelser i henhold til artikel 17, stk. 1, eller artikel 27 eller 28, hvis de betaler eller modta-
ger honorarer eller provisioner, eller hvis de leverer eller modtager naturalieydelser 1 forbindelse med
distribution af et forsikringsbaseret investeringsprodukt eller en accessorisk tjenesteydelse til eller fra
andre parter end kunden eller en person, som handler pa vegne af kunden, bortset fra de tilfelde, hvor
betalingen eller ydelsen:

a) ikke har en skadelig indvirkning pa kvaliteten af den padgeldende tjenesteydelse til kunden, og

b) ikke hindrer forsikringsformidlerens eller forsikringsselskabets opfyldelse af pligten til at handle

erligt, redeligt og professionelt i overensstemmelse med kundens bedste interesse.

3. Medlemsstaterne kan pélegge distributerer strengere krav med hensyn til de af dette direktiv omfattede
omrader. Navnlig kan medlemsstaterne desuden forbyde eller yderligere begranse tilbuddet om eller
accepten af honorarer, provisioner eller naturalieydelser fra tredjepart i forbindelse med forsikringsradgiv-
ning.

Strengere krav kan omfatte krav om, at sidanne honorarer, provisioner eller naturalieydelser skal returne-
res til kunden eller modregnes honorarer betalt af kunden.
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Medlemsstaterne kan gere ydelse af den rddgivning, der er omhandlet 1 artikel 30, obligatorisk med
henblik pa salg af ethvert forsikringsbaseret investeringsprodukt eller for visse former heraf.

Medlemsstaterne kan krave, at en forsikringsformidler, nér den pagaldende meddeler kunden, at radgiv-
ningen ydes uathangigt, skal vurdere et tilstraekkeligt stort antal forsikringsprodukter pa markedet, som er
tilstreekkeligt forskelligartede med hensyn til deres form og produktudbydere til at sikre, at kundens mal
opfyldes og ikke begranses til forsikringsprodukter, der udstedes eller udbydes af enheder, som har teette
forbindelser med forsikringsformidleren.

Alle forsikringsformidlere og forsikringsselskaber skal overholde en medlemsstats strengere krav som
omhandlet i1 dette stykke, herunder dem, der udnytter retten til fri udveksling af tjenesteydelser eller
etableringsfriheden, nér de indgér forsikringsaftaler med kunder, der har deres sedvanlige opholdssted
eller driftssted i den pageldende medlemsstat.

4. Uden at det bererer nervaerende artikels stk. 3, tillegges Kommissionen befojelser til at vedtage

delegerede retsakter i overensstemmelse med artikel 38, som uddyber:

a) kriterierne for vurdering af, hvorvidt tilskyndelser, der betales eller modtages af en forsikringsformidler
eller et forsikringsselskab, har en skadelig indvirkning pa kvaliteten af den pageldende tjenesteydelse
til kunden

b) kriterierne for vurdering af, hvorvidt forsikringsformidlere og forsikringsselskaber, der betaler eller
modtager tilskyndelser, opfylder deres pligt til at handle @rligt, redeligt og professionelt i kundens
bedste interesse.

5. De 1 stk. 4 omhandlede delegerede retsakter skal tage hensyn til:

a) de til kunden eller den potentielle kunde tilbudte eller leverede tjenesteydelsers art, idet der tages
hensyn til transaktionernes form, genstand, omfang og hyppighed

b) arten af de produkter, der tilbydes eller patenkes, herunder de forskellige typer af forsikringsbaserede
investeringsprodukter.

Artikel 30

Egnetheds- og hensigtsmaessighedsvurdering og rapportering til kunder

1. Uden at det berorer artikel 20, stk. 1, skal forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet, nar de yder
rddgivning om et forsikringsbaseret investeringsprodukt, ogsé indhente de nedvendige oplysninger om
kundens eller den potentielle kundes kendskab til og erfaring pd det investeringsomrdde, som er relevant
for den specifikke form for produkt eller tjenesteydelse, den pageldende persons finansielle situation,
herunder den pageldende persons evne til at bere tab, og den pagaldende persons investeringsmaél,
herunder den pagaldende persons risikovillighed, sa forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet kan
anbefale kunden eller den potentielle kunde de forsikringsbaserede investeringsprodukter, der egner sig
for den pagzldende person og navnlig harmonerer med den pageldende persons risikovillighed og evne
til at baere tab.

Medlemsstaterne sikrer, at den samlede pakke er egnet, hvis en forsikringsformidler eller et forsikrings-

selskab yder investeringsradgivning og anbefaler en pakke af tjenesteydelser eller produkter sammensat 1
henhold til artikel 24.

2. Uden at det berorer artikel 20, stk. 1, sikrer medlemsstaterne, at forsikringsformidlere eller forsikrings-
selskaber, som udever anden forsikringsdistributionsvirksomhed end de i narverende artikels stk. 1
omhandlede, i forbindelse med salg, hvor der ikke ydes radgivning, udbeder sig oplysninger fra kunden
eller den potentielle kunde om dennes kendskab til og erfaring pd det investeringsomride, som er relevant
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for den specifikke form for produkt eller tjenesteydelse, der udbydes eller eftersperges, sd forsikringsfor-
midleren eller forsikringsselskabet kan vurdere, om den patenkte forsikringsydelse eller det péataenkte
forsikringsprodukt er passende for kunden. Vurderingen af en pakke af tjenesteydelser eller produkter 1
henhold til artikel 24 omfatter den samlede pakkes hensigtsmassighed.

Finder forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet pa grundlag af de oplysninger modtaget i medfor
af forste afsnit, at produktet ikke er hensigtsmassigt for kunden eller den potentielle kunde, advarer for-
sikringsformidleren eller forsikringsselskabet kunden eller den potentielle kunde herom. Denne advarsel
kan gives i et standardiseret format.

Velger kunderne eller de potentielle kunder ikke at give de oplysninger, der er omhandlet i1 forste afsnit,
eller giver de utilstreekkelige oplysninger om deres kendskab og erfaringer, skal forsikringsformidleren
eller forsikringsselskabet advare dem om, at forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet ikke er 1
stand til at afgere, om produktet er hensigtsmessigt for vedkommende. Denne advarsel kan gives 1 et
standardiseret format.

3. Uden at det bererer artikel 20, stk. 1, kan medlemsstaterne, hvis der ikke ydes rddgivning om forsik-
ringsbaserede investeringsprodukter, fravige forpligtelserne i stk. 2 i denne artikel, siledes at forsikrings-
formidlere eller forsikringsselskaber kan udeve forsikringsdistributionsvirksomhed pa deres omrade uden
at skulle indhente de oplysninger eller treeffe den afgerelse, der er omhandlet i stk. 2 i denne artikel,
safremt alle folgende betingelser er opfyldt:

a) virksomheden vedrerer et af folgende forsikringsbaserede investeringsprodukter:

1) aftaler, som kun medferer investeringseksponering over for finansielle instrumenter, der anses for at
veere ikke-komplekse 1 henhold til direktiv 2014/65/EU og ikke indeberer en struktur, som ger det
vanskeligt for kunden at forstd de involverede risici, eller

i1) andre ikke-komplekse forsikringsbaserede investeringer med henblik pa anvendelsen af dette styk-
ke.

b) forsikringsdistributionsvirksomheden udeves pa kundens eller den potentielle kundes foranledning

c¢) kunden eller den potentielle kunde er klart blevet oplyst om, at forsikringsformidleren eller forsikrings-
selskabet ikke ved ydelsen af denne forsikringsdistributionsvirksomhed er forpligtet til at vurdere,
hvorvidt det forsikringsbaserede investeringsprodukt eller den forsikringsdistributionsvirksomhed, der
leveres eller tilbydes, er hensigtsmassigt, og at kunden eller den potentielle kunde ikke nyder godt af
den tilsvarende beskyttelse i henhold til de relevante regler om god forretningsskik. En sddan advarsel
kan gives i et standardiseret format

d) forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet opfylder forpligtelserne i artikel 27 og 28.

Alle forsikringsformidlere eller forsikringsselskaber, herunder dem, der udnytter retten til fri udveksling
af tjenesteydelser eller etableringsfriheden, skal, nar de indgéir forsikringsaftaler med kunder, der har
deres sa@dvanlige opholdssted eller driftssted 1 en medlemsstat, som ikke gor brug af den 1 dette stykke
omhandlede undtagelse, overholde de gaeldende bestemmelser i den pageldende medlemsstat.

4. Forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet registrerer kunden i sit kundekartotek med det eller
de dokumenter, som er aftalt mellem forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet og kunden, hvori
er anfort parternes rettigheder og forpligtelser samt de evrige betingelser, som galder for forsikrings-
formidlerens eller forsikringsselskabets tjenesteydelser til kunden. Parternes kontraktlige rettigheder og
forpligtelser kan medtages ved henvisning til andre dokumenter eller lovtekster.

5. Forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet foreleegger kunden fyldestgerende rapporter om den
leverede tjenesteydelse péd et varigt medium. Rapporterne skal omfatte periodiske meddelelser til kun-
derne, hvori der tages hensyn til de involverede forsikringsbaserede investeringsprodukters form og
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kompleksitet og karakteren af den tjenesteydelse, der er leveret til kunden, og skal desuden, hvor det er
relevant, omfatte omkostninger 1 forbindelse med de transaktioner og tjenesteydelser, der er gennemfort
for kundens regning.

Ved ydelse af rddgivning om et forsikringsbaseret investeringsprodukt giver forsikringsformidleren eller
forsikringsselskabet inden indgéelsen af aftalen kunden en egnethedserklering pé et varigt medium,
hvori den ydede radgivning specificeres, og det specificeres, hvordan denne radgivning opfylder kundens
preferencer, mal og andre karakteristika. Betingelserne i artikel 23, stk. 1-4, finder anvendelse.

Hyvis aftalen indgas ved hjalp af fjernkommunikation, som forhindrer den forudgaende afgivelse af egne-

thedserklaeringen, kan forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet afgive egnethedserkleringen pé et

varigt medium umiddelbart efter, at kunden er bundet af en aftale, séfremt begge folgende betingelser er

opfyldt:

a) kunden har indvilliget 1 at modtage egnethedserklaeringen uden unedig forsinkelse efter indgdelsen af
aftalen, og

b) forsikringsformidleren eller forsikringsselskabet har givet kunden mulighed for at udskyde indgaelsen
af aftalen for at modtage egnethedserklaeringen forud for indgaelsen af aftalen.

Hvis en forsikringsformidler eller et forsikringsselskab har underrettet kunden om, at formidleren eller
selskabet vil gennemfore en periodisk vurdering af egnetheden, skal den periodiske rapport indeholde en
ajourfort erklaering om, hvordan det forsikringsbaserede investeringsprodukt opfylder kundens praferen-
cer og mal og andre af kundens karakteristika.

6. Kommissionen tilleegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter 1 overensstemmelse med artikel

38 for at fastsatte nermere bestemmelser om, hvordan forsikringsformidlere og forsikringsselskaber

skal overholde principperne 1 denne artikel, ndr de udever forsikringsdistributionsvirksomhed med deres

kunder, herunder for sd vidt angar de oplysninger, der skal indhentes i forbindelse med vurderingen af de

forsikringsbaserede investeringsprodukters egnethed eller hensigtsmessighed for deres kunder, kriterierne

for vurdering af ikke-komplekse forsikringsbaserede investeringsprodukter i forbindelse med narvarende

artikels stk. 3, litra a), nr. 11), og indholdet af og formatet for lister og aftaler vedrerende leveringen

af tjenesteydelser til kunder og afleggelsen af periodiske rapporter om de leverede tjenesteydelser til

kunder. De delegerede retsakter skal tage hensyn til:

a) den eller de til kunden eller den potentielle kunde tilbudte eller leverede tjenesteydelsers art, idet der
tages hensyn til transaktionernes form, genstand, omfang og hyppighed

b) arten af de produkter, der tilbydes eller patenkes, herunder de forskellige former for forsikringsbasere-
de investeringsprodukter

c¢) om kunden eller den potentielle kunde er detailinvestor eller professionel investor.

7. EIOPA udarbejder senest den 23. august 2017 og ajourferer derefter periodisk retningslinjer for
vurdering af forsikringsbaserede investeringsprodukter, der indeberer en struktur, som ger det vanskeligt
for kunden at forsté de involverede risici omhandlet i stk. 3, litra a), nr. 1).

8. EIOPA kan udarbejde retningslinjer, og derefter periodisk ajourfere dem, for vurdering af forsikrings-
baserede investeringsprodukter, der klassificeres som ikke-komplekse i1 forbindelse med stk. 3, litra a), nr.
i1), under hensyntagen til de delegerede retsakter, der vedtages i henhold til stk. 6.
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KAPITEL VII

SANKTIONER OG ANDRE FORANSTALTNINGER
Artikel 31

Administrative sanktioner og andre foranstaltninger

1. Uden at det bererer de kompetente myndigheders tilsynsbefojelser og medlemsstaternes ret til at
fastsette og palaegge strafferetlige sanktioner, sikrer medlemsstaterne, at deres kompetente myndigheder
kan pélegge administrative sanktioner og andre foranstaltninger for alle overtredelser af de nationale
bestemmelser, der gennemforer dette direktiv, og traeffer alle fornedne foranstaltninger til sikring af, at
de gennemfores. Medlemsstaterne sikrer, at deres administrative sanktioner og andre foranstaltninger er
effektive, star i et rimeligt forhold til overtreedelsen og har afskraekkende virkning.

2. Medlemsstaterne kan beslutte ikke at fastsatte regler for administrative sanktioner efter dette direktiv
for overtreedelser, der er underlagt strafferetlige sanktioner i henhold til deres nationale ret. I sa fald
meddeler medlemsstaterne Kommissionen de relevante strafferetlige bestemmelser.

3. De kompetente myndigheder udever deres tilsynsbefojelser, herunder undersegelsesbefojelser og befo-
jelser til at pdleegge sanktioner i medfer af dette kapitel i overensstemmelse med deres nationale retslige
rammer pa alle folgende méder:

a) direkte

b) i samarbejde med andre myndigheder

c) ved henvendelse til de kompetente retslige myndigheder.

4. Medlemsstaterne sikrer, hvor forpligtelser er geeldende for forsikrings- eller genforsikringsdistributerer,
at der 1 tilfelde af misligholdelse af sadanne forpligtelser kan anvendes administrative sanktioner og
andre foranstaltninger over for medlemmerne af deres ledelses- eller tilsynsorganer samt enhver anden
fysisk eller juridisk person, som 1 henhold til national ret er ansvarlig for en sddan overtradelse.

5. Medlemsstaterne sikrer, at administrative sanktioner og andre foranstaltninger, der traffes i henhold til
denne artikel, er omfattet af klageadgang.

6. De kompetente myndigheder tillegges alle de undersogelsesbefojelser, der er nedvendige for, at de
kan varetage deres funktioner. De kompetente myndigheder iverksatter et tet samarbejde ved udevelsen
af deres befojelser til at palegge administrative sanktioner og andre foranstaltninger for at sikre, at
disse sanktioner og foranstaltninger far de enskede virkninger, ligesom de koordinerer deres indsats 1
forbindelse med sager pa tvers af grenserne, samtidig med at de sikrer, at betingelserne for korrekt
databehandling overholdes i overensstemmelse med direktiv 95/46/EF og forordning (EF) nr. 45/2001.

Hvis medlemsstaterne i henhold til stk. 2 i denne artikel har valgt at fastsatte strafferetlige sanktioner for
overtredelse af bestemmelserne i artikel 33, sikrer de, at der er truffet passende foranstaltninger, siledes
at de kompetente myndigheder har alle de nedvendige befojelser til at:

a) holde kontakt med de retslige myndigheder inden for deres omrdde med henblik pa at modtage konkre-
te oplysninger om strafferetlige efterforskninger af eller pdbegyndte retssager om mulige overtraedelser
efter dette direktiv, og

b) forsyne andre kompetente myndigheder og EIOPA med tilsvarende oplysninger, séledes at de opfylder
deres forpligtelse til at samarbejde med hinanden og med EIOPA om anvendelsen af dette direktiv.

2017/1 LSF 8 198



Artikel 32

Offentliggorelse af sanktioner og andre foranstaltninger

1. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder uden unedig forsinkelse offentligger admini-
strative sanktioner eller andre foranstaltninger, der er pélagt som folge af overtraedelse af nationale
bestemmelser, der gennemforer dette direktiv, og for hvilke tidsfristen for indgivelse af en klage er
overskredet, herunder ogsé oplysninger om overtraedelsens form og art og identiteten af de ansvarlige
personer. Hvis den kompetente myndighed anser offentliggerelsen af de juridiske personers identitet eller
de fysiske personers identitet eller personoplysninger for at veere ude af proportioner efter en individuel
vurdering af proportionaliteten af offentliggerelsen af sddanne oplysninger, eller hvis offentliggerelsen
udger en trussel mod de finansielle markeders stabilitet eller en igangvarende efterforskning, kan den
kompetente myndighed dog beslutte at udsztte offentliggerelsen af sanktionerne, ikke at offentliggere
dem eller at offentliggere dem i anonym form.

2. Hvis national ret fastsatter, at en afgerelse om at palegge en sanktion eller anden foranstaltning,
som er genstand for prevelse ved de relevante retslige eller andre myndigheder, skal offentliggeres,
offentligger de kompetente myndigheder uden unedig forsinkelse disse oplysninger og eventuelle senere
oplysninger om provelsens udfald pd deres officielle websted. Endvidere offentliggeres ogsa enhver
afgerelse om annullering af en tidligere afgerelse om at pdlaegge en sanktion eller anden foranstaltning,
som er blevet offentliggjort.

3. De kompetente myndigheder oplyser EIOPA om alle de administrative sanktioner og andre foranstalt-
ninger, der palegges, men ikke offentliggeres i henhold til stk. 1, herunder eventuelle anker i denne
forbindelse og resultater af disse.

Artikel 33

Overtraedelser og sanktioner samt andre foranstaltninger

1. Denne artikel finder som minimum anvendelse pé felgende:

a) personer, der undlader at registrere deres distributionsvirksomhed i1 overensstemmelse med artikel 3

b) et forsikrings- eller genforsikringsselskab eller en forsikrings- eller genforsikringsformidler, der benyt-
ter forsikrings- eller genforsikringsdistributionsydelser fra personer som omhandlet i litra a)

c) en forsikrings- eller genforsikringsformidler eller accessorisk forsikringsformidler, der har opnaet
registrering ved at afgive urigtige erkleringer eller pa anden ulovlig vis 1 strid med artikel 3

d) en forsikringsdistributer, som ikke opfylder bestemmelserne i artikel 10

e) et forsikringsselskab eller en forsikringsformidler, som ikke opfylder kravene til god forretningsskik 1
kapitel V og VI i forbindelse med distribution af forsikringsbaserede investeringsprodukter

f) en forsikringsdistributer, som ikke opfylder kravene til god forretningsskik 1 kapitel V 1 forbindelse
med andre forsikringsprodukter end dem, der er omhandlet i litra e).

2. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder har befojelse til i tilfelde af overtraedelser

som omhandlet i stk. 1, litra e), 1 overensstemmelse med national ret at paleegge som minimum felgende

administrative sanktioner og andre foranstaltninger:

a) en offentlig meddelelse, hvori den ansvarlige fysiske eller juridiske person og overtredelsens art
anfores

b) en afgerelse, hvorefter det palaegges den ansvarlige fysiske eller juridiske person at bringe den udviste
handlemade til opher og at atholde sig fra at gentage en sddan handlemade

c) for forsikringsformidlere, inddragelse af registreringen som omhandlet i artikel 3
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d) et midlertidigt forbud mod varetagelse af ledelseshverv hos forsikringsformidlere eller i forsikringssel-
skaber, som palegges et hvilket som helst medlem af forsikringsformidlerens eller forsikringsselska-
bets ledelsesorgan, der anses for at vaere ansvarlig

e) for juridiske personer, folgende maksimale administrative bader:

1) mindst 5 000 000 EUR eller op til 5 % af den samlede arsomsatning 1 henhold til det seneste
tilgeengelige regnskab, som ledelsesorganet har godkendt, eller i medlemsstater, der ikke har euroen
som valuta, den tilsvarende veardi i national valuta pa datoen for dette direktivs ikrafttraeden. Hvis
den juridiske person er en modervirksomhed eller en dattervirksomhed af en modervirksomhed,
der skal udarbejde et konsolideret regnskab 1 henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2013/34/EU"7, er den relevante omsatning den samlede arlige omsatning i overensstemmelse
med de seneste foreliggende konsoliderede regnskaber, der er godkendt af ledelsesorganet for den
gverste modervirksomhed, eller

i) op til det dobbelte af den fortjeneste, der er opnéet, eller af det tab, der er undgaet som folge af
overtredelsen, safremt fortjenesten eller tabet kan beregnes

f) for fysiske personer, folgende maksimale administrative beder:

1) mindst 700 000 EUR, eller i medlemsstater, der ikke har euroen som valuta, den tilsvarende verdi i
national valuta pé datoen for dette direktivs ikrafttraeden, eller

i) op til det dobbelte af den fortjeneste, der er opnéet, eller af det tab, der er undgaet som folge af
overtraedelsen, safremt fortjenesten eller tabet kan beregnes.

3. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder har befgjelse til 1 tilfeelde af overtraedelser

som omhandlet i stk. 1, litra a)-d) og f), 1 henhold til national ret at palegge som minimum felgende

administrative sanktioner og andre foranstaltninger:

a) en afgorelse, hvorefter det pdlaegges den ansvarlige fysiske eller juridiske person at bringe den udviste
handleméde til opher og at atholde sig fra at gentage en sddan handlemade

b) for en forsikrings- eller genforsikringsformidler eller accessorisk forsikringsformidler, inddragelse af
registreringen som omhandlet i artikel 3.

4. Medlemsstaterne kan bemyndige de kompetente myndigheder til at fastsatte yderligere sanktioner eller
andre foranstaltninger og administrative bader, der er hgjere end dem, der er fastsat i denne artikel.

Artikel 34

Effektiv anvendelse af sanktioner og andre foranstaltninger

Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder ved valget af arten af administrative sanktioner

eller andre foranstaltninger og fastsattelsen af storrelsen af de administrative bader tager hgjde for alle

relevante omstandigheder, herunder i givet fald:

a) overtraedelsens grovhed og varighed

b) den ansvarlige fysiske eller juridiske persons grad af ansvar

c¢) den ansvarlige fysiske eller juridiske persons finansielle styrke med udgangspunkt i den ansvarlige
fysiske persons arsindkomst eller den ansvarlige juridiske persons samlede omsatning

d) den ansvarlige fysiske eller juridiske persons fortjeneste eller undgiede tab, sdfremt disse beleb kan
beregnes

e) tabene for kunder og tredjeparter, som kan tilskrives overtreedelsen, safremt de kan beregnes

f) den ansvarlige fysiske eller juridiske persons vilje til at samarbejde med den kompetente myndighed

g) foranstaltninger, som den ansvarlige fysiske eller juridiske person har truffet for at forhindre en
gentagelse af overtredelsen, og

h) eventuelle overtraedelser, som den ansvarlige fysiske eller juridiske person tidligere har begéet.
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Artikel 35

Indberetning af overtradelser

1. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder indferer effektive ordninger, som muligger og
tilskynder til indberetning til dem af mulige eller faktiske overtreedelser af nationale bestemmelser til

gennemforelse af dette direktiv.

2. Mekanismerne omhandlet 1 stk. 1 skal mindst omfatte:

a) saerlige procedurer for modtagelse af indberetninger om overtraedelser og opfelgningen heraf

b) passende beskyttelse, 1 det mindste mod gengaldelse, forskelsbehandling og andre former for uretfeer-
dig behandling, af ansatte hos forsikrings- eller genforsikringsdistributerer og om muligt af andre
personer, som indberetter overtredelser begaet inden for disse enheder, og

c) beskyttelse af identiteten af bade den person, som indberetter overtredelserne, og den fysiske person,
som formodes at vare ansvarlig for overtraedelsen, pa alle stadier af proceduren, medmindre offent-
liggorelse heraf er pakravet i henhold til national ret i forbindelse med videre efterforskning eller

efterfolgende administrative eller retlige procedurer.
Artikel 36
Fremsendelse af oplysninger om sanktioner og andre foranstaltninger til EIOPA

1. De kompetente myndigheder oplyser EIOPA om alle de administrative sanktioner og andre foranstalt-
ninger, der palegges, men ikke offentliggeres i henhold til artikel 32, stk. 1.

2. De kompetente myndigheder giver arligt EIOPA sammenfattede oplysninger vedrerende alle admini-
strative sanktioner og andre foranstaltninger, der er ivaerksat 1 henhold til artikel 31.

EIOPA offentliggor disse oplysninger i en arsrapport.

3. Har den kompetente myndighed offentliggjort oplysninger om en administrativ sanktion eller anden
foranstaltning, underretter den samtidig EIOPA herom.

KAPITEL VIII

AFSLUTTENDE BESTEMMELSER
Artikel 37

Databeskyttelse

1. Medlemsstaterne anvender direktiv 95/46/EF pa behandlingen af personoplysninger i medlemsstaterne
1 medfor af dette direktiv.

2. Forordning (EF) nr. 45/2001 finder anvendelse pa EIOPA’s behandling af personoplysninger i medfer
af dette direktiv.

Artikel 38

Delegerede retsakter

Kommissionen tillegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter i overensstemmelse med artikel 39
vedrerende artikel 25, 28, 29 og 30.
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Artikel 39

Udevelse af befojelser til at vedtage delegerede retsakter

1. Kommissionen tillegges befojelser til at vedtage delegerede retsakter pd de i denne artikel fastlagte
betingelser.

2. De delegerede befgjelser 1 artikel 25, 28, 29 og 30 tillegges Kommissionen for en ubegranset periode
fra den 22. februar 2016.

3. De delegerede befojelser i artikel 25, 28, 29 og 30 kan til enhver tid tilbagekaldes af Europa-Parlamen-
tet eller Rédet. En afgerelse om tilbagekaldelse bringer delegationen af de befojelser, der er angivet i
den pageldende afgorelse, til opher. Den far virkning dagen efter offentliggerelsen af afgerelsen i Den
Europziske Unions Tidende eller pd et senere tidspunkt, der angives i afgerelsen. Den berorer ikke
gyldigheden af delegerede retsakter, der allerede er i kraft.

4. Sa snart Kommissionen vedtager en delegeret retsakt, giver den samtidigt Europa-Parlamentet og Radet
meddelelse herom.

5. En delegeret retsakt vedtaget i henhold til artikel 25, 28, 29 og 30 traeder kun i kraft, hvis hverken
Europa-Parlamentet eller Radet har gjort indsigelse inden for en frist pad tre maneder fra meddelelsen af
den pageldende retsakt til Europa-Parlamentet og Rédet, eller hvis Europa-Parlamentet og Rédet inden
udlebet af denne frist begge har oplyst Kommissionen om, at de ikke agter at gere indsigelse. Fristen
forlenges med tre maneder pa Europa-Parlamentets eller Rédets initiativ.

Artikel 40

Overgangsperiode

Medlemsstaterne sikrer, at formidlere, som allerede er registreret i henhold til direktiv 2002/92/EF, senest
den 23. februar 2019 overholder de relevante bestemmelser 1 national ret til gennemforelse af nervarende
direktivs artikel 10, stk. 1.

Artikel 41

Revision og evaluering

1. Senest den 23. februar 2021 fremsender Kommissionen en rapport til Europa-Parlamentet og Radet
om anvendelsen af artikel 1. Denne rapport skal indeholde en vurdering pa grundlag af oplysninger fra
medlemsstaterne og EIOPA, jf. artikel 1, stk. 5, af, hvorvidt dette direktivs anvendelsesomrade, herunder
undtagelsen 1 artikel 1, stk. 3, fortsat er hensigtsmassigt med hensyn til forbrugerbeskyttelsesniveauet,
proportionaliteten af behandling blandt forskellige forsikringsdistributerer og den administrative byrde,
der palegges de kompetente myndigheder og forsikringsdistributionskanaler.

2. Kommissionen tager senest den 23. februar 2021 dette direktiv op til revision. Revisionen skal
omfatte en generel underseggelse af, hvordan bestemmelserne 1 medfer af dette direktiv finder anvendelse
1 praksis, idet der tages hensyn til udviklingen pa markederne for detailinvesteringsprodukter samt
erfaringer indhestet 1 forbindelse med den praktiske anvendelse af dette direktiv og forordning (EU) nr.
1286/2014 samt direktiv 2014/65/EU. Revisionen skal omfatte en evaluering af, hvorvidt de specifikke
regler om god forretningsskik for distribution af forsikringsbaserede investeringsprodukter som fastsat
1 nerverende direktivs kapitel VI giver passende og forholdsmassige resultater, under hensyntagen til
behovet for at sikre et tilstreekkeligt forbrugerbeskyttelsesniveau, der er i overensstemmelse med de inve-
storbeskyttelsesstandarder, der finder anvendelse 1 medfer af direktiv 2014/65/EU, og forsikringsbaserede
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investeringsprodukters specifikke karakteristika og deres distributionskanalers sarlige art. I forbindelse
med revisionen skal det ogsd overvejes, om bestemmelserne i dette direktiv eventuelt skal udvides
til at omfatte produkter, som falder ind under direktiv 2003/41/EF. Revisionen skal ogsd omfatte en
serlig analyse af konsekvenserne af nervaerende direktivs artikel 19 under hensyntagen til konkurrencen
pa markedet for forsikringsdistribution i forbindelse med andre aftaler end aftaler 1 de klasser, der er
omhandlet 1 bilag II til direktiv 2009/138/EF, og konsekvenserne af de forpligtelser, der er omhandlet 1
naervaerende direktivs artikel 19 for forsikringsformidlere, som er sma og mellemstore virksomheder.

3. Kommissionen herer Det Felles Udvalg af Europaiske Tilsynsmyndigheder og forelaegger derefter en
forste rapport for Europa-Parlamentet og Radet.

4. EIOPA udarbejder senest den 23. februar 2020 og derefter mindst hvert andet &r en yderligere rapport
om anvendelsen af dette direktiv. EIOPA herer Den Europaiske Veardipapir- og Markedstilsynsmyndig-
hed, for rapporten offentliggores.

5. I en tredje rapport, som skal udarbejdes senest den 23. februar 2018, foretager EIOPA en evaluering af
forsikringsformidlernes markedsstruktur.

6. Den rapport, som EIOPA skal udarbejde senest den 23. februar 2020, jf. stk. 4, skal underseoge, om de
1 artikel 12, stk. 1, omhandlede kompetente myndigheder har de nedvendige befojelser og tilstrekkelige
ressourcer til at varetage deres opgaver.

7. Rapporten omhandlet i stk. 4 skal mindst undersoge folgende:

a) alle &ndringer i forsikringsformidlernes markedsstruktur

b) alle @&ndringer i monstret for greenseoverskridende aktiviteter

c) forbedringen af radgivningens og salgsmetodernes kvalitet og dette direktivs konsekvenser for forsik-
ringsformidlere, som er smé og mellemstore virksomheder.

8. Rapporten omhandlet i stk. 4 skal ogsd omfatte EIOPA’s evaluering af konsekvenserne af dette
direktiv.

Artikel 42

Gennemforelse

1. Medlemsstaterne satter de nedvendige love og administrative bestemmelser 1 kraft for at efterkomme
dette direktiv senest den 23. februar 2018. De meddeler straks Kommissionen teksten til disse love og
bestemmelser.

Disse love og foranstaltninger skal ved vedtagelsen indeholde en henvisning til dette direktiv eller skal
ved offentliggerelsen ledsages af en sddan henvisning. De skal ligeledes indeholde oplysning om, at hen-
visninger 1 geldende love og administrative bestemmelser til det direktiv, der ophaves ved naervaerende
direktiv, gelder som henvisninger til nerverende direktiv. De nermere regler for henvisningen og for
affattelsen af naevnte oplysning fastsettes af medlemsstaterne.

2. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen teksten til de vigtigste nationale love og administrative
bestemmelser, som de vedtager pa det omrade, der er omfattet af dette direktiv.

Artikel 43

Zndring af direktiv 2002/92/EF
Kapitel IIIA 1 direktiv 2002/92/EF udgar med virkning fra den 23. februar 2016.
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Artikel 44

Ophavelse

Direktiv 2002/92/EF, som andret ved de direktiver, der er naevnt i bilag II, del A, opheeves med virkning
fra den 23. februar 2018, uden at dette berorer medlemsstaternes forpligtelser med hensyn til fristerne for
gennemforelse i national ret af direktiverne i bilag II, del B.

Henvisninger til det ophaevede direktiv gelder som henvisninger til nervaerende direktiv og lases efter
sammenligningstabellen 1 bilag III.

Artikel 45
Ikrafttraeden
Dette direktiv traeder i kraft pa tyvendedagen efter offentliggerelsen i Den Europceiske Unions Tidende.
Artikel 46
Adressater

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.
Udfardiget 1 Strasbourg, den 20. januar 2016.

Pa Europa-Parlamentets vegne

M. SCHULZ
Formand

Pa Rddets vegne

A. G. KOENDERS

Formand
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BILAG I
MINIMUMSKRAY TIL FAGLIG VIDEN OG KOMPETENCER

(som omhandlet i artikel 10, stk. 2)
I Skadesforsikringsrisici under forsikringsklasse 1-18 1 del A af bilag I til direktiv 2009/138/EF
a) minimumskrav til viden om vilkdr og betingelser for tilbudte policer, herunder accessoriske risici,
hvis disse er omfattet af sddanne policer
b) minimumskrav til viden om galdende love vedrerende distribution af forsikringsprodukter sdsom
forbrugerbeskyttelsesretten, relevant skatteret og relevant social- og arbejdsmarkedsret
¢) minimumskrav til viden om handtering af skadesanmeldelser
d) minimumskrav til viden om handtering af klager
¢) minimumskrav til viden om vurdering af kundernes behov
f) minimumskrav til viden om forsikringsmarkedet
g) minimumskrav til viden om standarder for forretningsmoral, og
h) minimumskrayv til finansielle kompetencer.
IT Forsikringsbaserede investeringsprodukter
a) minimumskrav til viden om forsikringsbaserede investeringsprodukter, herunder vilkar og betingel-
ser og nettopreemier og, hvor det er relevant, garanteret og ikke-garanteret udbytte
b) minimumskrav til viden om fordele og ulemper ved forskellige investeringsmuligheder for forsik-
ringstagere
¢) minimumskrav til viden om finansielle risici, som beres af forsikringstagere
d) minimumskrav til viden om forsikringer, der deekker livsrisici og andre opsparingsprodukter
e) minimumskrav til viden om organisation og udbytte, der er garanteret af pensionssystemet
f) minimumskrav til viden om galdende lovgivning vedrerende distribution af forsikringsprodukter
sasom forbrugerbeskyttelsesretten og relevant skatteret
g) minimumskrav til viden om forsikringsmarkedet og markedet for opsparingsprodukter
h) minimumskrav til viden om handtering af klager
1) minimumskrav til viden om vurdering af kundernes behov
j) handtering af interessekonflikter
k) minimumskrav til viden om standarder for forretningsmoral, og
1) minimumskrav til finansielle kompetencer.
IIT Livsrisici 1 bilag II til direktiv 2009/138/EF
a) minimumskrav til viden om policer, herunder vilkar, betingelser, garanteret udbytte og, hvor det er
relevant, accessoriske risici
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b) minimumskrav til viden om organisation og udbytte, der er garanteret af pensionssystemet i den
relevante medlemsstat

c) viden om galdende forsikringsaftaleret, forbrugerbeskyttelsesret, databeskyttelsesret, retten om
bekaempelse af hvidvaskning af penge, og 1 givet fald relevant skatteret og relevant social- og
arbejdsmarkedsret

d) minimumskrav til viden om forsikringsmarkedet og markederne for andre relevante finansielle
tjenesteydelser

e) minimumskrav til viden om héndtering af klager

f) minimumskrav til viden om vurdering af forbrugernes behov

g) handtering af interessekonflikter

h) minimumskrav til viden om standarder for forretningsmoral, og

1) minimumskrav til finansielle kompetencer.

BILAG II
DEL A

Ophavet direktiv med oversigt over efterfelgende 2endringer

Europa-Parlamentets og Réadets direktiv 2002/92/EF (EFT L 9 af 15.1.2003, s. 3)
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/65/EU (EUT L 173 af 12.6.2014, s. 349)
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2016/97 (EUT L 26 af 2.2.2016, s. 19)

DEL B

Frister for gennemforelse i national ret (jf. artikel 44)

Direktiv Frist for gennemforelse af endringsdirektiver
2014/65/EU 3.7.2016
(EU) 2016/97 22.2.2016 (for sé vidt angér andring af direktiv

2002/92/EF, jf. nervaerende direktivs artikel 43)

23.2.2018 (for sd vidt angar gennemforelse af naer-
varende direktiv, jf. artikel 42

BILAG III
Sammenligningstabel

Direktiv 2002/92/EF Nervaerende direktiv
Artikel 1, stk. 1 Artikel 1, stk. 1 og 2
Artikel 1, stk. 2 Artikel 1, stk. 3 og 4
Artikel 1, stk. 3 Artikel 1, stk. 6
Artikel 2, nr. 1) Artikel 2, stk. 1, nr. 6)
Artikel 2, nr. 2) Artikel 2, stk. 1, nr. 7)
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Artikel 2, nr. 3)

Artikel 2, stk. 1, nr. 1), og artikel 2, stk. 2

Artikel 2, nr. 4)

Artikel 2, stk. 1, nr. 2), og artikel 2, stk. 2

Artikel 2, nr. 5)

Artikel 2, stk. 1, nr. 3)

Artikel 2, nr. 6)

Artikel 2, stk. 1, nr. 5)

Artikel 2, nr. 7)

Artikel 2, nr. 8)

Artikel 2, stk. 1, nr. 16)

Artikel 2, nr. 9)

Artikel 2, stk. 1, nr. 10)

Artikel 2, nr. 10)

Artikel 2, stk. 1, nr. 11)

Artikel 2, nr. 11)

Artikel 2, nr. 12)

Artikel 2, stk. 1, nr. 18)

Artikel 2, nr. 13)

Artikel 2, stk. 1, nr. 17)

Artikel 3, stk. 1

Artikel 3, stk. 1

Artikel 3, stk. 2

Artikel 3, stk. 2 og 3

Artikel 3, stk. 3

Artikel 3, stk. 4

Artikel 3, stk. 4

Artikel 3, stk. 5

Artikel 3, stk.

Artikel 16

Artikel 4, stk.

Artikel 10, stk. 1 og 2

Artikel 4, stk.

Artikel 10, stk. 3

Artikel 4, stk.

Artikel 10, stk. 4

Artikel 10, stk. 6

Artikel 4, stk.

Artikel 4, stk.

6
1
2
3
Artikel 4, stk. 4
5
6
7

Artikel 4, stk.

Artikel 10, stk. 7

Artikel 5

Artikel 40

Artikel 6, stk. 1

Artikel 4 og 6

Artikel 6, stk. 2

Artikel 6, stk. 3

Artikel 11, stk. 1

Artikel 7 Artikel 12
Artikel 8 Artikel 5, 7, 31-36
Artikel 9 Artikel 13
Artikel 10 Artikel 14
Artikel 11 Artikel 15

Artikel 12, stk. 1, litra a)

Artikel 18, litra a), nr. 1), og litra b), nr. 1)

Artikel 12, stk. 1, litra b)

Artikel 18, litra a), nr. iv)

Artikel 12, stk. 1, litra ¢)

Artikel 19, stk. 1, litra a)

Artikel 12, stk. 1, litra d)

Artikel 19, stk. 1, litra b)

Artikel 12, stk. 1, litra e)

Artikel 18, litra a), nr. iii), og litra b), nr iii), samt
artikel 19, stk. 1, litra c)

Artikel 12, stk. 2

Artikel 20, stk. 3

Artikel 12, stk. 3

Artikel 20, stk. 1

Artikel 12, stk. 4

Artikel 22, stk. 1

Artikel 12, stk. 5

Artikel 22, stk. 2 og 4

Artikel 13

Artikel 23
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Artikel 14 —

Artikel 15 —

Artikel 16 —

Artikel 17 [
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EUT C 44 af 15.2.2013, 5. 95.

Europa-Parlamentets holdning af 24.11.2015 (endnu ikke offentliggjort i EUT) og Radets afgerelse af 14.12.2015.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/92/EF af 9. december 2002 om forsikringsformidling (EFT L 9 af 15.1.2003, s. 3).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/65/EU af 15. maj 2014 om markeder for finansielle instrumenter og om endring af direktiv 2002/92/EF og
direktiv 2011/61/EU (EUT L 173 af 12.6.2014, s. 349).

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1094/2010 af 24. november 2010 om oprettelse af en europzisk tilsynsmyndighed (Den Europaiske
Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger), om @ndring af afgerelse nr. 716/2009/EF og om ophavelse af Kommissionens
afgerelse 2009/79/EF (EUT L 331 af 15.12.2010, s. 48).

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1286/2014 af 26. november 2014 om dokumenter med central information om sammensatte og
forsikringsbaserede investeringsprodukter til detailinvestorer (PRIIP er) (EUT L 352 af 9.12.2014, s. 1).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2000/31/EF af 8. juni 2000 om visse retlige aspekter af informationssamfundstjenester, navnlig elektronisk
handel, i det indre marked (»Direktivet om elektronisk handel«) (EFT L 178 af 17.7.2000, s. 1).

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysnin-
ger og om fri udveksling af sddanne oplysninger (EFT L 281 af 23.11.1995, s. 31).

Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EF) nr. 45/2001 af 18. december 2000 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger i feellesskabsinstitutionerne og -organerne og om fri udveksling af sadanne oplysninger (EFT L 8 af 12.1.2001, s. 1).
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2003/41/EF af 3. juni 2003 om arbejdsmarkedsrelaterede pensionskassers aktiviteter og tilsynet hermed (EUT L
235 af23.9.2003, s. 10).

EUT C 100 af 6.4.2013, s. 12.

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 575/2013 af 26. juni 2013 om tilsynsmaessige krav til kreditinstitutter og investeringsselskaber og om
@ndring af forordning (EU) nr. 648/2012 (EUT L 176 af 27.6.2013, s. 1).

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2009/138/EF af 25. november 2009 om adgang til og udevelse af forsikrings- og genforsikringsvirksomhed
(Solvens II) (EUT L 335 af 17.12.2009, s. 1).

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomheders urimelige handelspraksis over for forbrugerne pa det indre mar-
ked og om @ndring af Radets direktiv 84/450/EQF og Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/7/EF, 98/27/EF og 2002/65/EF og Europa-Parlamentets
og Radets forordning (EF) nr. 2006/2004 (direktivet om urimelig handelspraksis) (EUT L 149 af 11.6.2005, s. 22).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/17/? U af 4. februar 2014 om forbrugerkreditaftaler i forbindelse med fast ejendom til beboelse og om
@ndring af direktiv 2008/48/EF og 2013/36/EU og forordning (EU) nr. 1093/2010 (EUT L 60 af 28.2.2014, s. 34).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/92/EU af 23. juli 2014 om sammenlignelighed af gebyrer i forbindelse med betalingskonti, flytning af
betalingskonti og adgang til betalingskonti med basale funktioner (EUT L 257 af 28.8.2014, s. 214).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2013/34/EU af 26. juni 2013 om &rsregnskaber, konsoliderede regnskaber og tilherende beretninger for visse
virksomhedsformer, om @ndring af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2006/43/EF og om ophzavelse af Radets direktiv 78/660/EQF og 83/349/EQF
(EUT L 182 af 29.6.2013, s. 19).
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