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1. Indledning

Formalet med denne vejledning er at give en beskrivelse af reglerne i sygedagpengelovens kapitel 6 om
visitation og opfelgning i sygedagpengesager.

Dvs. de regler om visitation og opfelgning, der tradte i kraft den 5. januar 2015 som folge af reformen
af sygedagpengesystemet og med de @ndringer pr. den 1. januar 2020, som folger af:

Lov nr. 551 af 7. maj 2019 (Konsekvenser af aftale om en forenkling af beskaftigelsesindsatsen m.v.)

Lov nr. 1555 af 27. december 2019 (En enklere tilretteleeggelse af forste sygedagpengeopfelgning m.v.).

Med lov nr. 551 af 7. maj 2019, (konsekvenser af aftale om en forenkling af beskaftigelsesindsatsen
m.v.) er der sket @ndring i, hvor hyppigt kommunen skal folge op i sygedagpengesager, idet formalet
har varet at indfere en sé fleksibelt tilrettelagt opfelgning som muligt. Herudover er der indfert regler
om selvbooking af samtaler og om, at visse sygemeldte skal udarbejde cv. Endvidere er det preciseret,
at opfelgningsaftalen for sygemeldte visiteret til kategori 2 skal indgd i Min Plan. Endelig er reglerne
om anvendelse af andre akterer overflyttet fra sygedagpengeloven til § 17 a i lov om organisering og
understottelse af beskaftigelsesindsatsen m.v. Der er ikke forudsat indholdsmaessige @ndringer i reglerne
om anden aktor.

Med lov nr. 1555 af 27. december 2019 (En enklere tilrettelaeggelse af forste sygedagpengeopfoelgning
m.v.) gives der mulighed for, at kommunen kun skal indhente en lageattest til brug for forste opfolg-
ningssamtale i de tilfeelde, hvor kommunen vurderer, at der er behov for det, eller den sygemeldte
anmoder om det.

Vejledningen erstatter vejledningen nr. 9261 af 30. april 2015 om visitation og opfelgning m.v. i
sygedagpengesager samt kapitel 6 og visse punkter 1 kapitel 12 i vejledning nr. 9300 af 25. juni 2008 om

sygedagpenge.

I vejledningen vil der ved henvisninger til lov om sygedagpenge blive henvist til ”loven”. Endvidere vil
der ved henvisninger til bekendtgerelse om opfelgning i sygedagpengesager blive henvist til ”bekendtge-
relsen”.
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2. Individuel og fleksibel sygedagpengeopfelgning

2.1. Formal med og principper for sygedagpengeopfolgning

Efter lovens § 1 er formalet med sygedagpengeopfelgningen at medvirke til, at den sygemeldte far
genoprettet sin arbejdsevne og hurtigst muligt vende tilbage til arbejdsmarkedet. Det er endvidere et
formdl at understotte samarbejdet mellem kommuner, virksomheder og andre relevante akterer for at
nedbringe og forebygge sygefravaret og dermed eoge mulighederne for, at sygemeldte fastholdes pa
arbejdspladsen/arbejdsmarkedet.

Med sygedagpengereformen fra 2014 blev der endvidere fastsat folgende principper for opfelgningen:

— Indsats og opfelgning skal ske tidligt 1 forlebet. Den relevante indsats, der skal hjelpe den sygemeldte
tilbage péd arbejdsmarkedet, skal igangsettes sd tidligt 1 sygeforlebet som muligt. Derfor sikres det,
at kommunen sa tidligt, som dette er muligt far de relevante oplysninger til at iverksatte en sadan
indsats.

— Indsatsen for sygemeldte skal i1 hejere grad afspejle den sygemeldtes behov for stette til at vende
tilbage til arbejdsmarkedet. De sygemeldte, der har intakt tilknytning til arbejdsmarkedet, skal have
en minimal indsats. I stedet skal ressourcerne fokuseres pa de sygemeldte, der er i risiko for leengere-
varende sygemelding. Disse skal have stotte, der tager hajde for alle aspekter af deres situation.

— Den virksomhedsrettede indsats styrkes. Arbejdspladsen skal efter enske inddrages 1 storst mulig grad,
herunder igennem gradvis tilbagevenden til arbejdsmarkedet.

Lov om sygedagpenge

§ 8. Kommunen skal i lebende sygedagpengesager, hvor kommunen ikke har modtaget en raskmel-
ding, tilretteleegge og gennemfore et individuelt og fleksibelt opfelgningsforleb under hensyn til syg-
dommens karakter og sygemeldtes behov og forudsatninger. Kommunen skal inddrage den sygemeldte
1 opfelgningen.

Stk. 2. Indsatsen skal vaere sammenhangende og helhedsorienteret, og kommunen skal koordinere den
kommunale indsats med indsatsen fra andre, jf. § 9.

Stk. 3. Kommunen skal som led i1 opfelgningsforlgbet, uanset om der er tale om en hel eller delvis
sygemelding, indhente oplysningsskema, visitere, holde samtale og foretage en samlet vurdering af
behov for indsats m.v. og ivaerksette den relevante indsats, herunder fremme gradvis tilbagevenden til
arbejde, jf. §§ 11-17.

Stk. 4. For sygemeldte med livstruende, alvorlig sygdom med ret til sygedagpenge efter § 24 a, stk. 6,
eller § 24 b, stk. 1, anvendes reglerne i § 10 a.

2.2. Opfolgning i lobende sager i samarbejde med den sygemeldte

Kommunen skal efter lovens § 8, stk. 1, foretage opfelgning i lebende sager, dvs. sager, hvor der ikke
er en raskmelding. Der skal folges op sével i sager, hvor sygemeldte er fuldt uarbejdsdygtig, som i sager,
hvor sygemeldte er delvis uarbejdsdygtig.

Kommunen skal inddrage den sygemeldte i opfelgningen, og opfelgningen skal tilretteleegges under
hensyn til sygdommens karakter og den sygemeldtes behov og forudsatninger.

Kommunen kan, hvis det skennes hensigtsmassigt, beslutte at foretage opfelgning i afsluttede sag-
er. Det kan f.eks. vere i sager med gentagne korterevarende sygeforleb. Er der tvivl om retten til ydelsen
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1 en afsluttet kortvarig sag, kan kommunen som led i belysningen af sagen indkalde den sygemeldte til en
samtale.

Kommunen foretager ogsd opfelgning over for sygemeldte selvstendige erhvervsdrivende, der er med-
lem af sygedagpengeforsikringen. Det betyder, at lovens § 8 og de efterfelgende bestemmelser 1 kapitlet
tillige omfatter opfolgning overfor selvstendige erhvervsdrivende, der er medlem af sygedagpengeforsik-
ringen.

Med lovgivningen fastsattes minimumskravene til kommunernes opfelgning. Kommunerne kan sale-
des altid foretage en mere intensiv opfelgning. Kommunen kan eksempelvis pidbegynde opfelgning
og evt. indsats inden udgangen af den 8. fravarsuge regnet fra forste fravaersdag, som er det seneste
tidspunkt for den forste opfelgningssamtale.

Ankestyrelsen har 1 principafgerelse D-8-07 bl.a. fundet, at det kunne laegges til grund, at kommunen
ud fra planlegningshensyn kunne planlegge og indkalde den sygemeldte til et opfelgningsmede, inden
der var truffet afgerelse om berettigelsen til sygedagpenge, sdledes at 8 ugers fristen kunne overhol-
des. Udeblivelse fra opfelgningsmedet kunne imidlertid forst {4 retsvirkning, ndr kommunen havde truffet
afgerelse om, at anseger var berettiget til sygedagpenge.

2.3. Sammenhcengende og helhedsorienteret opfolgningsindsats

Efter lovens § 8, stk. 2, skal den kommunale opfelgningsindsats vere sammenhangende og helhedsori-
enteret.

Sygemeldte vil ofte opleve at skulle vare 1 kontakt med forskellige instanser under et sygeforleb.

Kommunen skal derfor koordinere den kommunale indsats med indsatsen fra andre, herunder arbejds-
plads, lege, arbejdsleshedskasse, faglig organisation, revalideringsinstitutioner, sygehuse og sygehusafde-
linger, se endvidere pkt. 3 om inddragelse af relevante aktorer.

2.4. Elementer i opfolgningen

Kommunen skal som led i1 opfelgningsforlgbet, uanset om der er tale om en hel eller delvis sygemelding

— indhente oplysningsskema (lovens § 11) visitere/revisitere til en af 3 kategorier (lovens § 12)
— holde samtale og foretage en samlet vurdering af behov for indsats m.v. og iverksatte den relevante

indsats

— opfoelgning ved kortvarigt fravaer (lovens § 13 a)

— opfoelgning ved langvarigt fravaer (lovens § 13 b)

— indsats til langvarigt sygemeldte (lovens § 13 cog § 13 d)

— forste opfelgningssamtale og efterfelgende opfelgningssamtaler (lovens § 15), herunder dialog med

arbejdsgiver (lovens § 15, stk. 7)
— fokus pé gradvis tilbagevenden til arbejdspladsen (lovens § 17).

Herudover indhenter kommunen legeattest til brug for den forste samtale ud fra en konkret vurdering af
behovet herfor, eller hvis den sygemeldte anmoder om dette (lovens § 11 aog § 11 b).

Desuden skal kommunen lgbende vurdere, om der er behov for at indhente yderligere helbredsoplysnin-
ger for at sikre, at sagen er tilstraekkeligt oplyst.

3. Relevante akterer skal inddrages i opfelgningen
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Lov om sygedagpenge

§ 9. Kommunen skal efter behov inddrage relevante akterer 1 opfelgningen, herunder arbejdsplads,
leege, arbejdsleshedskasse, faglig organisation, revalideringsinstitutioner, sygehuse og sygehusafdelin-
ger. Kommunen skal have fokus pa at udvikle samarbejdet med de praktiserende leeger og med arbejds-
pladserne.

Stk. 2. Kommunen skal som led i samarbejdet informere arbejdspladsen om relevante initiativer, som
kommunen igangsatter for den sygemeldte, f.eks. virksomhedspraktik, anden revalidering, fleksjob eller
fortidspension. Informationen forudsatter samtykke fra den sygemeldte.

Kommunen skal efter lovens § 9, stk. 1, efter behov inddrage relevante akterer i opfelgningen, herunder
bl.a. arbejdspladsen, den praktiserende laege, arbejdsleshedskasse og faglig organisation. Kommunen skal
i seerlig grad have fokus pa at samarbejde med arbejdspladserne og med de praktiserende leger.

3.1. Samarbejde med de praktiserende lceger

Et godt samarbejde med de praktiserende laeger vil blandt andet kunne give kommunerne storre generel
viden om sygdomme og disses konsekvenser i forhold til arbejdsfastholdelse m.v. Videre vil der i den
enkelte sag kunne ske en bedre koordination af den beskeftigelsesrettede indsats og den leegelige indsats,
saledes at indsatsen bliver mere helhedsorienteret for den enkelte sygemeldte.

Samarbejdet med de praktiserende leger kan blandt andet udvikles ved, at der etableres kontaktudvalg
og ved, at der i disse udvalg fastsattes retningslinjer for samarbejde mellem kommunen og de praktise-
rende leger. Endvidere kan kommunen lebende holde temameder med de praktiserende leeger — her kan
f.eks. ogsa udveksles erfaringer med brugen af leegeattester.

3.2. Samarbejde med virksomheder og information til arbejdsgiver

Malet med opfelgningen i sygedagpengesager vil altid vere at understotte en hurtig tilbagevenden til
arbejdsmarkedet. Opfolgningen skal saledes ikke kun have fokus pé, hvordan den sygemeldte kan blive
raskmeldt, men ogsd pa, hvordan man kan hjelpe den sygemeldte tilbage til arbejdsmarkedet. For at dette
kan ske, er det vigtigt at have et tidligt og godt samarbejde med virksomheder, og at inddrage en eventuel
arbejdsgiver i opfelgningen i det omfang, det giver mening i forhold til den sygemeldte.

Samarbejdet med virksomhederne kan bl.a. udvikles ved, at kommunen etablerer en udvidet virksom-
hedsservice med én indgang, hvor virksomheder i kommunen kan henvende sig, uanset om den syge-
meldte medarbejder bor i kommunen eller i en anden kommune.

Kommunens service, nér der er tale om en sygemeldt medarbejder bosat i en anden kommune, kan besta
i
— generel vejledning og radgivning til virksomhederne og
— etablering af kontakt mellem hjemkommunens sagsbehandler og virksomheden, f.eks. nar der skal
iverksattes virksomhedspraktik eller gradvis tilbagevenden til jobbet.

Hvis den sygemeldte giver samtykke, skal kommunen efter lovens § 9, stk. 2, informere arbejdspladsen,
hvis der iverksettes f.eks. virksomhedspraktik, revalidering, fleksjob eller fortidspension, der har betyd-
ning for virksomheden. Samtykkeblanket DP 240 kan anvendes. Den sygemeldte har ikke pligt til at give
samtykke.
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Den sygemeldte har dog selv pligt til efter lovens § 71, stk. 1, at underrette arbejdsgiveren om
forandringer, omstaendigheder og lignende, der kan medfere @ndring/bortfald af sygedagpenge, herunder
arbejdsgiverens mulighed for at kunne modtage refusion.

3.3. Samarbejde med andre

Er den sygemeldte ikke i et ansattelsesforhold og forsikret ledig, er det vigtigt med kontakt og
samarbejde mellem kommunen og den sygemeldtes arbejdslashedskasse.

Er der tale om sygdom i forbindelse med en arbejdsskade er det vigtigt at samarbejde med Arbejdsmar-
kedets Erhvervssikring (AES), hvis det er relevant 1 den konkrete sag.

4. Lebende vurdering af retten til sygedagpenge samt nermere regler om opfelgningen

Lov om sygedagpenge

§ 10. Kommunen skal lebende, herunder ved anmeldelsen, visitationen og ved hver opfelgning,
vurdere, om betingelserne for at modtage sygedagpenge er til stede, samt om der foreligger hel eller
delvis uvarbejdsdygtighed pa grund af sygdom.

Stk. 2. Beskeaftigelsesministeren kan fastsette nermere regler om opfelgningen, herunder om frister
og sagsgange for tilvejebringelse af legeattester til brug for ferste opfelgning og om udsendelse af
oplysningsskema i forbindelse med anmodning om ivaerksettelse af en tidlig opfelgning, jf. §§ 7c og 7 e.

Kommunen skal lgbende og ved hver opfelgning tage stilling til, om betingelserne for sygedagpenge
er til stede, herunder om den sygemeldte er hel eller delvis uarbejdsdygtighed. I forbindelse med delvis
uarbejdsdygtighed skal kommunen vurdere, om den sygemeldte har mulighed for at genoptage arbejdet
helt eller delvist.

Kommunen skal standse udbetalingen af sygedagpenge, hvis den vurderer, at betingelserne for udbeta-
ling ikke er opfyldt, herunder f.eks. at betingelserne om uarbejdsdygtighed efter lovens § 7 ikke er
opfyldt.

Kommunen skal treffe afgerelse om nedsatte sygedagpenge ved delvis uarbejdsdygtighed, hvis det
vurderes, at der ud fra den sygemeldtes helbred burde vaere mulighed for en gradvis tilbagevenden til
jobbet, jf. lovens § 7. Kommunen skal gore dette uagtet, om der kan opnds enighed mellem kommunen og
den sygemeldte om, om det er muligt med en gradvis tilbagevenden til jobbet.

Det er muligt at laese mere om vurdering af uarbejdsdygtighed i vejledning nr. 9761 af 10. september
2019 om vurdering af uarbejdsdygtighed i sygedagpengesager og sager om jobafklaringsforleb.

Efter lovens § 10, stk. 2, kan beskaftigelsesministeren kan fastsatte nermere regler om opfelgningen,
herunder om frister og sagsgange for tilvejebringelse af leegeattester til brug for ferste opfolgning og om
udsendelse af oplysningsskema. Disse regler er fastsat i bekendtgerelse om opfelgning i sygedagpengesa-
ger.

5. Opfelgning uden oplysningsskema i sager med livstruende, alvorlig sygdom

Lov om sygedagpenge
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§ 10 a. For sygemeldte med ret til sygedagpenge efter § 24 a, stk. 6, eller § 24 b, stk. 1, tilretteleegges
opfolgningen saledes, at kommunen ikke skal indhente et oplysningsskema efter § 11, hvis sagen er
tilstraekkeligt belyst 1 forhold til kommunens visitation og opfelgning.

I sager, hvor sygemeldte med livstruende, alvorlig sygdom har ret til sygedagpenge efter lovens § 24
a, stk. 6, eller § 24 b, stk. 1, tilretteleegger kommunen opfelgningen séledes, at kommunen ikke skal
indhente et oplysningsskema efter lovens § 11, hvis sagen allerede er tilstraekkeligt belyst 1 forhold til
kommunens visitation og opfelgning.

Det er den enkelte kommune, der ud fra den enkelte sag vurderer, om der skal indhentes oplysningsske-
ma. I vurderingen indgar behovet for oplysning af sagen.

Kommunen folger i1 avrigt op 1 sygedagpengesagen efter de galdende regler 1 kapitel 6 1 lov om syge-
dagpenge. Opfolgningen tilrettelegges ogsé i disse sager under hensyntagen til den enkelte sygemeldtes
forudsatninger, behov og helbredsforhold samt under hensyntagen til, om den sygemeldte evt. er omfattet
af ordningen med opfelgning uden kontakt (standby), jf. pkt. 10.5.

6. Oplysningsskema

Lov om sygedagpenge

§ 11. Kommunen skal have et tilstrekkeligt oplyst grundlag for at foretage visitation og opfelgning,
herunder forberede den forste samtale samt vurdere retten til fulde eller nedsatte sygedagpenge.

Stk. 2. Den sygemeldte skal udfylde et oplysningsskema med relevante oplysninger, herunder om
sygdommens betydning for den sygemeldtes muligheder for at arbejde og sygdommens karakter, til brug
for kommunen. Udfyldelse af oplysningsskemaet skal ske ved digital selvbetjening, jf. § 69 a.

Stk. 3. Kommunen skal sende oplysningsskemaet til den sygemeldte ved anmeldelse af sygefraver i
lobende sager medmindre oplysningsskemaet i medfer af regler fastsat efter § 10, stk. 2, er sendt til den
sygemeldte i forbindelse med anmodning om tidlig opfelgning efter §§ 7 ¢ og 7 d. Den sygemeldte skal
svare senest 8 dage efter afsendelsen af oplysningsskemaet, medmindre andet aftales med kommunen.

Kommunen er ansvarlig for, at en sag er tilstreekkelig oplyst, inden der treffes afgerelse 1 sagen.

Oplysningsskemaet skal bidrage til et tilstrekkeligt grundlag til at foretage visitationen til kategori 1
(sager med fraveer under 8 uger) og evt. opfelgning 1 disse sager samt til at vurdere retten til fulde eller
nedsatte sygedagpenge. Herudover skal oplysningsskemaet 1 de sager, hvor der forventes et sygefravar
ud over 8 uger, bidrage til et tilstreekkeligt informationsgrundlag til at vurdere, om der skal indhentes
leegeattest, jf. lovens § 11 a, til at forberede den forste opfelgningssamtale samt til at vurdere, om der er
ret til fulde eller nedsatte sygedagpenge.

Den sygemeldte modtager som hidtil oplysningsskemaet i forbindelse med arbejdsgiverens/arbejds-los-
hedskassens anmeldelse af sygefravaeret. Udfyldelse af oplysningsskemaet skal ske ved digital selvbetje-
ning, jf. § 69 a. Hvis kommunen finder, at der foreligger sarlige forhold, der ger, at den sygemeldte ikke
findes at kunne anvende digital selvbetjening, skal kommunen tilbyde, at oplysningsskemaet kan indgives
pa anden méade.

Den sygemeldte har 8 dage regnet fra datoen for afsendelsen af oplysningsskemaet til at udfylde og
returnere oplysningsskemaet til kommunen, som herefter skal vurdere, om den sygemeldte har ret til
sygedagpenge. Hvis dette er tilfaeldet, oprettes der en opfelgningssag i kommunen.
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Oplysningsskemaet skal indeholde oplysninger om felgende:

— Navn, stilling og uddannelse.

— Oplysninger om sygdommen, herunder om der er tale om en livstruende sygdom og i sa fald, om der
onskes en standby-ordning, samt oplysninger om behandling og undersegelse.

— Om fravaeret forventes at vare over eller under 8 uger. Hvornér arbejdet forventes genoptaget, herunder
helt eller eventuelt delvist, om det forventes at ske til nuvaerende arbejdsplads, og om der foreligger en
fastholdelsesplan eller en mulighedserklering.

— Ved delvis genoptagelse oplyses om antal timer og om progression i genoptagelsen.

— Ansettelsens varighed og tre spergsmal om sygdommens betydning for den sygemeldtes muligheder
for at arbejde, herunder

1) hvilke arbejdsfunktioner er pavirket af sygdommen?

2) hvor leenge har sygdommen pévirket arbejdet?

3) er arbejdet forsegt tilpasset den sygemeldtes tilstand?

— Om sygefraveret skyldes en arbejdsskade eller personskade.

— Kontaktperson, kontaktoplysninger pa denne og eventuel fuldmagt.

Kommunen skal sikre, at den sygemeldtes oplysninger om sygdommens betydning for den sygemeldtes
muligheder for at arbejde, og tilsvarende oplysninger, som en eventuel arbejdsgiver métte have afgivet i
forbindelse med anmeldelsen af sygefravaeret, videregives 1 anmodningen til den praktiserende leege 1 de
sager, hvor der indhentes laegeattest til brug for den forste samtale.

Det bemarkes, at 1 sager om tidlig opfelgning (fast track-sager) har den sygemeldte besvaret de tre
sporgsmdl om sygdommens betydning for mulighederne for at arbejde, som indgar 1 oplysningsskemaet,
tidligere 1 forlebet, jf. vejledningens pkt. 14 om tidlig opfelgning. Oplysningsskemaet kan i disse sager
udfyldes 1 tilknytning til forste opfelgningssamtale, hvis opfelgningen sker, for den sygemeldte har
skullet indsende et oplysningsskema til kommunen.

I de sager, hvor det fremgar af oplysningsskemaet, at sygefravaeret forventes at vare ud over 8 uger,
skal kommunen vurdere, om der er behov for at indhente lageattest til brug for den forste samtale jf.
lovens § 11 a. Hvis dette er tilfeldet, skal kommunen straks anmode den praktiserende lege om at
udfyldelaegeattesten til brug for den forste opfelgningssamtale, jf. bekendtgerelsens § 11, stk. 1, pkt. 7,
om laegeattesten.

Fristen pad 8 dage for returnering af oplysningsskemaet geelder, medmindre den sygemeldte aftaler en
anden frist med kommunen.

Det er et grundleeggende princip i1 sygedagpengeloven, at retten til sygedagpenge bortfalder, hvis den
sygemeldte uden rimelig grund undlader at medvirke ved kommunens opfelgning. Dette princip galder
ogsd, hvis den sygemeldte uden rimelig grund undlader at udfylde og indsende oplysningsskemaet til
kommunen inden for fristen.

Der henvises 1 denne forbindelse til Ankestyrelsens principafgerelser 100-16, hvoraf det fremgar, at
anvendelsen af Mit Sygefravar er obligatorisk, nir sygefravaeret er anmeldt via NemRefusion. Fritagelse
for modtagelse af digital post undtager ikke borgeren fra at anvende Mit Sygefravaer. At borgeren ikke
kan anvende Mit Sygefravaer eller har misforstaet vejledningen til Mit Sygefravar er ikke en rimelig
grund til at undlade at indsende oplysningsskemaet, hvis borgeren ikke kontakter kommunen inden for
den fastsatte frist.

Der henvises 1 gvrigt til pkt.16, hvor flere af Ankestyrelsens principafgerelser er omtalt.

7. Laegeattest til brug for ferste opfelgningssamtale

VEJ nr 10239 af 27/12/2019 8



Lov om sygedagpenge

§ 11 a. Kommunen skal til brug for den ferste opfelgning, jf. § 13 b, anmode om en legeattest med
den praktiserende leges vurdering af den sygemeldtes muligheder for at arbejde og eventuelle behov for
skdnehensyn, hvis kommunen vurderer, at det er nedvendigt, for at opfelgningen kan finde sted pé et
tilstraekkeligt oplyst grundlag.

Stk. 2. Til brug for vurderingen efter stk. 1 skal leegen have den sygemeldtes oplysninger om sygdom-
mens betydning for den sygemeldtes muligheder for at arbejde. Hvis den sygemeldte er i arbejde, skal
laegen ogsa have arbejdsgiverens eventuelle oplysninger om sygdommens betydning for den sygemeldtes
muligheder for at arbejde, jf. § 7 c, stk. 2 og § 40, stk. 4.

Stk. 3. Den praktiserendes leges vurdering afgives pa en attest godkendt af Styrelsen for Arbejdsmarked
og Rekruttering. Laegeattesten betales af kommunen.

Stk. 4. Beskeftigelsesministeren kan fastsatte regler om, at kommunen digitalt skal anmode om en
laegeattest og om, at kommunen skal modtage den udfyldte laegeattest digitalt.

§ 11 b. Den sygemeldte skal efter anmodning fra kommunen medvirke til, at den sygemeldtes praktise-
rende laeege kan udarbejde en leegeattest til brug for den ferste opfelgning i kommunen, jf. § 13 b.

§ 11 ¢. Kommunen indhenter i tilknytning til den forste opfelgning en laegeattest fra den sygemeldtes
praktiserende lege, jf. § 11 a, hvis den sygemeldte ensker det, og kommunen ikke forud for opfelgnings-
samtalen har indhentet en.

7.1. Leegeattest indhentes efter en konkret vurdering af, om sagen er tilstreekkeligt oplyst

Kommunen skal til brug for den forste opfolgning inden udgangen af 8. fraversuge, regnet fra forste
fraveersdag, 1 den enkelte sag vurdere, om der er behov for at indhente en leegeattest med den praktise-
rende leges vurdering af den sygemeldtes muligheder for at arbejde og eventuelle skanehensyn (LA
285). Det betyder, at hvis kommunen ud fra oplysningsskemaet og sagens andre oplysninger vurderer, at
det ikke er nedvendigt at indhente denne laegeattest, skal kommunen ikke indhente den.

Det er den enkelte kommunes ansvar at sikre, at sagen er tilstrekkelig belyst. Om der i den konkrete
sag foreligger tilstreekkelige helbredsoplysninger, vil bero pad en konkret vurdering af de foreliggende
oplysninger, herunder de oplysninger den sygemeldte har afgivet i oplysningsskemaet.

Hvis kommunen efter at have modtaget oplysningsskemaet vurderer, at der for at oplyse sagen tilstrak-
keligt skal indhentes en laegeattest, anmoder kommunen straks den praktiserende leege om en legeattest til
brug for den forste opfelgningssamtale, jf. bekendtgerelsens § 11, stk. 1.

Det folger endvidere af lovens § 11 a, stk. 2, og bekendtgerelsens § 11, stk. 2, at kommunen skal sikre,
at den sygemeldtes oplysninger fra oplysningsskemaet om sygdommens betydning for den sygemeldtes
muligheder for at arbejde og tilsvarende oplysninger, som en eventuel arbejdsgiver méatte have afgivet ved
anmeldelsen af sygefravaret, videregives 1 anmodningen til den praktiserende laege.

Efter bekendtgoerelsens § 11, stk. 3, skal kommunen i anmodningen om lageattesten fastsatte en frist
for den praktiserende laeges udstedelse og levering af laegeattesten, som senest skal foreligge samtidig
med opfelgningssamtalen. Fristen skal s& vidt muligt vaere pd 14 dage fra afsendelsen af anmodnin-
gen. Fristen kan dog fastsettes til minimum 8 dage fra afsendelsen af anmodningen, hvis kommunen
ellers ikke kan na at f& leegeattesten til den forste opfelgningssamtale.
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Samtidig med, at kommunen anmoder den praktiserende leege om en laegeattest, skal kommunen
anmode den sygemeldte om straks at bestille tid til konsultation hos leegen og om at medvirke 1 den
konsultation, hvor legeattesten udferdiges, jf. lovens § 11 b, og bekendtgerelsens § 12. Det fremgar
endvidere af bekendtgerelsens § 12, stk. 2, at kommunen fastsetter en frist for, hvornar konsultationen
senest skal finde sted.

Lageattesten skal udfyldes under en konsultation sammen med den sygemeldte, og den praktiserende
leege sender herefter straks lageattesten til kommunen, jf. bekendtgerelsens § 13. I sager, hvor den
sygemeldte benytter standby-ordningen, jf. § 13, stk. 5, indhenter kommunen s vidt muligt de legelige
oplysninger 1 form af journaloplysninger eller en legeattest uden konsultation, jf. bekendtgerelsens § 14.

Det er kommunen, der atholder udgiften til leegeattesten.

I henhold til lovens § 11 a, stk. 3 er der i samarbejde mellem KL, Laegeforeningens Attestudvalg og
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering udarbejdet folgende landsdaekkende blanketter til brug for
indhentelse af leegeattesten:

— LZ 285 Attest til sygedagpengeopfolgning.

— LZ 281 Anmodning om attest til sygedagpengeopfolgning, som kommunen sender til den praktiseren-
de lege.

— LA 282 Anmodning om at bestille tid hos den sygemeldtes egen leege, som kommunen sender til den
sygemeldte.

Der henvises til §§ 15 og 16 1 bekendtgerelsen vedrerende regler for indhold og anvendelse af legeatte-
sten.

Modtager kommunen ikke legeattesten inden opfelgningssamtalen, skal kommunen stadig gennemfore
opfelgningssamtalen med den sygemeldte.

7.2. Den sygemeldtes pligt til at medvirke til udfcerdigelse af leegeattesten

Den sygemeldte har efter lovens § 11 b pligt til at medvirke til, at leegen kan udarbejde leegeattesten til
brug for den ferste opfelgning i kommunen. Dette sker pd baggrund af en anmodning fra kommunen til
den sygemeldte, som dels bliver bedt om at bestille tid til konsultation hos sin praktiserende leege og dels
om at medvirke til udferdigelse af leegeattesten.

Samtidig med, at kommunen anmoder den praktiserende leege om en laegeattest, skal kommunen
anmode den sygemeldte om straks at bestille tid til konsultation hos leegen og om at medvirke 1 den
konsultation, hvor legeattesten udferdiges, jf. lovens § 11 b, og bekendtgerelsens § 12. Det fremgar
endvidere af bekendtgerelsens § 12, stk. 2, at kommunen fastsetter en frist for, hvornar konsultationen
senest skal finde sted.

Den sygemeldte kan ikke sanktioneres 1 medfer af lovens § 21 ved forsinkelser med legeattesten til
brug for den forste opfelgningssamtale (LA 285). Det samme gor sig geldende, hvis den sygemeldte
undlader at medvirke ved udarbejdelsen af denne laegeattest. Der henvises ogsa til principafgerelse 25-16,
hvoraf det fremgér, at der ikke er hjemmel 1 loven til at treeffe afgerelse om bortfald af sygedagpenge ved
forsinkelser med attest til sygedagpengeopfelgning (LZE 285) 1 forhold til den fastsatte frist, eller hvis den
sygemeldte undlader at medvirke ved udarbejdelsen af attesten.

7.3. Den sygemeldtes ret til at fa indhentet leegeattesten
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En sygemeldt kan anmode om, at der indhentes en lageattest fra den sygemeldtes praktiserende lege i
tilknytning til den forste opfelgningssamtale.

En sygemeldt har dermed, jf. § 11 c, krav pa at {4 indhentet en laegeattest fra den sygemeldtes prakti-
serende lege med vurdering af den sygemeldtes muligheder for at arbejde og behov for skdnehensyn
(LA 285), nar kommunen ikke tidligere har indhentet en. Det kan fx vare i tilfelde som navnt i
vejledningens afsnit 7.1., hvor kommunen har vurderet, at indhentelse af leegeattesten ikke er nedvendigt
for, at opfolgningen kunne finde sted pa et tilstraekkeligt oplyst grundlag.

7.4. Leegens pligt til at medvirke til udfcerdigelse af lecegeattesten

Den praktiserende laeges vurdering af den sygemeldtes muligheder for at arbejde sker pa baggrund af en
konsultation med den sygemeldte, jf. lovens § 11 a, stk. 2.

Laegens vurdering skal, jf. bekendtgerelsens § 15, indeholde folgende:

1) Diagnose eller arsag til sygefraveret.

2) Vurdering af den sygemeldtes muligheder for at arbejde, herunder om sygdomsbilledet vurderes at
vare klart eller uklart, og om der er en behandlingsplan, behov for yderligere behandling, eller om
der ikke er yderligere behandlingsmuligheder.

3) Vurdering af skdnebehov, der kan fremme, at den sygemeldte kan genoptage arbejdet eller patage sig
et nyt arbejde.

4) Vurdering af den sygemeldtes muligheder for at genoptage arbejdet eller pabegynde et nyt arbejde,
herunder hvornar dette kan vere, og om det kan ske helt eller delvist.

5) Lagens eventuelle gvrige oplysninger om den sygemeldtes muligheder for at arbejde.

Nér legeattesten er udfyldt under konsultationen sammen med den sygemeldte, sender den praktise-
rende laege straks herefter legeattesten til kommunen. Det er kommunen, der atholder udgiften til
leegeattesten.

Det forudsattes, at den praktiserende leege i ferieperioder har en stedfortraeder, som vil kunne udarbejde
leegeattesten, medmindre der lokalt eller i den enkelte sag laves andre aftaler.

7.5. Anvendelsen af leegeattesten senere i forlobet

Laegeattesten til brug for den forste opfelgningssamtale kan anvendes i det senere opfelgningsforleb,
herunder ved revurderingen ved 22. fravaersuge, jf. § 16 i bekendtgerelsen. Der skal dog indhentes en ny
laeegeattest, hvis der er tale om vaesentlige @ndringer 1 de helbredsmassige forhold, herunder &ndringer af
betydning for arbejdsevnen.

Herudover er det i1 § 4, stk. 2, i bekendtgerelse om rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets indstil-
ling om ressourceforlob, fleksjob, fortidspension m.v. fastsat, at sygedagpengesager visiteret til kategori
3, kan behandles i rehabiliteringsteamet pd grundlag af laegeattesten til brug for den forste opfelgnings-
samtale. Det er en betingelse, at laegeattesten til brug for ferste opfelgningssamtale og de eventuelle
ovrige relevante helbredsoplysninger, der foreligger hos kommunen, efter kommunens vurdering kan
danne grundlag for rehabiliteringsteamets vurdering af, hvilken tvaerfaglig indsats personen skal have.

8. Tre visitationskategorier

VEJ nr 10239 af 27/12/2019 11



Lov om sygedagpenge

§ 12. Kommunen visiterer pd baggrund af oplysningsskemaet, jf. § 11, og andre oplysninger sagen til en
af folgende kategorier:

1) Kategori I: Sager, hvori en dato for forventet fuld raskmelding, som ligger inden for 8 uger regnet fra
forste fravaersdag.

2) Kategori 2: Sager, hvori en fuld raskmelding forventes senere end 8 uger regnet fra forste fravaersdag.

3) Kategori 3: Sager, hvori en fuld raskmelding forventes senere end 8 uger regnet fra forste fraveersdag,
hvor der ud over de helbredsmassige forhold er andre udfordringer i forhold til den sygemeldtes mulighe-
der for at vende tilbage til arbejde, herunder sociale forhold, og hvor der vurderes at vaere behov for at
iverkseatte en tvaerfaglig indsats, jf. § 13 d.

Stk. 2. Kommunen skal visitere til kategori 1, ndr kommunen har modtaget den sygemeldtes oplysnings-
skema. I de sager, hvor kommunen ikke visiterer ved modtagelsen af oplysningsskemaet, sker visitation til
kategori 2 og 3 i forbindelse med den forste opfelgningssamtale, jf. § 13 b, stk. 1.

Stk. 3. Efterfolgende revisiterer kommunen ved hver opfelgning, jf. § 13 a, stk. 1, og § 13 b, stk. 1.
§ 13. Ved visitationen og revisitationen efter § 12 fastlegger kommunen opfelgningen jf. §§ 13 a-13

d. Opfelgningen skal ske 1 samarbejde med den sygemeldte og under hensyntagen til den sygemeldtes
helbredstilstand.

Efter lovens § 12, stk. 1, visiterer kommunen til en af tre kategorier, hvor visitationen foretages pa
baggrund af den konkrete udsigt til raskmelding, samt den sygemeldtes behov for indsats for at kunne
vende tilbage i arbejde, herunder behov for tveerfaglig indsats.

Visitationen skal bidrage til, at den sygemeldte fir en indsats, som bedst fremmer arbejdsfastholdelse og
hurtig tilbagevenden til arbejdsmarkedet. Der henvises til beskrivelsen af indsatsen for kategori 1 i afsnit
9 og for kategori 2 og 3 i afsnit 10-12.

8.1. Visitation til en af de tre kategorier

Helt overordnet sker visitationen pd baggrund af felgende forhold:
1) Forventes den sygemeldte at vaere fuldt raskmeldt inden for 8 uger regnet fra forste fraveersdag? Hvis
ja, visiteres til kategori 1 og hvis nej, overvejes trin 2)
2) Har den sygemeldte behov for en tverfaglig indsats med en social indsats? Hvis nej, visiteres til
kategori 2 og hvis ja visiteres til kategori 3.

Visitationen til de 3 kategorier er uddybet nedenfor.

Visitation til kategori 1

Der visiteres til kategori 1, nar det forventes, at den sygemeldte vil vaere fuldt raskmeldt inden 8 uger
regnet fra forste fravaersdag. Visitationen sker, nar kommunen har modtaget den sygemeldtes oplysnings-
skema, jf. lovens § 12, stk. 2, 1. pkt., og den sygemeldte har oplyst, at sygefraveret forventes at ophere
inden for de forste 8 ugers sygefravar, og der ikke er omstaendigheder, der peger i anden retning.

Hvis sygefravaeret alligevel viser sig at overstige 8 uger, ivaerksatter kommunen sygedagpengeopfolg-
ning ved sa hurtigt som muligt at indkalde den sygemeldte til forste opfelgningssamtale.
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Visitation til kategori 2

Visitation til kategori 2 sker 1 forbindelse med den ferste opfelgningssamtale, som atholdes senest inden
udgangen af 8. fravaersuge regnet fra forste fravarsdag, jf. lovens § 12, stk. 2, 2. pkt.

Der visiteres til kategori 2, nér sygefraveret forventes at overstige 8 uger. Kategori 2 sager er sager,
hvor udfordringerne er af helbredsmaessig og beskeftigelsesmassig karakter, og hvor der som udgangs-
punkt kun er behov for en sundhedsmaessig og beskaftigelsesmassig indsats. Der kan vare tale om
forudsigelige forleb, hvor sygdommen er udredt, og der er igangsat behandling. Der kan ogsd vare tale
om forleb, hvor der er usikkerhed om forlebet og sygdommen, og hvor der maske ikke har kunnet
ivaerksettes en behandling, men hvor der ikke vurderes at vaere behov for en tvaerfaglig indsats og
foreleeggelse for rehabiliteringsteamet.

I langt de fleste tilfelde med fravaer over 8 uger vil der skulle visiteres til kategori 2. Det beror dog altid
pa en konkret vurdering, hvilken kategori der skal visiteres til. Hvis der er sociale udfordringer og behov
for en tvarfaglig indsats med en social indsats for at bringe den sygemeldte hurtigere tilbage i arbejde,
skal der ikke visiteres til kategori 2, men til kategori 3, s& rehabiliteringsteamet kan give indstilling om
den konkrete indsats, som den sygemeldte skal have.

Hvis der allerede er iverksat en indsats fra socialomradet, som vurderes at skulle fortsaette uendret

uden, at der fremadrettet er et serligt koordineringsbehov, visiteres der til kategori 2:

— Det kan vare en sag, hvor der fra socialomradet allerede gives hjelp til et barn med handicap, og hvor
familien lobende har modtaget hjelpen som folge af handicappet.

— Det kan ogsa vare en sag, hvor den sygemeldte allerede inden sygefraveret har padbegyndt misbrugs-
behandling fra socialomrédet, men hvor behandlingen fortsattes, og hvor der 1 gvrigt ikke er noget, der
tyder pé, at der er behov for en justering eller en ny indsats fra socialomradet, og hvor der derfor ikke
vurderes at vaere behov for en tvaerfaglig indsats efter indstilling fra rehabiliteringsteamet.

Hvis retten til sygedagpenge f.eks. forlenges, fordi sagen skal foreleegges rehabiliteringsteamet med
henblik pé indstilling om ressourceforleb, fleksjob eller fortidspension, visiteres sagen til kategori 2, hvis
der ikke allerede gives en tverfaglig indsats som led i sygedagpengeopfelgningen. Det er alene sager,
hvor der som led 1 sygedagpengeforlobet skal gives eller fortsat gives en tvarfaglig indsats, der skal
visiteres til kategori 3.

En sygemeldt, som det pa grund af helbredstilstanden ikke er muligt og relevant at give en beskeftigel-
sesrettet indsats, vil som udgangspunkt vere en kategori 2 sag og ikke en kategori 3 sag.

Visitation til kategori 3

Visitation til kategori 3 sker 1 forbindelse med den forste opfelgningssamtale, som atholdes senest inden
udgangen af 8. fravaersuge regnet fra forste fravaersdag, jf. lovens § 12, stk. 2, 2. pkt.

Der visiteres til kategori 3, nar sygefraveret forventes at overstige 8 uger, og den sygemeldte vurderes
at have udfordringer af helbredsmassig, beskeaftigelsesmassig og social karakter samt have behov for en
tvaerfaglig indsats.

Det beror pa en konkret vurdering, om der er tale om en kategori 3 sag. Der er alene tale om en kategori
3 sag, hvis der vurderes at vaere behov for en tvarfaglig indsats, hvori der ogsé indgar en indsats fra det
sociale omréde:
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— En kategori 3 sag kan vare en sag, hvor den sygemeldte som folge af en psykisk lidelse pa skift er 1
eget hjem og indlagt pa psykiatrisk sygehus, hvor der er behov for stette 1 hjemmet, hvor der tillige er
bern, som den sygemeldte har samvar med, og hvor der er en arbejdsgiver.

— En kategori 3 sag kan ogsé veare en sag, hvor den sygemeldte har padraget sig alvorlige fysiske skader
som folge af en ulykke og derfor skal gennemgd et langvarigt behandlings- og genoptreningsforlab,
hvor der blandt andet er behov for stette og hjelp 1 hjemmet 1 forhold til mindre bern, personlig pleje,
m.v., og hvor det er uafklaret, om der vil vere varige skader, som kan pavirke arbejdsevnen.

— Herudover kan en kategori 3 sag vare en sag, hvor de helbredsmassige forhold er uafklarede, hvor
der er sociale problemer 1 familien blandt andet med bern med problemer i1 skole og institution,
og hvor den sygemeldte er afskediget fra sit job 1 forbindelse med en lengere periode med flere
sygefravaersperioder.

8.2. Revisitation

Efter lovens 12, stk. 3, skal kommunen ved hver opfelgning revisitere. Kommunen skal sdledes vurdere,
om den sygemeldte skal revisiteres til samme kategori, eller om der er sket @ndringer, som begrunder, at
der skal ske visitation til anden kategori. Der kan ved revisitation ikke ske visitation til kategori 1.

8.3. Visitation er et led i sagsbehandlingen

Visitationen er et led 1 kommunens sagsbehandling, og den enkelte sygemeldte kan derfor ikke klage
over kommunens visitation til henholdsvis kategori 1, 2 eller 3 eller revisitationen. Den sygemeldte kan
derimod klage over den konkrete indsats, som kommunen traeffer afgerelse om. Der henvises til principaf-
gorelse 181-09, hvoraf det fremgar, at indplacering 1 visitationskategori var en processuel beslutning, som
ikke kunne ankes serskilt.

9. Minimal opfelgning og indsats for ’de snart raskmeldte” (kategori 1 sager)

Lov om sygedagpenge

§ 13 a. I sager, der er visiteret til kategori 1 efter § 12, stk. 1, nr. 1, skal kommunen iverksatte
en opfelgning med opfelgningssamtale og revisitation til kategori 2 eller 3 efter § 12, stk. 1, nr. 2 og
3, hvis sygefraversperioden varer leengere end 8 uger. En efterfolgende opfelgning sker i henhold til
revisitationen, jf. §§ 12 og 13 b-13 d.

Stk. 2. For sygemeldte, der er visiteret til kategori 1 efter § 12, stk. 1, nr. 1, fastleegger den enkelte
kommune, hvornar og hvordan opfelgningen skal finde sted, og hvad indholdet skal vare, jf. dog stk. 4.

Stk. 3. Tilbyder kommunen den sygemeldte aktive tilbud efter kapitel 11 og 14 i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats som led i opfelgningen, jf. stk. 2, er det frivilligt for den sygemeldte at deltage 1
tilbuddet.

Stk. 4. En sygemeldt, der er visiteret til kategori 1 efter § 12, stk. 1, nr. 1, og som er ledig og medlem
af en arbejdsleshedskasse, skal fortsat deltage 1 kontaktforleb og tilbud efter de regler i kapitel 7, 11,
12, 14 og 26 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, som galder for ledige, der modtager arbejdsles-
hedsdagpenge efter lov om arbejdsleshedsforsikring m.v. Der skal dog tages hensyn til den sygemeldtes
helbredssituation.
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Sygemeldte visiteres til kategori 1, nar der ud fra oplysningerne i oplysningsskemaet er en forventning
om, at den sygemeldte vil vaere fuldt raskmeldt inden for 8 uger efter den forste fravaersdag, jf. lovens §
12, stk. 1, nr. 1.

Opfolgningen til sygemeldte 1 kategori 1 skal afspejle, at raskmeldingen forventes at vaere nert foresta-
ende, og at den sygemeldte som udgangspunkt forventes at have brug for ingen eller minimal stotte
til at vende tilbage 1 arbejde. Efter lovens § 13 a, stk. 2, er det op til kommunen at tilretteleegge
opfelgningen. Der er derfor ikke centrale lovkrav til
— hvornér der folges op
— hvordan der folges op
— 1indholdet af opfelgningen - dog skal kommunen sikre sig, at der bliver fulgt op, hvis sygefraverspe-

rioden varer lengere end forudsat, og dermed ud over 8 uger.

Kommunen kan efter en konkret vurdering beslutte, at en snart raskmeldt fortsat har pligt til at mede
personligt op til opfelgningssamtaler 1 kommunen.

Efter § 13 a, stk. 1, skal kommunen altid folge op pa, om raskmelding sker som forventet inden 8 uger,
og 1 modsat fald skal kommunen indkalde til opfelgningssamtale, hvor der visiteres til kategori 2 eller 3
og relevant indsats ivaerksattes.

Kommunen kan tilbyde den sygemeldte aktive tilbud efter kapitel 11 og 14 1 lov om en aktiv beskeefti-
gelsesindsats som led 1 opfelgningen, jf. lovens § 13 a, stk. 3, med henblik pé at fremme tilbagevenden 1
arbejde, hvis det er foreneligt med den sygemeldtes helbredstilstand. Det er frivilligt for den sygemeldte
at deltage 1 kommunens tilbud.

10. Opfolgning for langvarigt sygemeldte (kategori 2 og 3 sager)

Lov om sygedagpenge

§ 13 b. I sager, der er visiteret til kategori 2 og 3 efter § 12, stk. 1, nr. 2 og 3, skal der folges op
mindst fire gange inden for det forste halve ar regnet fra forste fravaersdag. Der folges op forste gang
senest inden udgangen af ottende uge regnet fra forste fraveersdag, jf. dog stk. 2. Efter de forste 6 méneder
aftales opfelgningen mellem kommunen og den sygemeldte. Herudover folger kommunen op, nér der
vurderes at vaere behov herfor. Den sygemeldte har ret til at fA en samtale, hvis den sygemeldte ensker
det. Opfolgningen sker ved en individuel samtale med personligt fremmeade, jf. dog stk. 4 og 5.

Stk. 2. Har arbejdsgiveren eller den sygemeldte anmodet kommunen om at iverksette en tidlig opfelg-
ning, jf. §§ 7 c eller 7 e, skal kommunen atholde den forste opfelgningssamtale med den sygemeldte,
senest 2 uger efter at den sygemeldte eller arbejdsgiveren har anmodet kommunen om at iverksette en
tidlig opfelgning, jf. dog stk. 3. Det samme galder, hvis det inden samtalen ikke er muligt at afklare,
hvorvidt den sygemeldte er berettiget sygedagpenge.

Stk. 3. Onsker den sygemeldte ikke, at kommunen iverksatter en tidlig opfelgning pa baggrund af
arbejdsgiverens anmodning herom, jf. § 7 ¢, atholder kommunen den forste opfelgningssamtale senest
inden udgangen af ottende uge regnet fra forste fravaersdag, jf. stk. 1.

Stk. 4. Opfoelgningen kan dog ske telefonisk, digitalt eller skriftligt, nar
1) den sygemeldte har genoptaget arbejdet delvis,
2) den sygemeldte forventes at vaere fuldt raskmeldt og pé vej tilbage i arbejde inden for 4 uger,

3) den sygemeldte forventes at ga pa barsel inden for 4 uger,
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4) den sygemeldte deltager i tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller
5) sygdommen er til hinder for en individuel samtale.

Stk. 5. Hvis der er tale om alvorlig sygdom, hvor kontakt til den sygemeldte ikke er hensigtsmaessig
eller mulig pd grund af den sygemeldtes helbredssituation, foregér opfelgningen uden kontakt til den
sygemeldte (standby). Ved vurdering af, om en sygdom er alvorlig, indgar navnlig, om sygdommen er
livstruende.

Stk. 6. Sygemeldte, som ikke er i et ansettelsesforhold eller driver selvstendig virksomhed, er omfattet
af reglerne i kapitel 6 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats om registrering af cv-oplysninger pd Jobnet.

Stk. 7. Sygemeldte, der er visteret til kategori 2 og 3, skal efter den forste opfolgningssamtale selv booke
samtaler digitalt, jf. stk. 1.

Stk. 8. Kommunen kan fravige kravet om, at selvbooking skal ske digitalt, hvis kommunen vurderer, at
der konkret foreligger serlige forhold, herunder helbredsforhold, som bevirker, at den sygemeldte ikke
forventes at kunne booke samtalen.

10.1. Opfolgningens hyppighed og form

I sager, der er visiteret til kategori 2 og 3 efter lovens § 12, stk. 1, nr. 2 og 3, skal kommunen folge
op mindst 4 gange inden for det forste halve ar regnet fra forste fravaersdag. Der folges op forste gang
senest inden udgangen af ottende uge regnet fra forste fraveersdag, medmindre der er tale om en sag, hvor
arbejdsgiver eller den sygemeldte har anmodet om tidlig opfelgning, jf. lovens § 7 c eller § 7 e. Se mere
om tidlig opfelgning i vejledningens pkt. 14.

Fristen for forste opfelgning regnes fra den sygemeldtes forste fravaersdag. For sygemeldte, der kommer
fra ledighed, betyder det at uanset, om der er udbetalt sygedagpenge fra kommunen eller arbejdsles-
hedsdagpenge under de forste 14 dages sygdom fra arbejdsleshedskassen, s& regnes fristen fra forste
fravaersdag.

Efter de forste 6 maneder aftales opfolgningen individuelt mellem kommunen og den sygemeldte. Kom-
munen skal dog holde samtale med den sygemeldte, hvis kommunen vurderer, at der er behov for en
samtale med den sygemeldte.

Opfoelgningen sker i samarbejde med den sygemeldte og under hensyntagen til den sygemeldtes hel-
bredstilstand. Den sygemeldte har ret til at fi en samtale, hvis den sygemeldte ensker det.

10.2. Opfolgningens form

Samtalen skal som udgangspunkt foregd som individuel samtale med personligt fremmede. Efter lovens
§ 13 b, stk. 4, kan samtalen dog foregé telefonisk, digitalt eller skriftligt, nar
1) den sygemeldte har genoptaget arbejdet delvis,
2) den sygemeldte forventes at vare fuldt raskmeldt og pé vej tilbage i arbejde inden for 4 uger,
3) den sygemeldte forventes at gé pd barsel inden for 4 uger,
4) den sygemeldte deltager i tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats eller
5) sygdommen er til hinder for en individuel samtale.

Herudover kan opfelgningen efter lovens § 13 b, stk. 5, ske uden kontakt til den sygemeldte, hvis den
sygemeldte har en alvorlig sygdom, hvor kontakt til den sygemeldte ikke er hensigtsmassig eller mulig
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pa grund af den sygemeldtes helbredssituation (standby-ordningen). Ved vurdering af, om en sygdom er
alvorlig, indgar navnlig, om sygdommen er livstruende. Se vejledningens pkt. 10.5.

10.3. Registrering af cv-oplysninger

Det er alene sygemeldte, der ikke er i et anseattelsesforhold eller driver selvstendig virksomhed, der
skal registrere cv-oplysninger, mens sygemeldte, der er 1 et ansettelsesforhold eller driver selvstendig
virksomhed, ikke skal registrere cv-oplysninger.

Registrering af cv-oplysninger skal ske som et led i at understotte jobcenterets hjelp til sygemeldte med
at finde et job i takt med, at de bliver i stand til igen at arbejde. Efter lovens § 13 b, stk. 6, er disse
sygemeldte omfattet af reglerne 1 kapitel 6 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

I folge lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 23, stk. 3, begynder arbejdet med cv-oplysninger i for-
bindelse med sygedagpengeopfolgningen, og registrering af oplysninger sker s& hurtigt som muligt. Det
betyder, at jobcenteret foretager en konkret vurdering af, hvornéar 1 opfelgningsforlebet, der 1 den enkelte
sag skal registreres cv-oplysninger. Sygemeldte skal lobende opdatere cv-oplysningerne. Hvis den syge-
meldte anmoder om det, skal jobcenteret yde bistand med registreringen af cv-oplysninger. Der er ikke
ydelsesmassige konsekvenser forbundet med ikke at registrere cv-oplysninger.

Der henvises 1 ovrigt til bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats § 37, hvoraf det fremgar
at for sygedagpengemodtagere, der ikke er i ansettelsesforhold eller driver selvstendig virksomhed,
aftaler jobcentret med den sygemeldte, hvilke cv-oplysninger om kompetencer, erfaringer og eovrige
relevante forhold, den sygemeldte skal registrere. Herudover henvises til bekendtgerelse om en aktiv
beskaftigelsesindsats § 38, hvoraf det fremgdr, at en person, der registrerer cv-oplysninger, skal folge
anvisningen pa Jobnet. Disse bestemmelser gelder, jf. lovens § 13 b, stk. 6, ogsa for sygemeldte.

10.4. Selvbooking af opfolgningssamtaler

Efter lovens § 13 b, stk. 7 skal sygemeldte, der er visiteret til kategori 2 og 3, efter den forste
opfelgningssamtale selv digitalt booke opfelgningssamtaler.

Sygemeldtes pligt til at selvbooke omfatter ikke den forste opfelgningssamtale 1 sygedagpengeforlabet
ud fra hensynet til at sikre kommunerne tilstraekkelig tid til at indhente helbredsoplysninger m.v. Det er
dermed alene samtaler efter den forste opfelgningssamtale, den sygemeldte har pligt til at booke selv.

Efter bekendtgerelsens § 17, stk. 1, skal den sygemeldte selv booke samtaler inden for en frist fastsat af
jobcenteret. For andre end sygedagpengemodtagere galder, at fristen mindst skal vare 8 dage. Der er ikke
fastsat minimumsfrister for kommunernes fastsettelse af frister 1 forhold til sygedagpengemodtagere. Den
af jobcenteret fastsatte frist vises pa Jobnet.

Sygemeldte har, jf. bekendtgerelsens § 17, stk. 2, mulighed for at ombooke en samtale inden for
den af kommunen fastsatte frist, hvis der er ledige tider. Jobcentret kan af hensyn til planlegningen af
samtaler beslutte, at ombooking af en samtale senest skal ske i rimelig tid forud for, at samtalen skal
holdes. Kommunen vurderer, hvad der méa anses for at vaere rimeligt i den konkrete situation.

Kommunen yder inden for rammerne af den almindelige vejledningsforpligtelse hjelp til sygemeldte,
der kan have svert ved at finde ud af at selvbooke.
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I tilfeelde af, at den sygemeldte undlader at selvbooke en samtale, indkalder jobcentret den sygemeldte
til samtale. Undladelsen af selv at booke har ingen ydelsesmaessige konsekvenser for den sygemeldte. Det
kan derimod fa ydelsesmassige konsekvenser i form af bortfald af sygedagpengene, jf. lovens § 21, stk.
1, nr. 3, hvis den sygemeldte, efter at vare indkaldt til samtale af jobcentret, ikke meder til samtalen, eller
hvis den sygemeldte selv har booket en samtale, og ikke mader til denne. Det beror altid pa en konkret
vurdering, om den sygemeldte uden rimelig grund har undladt at deltage 1 samtalen.

Kommunen kan fravige kravet om, at selvbooking skal ske digitalt, hvis kommunen vurderer, at der
konkret foreligger sarlige forhold, herunder helbredsforhold, som bevirker, at den sygemeldte ikke
forventes at kunne booke samtalen, jf. lovens § 13 b, stk. 8. Kommunen kan endvidere 1 serlige tilfelde
fratage den sygemeldte muligheden for selv at booke samtaler, eksempelvis hvis personens adferd 1
forhold til selv at booke samtaler er uhensigtsmaessig, eller hvis kommunen vurderer, at retten til selv at
booke samtaler vil medfere, at samtalen ikke kan gennemfores efter hensigten, jf. bekendtgerelsens § 17,
stk. 3.

Herudover kan jobcenteret efter anmodning fritage en sygemeldt fra pligten til selv at booke samtaler,
jf. bekendtgerelsens § 18, hvis det vurderes at vare uforholdsmassigt svert eller umuligt for den
sygemeldte selv at booke samtaler eksempelvis pd grund af den sygemeldtes helbredsforhold.

Det betyder, at kommunen ud fra en konkret vurdering vil have mulighed for at fravige eller fritage
for kravet om, at den sygemeldte selv skal booke samtaler digitalt for eksempel, hvis helbredsforholdene
bevirker, at den sygemeldte ikke selv vil vere i1 stand til at booke samtaler, eller hvis den sygemeldte
booker mange samtaler ud over det aftalte. Det er endvidere muligt at blive fritaget for selvbooking,
hvis sygemeldte fx har meget ringe it-kundskaber, betydelige sprogbarrierer eller en funktionsnedsettelse,
eller hvis afholdelsen af samtalen er betinget af serlige lokaliteter fx pa en eventuel arbejdsplads eller
kraver deltagelse af en tolk.

Jobcenteret indkalder via digital post sygemeldte, som ikke selv skal booke opfelgningssamtaler, jf.
bekendtgerelsens § 19.

10.5. Standby-ordning

Kommunens opfelgning kan 1 visse tilfelde ske uden kontakt til den sygemeldte, jf. lovens § 13 b, stk.
5. Denne ordning kaldes standby-ordningen. Ordningen er beregnet til situationer med alvorlig sygdom,
hvor kontakt til den sygemeldte ikke er hensigtsmaessig eller mulig pa grund af den sygemeldtes helbreds-
situation. Ved vurdering af om en sygdom er alvorlig, indgér navnlig, om sygdommen er livstruende.

Sygemeldte med en alvorlig, livstruende sygdom fra diagnoselisten, jf. vejledningens pkt. 10.5.1., har
ret til at veelge, om de vil deltage 1 kommunens opfelgning eller vaere omfattet af standby-ordningen. Sy-
gemeldte med en diagnose, der fremgér af diagnoselisten, kan meddele kommunen, at de ensker at blive
omfattet af standby-ordningen. Kommunen setter herefter sagen pd standby. I sarlige tilfeelde kan en
sygemeldt pa baggrund af kommunens konkrete vurdering blive omfattet af standby-ordningen, selvom
den pagaldendes diagnose ikke er pa listen.

Nér opfelgningen settes pd standby sker opfelgningen uden samtaler og kontakt 1 evrigt til den
sygemeldte. Den sygemeldte skal heller ikke have en beskaftigelsesrettet indsats.

En standby-ordning kan vare s lenge, den sygemeldtes sygdom berettiger til det.
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10.5.1. Livstruende, og alvorlig sygdom (diagnoselisten)

Der er blandt andet 1 samarbejde med Lageforeningen og sterre patientforeninger udarbejdet en diagno-
seliste, der kan anvendes til standby-ordningen, og som omfatter livstruende, alvorlige sygdomme, hvor
kontakt til den sygemeldte ikke er hensigtsmassig eller mulig pd grund af den sygemeldtes helbredssitua-
tion.

Folgende sygdomme er omfattet af diagnoselisten:
— Kreaft - eksklusiv hudkreaeft og forstadier til kraeft
— Blodprop 1 hjertet med efterfolgende nedsat hjertefunktion
— Hjertestop med efterfolgende hjerneskade
— Svearere hjertesvigt
— Ventetid 1 forbindelse med invasiv behandling, f.eks. hjerteindgreb
— Hjernebledning eller blodprop 1 hjernen
— Amyotrofisk lateralsklerose
— AIDS i udbrud
— Sterre organtransplantationer
— Sveare psykoser
— Komplicerede ulykkestilfaelde med behov for genoptraening

Formalet med listen er at sikre, at patientgrupper pa diagnoselisten far ret til at bestemme, om de
onsker, at deres sag sattes pd standby, eller de ensker den hjelp og vejledning, som de kan fa som led 1
kommunens opfelgning.

Diagnoselisten er ikke udtemmende for de diagnoser, der kan fore til standby. Det beror pd en konkret
vurdering 1 den enkelte sag, om kontakt er hensigtsmassig eller mulig pa grund af den sygemeldtes
helbredstilstand. Det er kommunen, som tager stilling hertil, og det er den sygemeldtes samlede situation,
der skal legges til grund ved vurderingen af, om opfelgningen skal sattes pa standby. Den sygemeldtes
psykiske tilstand skal sdledes ogséd indgé i vurderingen.

10.5.2. Opfolgningen i standby-sager

Den sygemeldte kan pa oplysningsskemaet anmode om en standby-ordning. Kommunen beslutter, om
ordningen kan ivarksattes. Det kan blandt andet ske ud fra laegelige oplysninger, som indhentes uden, at
den sygemeldte deltager 1 en konsultation.

Hvis den sygemeldte ikke har anmodet om en standby-ordning pa oplysningsskemaet, og det fremgér
af oplysningsskemaet, at den sygemeldte har en diagnose, som er medtaget pa diagnoselisten, informerer
kommunen om ordningen ved indkaldelsen til den forste opfelgningssamtale. Kommunen informerer end-
videre om ordningen under samtalen. Endvidere informerer kommunen den sygemeldte om ordningen,
hvis den sygemeldte senere i et sygeforleb bliver berettiget til en standby-ordning.

Sygemeldte, der valger at benytte ordningen, skal informeres om, at de altid kan anmode kommunen
om hj&lp og vejledning eller om, at ordningen skal ophere.

Nér opfelgningen sazttes pa standby, sker opfelgningen uden samtaler og kontakt i evrigt til den
sygemeldte. Den sygemeldte skal heller ikke have en beskaftigelsesrettet indsats.

Arbejdsfastholdelse skal altid understettes. Standby-ordningen er derfor ikke til hinder for, at den
sygemeldte kan varetage sit arbejde pa nedsat tid 1 det omfang, det er muligt pd grund af sygdommen.
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Sager, hvor den sygemeldte benytter standby-ordningen, visiteres ved opfelgningen som udgangspunkt
til kategori 2. Opfelgningen sker uden kontakt til den sygemeldte pa baggrund af sagens oplysninger, her-
under eventuelt nye leegelige oplysninger, som indhentes efter behov og ikke ved hver opfelgning. Kom-
munen indhenter sd vidt muligt de laegelige oplysninger i form af journaloplysninger eller en legeattest
uden konsultation.

Revurderingen kan ske pa baggrund af en konkret vurdering ud fra sagen oplysninger, herunder de la-
gelige oplysninger. Standby-ordningen mé ikke sté i vejen for den sygemeldtes fortsatte forsergelse. Hvis
der er tvivl om, hvorvidt den sygemeldte kan fa forlenget sygedagpengene, anbefales en dialog med den
sygemeldte for at sikre tilstreekkelig oplysning af sagen.

En standby-ordning kan vare sé lenge, den sygemeldtes sygdom er berettiget til det. Der er ikke fastsat
en grense for lengden af en standby-ordning.

Hvis den sygemeldte og kommunen ikke er enige om, at betingelserne for at stoppe standby-ordningen
er til stede, kontakter kommunen den sygemeldtes egen laege eller sygehuslagen for at drofte dette.

11. Indsats med fokus pa arbejdsfastholdelse (kategori 2 sager)

Lov om sygedagpenge

§ 13 c. Sygemeldte, der er visiteret til kategori 2 efter § 12, stk. 1, nr. 2, skal have en arbejdsplads-
baseret indsats med gradvis tilbagevenden, tilbud om virksomhedspraktik efter kapitel 11 eller tilbud
om ans&ttelse med lontilskud efter kapitel 12 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats. Indsatsen skal
tilpasses den enkeltes forudsetninger, behov og helbredstilstand.

Stk. 2. Kommunen skal ved ferste opfelgning indga en aftale med den sygemeldte om beskeeftigel-
sesmal og beskaftigelsesindsats, jf. dog § 13 e. Aftalen justeres lebende. Aftalen skal indgd i den
sygemeldtes »Min Plan« efter kapitel 8 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Stk. 3. For sygemeldte 1 et ansattelsesforhold indgds der sd vidt muligt en aftale om en af folgende
indsatser:

1) Gradvis tilbagevenden til arbejdet.

2) Gradvis tilbagevenden til arbejdet efter opstartsperiode med virksomhedspraktik.
3) Virksomhedspraktik.

4) Ivaerksattelse af mentorstette, hjelpemidler eller anden form for stette.

Stk. 4. For sygemeldte uden ansattelsesforhold indgas der sd vidt muligt en aftale om en af folgende
indsatser:

1) Pabegyndelse af arbejde eller ansattelse med lentilskud, eventuelt efter en opstartsperiode med
virksomhedspraktik.

2) Virksomhedspraktik.
3) Iveerksettelse af mentorstette, hjelpemidler eller anden form for stette.

Stk. 5. Kommunen kan som et supplement til den arbejdspladsbaserede indsats efter stk. 3 og 4 give
tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 14 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats. Her-
udover kan kommunen give tilbud om vejledning og opkvalificering i sarlige tilfelde, hvor det kan
fremme arbejdsfastholdelse og hurtigere tilbagevenden til arbejdsmarkedet, og hvor det ikke er muligt at
iverkseatte en arbejdspladsbaseret indsats efter stk. 3 og 4.
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Stk. 6. Sygemeldte, der er visiteret til kategori 2, har ret til et kursus i1 mestring af folger af sygdom
med henblik pa at fastholde et arbejde.

I sager, hvor en fuld raskmelding forventes at ske senere end 8 uger regnet fra forste fraversdag, og
hvor den sygemeldte ikke vurderes at have behov for en tvarfaglig indsats (kategori 2 sager), skal den
sygemeldte efter § 13 b, stk. 1, have en arbejdspladsbaseret indsats med gradvis tilbagevenden, tilbud om
virksomhedspraktik efter kapitel 11 eller tilbud om ansattelse med lontilskud efter kapitel 12 1 lov om en
aktiv beskeaftigelsesindsats. Udgangspunktet er séledes at der skal vare et klart fokus pa tilbagevenden til
arbejde. Der henvises til vejledningens pkt. 13.

Derudover kan der efter lovens § 13 b, stk. 5, som supplement til den arbejdspladsbaserede indsats,
gives tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 14 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Kommunen kan ogséa give tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 14 1 lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats 1 serlige tilfelde, hvor det kan fremme arbejdsfastholdelse og hurtigere tilbagevenden
til arbejdsmarkedet, og hvor det ikke er muligt at ivaerksette en arbejdspladsbaseret indsats efter lovens §
13 c, stk. 3 og 4.

Sygemeldte 1 kategori 2 har, jf. lovens § 13 b, stk. 6, ret til et kursus 1 mestring af folger af sygdom,
hvor der undervises 1 at tackle sygdommen med sigte pa at fastholde et arbejde. Kurset kan f.eks. vere
et "laer at tackle-kursus”. Den sygemeldte skal oplyses om sin ret til kurset. Mestringsforlgb kan gives
som tilbud om vejledning og opkvalificering efter kapitel 14 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, hvis
betingelserne herfor 1 gvrigt er opfyldt.

11.1 Aftale om beskceftigelsesmdl og -indsats

I sager visiteret til kategori 2 indgér kommunen allerede ved forste opfelgningssamtale en aftale med
den sygemeldte om den konkrete indsats, der skal iverksattes. Desuden skal aftalen indeholde den
sygemeldtes konkrete beskaftigelsesmal.

Aftalen skal lobende justeres 1 tilknytning til den lebende opfelgning.

Aftalen skal indga 1 den sygemeldtes »Min Plan« efter kapitel 8 1 lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats. Planen skal vaere sd nem og overskuelig for den sygemeldte, at denne umiddelbart 1 oversigtsform
kan danne sig et samlet overblik over egen situation, herunder de planer, aktiviteter og tilbud, som den
sygemeldte har aftalt sammen med sagsbehandleren.

Dette betyder at den sygemeldte kan se sine aftaler, beskaftigelsesmal og indsats i »Min Plan« ligesom
andre personer, der fir en indsats 1 jobcenteret.

Der henvises endvidere til § 51 i bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats, hvoraf det fremgér,
at »Min Plan« skal indeholde oplysninger om, hvor, hvornir og hvorfor sygemeldte skal deltage 1 de
aftalte beskaftigelsesrettede indsatser. Jobcentret skal lobende indsette status pd igangvarende indsatser
og afsluttede indsatser 1 »Min Plan« eksempelvis 1 forbindelse med opfelgningsforlebet. Den sygemeldte,
der fér en indsats efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, skal lebende holdes orienteret i »Min Plan«
pa Jobnet.

Der henvises endvidere til “Guide til Min Plan p& Jobnet”.
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11.2. Indsats til sygemeldte i anscettelsesforhold

Sygemeldte i kategori 2 skal som udgangspunkt tilbydes en indsats med et klart, arbejdspladsbaseret
fokus, der kan stotte dem 1 at fastholde deres job.

Forskningen peger pa, at involvering af arbejdspladsen kan medvirke til at bringe sygemeldte hurtigere
tilbage pa arbejdspladsen. Gradvis tilbagevenden er et eksempel pa en indsats, der virker. Med en delvis
raskmelding kan en sygemeldt vende gradvist tilbage i arbejde og pad den made fortsaette med at arbejde
sidelobende med eventuel behandling.

Kommunens indsats skal tage udgangspunkt i en model, som sikrer systematisk brug af relevante
redskaber til at understotte den enkelte sygemeldte 1 at bevare kontakten til sin arbejdsplads og fastholde
sit job. I modellen er der fokus pa, at der ivaerksattes gradvis tilbagevenden som det hgjest prioriterede
redskab for sygemeldte 1 ansattelse, eventuelt efter en opstartsperiode med virksomhedspraktik.

Indsatsen 1 modellen bestér 1 gradvis tilbagevenden til arbejde efter loven og tilbud og indsats efter lov
om en aktiv beskaftigelsesindsats kapitel 11, 14 og 26.

Kommunen og den sygemeldte skal ved opfelgningen indgd den hgjest mulig rangerende aftale i
modellen:

1) Aftale om gradvis tilbagevenden til arbejdet.

2) Aftale om gradvis tilbagevenden til arbejdet efter opstartsperiode, hvor den sygemeldte forud for en
aftale om gradvis tilbagevenden til arbejdet starter med en periode med virksomhedspraktik pa egen
arbejdsplads.

3) Aftale om virksomhedspraktik pa egen arbejdsplads, som kan understotte, at den sygemeldte bevarer
tilknytningen til sin arbejdsplads, selv nar det kun kan vaere fa timer.

4) Aftale om, at en af ovenstiende indsatser ivaerksattes med mentorstotte, hjelpemidler eller anden
form for statte.

Aftalen mellem kommunen og den sygemeldte skal lebende justeres 1 forbindelse med opfelgningen, og
aftalen skal indga 1 den sygemeldtes »Min Plang, jf. kapitel 8 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

11.3. Indsats til sygemeldte uden anscettelsesforhold

For sygemeldte fra ledighed er mélet at fastholde et jobrettet fokus 1 indsatsen, og det hgjest prioriterede
redskab er padbegyndelse af arbejde pa nedsat tid eller 1 lontilskud. Herudover kan der som udgangspunkt
som supplement til den arbejdspladsbaserede indsats gives tilbud om vejledning og opkvalificering. Ind-
satsen 1 modellen skal have fokus pé tilbagevenden til arbejde gennem en virksomhedsrettet indsats efter
lov om en aktiv beskeftigelsesindsats kapitel 11, 12, 14 og 26.

Kommunen og den sygemeldte skal derfor ved opfelgningen indgd den hejest mulig rangerede aftale
blandt folgende:
1) Aftale om pabegyndelse af arbejde eller ansattelse med lontilskud, eventuelt, hvor den sygemeldte
forud for padbegyndelsen af et arbejde/lontilskud starter med en periode med virksomhedspraktik.
2) Aftale om virksomhedspraktik.
3) Aftale om, at en af ovenstdende indsatser iverksettes med mentorstotte, hjelpemidler eller anden
form for statte.

12. Tveerfaglig indsats til sygemeldte med komplekse problemer (kategori 3 sager)
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Lov om sygedagpenge

§ 13 d. Sygemeldte, der er visiteret til kategori 3 efter § 12, stk. 1, nr. 3, skal have en tverfaglig og
helhedsorienteret indsats, der er individuelt tilrettelagt med udgangspunkt i den sygemeldtes forudsatnin-
ger, behov og helbredstilstand med fokus pé at fastholde og vedligeholde den sygemeldtes arbejdsevne
og tilknytning til arbejdsmarkedet.

Stk. 2. Indsatsen som navnt i stk. 1 kan besta af tilbud efter kapitel 11, 12, 14 og 26 i lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats og en indsats efter anden lovgivning.

Stk. 3. Inden kommunen iverksatter indsatsen som navnt i stk. 1, skal sagen forelaegges rehabilite-
ringsteamet, jf. §§ 9-12 1 lov om organisering og understottelse af beskeftigelsesindsatsen m.v. Sagen
skal behandles 1 rehabiliteringsteamet senest inden 4 uger fra visitationen, jf. § 12. Til brug for rehabi-
literingsteamets behandling af sagen udarbejder kommunen rehabiliteringsplanens forberedende del 1
samarbejde med den sygemeldte, jf. § 43 og § 44, stk. 1 og 2, 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Stk. 4. Kommunen skal udpege en gennemgéaende og koordinerende sagsbehandler til en sygemeldt, der
er visiteret til kategori 3, jf. § 12.

Stk. 5. Den gennemgdende og koordinerende sagsbehandler skal sammen med den sygemeldte udarbej-
de rehabiliteringsplanens indsatsdel, varetage den lebende opfelgning og koordinering i samarbejde med
den sygemeldte, sorge for, at indsatsdelen justeres efter den sygemeldtes aktuelle situation og behov,
og bistd den sygemeldte med at gennemfore rehabiliteringsplanen, herunder realisere uddannelses- og
beskaftigelsesmal. Dette gaelder ogsa, hvis rehabiliteringsplanens indsatsdel erstattes af en helhedsorien-
teret plan, jf. § 46, stk. 1, 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Stk. 6. Funktionen som gennemgdende og koordinerende sagsbehandler kan overdrages til en anden
enhed i kommunen end jobcenteret, jf. § 6, stk. 5, i lov om organisering og understottelse af beskeeftigel-
sesindsatsen m.v.

Efter lovens § 13 d, stk. 1 skal sygemeldte i kategori 3, have en tverfaglig og helhedsorienteret
indsats, der er individuelt tilrettelagt med udgangspunkt i den sygemeldtes forudsetninger, behov og
helbredstilstand med fokus pa at fastholde og vedligeholde den sygemeldtes arbejdsevne og tilknytning til
arbejdsmarkedet.

Sygemeldte skal derfor efter lovens § 13 d, stk. 3, have deres sag behandlet i kommunens rehabilite-
ringsteam senest 4 uger efter visitation til kategori 3, med henblik pa, at teamet afgiver indstilling om en
tveerfaglig indsats, der tager hdnd om den sygemeldtes samlede situation.

Kommunen skal til brug for rehabiliteringsteamets behandling af sagen, og inden sagen forelegges
rehabiliteringsteamet, udarbejde rehabiliteringsplanens forberedende del med fokus pd den sygemeldtes
beskaeftigelsesmal, ressourcer m.v., jf. § 43 og § 44, stk. 1 og 2, i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats
og kapitel 2 1 bekendtgerelse om rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets indstilling om ressourcefor-
lob, fleksjob, fortidspension m.v.

Den forberedende del indeholder bl.a. en laegeattest. Efter § 4 1 bekendtgerelse om rehabiliteringsplan
og rehabiliteringsteamets indstilling om ressourceforlgb, fleksjob, fortidspension m.v., kan sygedagpen-
gesager behandles i rehabiliteringsteamet pa grundlag af laegeattesten til brug for den forste opfelgnings-
samtale (LA 285) efter lovens § 11 a. Det er dog en betingelse, at laegeattesten til brug for forste
opfelgningssamtale og de eventuelle ovrige relevante helbredsoplysninger, der foreligger hos kommunen,
efter kommunens vurdering kan danne grundlag for rehabiliteringsteamets vurdering af, hvilken tverfag-
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lig indsats, borgeren skal have. Hvis der ikke foreligger tilstraekkelige helbredsoplysninger indhentes
leegeattest LA 265.

Rehabiliteringsteamet skal afgive indstilling om en helhedsorienteret indsats i tre spor — et beskeaftigel-
sesmassigt, et sundhedsmaessigt og et socialt spor - med fokus pa, at den sygemeldte bevarer tilknytnin-
gen til arbejdsmarkedet. Indstillingen skal desuden angive, hvordan disse indsatser koordineres, samt
hvordan opfelgningen 1 sagen tilretteleegges, sa den sygemeldte stottes 1 at fastholde beskaftigelsesmalet,
herunder hvorvidt og 1 hvilket omfang der er brug for mentorstette for at sikre, at indsatsen realiseres. Der
henvises til § 8 1 bekendtgerelse om rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets indstilling om ressour-
ceforleb, fleksjob, fortidspension m.v.

Kommunen treffer beslutning om indsatsen pd baggrund af teamets indstilling om en tvaerfaglig
indsats. Den tverfaglige indsats kan, jf. lovens § 13 d, stk. 2, bestd af vejledning og opkvalificering,
virksomhedspraktik, ansettelse med lontilskud og mentor efter kapitel 11, 12, 14 og 26 1 lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats, samt indsats efter anden lovgivning, herunder efter sundhedsloven og servicelo-
ven. Indsatsen skal vare individuelt tilrettelagt med udgangspunkt i den sygemeldtes forudsatninger,
behov og helbredstilstand.

12.1. Rehabiliteringsplanens indsatsdel

Efter lovens § 13 d stk. 5, udarbejder den koordinerende sagsbehandler 1 samarbejde med den sy-
gemeldte rehabiliteringsplanens indsatsdel, og indsatsen ivaerksettes. Indsatsdelen skal, jf. lov om en
aktiv beskaeftigelsesindsats § 45, stk. 1, indgé 1 »Min Plan«. Der henvises til § 5 1 bekendtgerelse om
rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets indstilling om ressourceforleb, fleksjob, fortidspension m.v.

Der henvises endvidere til “Guide til Min Plan pa Jobnet”.

12.2. Gennemgdende og koordinerende sagsbehandler

Kommunen skal udpege en gennemgdende og koordinerende sagsbehandler, nér den sygemeldte er
visiteret til kategori 3, jf. lovens § 13 d, stk. 4.

Efter lovens § 13 d, stk. 5, skal den koordinerende sagsbehandler sammen med den sygemeldte udarbe;j-
de rehabiliteringsplanens indsatsdel, varetage den lgbende opfelgning og koordinering i samarbejde med
den sygemeldte, serge for, at indsatsdelen justeres efter personens aktuelle situation og behov, samt bisti
personen med at gennemfore rehabiliteringsplanen, herunder realisere uddannelses- og beskaftigelsesmal.

Den koordinerende sagsbehandler sikrer dermed en koordineret indsats péd tvaers af beskaeftigelses-,
uddannelses-, sundheds- og socialomradet.

Efter lovens § 13 d, stk. 6, kan funktionen som gennemgéende og koordinerende sagsbehandler pd
samme made som i ressourceforleb og i jobafklaringsforleb overdrages til en anden enhed i kommunen
end jobcenteret, jf. § 6, stk. 5, 1 lov om organisering og understottelse af beskeftigelsesindsatsen m.v. En
sagsbehandler fra en anden enhed end jobcenteret kan dog ikke traeffe afgerelser efter beskeaftigelseslov-
givningen.

12.3. Yderligere oplysninger om behandling af sager i rehabiliteringsteamet

For yderligere oplysninger om behandling af sager i rehabiliteringsteamet kan der henvises til:
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— Bekendtgerelse om rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets indstilling om ressourceforleb, fleks-
job, fortidspension m.v.,

— Bekendtgerelse om kommuner og regioners samarbejde om sundhedsfaglig rddgivning og vurdering 1
sager om ressourceforleb, fleksjob, fortidspension m.v.

— Vejledning om sundhedsfaglig radgivning og vurdering 1 sager pa beskaftigelsesomradet.

13. Den forste og efterfolgende opfelgningssamtaler

Lov om sygedagpenge

§ 15. Ved den forste samtale med den sygemeldte efter § 13 a, stk. 1, eller § 13 b, stk. 1, skal
kommunen foretage en samlet vurdering af den sygemeldtes situation og behov for indsats, herunder
behov for revalidering, ressourceforlab, fleksjob eller fortidspension. Vurderingen sker pa baggrund af
den sygemeldtes egne oplysninger om muligheder for at arbejde, de legelige oplysninger og evrige
oplysninger i sagen, jf. stk. 4-8, herunder arbejdsgiverens oplysninger. P4 baggrund af vurderingen
visiteres den sygemeldte til kategori 2 eller kategori 3, jf. § 12.

Stk. 2. For sygemeldte visiteret til kategori 2 efter § 12, stk. 1, nr. 2, treffer kommunen beslutning
om, hvorvidt der skal iverkseattes en indsats, og hvilken indsats der skal ivaerksattes, jf. § 13 c. For
sygemeldte visiteret til kategori 3 forberedes sagen til foreleeggelse for rehabiliteringsteamet, jf. § 13 d.

Stk. 3. P& baggrund af hver efterfolgende samtale skal kommunen foretage en ny samlet vurdering af
den sygemeldtes behov for indsats.

Stk. 4. Hvis den sygemeldte har faet udarbejdet en fastholdelsesplan, jf. § 7 b, skal planen sa vidt
muligt indgd 1 opfelgningen.

Stk. 5. Er der for en sygemeldt omfattet af § 12, stk. 1, nr. 2, eller § 12, stk. 1, nr. 3, planlagt eller
ivaerksat en indsats efter kapitel 11, 12,14 og 26 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, skal kommunen
vurdere, om indsatsen kan videreferes i en opfelgningsindsats efter §§ 13 c eller 13 d.

Stk. 6. Kommunen skal ved hver samtale vurdere, om den sygemeldte er fuldt uarbejdsdygtig, eller om
den sygemeldte kan vende gradvis tilbage til arbejdet, jf. § 10, stk. 1, og § 17. Vurderer kommunen, at
sygemeldte er fuldt uarbejdsdygtig, begrundes det i den konkrete sag.

Stk. 7. 1 forbindelse med den ferste samtale med den sygemeldte tager kommunen kontakt til arbejds-
pladsen og indgér i en dialog om arbejdspladsens mulighed for, at den sygemeldte helt eller gradvis kan
vende tilbage til arbejdspladsen. Kommunen kan dog undlade at kontakte arbejdspladsen, hvis

1) den sygemeldtes helbredssituation skennes uproblematisk, og den sygemeldte forventes at kunne
vende tilbage pa fuld tid inden for 13 uger regnet fra forste samtale, eller

2) sygdommen medferer et lengerevarende sygdomsforlgb, og den sygemeldte ikke aktuelt kan vende
gradvist tilbage eller deltage i tilbud efter kapitel 11, 14 og 26 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats.

Stk. 8. Kommunen skal ved hver samtale tage stilling til, om der er behov for anden indsats, herunder
om der er behov for hjlp til den sygemeldtes familie.

13.1. Samlet vurdering af behov for indsats m.v.

Efter lovens § 15, stk. 1 og 3, skal kommunen ved forste og efterfolgende samtaler med den sygemeldte
foretage en samlet vurdering af den sygemeldtes situation og behov for indsats. Kommunen skal saledes
ved opfelgningen vurdere, om den sygemeldte fortsat er uarbejdsdygtig og opfylder betingelserne for at
modtage sygedagpenge, om den sygemeldte er helt eller delvist uarbejdsdygtig pa grund af sygdom, og
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om der er behov for en anden indsats end den indsats, der kan gives som led i sygedagpengeopfelgningen,
herunder revalidering, ressourceforlab, fleksjob eller fortidspension.

Vurderingen sker pa baggrund af den sygemeldtes egne oplysninger om muligheder for at arbejde, de
leegelige oplysninger og evrige oplysninger 1 sagen.

Efter lovens § 15, stk. 6, skal kommunen desuden ved hver samtale vurdere, om den sygemeldte er fuldt
uarbejdsdygtig, eller om den sygemeldte kan vende gradvis tilbage til arbejdet. Vurderer kommunen, at
sygemeldte er fuldt uarbejdsdygtig, begrundes det 1 den konkrete sag.

13.2. Visitation og indsats

Pa baggrund af forste opfelgningssamtale visiterer kommunen sygedagpengesagen til kategori 2 eller 3
og ved efterfolgende samtaler sker der revisitation til en af de 2 kategorier.

For de sygemeldte, der visiteres til kategori 2, treeffer kommunen beslutning om, at der skal ivaerksettes
en beskaftigelsesrettet indsats efter lovens § 13 c. For sygemeldte visiteret til kategori 3 forberedes sagen
til forelaeggelse for rehabiliteringsteamet, jf. lovens § 13 d. Der henvises til lovens § 15, stk. 2.

Kommunen skal, jf. lovens § 15, stk. 5, inden der treffes afgerelse om at iveerksatte en indsats, vurdere,
om en allerede forud for sygedagpengeforlobet planlagt eller ivaerksat indsats efter kapitel 11, 12, 14
og 26 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats kan videreferes som led i sygedagpengeopfelgningen,
herunder i et omfang, der er tilpasset den sygemeldte.

Indsatsen skal altid vaere tilpasset den sygemeldtes forudsatninger og behov samt den sygemeldtes
helbredstilstand og ressourcer.

Hvis den sygemeldte har faet udarbejdet en fastholdelsesplan, jf. lovens § 7 b, skal planen s& vidt muligt
indgd 1 opfelgningen, jf. lovens § 15, stk. 4. Fastholdelsesplanen vil eksempelvis kunne indgé i dialogen
med arbejdspladsen om fastholdelse af den sygemeldte.

13.3. Dialog med arbejdspladsen

Kommunen skal 1 forbindelse med forste opfelgningssamtale tage kontakt til arbejdspladsen og indga
1 en dialog med arbejdspladsen om mulighederne for, at den sygemeldte kan vende tilbage i arbejde, jf.
lovens § 15, stk. 7.

Sigtet med dialogen med den sygemeldtes arbejdsgiver er, at kommunen far afklaret, hvornar og
hvordan den sygemeldte kan vende tilbage, herunder om det kan ske som fuld tilbagevenden, som gradvis
tilbagevenden eller 1 virksomhedspraktik 1 en opstartsperiode. Hvis tilbagevenden ikke kan ske péa fuld
tid, afklares det, hvornér der kan ske en fuld tilbagevenden til arbejdet.

Kommunen kan dog undlade at tage kontakt til arbejdspladsen, hvis den sygemeldtes helbredssituation
skennes uproblematisk, og den sygemeldte forventes at kunne vende tilbage pd fuld tid inden for 13
uger regnet fra forste samtale, eller sygdommen medforer et lengerevarende sygdomsforleb, og den
sygemeldte ikke aktuelt kan vende gradvist tilbage eller deltage i indsats efter kapitel 11, 14 og 26 i lov
om en aktiv beskaftigelsesindsats.
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Med lovgivningen fastsettes minimumskravene til kommunernes opfolgning. Kommunerne kan saledes
altid foretage en mere intensiv opfelgning.

Kommunerne kan desuden i den enkelte sag velge at overdrage opfelgningen til den kommune, hvor
sygemeldtes arbejdsplads er beliggende, for at drage fordel af det eksisterende kendskab til virksomhe-
den. Det kan ske som led i en aftale mellem kommunerne om, at virksomhedskommunen varetager
opfelgningen som anden akter.

13.4. Behov for anden indsats, herunder hjcelp til familien

Kommunen skal efter lovens § 15, stk. 8, ved hver samtale tage stilling til, om der er behov for anden
indsats, herunder om der er behov for hjelp til den sygemeldtes familie.

13.5. Kommunens scerlige pligt til at til fremme arbejdspladsfastholdelse

Lov om sygedagpenge

§ 17. Kommunen skal som led i at arbejdsfastholde sygemeldte fremme gradvis tilbagevenden til ar-
bejdspladsen og understotte, at den sygemeldte har kontakt med arbejdspladsen under sygdomsforlabet.

Stk. 2. Kommunen skal i alle sager med gradvis tilbagevenden sikre, at den sygemeldte genoptager
arbejdet i fuldt omfang sa hurtigt som muligt.

Stk. 3. Som udgangspunkt besluttes gradvis tilbagevenden 1 enighed mellem kommunen, virksomhe-
den og den sygemeldte.

For sygemeldte i et ansattelsesforhold har kommunen en serlig pligt 1 lovens § 17 til at fremme gradvis
tilbagevenden til arbejdspladsen og understotte, at sygemeldte har kontakt med arbejdspladsen under et
sygeforleb.

Formadlet er at stotte sygemeldte 1 at bevare deres arbejde og tilknytning til arbejdsmarkedet - ikke at
presse sygemeldte tilbage 1 funktioner, som de ikke kan klare.

Kommunen skal derfor lebende under opfelgningen have sarligt fokus pd mulighederne for at stotte
den sygemeldte i en sé stor tilknytning til arbejdspladsen, som sygdommen og den sygemeldtes ressourcer
giver mulighed for. I vurdering af disse muligheder indgar sygdommens karakter og betydning for
arbejdsevnen, sygemeldtes ressourcer og muligheder 1 gvrigt samt arbejdets karakter.

Som udgangspunkt besluttes gradvis tilbagevenden i enighed mellem kommunen, virksomheden og den
sygemeldte.

Kommunen kan fremme en gradvis tilbagevenden ved efter aftale med den sygemeldte at drofte mulig-
hederne med virksomheden. Det kan ske 1 tilknytning til ferste eller en af efterfolgende opfelgningssam-
taler. Kommunen kan endvidere i mere komplicerede sager medvirke til, at der atholdes rundbordssamtale
med sygemeldte, virksomheden (leder og evt. tillidsmand eller anden faglig reprasentant), kommunen og
evt. den praktiserende laege.

13.6. Pligt til vejledning om hjcelp til repatriering ved hver opfolgning
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Det er fastsat 1 § 20 1 bekendtgerelsen, at kommunen som led i1 sygedagpengeopfelgningen under alle
opfelgningssamtaler med sygemeldte udlendinge, som er omfattet af repatrieringsloven, skal vejlede om
mulighederne for repatriering efter repatrieringsloven.

Der henvises til vejledning nr. 9695 af 4. juli 2019 om repatrieringsloven. Den kommunale vejlednings-
forpligtigelse er bl.a. naevnt i pkt. 5.1.1.

14. Tidlig opfelgning (fast track-sager)

Lov om sygedagpenge

§ 7 c. En arbejdsgiver, der ikke forventer, at lonmodtageren vil blive fuldt ud raskmeldt inden for 8
uger regnet fra forste fraversdag, kan inden for de forste 5 uger af fraveret anmode kommunen om at
iverksatte en tidlig opfelgning, jf. § 13 b, stk. 2.

Stk. 2. En arbejdsgivers anmodning efter stk. 1 om tidlig opfelgning skal ske via Nemrefusion. I
forbindelse med anmodningen om tidlig opfelgning kan arbejdsgiveren veelge at oplyse kommunen om
sygdommens betydning for lenmodtagerens mulighed for at arbejde.

Stk. 3. En arbejdsgiver, der fremsatter anmodning efter stk. 1 om, at kommunen ivaerksatter en tidlig
opfolgning, skal fortsat anmelde fraveret efter reglerne i § 40. Arbejdsgiveren har mulighed for at
anmelde fravaret, i forbindelse med at arbejdsgiveren anmoder kommunen om at iverksette en tidlig
opfolgning.

§ 7 d. Lenmodtageren skal ved et underretningsbrev fra Nemrefusion orienteres om arbejdsgiverens
anmodning om tidlig opfelgning efter § 7 c, stk. 1, og om de oplysninger, arbejdsgiveren har afgivet 1
denne forbindelse.

Stk. 2. Lenmodtageren kan modsztte sig, at kommunen ivaerksetter en tidlig opfelgning pa baggrund
af arbejdsgiverens anmodning efter § 7 c. Herefter sker opfelgningen senest inden udgangen af ottende
uge regnet fra forste fraveersdag, jf. § 13 b, stk. 3.

Stk. 3. Er den sygemeldte indforstdet med, at kommunen ivaerksetter en tidlig opfelgning pd bag-
grund af arbejdsgiverens anmodning, oplyser den sygemeldte kommunen om sygdommens betydning
for den sygemeldtes mulighed for at arbejde, medmindre arbejdsgiveren allerede efter den sygemeldtes
opfattelse har givet fyldestgerende oplysninger herom, jf. § 7 c, stk. 2.

§ 7 e. En sygemeldt, der ikke forventer at blive fuldt ud raskmeldt inden for 8 uger efter forste
fraversdag, kan anmode kommunen om at iverksatte en tidlig opfelgning.

I sammenhang med ovenstdende regelgrundlag for den tidlige opfelgning, er folgende bestemmelser
ogsa relevante at fremhave:

Lov om sygedagpenge

§13b.[...]

Stk. 2. Har arbejdsgiveren eller den sygemeldte anmodet kommunen om at iverksatte en tidlig
opfelgning, jf. §§ 7 c eller 7 e, skal kommunen atholde den forste opfelgningssamtale med den
sygemeldte, senest 2 uger efter at den sygemeldte eller arbejdsgiveren har anmodet kommunen om
at ivaerksette en tidlig opfelgning, jf. dog stk. 3. Det samme gelder, hvis det inden samtalen ikke er
muligt at atklare, hvorvidt den sygemeldte er berettiget sygedagpenge.
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Stk. 3. Onsker den sygemeldte ikke, at kommunen ivaerksatter en tidlig opfelgning pa baggrund af
arbejdsgiverens anmodning herom, jf. § 7 c, atholder kommunen den forste opfelgningssamtale senest
inden udgangen af ottende uge regnet fra forste fravaersdag, jf. stk. 1.

[.]

§40.[... ]

Stk. 3. En arbejdsgiver, der ikke udbetaler lon og ikke har pligt til at udbetale sygedagpenge 1
arbejdsgiverperioden under en lenmodtagers sygefraver, skal anmelde sygefravaret til lonmodtagerens
opholdskommune senest 14 dage efter forste fravaersdag.

[.]

Bade arbejdsgivere og sygemeldte medarbejdere kan have interesse i, at der er mulighed for at fa
kommunen til at iverksette en tidlig indsats, der kan understotte, at medarbejderen kan beholde sit
arbejde.

I sager, hvor sygefraveret forventes at overstige 8 uger, har bdde arbejdsgivere og sygemeldte derfor
mulighed for at anmode kommunen om at iverksatte en tidlig opfelgning kaldet fast track™. I tilfelde
hvor arbejdsgiver anmoder om tidlig opfelgning, skal kommunen alene imedekomme anmodningen, hvis
den sygemeldte ogsa ensker, at der iverksattes en tidlig opfelgning.

Arbejdsgivere eller sygemeldte, der ensker at benytte muligheden for tidlig opfelgning, skal anmode
kommunen om at igangs®tte en tidlig opfelgning inden udgangen af 5. sygefravaersuge. 1 den tidlige
opfolgning geres brug af bdde “dage”" og “bankdage”?, som defineret i § 2 i bekendtgorelsen, for at
tidsfrister kan nds. Kommunen har herefter 14 dage til at atholde den forste opfelgningssamtale med den
sygemeldte, jf. lovens § 13 b, stk. 2.

Muligheden for at anmode kommunen om tidlig opfelgning gaelder ogsa sygemeldte, der er ledige eller
selvstendige erhvervsdrivende. Kommunen kan opfordre sygemeldte til at benytte sig af fast track-ord-
ningen for sygemeldte og kan vejlede om denne mulighed.

14.1. Ndr en arbejdsgiver anmoder om tidlig opfolgning

I lovens § 7 ¢ og kapitel 3 1 bekendtgerelsen findes reglerne om sager, hvor en arbejdsgiver anmoder om
tidlig opfelgning.

14.1.1. Hvad skal arbejdsgiver gore?

Nér en arbejdsgiver anmoder om tidlig opfelgning sker det via Nemrefusion. Arbejdsgiveren har en frist
pa 5 uger fra forste fravarsdag til at foretage anmodningen.

Arbejdsgiveren kan valge at anmelde sygefravaret samtidig eller senere inden for fristen for anmeldel-
se af sygefraver.

I forbindelse med anmodningen kan arbejdsgiveren i Nemrefusion velge at oplyse kommunen om
sygdommens betydning for lenmodtagerens mulighed for at arbejde.

Dette sker ud fra tre spergsmal:
1. Hyvilke arbejdsfunktioner er pavirket af sygdommen?
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2. Hvor lenge har sygdommen pavirket arbejdet?
3. Er arbejdet forsagt tilpasset den sygemeldtes tilstand?

Arbejdsgiverens anmodning om tidlig opfelgning bliver herefter sendt direkte til kommunens jobcenter
fra Nemrefusion, og der bliver samtidig hermed automatisk afsendt et underretningsbrev til lenmodtage-
ren, som blandt andet orienterer lonmodtageren om, at arbejdsgiveren har anmodet om tidlig opfelgning.

14.1.2. Hvad skal lonmodtageren gore?

Lenmodtageren modtager underretningsbrevet om tidlig opfelgning 1 sin digitale postkasse med et ved-
lagt skema, der indeholder de svar, som arbejdsgiveren har afgivet ud fra de tre ovenstdende sporgsmal.

I underretningsbrevet bliver lonmodtageren bedt om at udfylde det vedlagte skema, hvis lenmodtageren
er indforstdet med arbejdsgiverens anmodning om, at kommunen ivarksatter en tidlig opfelgning. Lon-
modtageren vil endvidere blive bedt om at bestille tid hos laegen, hvis kommunen har vurderet, at der er
behov for en legeattest med helbredsoplysninger for at kunne oplyse sagen tilstraekkeligt.

Onsker lonmodtageren ikke, at kommunen ivarksatter en tidlig opfelgning, f.eks. fordi lenmodtageren
ikke forventer at vere syg 1 mere end 8 uger, kan lenmodtageren afvise arbejdsgiverens anmodning ved
at undlade at udfylde og returnere det vedlagte skema til underretningsbrevet. Den sygemeldte skal 1
sa fald deltage 1 kommunens almindelige opfoelgning blandt andet med opfelgningssamtale senest inden
udgangen af 8. fraveersuge.

Hvis lenmodtageren ensker at deltage 1 den tidlige opfelgning, kan lenmodtageren enten printe skemaet,
udfylde og sende med papirpost til kommunen, eller skrive en mail til kommunen med de nedvendige
oplysninger (accept af tidlig opfelgning og svar pa de 3 spergsmal).

Lonmodtageren har en frist pd 2 bankdage efter afsendelsen af underretningsbrevet til at udfylde og
returnere skemaet med oplysninger til brug for den tidlige opfelgning til kommunen.

Hvis lenmodtageren skal bestille tid til konsultation hos sin praktiserende lege, skal konsultationen
finde sted tidligst 6 bankdage og senest 8 bankdage efter afsendelsen af underretningsbrevet for at fa en
legeattest til brug for den forste opfelgningssamtale.

Baggrunden for den fastsatte periode pa 6-8 bankdage skyldes, at kommunen forst kan anmode den
praktiserende lege om en legeattest, ndr kommunen har modtaget lonmodtagerens accept af arbejdsgive-
rens anmodning om tidlig opfelgning.

Nér kommunen har modtaget skemaet retur 1 udfyldt stand, far lonmodtageren en indkaldelse til forste
opfelgningssamtale.

Det bemarkes, at skemaet med oplysninger til brug for den tidlige opfelgning ikke er det samme som
oplysningsskemaet, der folger af lovens § 11. Oplysningsskemaet udsendes derfor som hidtil 1 disse sager,
se vejledningens pkt. 6.

Nér den tidlige opfelgning ivaerksattes pd baggrund af arbejdsgiverens anmodning (og med lenmod-
tagerens accept), omfattes lenmodtageren af de almindelige regler, der gelder for kommunens opfolg-
ning. Det betyder, at hvis lenmodtageren uden rimelig grund udebliver fra samtalen, vil det have
konsekvenser for lenmodtagerens ret til sygedagpenge.
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14.1.3. Hvad skal kommunen gore?

Nér arbejdsgiveren har anmodet om tidlig opfelgning, bliver kommunens jobcenter samtidig orienteret
om anmodningen i en besked fra Nemrefusion.

Kommunen skal herefter registrere 1 deres system, at der er tale om en sag om tidlig opfelgning.

Oplysningsskemaet udsendes som hidtil i forbindelse med arbejdsgiverens anmeldelse af sygefraveer.

Er lonmodtageren indforstidet med, at kommunen ivaerksatter en tidlig opfelgning, modtager kommunen
et udfyldt skema med lenmodtagerens oplysninger til brug for den tidlige opfelgning. Skemaet modtages
senest 2 bankdage efter, at underretningsbrevet er afsendt til lonmodtagerens digitale postkasse. Herefter
skal kommunen indkalde lenmodtageren til forste opfelgningssamtale. Den skal atholdes med lenmodta-
geren senest 14 dage efter, at arbejdsgiveren har anmodet om tidlig opfelgning.

Hvis kommunen vurderer, at der er behov for oplysning af sagen 1 form af en laegeattest, skal kommu-
nen anmode lenmodtagerens praktiserende leege om en legeattest til brug for den forste opfelgningssam-
tale, jf. vejledningens pkt. 7.1.

I anmodning om lageattesten skal kommunen videregive lenmodtagerens oplysninger samt de eventu-
elle oplysninger, som arbejdsgiveren matte have afgivet ud fra de tre spergsmal jf. vejledningens pkt.
14.1.1., om sygdommens betydning for lanmodtagerens mulighed for at arbejde.

Nér lenmodtageren har veret til konsultation hos sin praktiserende leege, modtager kommunen herefter
leegeattesten 1 udfyldt stand fra laegen.

Modtager kommunen ikke en eventuel legeattesten inden opfelgningssamtalen, skal kommunen stadig
gennemfore opfolgningssamtalen med lenmodtageren.

Oplysningsskemaet udsendes som hidtil. Derfor kan lenmodtageren - hvis arbejdsgiverens anmeldelse
af lonmodtagerens sygefravaer kommer forskudt 1 forhold til arbejdsgiverens anmodning om tidlig opfelg-
ning - risikere at modtage oplysningsskemaet sd sent i forlgbet, at ydelsescenteret ikke nér at f& det
udfyldte oplysningsskema fra lonmodtageren, inden jobcenteret skal atholde den forste opfelgningssamta-
le med lenmodtageren.

I disse tilfelde skal sagsbehandleren serge for, at lenmodtageren udfylder oplysningsskemaet under
forste opfelgningssamtale. Jobcenteret videreformidler efterfolgende til ydelsescenteret, at der allerede
foreligger et udfyldt oplysningsskema.

Kommunen aftholder den forste opfelgningssamtale til den aftalte tid uanset, at der mangler oplysninger
1 sagen. Oplysningerne om den sygemeldte fra opfelgningssamtalen, oplysningsskemaet og en eventuel
leegeattest, indgar i kommunens samlede vurdering af, hvilken beskaftigelsesrettet indsats kommunen
skal iverksatte for lonmodtageren.

Ydelsescentret tager s hurtigt som muligt stilling til, om den sygemeldte er berettiget til sygedagpen-
ge. Det sikres, at jobcentret informeres. Er lonmodtageren ikke berettiget til sygedagpenge, er kommunen
ikke forpligtet til, men kan dog valge at fortsatte opfolgningen.

Returnerer lonmodtageren fast track-skemaet efter fristen, kan kommunen velge at fortsatte den tidlige
opfelgning.
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14.2. Ndr den sygemeldte anmoder om tidlig opfolgning

I lovens § 7 e og kapitel 4 1 bekendtgerelsen findes reglerne om sager, hvor en sygemeldt anmoder om
tidlig opfelgning.

14.2.1. Hvad skal den sygemeldte gore?

Sygemeldte, bade beskaftigede og ledige, kan anmode om tidlig opfelgning ved at kontakte kommu-
nen. Dette kan ske pr. e-mail, telefonisk eller ved personlig henvendelse i kommunen.

I forbindelse med anmodningen skal den sygemeldte oplyse om sygdommens betydning for mulighe-
derne for at arbejde. Dette sker ud fra tre spergsmal:
1. Hvilke jobfunktioner pavirker sygdommen?
2. Hvor lenge har sygdommen pavirket jobbet?
3. Har man forsegt at tilpasse jobbet til din tilstand?

Den sygemeldte bliver herefter indkaldst til forste opfelgningssamtale.

Hvis kommunen vurderer, at der er behov for yderligere helbredsoplysninger for at oplyse sagen
tilstreekkeligt, anmodes den sygemeldte 1 forbindelse med indkaldelsen, om at bestille en tid hos sin
praktiserende lege for at fa en laegeattest til brug for den forste opfolgningssamtale, jf. vejledningens pkt.
7.1.

Er ovenstdende tilfeldet, skal den sygemeldte have varet hos laegen inden den forste opfelgningssamta-
le 1 kommunen, og konsultationen hos laegen skal ske senest 8 bankdage efter, at den sygemeldte har
anmodet om tidlig opfelgning.

Hvis den sygemeldte ikke modtager oplysningsskemaet inden forste opfelgningssamtale, f.eks. fordi
arbejdsgiveren endnu ikke har anmeldt sygefravaeret, udfyldes den i1 fellesskab med sagsbehandleren
under den forste opfelgningssamtale. Nar den tidlige opfelgning ivaerksattes pd baggrund af den syge-
meldtes anmodning, omfattes den sygemeldte af de almindelige regler, der gelder for kommunens
opfelgning. Det betyder, at hvis den sygemeldte uden rimelig grund udebliver fra samtalen, kan det have
konsekvenser for den sygemeldtes ret til sygedagpenge efter lovens § 21.

14.2.2. Hvad skal kommunen gore?

P4 samme tidspunkt, som den sygemeldte anmoder om tidlig opfelgning, skal kommunen fa4 den
sygemeldtes oplysninger om sygdommens betydning for den sygemeldtes mulighed for at arbejde, der
skal bruges 1 forbindelse med ferste opfelgningssamtale. Dette sker ud fra samme tre spergsmal som
navnt ovenfor under vejledningens pkt. 14.1.1.

Nér kommunen modtager anmodningen om tidlig opfelgning fra den sygemeldte, skal kommunen 1
deres system registrere, at der er tale om en sag om tidlig opfelgning.

Oplysningsskemaet udsendes som hidtil fra det kommunale sygedagpengesystem i forbindelse med
arbejdsgiverens eller arbejdsleshedskassens anmeldelse af sygefraveer.

Kommunen skal herefter indkalde den sygemeldte til forste opfelgningssamtale, som holdes senest 14
dage efter, at den sygemeldte har anmodet om tidlig opfelgning.
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Hvis kommunen vurderer, at der er behov for yderligere helbredsoplysninger for at oplyse sagen
tilstreekkeligt, anmodes den sygemeldte i forbindelse med indkaldelsen om at bestille tid til konsultation
hos laegen samt om at medvirke 1 den konsultation, hvor leegeattesten udfaerdiges.

Er ovenstiende tilfeldet skal kommunen anmode den sygemeldtes praktiserende laege om en legeattest
til brug for den forste opfelgningssamtale, jf. vejledningens pkt. 7.1.

I anmodning om laegeattesten skal kommunen videregive den sygemeldtes oplysninger samt de eventu-
elle oplysninger, som arbejdsgiveren har afgivet, ud fra de tre ovenstdende spergsmal om sygdommens
betydning for den sygemeldtes mulighed for at arbejde.

Nar den sygemeldte har varet til konsultation hos sin praktiserende lege, modtager kommunen herefter
leegeattesten 1 udfyldt stand fra leegen. Kommunen far dermed de relevante legefaglige oplysninger til
brug for ferste opfelgningssamtale med den sygemeldte.

Modtager kommunen ikke en eventuel legeattest inden opfelgningssamtalen, skal kommunen stadig
gennemfore opfolgningssamtalen med den sygemeldte.

Da oplysningsskemaet udsendes som hidtil, kan den sygemeldte - atha@ngig af, om arbejdsgiverens
anmeldelse af den sygemeldtes sygefraver kommer samtidig eller forskudt i1 forhold til den sygemeldtes
anmodning om tidlig opfelgning - risikere at modtage oplysningsskemaet sé sent 1 forlebet, at ydelsescen-
teret ikke nar at i det udfyldte oplysningsskema fra den sygemeldte, inden jobcenteret skal atholde den
forste opfolgningssamtale med den sygemeldte.

I disse tilfelde er det nodvendigt, at sagsbehandleren sikrer, at den sygemeldte udfylder oplysningsske-
maet under forste opfelgningssamtale. Jobcenteret videreformidler efterfelgende til ydelsescenteret, at der
allerede foreligger et udfyldt oplysningsskema.

Selvom den sygemeldte ikke berettiget til sygedagpenge, kan kommunen vaelge at fortsatte den tidlige
opfelgning.

Kommunen atholder den forste opfelgningssamtale uanset, at der eventuelt mangler oplysninger i
sagen, herunder en eventuel legeattest ikke er ndet frem. Oplysningerne om den sygemeldte fra opfolg-
ningssamtalen, oplysningsskemaet og en eventuel legeattest indgér 1 kommunens samlede vurdering af,
hvilken beskaftigelsesrettet indsats kommunen skal ivaerksatte for den sygemeldte.

Ydelsescentret tager s hurtigt som muligt stilling til, om den sygemeldte er berettiget til sygedagpen-
ge. Det sikres, at jobcentret informeres. Selvom den sygemeldte ikke er berettiget til sygedagpenge, kan
kommunen valge at fortsette opfelgningen.

15. Kan sygemeldte soge job uden at miste sygedagpengene

Sigtet med sygedagpengeopfolgningen er bl.a. at bidrag til, at sygemeldte sa hurtigt som muligt vender
tilbage til arbejdsmarkedet.

Som led i opfelgningen kan den sygemeldte stottes 1 at soge et job med et starttidspunkt, der er afpasset
efter, hvorndr den sygemeldte forventer at kunne vende tilbage i arbejde. Der er heller ikke noget til
hinder for, at en sygemeldt kan pdbegynde et nyt job péd faerre timer end fuld tid som led 1 en gradvis
tilbagevenden til arbejdet.
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Det er dog en grundleggende betingelse for retten til sygedagpenge, at personen er uarbejdsdygtig pa
grund af egen sygdom, jf. lovens § 7, stk. 1.

Hvis en sygemeldt er jobsggende, betyder det ikke i sig selv, at vedkommende ikke er uarbejdsdyg-
tig. F.eks. vil der fortsat kunne udbetales sygedagpenge, hvis den sygemeldte er jobsegende med forvent-
ning om igen at vare arbejdsdygtig efter udlebet af sygefravarsperioden.

Spergsmalet om, hvorvidt den sygemeldte er uarbejdsdygtig, beror pd en konkret og individuel vurde-
ring. Se principafgerelse 161-10, hvor der ved vurderingen af uarbejdsdygtigheden blev lagt serlig vaegt
pa borgerens egne oplysninger om, at pdgeldende oplevede positiv fremgang, var begyndt at sege nyt
job og mente sig klar til at kunne varetage et job uden det samme ansvarsomrade som hos den aktuelle
arbejdsgiver.

Se ogsa principafgerelse 106-10, hvor en oplysning fra borgerens egen lage om, at borgeren sogte
arbejde med skénehensyn, og at han ikke var fuldt uarbejdsdygtig ikke 1 sig selv kunne medfere en
standsning af sygedagpenge. Ved vurderingen lagde Ankestyrelsen vaegt pd de gvrige oplysninger.

16. Bortfald af sygedagpenge ved manglende medvirken i opfelgningen

Lov om sygedagpenge
§ 21. Retten til sygedagpenge bortfalder,

1) sé lenge den sygemeldte uden rimelig grund undlader at medvirke ved kommunens opfelgning,
jf. kapitel 6 med undtagelse af § 11 b, herunder indsatsen efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
og sé lenge den sygemeldte uden rimelig grund undlader at medvirke til kommunens udarbejdelse af
rehabiliteringsplanens forberedende del, jf. lov om en aktiv beskaftigelsesindsats §§ 43 og 44, eller
undlader at deltage i mede i1 rehabiliteringsteamet, § 9 1 lov om organisering og understottelse af
beskaftigelsesindsatsen m.v.,

D[]

Efter lovens § 21, stk. 1, er det et grundleggende princip, at retten til sygedagpenge bortfalder, s
leenge den sygemeldte uden rimelig grund undlader at medvirke ved kommunens opfelgning, herunder
eksempelvis undlader at indsende oplysningsskema, deltage i opfelgningssamtaler, medvirke til udarbej-
delse af rehabiliteringsplanens forberedende del, deltage i mede i rehabiliteringsteamet, eller deltage i en
beskaeftigelsesrettet indsats.

Den sygemeldte kan dog ikke sanktioneres i medfer af lovens § 21, stk. 1, nr. 1, ved manglende
medvirken i forhold til legeattesten til brug for den forste opfolgning. Se principafgerelse 25-16, hvoraf
det fremgar, at der ikke er hjemmel i loven til at treeffe afgerelse om bortfald af sygedagpenge ved
forsinkelser med attest til sygedagpengeopfoelgning (LA 285) i forhold til den fastsatte frist, eller hvis den
sygemeldte undlader at medvirke ved udarbejdelsen af attesten.

Manglende medvirken til udarbejdelse af agvrige legeattester kan sanktioneres i henhold til lovens §
21, stk. 1, nr. 1. Dette er ogsa fastsldet i principafgerelse D-1-08, hvoraf det fremgar, at kommunen
var berettiget til at standse sygedagpengene i en sag, hvor en sygedagpengemodtager efter rad fra sin
behandlende psykiater naegtede at lade sig undersgge hos en psykiater, som kommunen havde udvalgt til
at udferdige en speciallegeerklering.

VEJ nr 10239 af 27/12/2019 34



For sa vist angar manglende medvirken vedr. oplysningsskemaet henvises til Ankestyrelsens principaf-
garelser 100-16, hvoraf det fremgar, at anvendelsen af Mit Sygefravaer er obligatorisk, nér sygefravaret er
anmeldt via NemRefusion. Fritagelse for modtagelse af digital post undtager ikke borgeren fra at anvende
Mit Sygefravar. At borgeren ikke kan anvende Mit Sygefravar eller har misforstaet vejledningen til Mit
Sygefraver, er ikke en rimelig grund til at undlade at indsende oplysningsskemaet, hvis borgeren ikke
kontakter kommunen inden for den fastsatte frist. Der var forst ret til genoptagelse af udbetalingen af
sygedagpenge efter kommunens modtagelse af oplysningsskemaet.

Se endvidere Ankestyrelsens principafgerelse 13-11, hvoraf det fremgér, at en sygedagpengemodtager
ikke havde indsendt oplysningsskema og derfor ikke havde medvirket ved kommunens opfelgning. Der
var forst ret til genoptagelse af udbetalingen af sygedagpenge ved kommunens modtagelse af oplysnings-
skemaet. Konkrete omstaendigheder ved kommunens vejledning 1 forbindelse med partsheringen gjorde
dog, at borgeren fik genoptaget udbetalingen af sygedagpenge fra et tidligere tidspunkt.

Se herudover Ankestyrelsens principafgerelse 187-09, hvoraf det fremgér, at sygedagpengene bortfaldt,
da borgeren ikke havde afleveret oplysningsskemaet rettidigt til kommunen. Det forhold, at borgeren troe-
de, at det ikke var nedvendigt at aflevere oplysningsskemaet rettidigt til kommunen, nér arbejdet delvist
var genoptaget, var ikke en rimelig grund til ikke at medvirke ved kommunens opfelgning. Borgeren var
udferligt af kommunen blevet orienteret om de sygedagpengemassige konsekvenser af ikke at aflevere
oplysningsskemaet rettidigt til kommunen. Der var ved de davaerende lovbemarkninger til bestemmelsen
om manglende medvirken udtrykkeligt taget stilling til, at retsfoelgen skulle vare, at sygedagpengene
bortfaldt.

Se yderligere Ankestyrelsens principafgerelse 111-09, hvoraf det fremgar, at der ikke var en rimelig
grund til, at sygemeldte ikke havde medvirket ved kommunens opfelgning, hvorfor retten til sygedag-
penge bortfaldt. Det kunne pa baggrund af sygemeldtes svar pd partshering ikke med tilstrekkelig
sikkerhed antages, at oplysningsskemaet ikke var kommet frem til sygemeldte. Der var heller ikke
ved kommunens henvendelse til Post Danmark oplyst om uregelmessigheder 1 postgangen. Brevet var
heller ikke kommet retur til kommunen. Sygemeldte var endvidere i oplysningsskemaet orienteret om
de sygedagpengemessige konsekvenser af manglende medvirken ved kommunens opfelgning. Der var
udferligt 1 lovbemarkningerne til bestemmelsen 1 lovens regel om standsning af sygedagpenge ved
manglende medvirken til kommunens opfelgning uden rimelig grund udtrykkeligt taget stilling til, at
retsfolgen skulle vere, at sygedagpengene bortfaldt. Der skulle sdledes foreligge ganske serlige grunde
for at tilsidesatte retsfolgen, selv om retsfolgen var byrdefuld. Der foreld pd baggrund af sygemeldtes
svar pd partshering og oplysning fra Post Danmark ikke ganske serlige grunde.

Se ogsd Ankestyrelsens principafgerelse 11-07, hvorefter en kommune ikke kunne standse sygedag-
pengeudbetalingen til en psykisk syg lenmodtager eller refusionen til dennes arbejdsgiver med den
begrundelse, at lenmodtageren ikke havde medvirket ved kommunens opfelgning. Begrundelsen var,
at kommunen ikke fra lenmodtagerens leege og psykolog havde indhentet oplysninger til brug for en
vurdering af, hvorvidt lenmodtagerens manglende medvirken havde en utvivlsom sammenhang med
dennes psykiske lidelse. Hvis dette havde veret tilfeldet, ville det have varet en rimelig grund til den
manglende medvirken.

Se tillige Ankestyrelsens principafgerelse D-16-08, hvoraf det fremgér, at et udfyldt oplysningsskema
blev anset for rettidig returneret ved aflevering inden for svarfristen til arbejdsgiver, som ikke var
rette modtager, men som var en anden afdeling af kommunen end sygedagpengekontoret. Retten til
sygedagpenge/refusion bortfaldt derfor ikke.

Se desuden Ankestyrelsens principafgerelse D-5-08, hvoraf det fremgér, at manglende opmerksomhed
pa fristen for at indsende oplysningsskemaet til kommunen ikke var en rimelig grund til at indsende
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oplysningsskemaet for sent. Retten til dagpenge bortfaldt derfor. Det er uden betydning for afgerelsen, om
overskridelsen af fristen konkret havde haft betydning for kommunens opfelgning 1 sagen.

Se endelig Ankestyrelsens principafgerelse D-7-07, hvoraf det fremgar, at en borger ikke var berettiget
til sygedagpenge fra kommunen, idet borgeren uden rimelig grund havde undladt at medvirke til kommu-
nens opfelgning ved ikke at returnere udfyldt oplysningsskema. Det forhold, at borgeren efterfolgende
anforte, at oplysningsskemaet ikke havde varet vedlagt kommunens brev, hvori borgeren var blevet
anmodet om at udfylde skemaet, @ndrede ikke herpd. Ankestyrelsens Beskaftigelsesudvalg fandt, at
borgeren burde have reageret over for kommunen ved modtagelse af kommunens brev med hensyn til
manglende oplysningsskema, nar det klart og tydeligt fremgik af kommunens brev, at der var vedlagt et
oplysningsskema, som skulle udfyldes og returneres inden for en bestemt frist.

Udeblivelse fra samtale se principafgerelse 50-10, hvoraf det fremgar, at en kvinde, der havde vearet
sygemeldt gennem laengere tid, ikke ved at udeblive fra et indkaldt mede havde undladt at medvirke
til kommunens opfelgning 1 sagen. Ankestyrelsens Beskaftigelsesudvalg lagde vagt pé, at kvinden 1
det langvarige, forudgdende forleb havde deltaget 1 opfelgningen. Hun medte rettidigt til samtale det
sted, hvor samtaler om opfelgning hidtil var foregaet. Hun forsegte i den forbindelse at fa kontakt til
sin sagsbehandler og hun ventede pé denne, som angiveligt var til mede. Kvinden kontaktede telefonisk
sagsbehandleren nogle timer senere, da hun var kommet hjem og havde fundet indkaldelsesbrevet, hvor
det korrekte modested var anfort.

Se ogsé Ankestyrelsens principafgerelse D-8-07, hvoraf det fremgér, at Ankestyrelsens Beskaftigelses-
udvalg fandt, at en kommune ikke pa forhdnd kunne standse sygedagpengene efter udeblivelse fra et
opfolgningsmede, ndr der ikke var truffet en afgerelse om eventuel berettigelse til sygedagpenge. Det
kunne laegges til grund, at kommunen ud fra planleegningshensyn kunne planlegge og indkalde den syge-
meldte til et opfelgningsmede, inden der var truffet afgerelse om berettigelsen til dagpenge, siledes at 8
ugers fristen kunne overholdes. Udeblivelse fra opfelgningsmedet kunne imidlertid forst fa retsvirkning,
ndr kommunen havde truffet afgerelse om, at ansegger var berettiget til sygedagpenge.

Postforsendelse, se principafgerelse 67-11, hvoraf det fremgar, at Ankestyrelsens Beskaftigelsesudvalg
ikke fandt det godtgjort, at en sygedagpengemodtager uden rimelig grund havde undladt at medvirke ved
kommunens opfelgning 1 sygedagpengesagen.

Beskeaftigelsesudvalget fandt det ikke tilstrekkelig sandsynliggjort, at sygedagpengemodtageren havde
modtaget kommunens brev med anmodning om indsendelse af skema. Ifolge Beskaftigelsesudvalgets
praksis antages et brev befordret med Post Danmark normalt for at vere kommet frem til adressaten. Sy-
gedagpengemodtageren og hendes arbejdsgiver havde imidlertid oplyst, at der var i alt fire brevet fra
kommunen, som de ikke havde modtaget. P4 den baggrund fandt Beskeftigelsesudvalget, at kommunens
procedure for afsendelse af brevet skulle undersoges narmere. Udvalget hjemviste siledes sagen til
Beskaftigelsesankenavnet.

Manglende medvirken vedr. oplysningsskema og opfolgningssamtale. Se Ankestyrelsens principafgoerel-
se 83-1, der fastslar, at den sygemeldtes ret til sygedagpenge bortfalder, sé lenge den sygemeldte uden
rimelig grund undlader at medvirke ved kommunens opfelgning m.v. Retten til sygedagpenge bortfalder
desuden, sd lenge den sygemeldte afviser at lade sig indleegge pd sygehus, afviser at modtage nedvendig
leegebehandling, eller afviser at deltage 1 hensigtsmaessig optraning eller 1 indsatsen efter lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats.

Bortfald af sygedagpenge er betinget af, at kommunen har givet den sygemeldte en skriftlig orientering
om konsekvenserne af, at den sygemeldte undlader at medvirke ved opfelgning eller afviser at modtage
nedvendig leegebehandling eller deltage 1 hensigtsmaessig optraening eller 1 indsatsen efter lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats.

VEJ nr 10239 af 27/12/2019 36



Orienteringen om konsekvenserne ved manglende medvirken skal vare utvetydig. Det beror pa en

konkret vurdering af ordlyden, om orienteringen er utvetydig. Det er f.eks. ikke tilstraekkeligt, at
kommunen har gengivet lovteksten, eksempelvis i1 indkaldelsen til en opfelgningssamtale. Det er heller
ikke tilstreekkeligt, at kommunen har orienteret om, at retten til sygedagpenge kan bortfalde, eller at
manglende medvirken kan fi betydning for den sygemeldtes ret til sygedagpenge.

Kommunen skal derfor skriftligt orientere den sygemeldte om, at retten til sygedagpenge bortfalder ved
manglende medvirken, medmindre den sygemeldte har en rimelig grund til ikke at medvirke.

Orienteringen om konsekvenserne skal som udgangspunkt gives hver gang inden en samtale eller en
henvisning til et tilbud.

En orientering givet pé et tidligere tidspunkt kan veare tilstreekkelig. Det kan eksempelvis vare i en
situation, hvor tidspunktet for en opfelgningssamtale @ndres. Det er en konkret vurdering, om det er
tilstreekkeligt, at orienteringen er givet pa et tidligere tidspunkt. Felgende momenter kan eksempelvis
indgé i1 vurderingen og tale for, at en orientering givet pa et tidligere tidspunkt er tilstraekkelig:

— at det kun er tidspunktet for samtalen, der @ndres

— at det @ndrede tidspunkt er aftalt inden den oprindelige samtale

— at det nye tidspunkt ligger kort tid efter aftalen om at a&ndre tidspunktet
— at det @ndrede tidspunkt sker efter enske fra den sygemeldte.

17. Opgavedeling mellem jobcenter og ydelsescenter

Opgavedelingen mellem kommunens ydelseskontor og jobcenteret fremgér af § 7 1 bekendtgerelse om
organisering og understottelse af beskaftigelsesindsatsen m.v.

Hovedprincippet for opdelingen er, at sygedagpengesagen oprettes i ydelsescentret. Nar oplysningsske-
maet er modtaget, og der er tale om en lebende sygedagpengesag, overgar sagen som udgangspunkt
fra ydelsescentret til jobcentret. Det er herefter jobcentret, der behandler sagen og treffer afgerelse om
opfelgning, indsats og ydelse i resten af forlebet. Ydelsescentret varetager alene administrationen af
ydelsen.

Bekendtgorelse om organisering og understottelse af beskceeftigelsesindsatsen m.v.
Beskceftigelsesrettede opgaver efter lov om sygedagpenge

§ 8. For en person der modtager sygedagpenge, varetager jobcenteret de opgaver, der vedrerer revurde-
ring, forlengelse af dagpengeperiode, visitation og opfelgning, jf. §§ 8-10, 11 a, 11 b, 12-18 og 24-29
i lov om sygedagpenge, jf. dog stk. 2. Jobcenteret godkender endvidere aftaler mellem arbejdsgivere og
lenmodtagere efter §§ 56-58 i lov om sygedagpenge og aftaler med selvstendige erhvervsdrivende efter
§ 58 ailov om sygedagpenge.

Stk. 2. Kommunen kan beslutte, om opfelgningen i sager med forventet raskmelding inden for otte uger
fra forste fravaersdag skal varetages af ydelsescentret.

Stk. 3. Kommunen kan beslutte, at en sygemeldt skal sende det besvarede oplysningsskema efter § 11 i
lov om sygedagpenge til jobcenteret.

Stk. 4. Kommunen kan indhente legeerkleringer 1 de tilfelde, hvor en sag er under behandling 1
jobcenteret, jf. §§ 39 og 44 1 lov om sygedagpenge.
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Stk. 5. 1 de tilfeelde, hvor en sag er under behandling i1 jobcenteret, skal jobcenteret lebende tage stilling
til, om betingelserne 1 §§ 7, 21, 21 a, 22 og 44 i1 lov om sygedagpenge er opfyldt.

Efter bekendtgerelsens § 7 ligger opgaverne om visitation og opfelgning efter lovens §§ 8-10, 11 a, 11
b, 12-18 og 24-29 1 jobcenteret. Opgaven med indgéelse af aftaler mellem arbejdsgivere og lenmodtagere
efter lovens §§ 56-58 samt aftaler med selvstaendige erhvervsdrivende efter lovens § 58 a ligger ligeledes
1 jobcenteret. Desuden skal jobcentret labende 1 de tilfelde, hvor en sag er under behandling i jobcenteret,
tage stilling til, om betingelserne 1 lovens §§ 7, 21, 21 a, 22 og 44 1 lov om sygedagpenge er opfyldt.

Ovrige opgaver ligger 1 ydelsescenteret. Det betyder, at opgaver som anmeldelse af sygefraver,
indhentning af oplysningsskema og partshering, hvis oplysningsskema ikke indsendes, ligger 1 ydelses-
centeret. Nar ydelsescenteret har modtaget oplysningsskemaet retur fra sygemeldte, og der fortsat er
uarbejdsdygtig og ret til sygedagpenge, overgar sagen fra ydelsescenteret til jobcenteret, der foretager den
videre opfelgning, herunder indhenter leegeattest, jf. lovens § 11 a, indkalder til forste samtale m.v. Sagen
forbliver 1 alle tilfeelde 1 jobcenteret, ogsa hvor det beskaftigelsesrettede perspektiv nedtones, som f.eks.
ved sager om tilkendelse af fortidspension eller i terminalsager.

Kommunen kan dog beslutte, om opfelgningen i sager med forventet raskmelding inden for otteuger fra
forste fravaersdag skal varetages af ydelsescentret, jf. lovens § 7, stk. 2.

Kommunen kan endvidere beslutte, at sygemeldte skal sende det udfyldte oplysningsskema til jobcente-
ret, jf. lovens § 7, stk. 3.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, den 27. december 2019
JAKOB HELTOFT

/ Maja Vedel Dyrkjeer
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) Kalenderdage
2)  Alle dage, undtagen lordage, son- og helligdage, juleaftensdag, nytérsaftensdag, grundlovsdag og fredag efter Kristi himmelfartsdag.
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