Retsinformation
Udskriftsdato: 10. januar 2026

KEN nr 9695 af 09/10/2020 (G=ldende)

Ankestyrelsens principmeddelelse 31-20 om personlig assistance -
udmaling - timer - arbejdstid - flere ansaettelsesforhold - ventetid

Ministerium: Social- og Boligministeriet Journalnummer: 20-35055-10



Ankestyrelsens principmeddelelse 31-20 om personlig assistance - udmaling -
timer - arbejdstid - flere ansattelsesforhold - ventetid

Principmeddelelsen samler og fastslir praksis om udmaling af personlig assistance til handi-
cappede i erhverv

Der er en rekke krav, der skal vere opfyldt, for at en borger med handicap er berettiget til personlig
assistance, herunder kravet om, at erhvervet ikke mi vare uforeneligt med funktionsnedsettelsen (se
principmeddelelse 28-19). Hvis borgeren opfylder alle betingelserne, skal omfanget af borgerens ret til
personlig assistance udmales.

Behovet for personlig assistance til handicappede i erhverv skal vurderes ud fra tidsforbruget til
de opgaver, der er behov for personlig assistance til. Der kan ikke ydes tilskud til personlig assistance i
ventetiden mellem de opgaver, som borgeren pd grund af funktionsnedsattelsen har behov for bistand til.

I principmeddelelse 28-19 har Ankestyrelsen ogsa fastslaet, at der heller ikke kan ydes tilskud til
personlig assistance til opgaver, som en borger med handicap selv kan udfere.

Der kan som udgangspunkt ydes tilskud til personlig assistance til en borger med handicap 1 op til
20 timer pr. uge i gennemsnit pr. kvartal, nar borgeren arbejder 37 timer om ugen. Arbejder borgeren
under 37 timer om ugen, beregnes timetallet forholdsmaessigt, s der hgjst vil kunne gives personlig
assistance 1 20/37 af arbejdstiden.

Arbejder en borger med handicap mere end 37 timer om ugen, kan borgeren fa personlig assistance
i op til 20 timer om ugen, svarende til det konkrete behov.

Det er muligt at fa personlig assistance, selvom en borger med handicap bade har et hovederhverv
og et/flere bierhverv. Den personlige assistance kan saledes bevilliges i et eller flere erhverv, nar hvert
erhverv ikke er uforeneligt med funktionsnedsettelsen, dog samlet op til 20 timer, hvis man samlet
arbejder minimum 37 timer om ugen. Arbejder borgeren samlet under 37 timer om ugen, kan der gives
personlig assistance i op til 20/37 af arbejdstiden i hvert erhverv, hvis hvert erhverv er foreneligt med
funktionsnedsattelsen.

Personer, der har en meget betydelig funktionsnedsattelse eller flere funktionsnedsattelser, kan
efter en konkret vurdering fa op til 37 timers personlig assistance om ugen — i s&rlige tilfelde kan der til
disse personer gives mere end 37 timer om ugen.

Praksisendring

Denne principmeddelelse @ndrer Ankestyrelsens praksis i1 forhold til beregning af personlig assi-
stance, nar en borger med handicap arbejder mere end 37 timer om ugen. Ankestyrelsens praksis blev
udmeldt ved principmeddelelse 29-19. Ankestyrelsen har genovervejet denne praksis og har vurderet, at
vores praksis for udmaéling af personlig assistance, nar borgeren arbejder mere end 37 timer, ikke er i
overensstemmelse med lovens udgangspunkt.
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Som konsekvens af praksisendringen skal Ankestyrelsen og kommunerne tage stilling til genopta-
gelse af sager, som er truffet i overensstemmelse med den tidligere praksis.

Afgorelse om genoptagelse skal treffes af den myndighed, der senest har realitetsbehandlet sagen.

Genoptagelse

Genoptagelse af sager pa baggrund af denne principmeddelelse skal ske pa myndighedens eget
initiativ, hvis det vurderes ikke at vaere en betydelig administrativ byrde at skulle identificere sagerne. El-
lers skal myndigheden informere offentligt om muligheden for at sege om genoptagelse og vejlede om
retningslinjerne herfor.

Ankestyrelsen vil genoptage de sager, som Ankestyrelsen kan identificere ved en sggning i journal-
systemet. Da vi ikke er sikre pé, at alle relevante sager kan fremfindes pd denne made, vil vi offentligt
informere om muligheden for, at borgerne kan f& genoptaget de sager, der er afgjort af styrelsen.

Ankestyrelsen orienterer kommunerne. De enkelte kommuner skal herefter vurdere, om de kan
identificere sagerne, eller om de skal vejlede lokalt om muligheden for at sege genoptagelse.

Folgende betingelser skal vare opfyldt for, at Ankestyrelsen og kommunerne skal genoptage en sag
om bevilling af personlig assistance:

1. borger har haft en ugentlig arbejdstid pa mere end 37 timer,

2. Ankestyrelsen eller kommunen har fastsat borgers bevilling af tilskud til personlig assistance til
mindre end 20 timer pa grund af, at borgers ugentlige arbejdstid har veeret mere end 37 timer, og

3. bevillingen har vaeret geeldende pa et tidspunkt inden for de seneste 3 ar fra offentliggerelsen af
denne principmeddelelse (der henvises naermere til afsnittet om foreldelse).

Bevillingen udstedes til borger, men det er virksomheden, som borger er eller har veret ansat i,
der vil kunne have ret til yderligere tilskud til personlig assistance (op til 20 timer). Nar en bevilling er
genoptaget, vil der eventuelt skulle ske yderligere sagsoplysning, da der kun skal ydes yderligere tilskud
til personlig assistance, hvis falgende betingelse opfyldes:

1. virksomheden kan godtgere (eller har godtgjort) at have afholdt udgift til personlig assistance for
de timer, som der ikke er givet tilskud til som folge af den forkerte praksis.

Foraxldelse

Der skal ved behandling af en sag om genoptagelse tages stilling til, om der er indtradt foraeldelse
efter reglerne 1 lov om foraldelse af fordringer (foreldelsesloven). I nogle af de sager, som eventuelt
skal genoptages, vil kravet pa yderligere tilskud til personlig assistance kunne vare helt eller delvist
foreldet. Udgangspunktet er, at et krav pd yderligere tilskud til personlig assistance er foreldet, hvis
virksomheden kunne have kravet belgbet betalt pa et tidspunkt, der ligger mere end 3 ér forud for datoen
for offentliggerelse af denne principmeddelelse.
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Den konkrete sag

I den konkrete sag havde kommunen nedsat omfanget af den ugentlige personlige assistance fra 20
timer til 10,5 timer, henset til at borgerens arbejdstid var 70 timer om ugen. Kommunen havde henvist
til Ankestyrelsens principmeddelelse 29-19. Ankestyrelsens Beskeaftigelsesudvalg @endrede afgerelsen og
fastslog, at en borger, der arbejder minimum 37 timer, har ret til personlig assistance i op til 20 timer om
ugen.

Baggrund for at behandle sagen principielt:

Ankestyrelsen har behandlet sagen principielt. Det har vi gjort for at @ndre og fastsld ny praksis for
udmaéling af personlig assistance, nar en borger med handicap har en arbejdstid, der overstiger 37
timer. Praksis om dette sporgsmél fremgik af principmeddelelse 29-19, og &ndres med denne principmed-
delelse.

Derudover indeholder principmeddelelsen den evrige praksis, der blev samlet ved principmeddelelse
29-19 om udmaling af personlig assistance til handicappede i1 erhverv. Denne praksis gaelder sédledes
fortsat pé tidspunktet for offentliggerelsen af denne principmeddelelse.

Gealdende regler
Love og bekendtgorelser
Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v., jf. seneste lovbekendtgerelse nr. 108 af 3. februar

2020

* § 1, om lovens formal

* § 4, om retten til personlig assistance

* § 6, stk. 2, om at den personlige assistent skal bistd
« § 7, stk. 3, om timetallet

Bekendtgerelse om kompensation til handicappede i erhverv m.v., nr. 1174 af 25. november 2019

* § 15, om timetallet

Praksis
Kasserede:

Principmeddelelsen @ndrer den del af praksis udmeldt ved principmeddelelse 29-19, som fastsldr, at
tilskud til personlig assistance til handicappede i1 erhverv beregnes forholdsmessigt, ndr en borger med
handicap arbejder mere end 37 timer om ugen. De dele af praksis, som ikke @ndres, er indarbejdet i denne
principmeddelelse:

Principmeddelelse 29-19: samlede og fastslog praksis for udmaling af personlig assistance til handicappe-
de i erhverv.
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Den konkrete afgorelse

Du har klaget over X Kommunes afgerelse om personlig assistance. X Kommune afgjorde sagen den 1.
juli 2020.

Ankestyrelsens Beskaftigelsesudvalg har nu afgjort din sag.

Resultatet er:

* Du har ret til personlig assistance i op til 20 timer om ugen fra den 1. juli 2020.
Det betyder, at vi @ndrer kommunens afgerelse.

Kommunen kontakter dig.

Begrundelse for afgerelsen

Sddan vurderer vi sagen

Ankestyrelsen vurderer, at du kan bevilliges op til 20 timers personlig assistance om ugen.

Vi bemerker, at bevillingen er en gennemsnitsbevilling pa op til 20 timer pr. uge. pr. kvartal, og at der
kun kan seges om tilskud for de timer, der reelt er udfert personlig assistance 1. Der er ikke givet bevilling
pa personlig assistance 1 en eventuel ventetid mellem den personlige assistens opgaver.

Hvad er afgorende for resultatet

Vi leegger vaegt pa, at du har behov for personlig assistance, fordi du er dov.

Vi legger desuden vegt pa, at du arbejder som selvstendig X, og at du selv kan udfere det faglige
indhold i dit arbejde. Du har imidlertid behov for tegnsprogstolk til felgende opgaver:

* Betjening af kunder i butik og pa messer/markeder,

» Kommunikation med forhandlere og leveranderer, og

» Dialog med butiksfzllesskab og andre meoder.

Vi legger ogséd vagt pa din oplysning om, at du selvstendigt kan lese dine arbejdsopgaver i 50 timer om
ugen, men at du har behov for personlig assistance 1 20 timer om ugen.

Vi laegger tillige vaegt pé, at du til kommunen har oplyst, at du har opgjort dit behov som et gennemsnit,
da dit behov for personlig assistance svinger. Nogle dage har du mange kunder, mens du andre dage har fa
kunder, og du kan derfor ikke oplyse, hvor megen ventetid, der vil vere mellem tolkningerne. Ligeledes
svinger din deltagelse i messer/markeder og dermed ogsé dit behov for tolkning.

Oplysningerne fremgar serligt af kommunens afgerelse og genvurdering samt din klage og dine ovrige
indsendte oplysninger i sagen.
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Om reglerne

Efter reglerne kan der ydes personlig assistance til ledige, lonmodtagere og selvstendigt erhvervsdriven-
de, der péd grund af en varig og betydelig fysisk eller psykisk funktionsnedsettelse har behov for sarlig
personlig bistand.

Formalet bag reglerne om personlig assistance er at styrke og stimulere handicappede personers mulig-
heder for beskaftigelse, sd de kan fi4 de samme muligheder for erhvervsudevelse som personer uden
handicap.

Den personlige assistent skal bistd personen med praktiske arbejdsfunktioner og funktioner, som folger
af beskeftigelsen, og som den pageldende pd grund af funktionsnedsattelsen har behov for serlig
assistance til.

Der kan bevilliges tilskud op til 20 timer pr. uge i gennemsnit pr. kvartal for lenmodtagere og selv-
stendige erhvervsdrivende, der arbejder 37 timer om ugen. Ved ferre arbejdstimer beregnes tilskuddet
forholdsmaessigt.

Det fremgéar ikke af reglerne, hvordan den personlige assistance skal beregnes, hvis borgeren arbejder
mere end 37 timer om ugen, men Ankestyrelsen fortolker loven sadan, at der kan bevilliges op til 20
timers personlig assistance om ugen, hvis borgeren minimum arbejder 37 timer om ugen.

Efter praksis kan der ikke ydes tilskud til personlig assistance i ventetiden mellem de opgaver, som
borgeren pa grund af funktionsnedsettelsen har behov for sarlig personlig bistand til.

Medebehandling

Sagen er behandlet pa mode. P4 modet stemmer deltagerne om resultatet. Der er enighed om afgerelsen.
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