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Bekendtgearelse om ansvar, opgaver og tilsyn i forbindelse med behandlingen
af personoplysninger 1 forbindelse med forsendelse af digital post fra offentlige
afsendere

I medfer af § 2 a, stk. 5, 1 lov om Digital Post fra offentlige afsendere, jf. lovbekendtgerelse nr. 686 af
15. april 2021, fastsettes:

Anvendelsesomrade

§ 1. Denne bekendtgoerelse er udarbejdet af Digitaliseringsstyrelsen under henvisning til artikel 28 1
Europa-Parlamentets og Radets forordning om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behand-
ling af personoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger og om ophavelse af direktiv
95/46/EF (herefter databeskyttelsesforordningen) og lov om retshindhavende myndigheders behandling
af personoplysninger med senere @ndringer (herefter retshandhavelsesloven) § 22 om forholdet mellem
akterer, der har en rolle som henholdsvis dataansvarlig og databehandler i1 relation til behandling af
personoplysninger i Digital Post.

Stk. 2. Efter databeskyttelsesforordningens artikel 28, stk. 3, og retshdndhavelseslovens § 22, stk. 2,
skal en databehandlers behandling af personoplysninger vere reguleret af en kontrakt eller andet retligt
bindende dokument i1 henhold til EU-retten eller medlemslandenes nationale ret, der er bindende for
databehandleren med hensyn til den dataansvarlige. Bekendtgerelsen er det retligt bindende dokument
1 medfer af databeskyttelsesforordningens artikel 28, stk. 3, og aftalen mellem databehandleren og den
dataansvarlige i medfer af retshdndhavelseslovens § 22, stk. 2, som regulerer Digitaliseringsstyrelsens
behandling af personoplysninger i1 Digital Post pa vegne af den dataansvarlige, jf. § 2.

Dataansvarlig og databehandler

§ 2. Digitaliseringsstyrelsen stiller Digital Post til radighed for forsendelse af meddelelser fra offentlige
afsendere samt ved advisering af modtagerne via sms og e-mail ved levering af nye meddelelser samt ved
fremsendelse af servicebeskeder fra offentlige afsendere via NemSMS, jf. § 2 a, stk. 5, jf. stk. 3, 1 lov om
Digital Post fra offentlige afsendere.

Stk. 2. Offentlige afsenderes formal med databehandlingen fremgér af § 7, stk. 1, i lov om Digital Post
fra offentlige afsendere, hvorefter de offentlige afsendere kan anvende Digital Post til kommunikation
med fysiske personer og juridiske enheder med de retsvirkninger, der folger af lovens § 10.

Stk. 3. Offentlige afsendere er dataansvarlige for behandlingen af de personoplysninger, der er indeholdt
1 og metadata tilknyttet meddelelser og advisering heraf via sms og e-mail samt ved servicebeskeder via
NemSMS, de sender via Digital Post. Metadata omfatter i denne sammenha&ng alene metadata, som de
offentlige afsendere valger at tilknytte deres meddelelser i forbindelse med afsendelsen og ikke metadata
1 form af administrationsdata, der muligger selve leveringen af meddelelserne.

Stk. 4. Digitaliseringsstyrelsen er databehandler for de offentlige afsendere, nar disse sender meddelel-
ser via Digital Post.

Stk. 5. Offentlige afsendere er ansvarlige for, at den behandling af personoplysninger, som finder sted
1 forbindelse med deres anvendelse af Digital Post, sker inden for rammerne af databeskyttelsesforordnin-
gen, lov om supplerende bestemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer 1 forbindelse med
behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger (herefter databeskyttelses-
loven) og retshdndhavelsesloven.

Stk. 6. Digitaliseringsstyrelsen og de dataansvarlige er hver is@r underlagt de opgaver og ansvar,
der folger af databeskyttelsesforordningens generelle regler om den dataansvarlige og databehandleren,
navnlig artikel 28, for sa vidt angar Digitaliseringsstyrelsen som databehandler, med de praciseringer, der
folger af denne bekendtgorelse.
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§ 3. Digitaliseringsstyrelsens behandling kan blandt andet omfatte folgende typer af personoplysninger:

1) Almindelige personoplysninger, som f.eks. navn, adresse, kontaktoplysninger som e-mail og telefon-
numre, alder, kon, personoplysninger om bern m.v.

2) Serlige kategorier af personoplysninger (folsomme personoplysninger), 1 medfer af artikel 9, stk. 1, 1
databeskyttelsesforordningen, som oplysninger om race eller etnisk oprindelse, politisk, religies eller
filosofisk overbevisning eller fagforeningsmaessigt tilhersforhold samt behandling af genetiske data,
biometriske data med det formal entydigt at identificere en fysisk person, helbredsoplysninger eller
oplysninger om en fysisk persons seksuelle forhold eller seksuelle orientering.

3) Personnumre.

4) Oplysninger om strafbare forhold, som f.eks. bader, domme, sager for domstolene m.v.

Stk. 2. Digitaliseringsstyrelsens behandling vedrerer flere typer af registrerede personer, blandt andet
borgere og medarbejdere. Oplysninger om de registrerede personer fremgar af indholdet i og metadata
tilknyttet de meddelelser, som de offentlige afsendere sender via Digital Post.

Databehandleren handler efter instruks

§ 4. Digitaliseringsstyrelsen handler efter instruks fra den dataansvarlige offentlige afsender. Digitalise-
ringsstyrelsen instrueres som databehandler i at sende meddelelser for offentlige afsendere til de af de
offentlige afsendere anforte modtageres digitale postkasser. Den dataansvarlige offentlige afsender kan
give supplerende instruks, mens der sker behandling af personoplysninger, men instruksen skal altid vaere
dokumenteret og opbevares skriftligt, herunder elektronisk.

Stk. 2. Databehandleren underretter omgéende den dataansvarlige offentlige afsender, hvis en instruks
efter vedkommendes mening er i strid med databeskyttelsesforordningen eller databeskyttelsesbestem-
melser 1 anden EU-ret eller medlemsstaternes nationale ret. Instruksen vil fortsat have virkning indtil
lovligheden af instruksen afklares af Digitaliseringsstyrelsen, bistéet af den dataansvarlige offentlige af-
sender. Den dataansvarlige offentlige afsender forbliver ansvarlig for databehandlerens fortsatte behand-
ling af personoplysninger.

Stk. 3. Denne bestemmelse udger den databeskyttelsesretlige instruks i henhold til stk. 1. Naermere
oplysninger om selve behandlingen af personoplysninger fremgér af stk. 4 og henvisningerne 1 stk.
5. Omfanget af instruksen fremgar af henvisningerne 1 stk. 6.

Stk. 4. Digitaliseringsstyrelsens behandling af personoplysninger bestér i transmission og levering af
meddelelser med tilknyttede metadata sendt via Digital Post til de af de offentlige afsendere anforte
modtagere, samt ved advisering af modtagerne via sms og e-mail ved levering af nye meddelelser
og ved fremsendelse af servicebeskeder fra offentlige afsendere via NemSMS. Digitaliseringsstyrelsens
behandling af personoplysninger pa vegne af de offentlige afsendere opherer sdledes ved leveringen af
meddelelserne til de af de offentlige afsendere anforte modtageres digitale postkasser samt ved leverin-
gen af sms- og e-mail-advisering og ved fremsendelse af servicebeskeder fra offentlige afsendere via
NemSMS.

Stk. 5. Oplysninger om behandlingen af personoplysninger omfatter:

1) Formdlet med behandlingen af personoplysninger, der fremgar af § 2, stk. 2.

2) Databehandlerens behandling af personoplysninger pd vegne af de dataansvarlige offentlige afsendere
drejer sig om transmission og levering af meddelelser sendt via Digital Post, der fremgér af stk. 4.

3) Behandlingen omfatter folgende typer af personoplysninger om de registrerede, der fremgar af § 3,
stk. 1.

4) Behandlingen omfatter folgende kategorier af registrerede, der fremgar af § 3, stk. 2.

5) Databehandlerens behandling af personoplysninger pa vegne af de dataansvarlige offentlige afsendere
kan pdbegyndes efter denne bekendtgerelses ikrafttreeden. Behandlingen varer indtil bekendtgerelsen
ophaves, jf. stk. 7.
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Stk. 6. Den offentlige afsender instruerer Digitaliseringsstyrelsen som databehandler vedrerende be-

handlingen af personoplysninger. Instruksen omfatter:

1) Behandlingens genstand/instruks, der fremgér af stk. 1 og 3.

2) Behandlingssikkerhed, der fremgar af § 6.

3) Bistand til den dataansvarlige, der fremgar af § 10.

4) Opbevaring og sletning, der fremgér af § 12.

5) Lokalitet for behandlingen, der fremgér af stk. 8.

6) Instruks vedrerende overforsel af personoplysninger til tredjelande eller internationale organisationer,
der fremgér af § 9.

7) Procedure for den dataansvarlige offentlige afsenders revisioner, herunder inspektioner, med behand-
lingen af personoplysninger, som er overladt til databehandlere, der fremgar af § 13.

8) Procedure for den dataansvarlige offentlige afsenders revisioner, herunder inspektioner, med behand-
lingen af personoplysninger, som er overladt til underdatabehandlere, der fremgér af § 8, stk. 6.

Stk. 7. Digitaliseringsstyrelsens behandling af personoplysninger i Digital Post pa vegne af de dataan-
svarlige offentlige afsendere er ikke tidsbegranset, men varer indtil bekendtgerelsen ophaves.

Stk. 8. Digital Post-losningen er omfattet af lokationskravet i1 databeskyttelseslovens § 3, stk. 9, og
bestemmelser udstedt i medfer heraf, hvorefter personoplysninger, der behandles 1 nermere bestemte
it-systemer, og som fores for den offentlige forvaltning, helt eller delvis alene ma opbevares her 1
landet. Behandlingen og opbevaringen af personoplysninger skal ske i Danmark pd baggrund af 1. pkt.

Fortrolighed

§ 5. Digitaliseringsstyrelsen skal som databehandler sikre, at de personer, der er autoriseret til at
behandle personoplysninger pa vegne af de offentlige afsendere har forpligtet sig til fortrolighed eller er
underlagt en passende lovbestemt tavshedspligt.

Behandlingssikkerhed

§ 6. Digitaliseringsstyrelsen iverksatter alle foranstaltninger, der kraves i henhold til databeskyttelses-
forordningens artikel 32 og retshandhavelseslovens § 27 om behandlingssikkerhed pa baggrund af en
risikovurdering. Digitaliseringsstyrelsen sikrer herved, at der under hensyntagen til det aktuelle tekniske
niveau, implementeringsomkostningerne og den pageldende behandlings karakter, omfang, sammenhang
og formal samt risiciene af varierende sandsynlighed og alvor for fysiske personers rettigheder og friheds-
rettigheder gennemfores passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at sikre et sikkerheds-
niveau, der passer til disse risici. Digitaliseringsstyrelsen stiller pa sin hjemmeside en sammenfatning af
den foretagne risikovurdering til radighed for de dataansvarlige offentlige afsendere, sé risikovurderingen
kan indga i de dataansvarliges egne risikovurderinger.

Stk. 2. Digitaliseringsstyrelsen gennemforer passende foranstaltninger for at sikre vedvarende fortrolig-
hed, integritet, tilgeengelighed og robusthed af behandlingssystemer og tjenester ved at imedega de i
risikovurderingen identificerede risici. Der kan alt efter, hvad der er relevant, vaere tale om folgende
foranstaltninger:

1) Kryptering af personoplysninger.

2) Logning af brug og adgang til personoplysninger.

3) Evne til rettidigt at genoprette tilgengeligheden af og adgangen til personoplysninger i tilfelde af
fysisk eller teknisk handelse.

4) En procedure for regelmessig afprevning, vurdering og evaluering af effektiviteten af de tekniske og
organisatoriske foranstaltninger til sikring af behandlingssikkerhed.

Stk. 3. Digitaliseringsstyrelsen fastsetter pa baggrund af risikovurderingen, jf. § 6, stk. 1, og forslag til
passende foranstaltninger, jf. § 6, stk. 2, n@ermere interne bestemmelser om tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger, i eget informationssikkerhedsledelsessystem, for databehandlingen.
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1) De interne bestemmelser gennemgas mindst én gang hvert ar med henblik pa at sikre, at de er fyldest-
garende, og afspejler de faktiske forhold hos Digitaliseringsstyrelsen 1 rollen som databehandler.

2) Digitaliseringsstyrelsen giver den fornedne instruktion til egne medarbejdere, som behandler person-
oplysninger. Medarbejderne skal herunder gores bekendt med de regler, der er fastsat 1 medfer af
dette afsnit.

Stk. 4. Den enkelte offentlige afsender er ansvarlig for at gennemfore egne relevante organisatoriske og
tekniske sikkerhedsforanstaltninger, som knytter sig til den offentlige afsenders rolle som dataansvarlig i
forbindelse med anvendelsen af Digital Post.

Stk. 5. Digitaliseringsstyrelsen er ansvarlig for iagttagelse af reglen om databeskyttelse gennem design
og databeskyttelse gennem standardindstillinger i databeskyttelsesforordningens artikel 25 og retshand-
havelseslovens § 20, stk. 2, jf. § 20, stk. 1, 1 forhold til udvikling, drift, vedligeholdelse og forvaltning af
Digital Post.

Autorisation og adgangskontrol

§ 7. Kun de personer, som autoriseres hertil, m& have adgang til de personoplysninger, der behand-
les. De n@rmere retningslinjer for denne autoriseringsordning er fastsat i dette afsnit.

Stk. 2. Der ma kun autoriseres personer, der beskaftiger sig med de formal, hvortil personoplysningerne
behandles. De enkelte personer mé ikke autoriseres til anvendelser, som de ikke har behov for.

Stk. 3. Der ma autoriseres personer, for hvem adgang til oplysninger er nedvendig med henblik pa
revision eller drifts- og systemtekniske opgaver.

Stk. 4. Kontrol af, hvorvidt de autoriserede personer fortsat skal have adgang til personoplysningerne,
skal ske ndr det findes nedvendigt og mindst én gang hvert &r.

Anvendelse af underdatabehandlere

§ 8. Digitaliseringsstyrelsen har generel godkendelse til at anvende underdatabehandlere til Digital
Post. Databehandleren vil underrette den dataansvarlige offentlige afsender pd Digitaliseringsstyrelsens
hjemmeside om eventuelle planlagte @ndringer vedrerende tilfgjelse eller udskiftning af underdatabe-
handlere med mindst en maneds varsel og derved give den dataansvarlige mulighed for at gere indsigelse
mod sadanne @ndringer inden brugen af de(n) omhandlede underdatabehandler(e).

Stk. 2. Ved anvendelse af underdatabehandlere er Digitaliseringsstyrelsen ansvarlig for at efterleve kra-
vene 1 databeskyttelsesforordningens artikel 28 og retshdndhavelseslovens § 22. Digitaliseringsstyrelsen
er herefter blandt andet forpligtet til:

1) Alene at anvende underdatadatabehandlere, der kan stille de fornedne garantier for, at de gennemforer
de passende tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger pa en sddan méde, at behand-
lingen opfylder kravene i databeskyttelsesforordningen og sikrer beskyttelse af den registreredes
rettigheder.

2) At sikre at der foreligger en gyldig underdatabehandleraftale mellem Digitaliseringsstyrelsen og en
eventuel underdatabehandler.

Stk. 3. Digitaliseringsstyrelsens underdatabehandlere for Digital Post vil fremga af Digitaliseringsstyrel-
sens hjemmeside. Oplysninger om underdatabehandlere kan fremsendes til de offentlige afsendere efter
skriftlig anmodning herom til Digitaliseringsstyrelsen.

Stk. 4. Digitaliseringsstyrelsen serger for at palegge underdatabehandlere de samme databeskyttelses-
forpligtelser, som dem, der er fastsat ved denne bekendtgerelse, gennem en kontrakt eller andet retligt
dokument i henhold til EU-retten eller medlemsstaternes nationale ret, hvorved der navnlig stilles de
fornedne garantier for, at underdatabehandleren vil gennemfore de passende tekniske og organisatoriske
foranstaltninger pa en sddan made, at behandlingen opfylder kravene i henholdsvis databeskyttelsesfor-
ordningen eller retshandhavelsesloven.
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Stk. 5. Digitaliseringsstyrelsen er séledes ansvarlig for — igennem indgaelsen af en underdatabehandler-
aftale — at palegge en eventuel underdatabehandler mindst de forpligtelser, som Digitaliseringsstyrelsen
selv er underlagt efter databeskyttelsesreglerne og denne bekendtgerelse.

Stk. 6. Digitaliseringsstyrelsen forer tilsyn med underdatabehandlerens overholdelse af underdatabe-
handleraftalen. De dataansvarlige har ikke mulighed for at fore tilsyn direkte med underdatabehandleren
uden Digitaliseringsstyrelsens forudgdende skriftlige godkendelse. De dataansvarlige far, til brug for eget
tilsyn, mulighed for at modtage relevante informationer, som Digitaliseringsstyrelsen gennem tilsynet
med underdatabehandleren, stiller til rddighed, jf. § 13, stk. 2. Tilsynet med underdatabehandlere udferes
blandt andet ved at:

1) Underdatabehandleren én gang arligt skal indhente en revisorerklaering i overensstemmelse med ak-
tuelle standarder for GDPR-revisorerklaeringer fra en uathaengig revisor angdende underdatabehand-
leren og dennes eventuelle underdatabehandleres behandling af informationssikkerhed og personop-
lysninger 1 medfer af den til enhver tid geldende underdatabehandleraftale. Digitaliseringsstyrelsen
modtager revisorerklaringen fra underdatabehandleren, hvorefter den stilles til radighed for de data-
ansvarlige offentlige afsendere.

2) Digitaliseringsstyrelsen, eller en uafthangig revisor bemyndiget af Digitaliseringsstyrelsen, har ret
til at foretage inspektioner af underdatabehandlerens fysiske faciliteter, hvor der behandles personop-
lysninger samt modtage de nedvendige informationer til udferelsen af undersegelsen af, hvorvidt
underdatabehandleren har truffet de sikkerhedsforanstaltninger, der folger af underdatabehandlerafta-
len samt galdende databeskyttelsesret.

3) Digitaliseringsstyrelsen har lebende mulighed for at indhente informationer baseret pd resultaterne
af enten revisorerklaringen, inspektionen af de fysiske faciliteter eller de modtagende informatio-
ner. Nér der er behov for det, er Digitaliseringsstyrelsen berettiget til at anmode om gennemforelse
af yderligere foranstaltninger med henblik pé at sikre overholdelsen af databeskyttelsesforordningen,
databeskyttelsesbestemmelser 1 anden EU-ret eller medlemsstaternes nationale ret og denne bekendt-
gorelse.

4) Underdatabehandleren skal give myndigheder, eller deres udpegede reprasentanter, der efter EU-ret-
ten eller lovgivningen i en medlemsstat har ret til adgang til Digitaliseringsstyrelsens og underdatabe-
handlerens faciliteter, adgang til underdatabehandlerens fysiske faciliteter mod forevisning af beherig
legitimation.

Stk. 7. Hvis underdatabehandleren ikke opfylder sine databeskyttelsesforpligtelser, forbliver Digitali-
seringsstyrelsen fuldt ansvarlig over for de dataansvarlige for opfyldelsen af underdatabehandlerens
forpligtelser.

Overforsel til tredjelande eller internationale organisationer

§ 9. Digitalisereringsstyrelsen vil som databehandler for Digital Post ikke overfore personoplysninger
til tredjelande eller internationale organisationer, jf. § 4, stk. 8.

Stk. 2. Enhver overforsel af personoplysninger til tredjelande eller internationale organisationer ma
derfor kun foretages af Digitaliseringsstyrelsen pd baggrund af dokumenteret instruks herom fra den
dataansvarlige offentlige afsender og skal altid ske 1 overensstemmelse med databeskyttelsesforordnin-
gens kapitel V og retshandhavelseslovens afsnit VII. Uden dokumenteret instruks fra den dataansvarlige
offentlige afsender kan Digitaliseringsstyrelsen saledes ikke inden for rammerne af denne bekendtgerelse:
1) Overfore personoplysninger til en dataansvarlig eller databehandler i et tredjeland eller en internatio-

nal organisation.
2) Overlade behandling af personoplysninger til en underdatabehandler i et tredjeland.
3) Behandle personoplysningerne i et tredjeland.

Stk. 3. Hvis overforsel af personoplysninger til tredjelande eller internationale organisationer, som

Digitaliseringsstyrelsen ikke er blevet instrueret i at foretage af den dataansvarlige offentlige afsender,
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kraeves 1 henhold til EU-ret eller medlemsstaternes nationale ret, som Digitaliseringsstyrelsen er under-
lagt, skal Digitaliseringsstyrelsen underrette den dataansvarlige offentlige afsender om dette retlige krav
inden behandling, medmindre den pdgeldende ret forbyder en sddan underretning af hensyn til vigtige
samfundsmaessige interesser.

Stk. 4. Ved overforsler omfattet af stk. 2, er den offentlige afsender ansvarlig for at sikre, at der
foreligger et gyldigt overforselsgrundlag 1 henhold til databeskyttelsesforordningens kapitel V og rets-
handhavelseslovens afsnit VII, kapitel 17.

Bistand til den dataansvarlige

§ 10. Digitaliseringsstyrelsen bistér, under hensyntagen til behandlingens karakter, sa vidt muligt den
dataansvarlige ved hjalp af passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger, med opfyldelse af den
offentlige afsenders forpligtelse til at besvare anmodninger om udevelsen af de registreredes rettigheder,
som er fastlagt i databeskyttelsesforordningens kapitel III og retshandh@velseslovens kapitel 5-6.

Stk. 2. Digitaliseringsstyrelsen skal i medfer af stk. 1, s& vidt muligt skal bistd den offentlige afsender
1 forbindelse med, at den offentlige afsender i dens rolle som dataansvarlig skal sikre overholdelsen af
nedenstdende regler i databeskyttelsesforordningen og retshandh@velsesloven:

1) Oplysningspligten ved indsamling af personoplysninger hos den registrerede, jf. databeskyttelsesfor-
ordningens artikel 13.

2) Oplysningspligten, hvis personoplysninger ikke er indsamlet hos den registrerede, jf. databeskyttel-
sesforordningens artikel 14.

3) Den registreredes indsigtsret, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 15 og retshdndhavelseslovens
§ 15.

4) Retten til berigtigelse, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 16 og retshdndhavelseslovens § 17,
stk. 1.

5) Retten til sletning (»retten til at blive glemt«), jf. databeskyttelsesforordningens artikel 17 og rets-
handhavelseslovens § 17, stk. 2.

6) Retten til begrensning af behandling, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 18 og retshdndhavel-
seslovens § 17, stk. 3.

7) Underretningspligt i forbindelse med berigtigelse eller sletning af personoplysninger eller begrens-
ning af behandling, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 19.

8) Retten til indsigelse, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 21.

Stk. 3. Digitaliseringsstyrelsen bistir den dataansvarlige med at sikre overholdelse af den offentlige
afsenders forpligtelser i medfer af databeskyttelsesforordningens artikel 32-36 og retshdndhavelseslovens
§§ 25-29 under hensyntagen til behandlingens karakter og de oplysninger, der er tilgengelige for Di-
gitaliseringsstyrelsen som databehandler, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 28, stk. 3, litra f og
retshdndhavelseslovens § 27, stk. 1. Dette indebarer, at Digitaliseringsstyrelsen under hensynstagen til
behandlingens karakter skal bistd den enkelte offentlige afsender i forbindelse med, at denne skal sikre
overholdelsen af:

1) Forpligtelsen til at gennemfore passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at sikre et
sikkerhedsniveau, der passer til de risici, der er forbundet med behandlingen, jf. § 6.

2) Forpligtelsen til at anmelde brud pd persondatasikkerheden til Datatilsynet uden unedig forsinkelse
og om muligt senest 72 timer, efter at den enkelte dataansvarlige er blevet bekendt med bruddet,
medmindre at det er usandsynligt, at bruddet pd persondatasikkerheden indebzrer en risiko for
fysiske personers rettigheder eller frihedsrettigheder, jf. § 11.

3) Forpligtelsen til uden unedig forsinkelse at underrette den/de registrerede om brud pé persondatasik-
kerheden, nér et sddant brud sandsynligvis vil indebare en hgj risiko for fysiske personers rettigheder
og frihedsrettigheder, jf. § 11.
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4) Forpligtelsen til at gennemfore en konsekvensanalyse vedrerende databeskyttelse, hvis en type be-
handling sandsynligvis vil indebzre en hgj risiko for fysiske personers rettigheder og frihedsrettighe-
der, og forpligtelsen til at here Datatilsynet inden behandling, hvis en konsekvensanalyse vedrerende
databeskyttelse viser, at behandlingen vil fere til hej risiko 1 mangel af foranstaltninger truffet af den
enkelte dataansvarlige for at begranse risikoen.

Underretning om brud pd persondatasikkerhed til Datatilsynet

§ 11. Digitaliseringsstyrelsen underretter uden unedig forsinkelse den dataansvarlige offentlige afsender
efter at vaere blevet opmarksom p4d, at der er sket et brud pd persondatasikkerheden.

Stk. 2. Digitaliseringsstyrelsens underretning til den dataansvarlige offentlige afsender skal ske uden
ungdig forsinkelse og senest 48 timer efter, at denne er blevet bekendt med bruddet, sddan at den dataan-
svarlige offentlige afsender kan overholde sin forpligtelse til at anmelde bruddet pd persondatasikkerhe-
den til Datatilsynet, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 33 og retshandhevelseslovens § 28. Den
offentlige afsender underretter de registrerede om bruddet pa persondatasikkerheden i overensstemmelse
med kravene herom i databeskyttelsesforordningens artikel 34 og retshandh@velseslovens § 29.

Stk. 3. Digitaliseringsstyrelsen kan pd vegne af samtlige dataansvarlige offentlige afsendere omfattet
af denne bekendtgerelse, under hensyn til sagens karakter, bruddets omfang og séfremt bruddet omfatter
Digital Post-lesningen, foretage en samlet anmeldelse til Datatilsynet i overensstemmelse med databe-
skyttelsesforordningens artikel 33, stk. 1 og retshandhavelseslovens § 28, stk. 1 og stk. 2. Digitaliserings-
styrelsen underretter uden unedig forsinkelse den dataansvarlige offentlige afsender efter at vare blevet
opmerksom p4, at der er sket et brud pd persondatasikkerheden, og inden en samlet anmeldelse sendes til
Datatilsynet.

Stk. 4. 1 overensstemmelse med stk. 1 skal Digitaliseringsstyrelsen bistd den offentlige afsender med
at foretage anmeldelse af bruddet til Datatilsynet. Det betyder, at databehandleren skal bistd med at
tilvejebringe nedenstdende information, som 1 medfer af databeskyttelsesforordningens artikel 33, stk. 3
og retshandhavelseslovens § 28, stk. 3, skal fremga af den dataansvarlige offentlige afsenders anmeldelse
af bruddet til Datatilsynet:

1) Karakteren af bruddet pd persondatasikkerheden, herunder, hvis det er muligt, kategorierne og det
omtrentlige antal berorte registrerede samt kategorierne og det omtrentlige antal bererte registreringer
af personoplysninger.

2) De sandsynlige konsekvenser af bruddet pa persondatasikkerheden.

3) De foranstaltninger, som Digitaliseringsstyrelsen har udfert som databehandler, og de foranstaltninger
som den dataansvarlige har truffet eller foreslér truffet for at hdndtere bruddet pd persondatasikkerhe-
den, herunder, hvis det er relevant, foranstaltninger for at begranse dets mulige skadevirkninger.

Sletning af personoplysninger

§ 12. Digitaliseringsstyrelsens databehandling i medfer af denne bekendtgerelse opherer med levering
af meddelelserne og ved leveringen af sms- og e-mail-advisering og servicebeskeder fra offentlige
afsendere via NemSMS til de anforte modtagere, jf. § 4, stk. 4. Digitaliseringsstyrelsen sletter ikke de
i § 3 naevnte personoplysninger, da meddelelserne efter levering er overgéet til modtagernes rade- og
ejendomsret.

Tilsyn og revision

§ 13. Digitaliseringsstyrelsen stiller alle oplysninger, der er relevante og nedvendige for at pavise over-
holdelse af kravene i bekendtgerelsen, til rddighed for de dataansvarlige offentlige afsendere, herunder
oplysninger vedrerende underdatabehandlere, jf. § 8, stk. 6.
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Stk. 2. Digitaliseringsstyrelsen udarbejder arligt en redegerelse for tilsyn med personoplysninger i
Digital Post. Redegorelsen udarbejdes pa baggrund af denne bekendtgerelses §§ 6-11. Redegerelsen
stilles til radighed for de dataansvarlige offentlige afsendere.

Stk. 3. De dataansvarlige offentlige afsendere har ikke mulighed for at foretage inspektioner af Digita-
liseringsstyrelsens fysiske faciliteter af ressourcemessige og sikkerhedsmeessige grunde. Digitaliserings-
styrelsen udarbejder 1 stedet en redegerelse om databehandlingen, jf. stk. 2. De dataansvarlige offentlige
afsendere har dog mulighed for at anmode om supplerende oplysninger om Digitaliseringsstyrelsens
databehandling, ligesom alle relevante oplysninger vil blive stillet til rddighed for de dataansvarlige
offentlige afsendere pd Digitaliseringsstyrelsens hjemmeside, jf. stk. 1 og stk. 2.

Stk. 4. Kontor for Revision og Tilsyn i Finansministeriets departement ferer tilsyn med Digitaliserings-
styrelsen som databehandler pad vegne af de dataansvarlige offentlige afsendere. Kontor for Revision
og Tilsyn udarbejder arligt en tilsynsrapport pa baggrund af deres tilsyn, der stilles til radighed for de
dataansvarlige offentlige afsendere.

Stk. 5. Digitaliseringsstyrelsen skal give myndigheder, eller deres udpegede reprasentanter, der efter
EU-retten eller lovgivningen i en medlemsstat har ret til adgang til den dataansvarlige og databehandle-
rens faciliteter, adgang til Digitaliseringsstyrelsens fysiske faciliteter mod forevisning af behorig legitima-
tion.

Orientering af den anden part

§ 14. Digitaliseringsstyrelsen og de offentlige afsendere orienterer hinanden om vasentlige forhold, der
har betydning for den behandling, der er omfattet af denne bekendtgerelse.

Ikrafttreeden
§ 15. Bekendtgerelsen treeder i kraft den 25. november 2021.

Finansministeriet, den 29. oktober 2021
NicoLAl WAMMEN

/ Tanja Franck
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