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7.2 Den berorte person
Bilag 1: Eksterne whistleblowerordninger
1. Forord

Folketinget vedtog den 24. juni 2021 lov nr. 1436 om beskyttelse af whistleblowere (herefter whistleblo-
werloven).!

Whistleblowerloven gennemferer Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2019/1937 af 23. oktober
2019 om beskyttelse af personer, der indberetter overtreedelser af EU-retten (herefter whistleblowerdirek-
tivet) i dansk ret.?)

Whistleblowerloven stiller bl.a. krav om, at der etableres whistleblowerordninger pa alle private og
offentlige arbejdspladser med 50 eller flere ansatte. Whistleblowerloven trader 1 kraft den 17. december
2021, dog saledes at forpligtelsen til at etablere whistleblowerordninger for arbejdspladser i den private
sektor med mellem 50 og 249 ansatte forst indtraeder den 17. december 2023.

Denne vejledning er udarbejdet med henblik pd at understotte implementeringen af whistleblowerloven
pa offentlige arbejdspladser. Vejledningen giver en overordnet beskrivelse af galdende ret, herunder
kravene til udformning af whistleblowerordninger samt til hindtering af og opfelgning pd de enkelte
indberetninger.

Der er udarbejdet en tilsvarende vejledning for private arbejdspladser. Der er tillige udarbejdet en vejled-
ning for personer, der onsker at indgive eller overvejer at indgive oplysninger som whistleblower.?

Whistleblowerordninger kan pa den enkelte arbejdsplads vare med til at gge mulighederne for, at bl.a.
ansatte kan ytre sig om kritisable forhold 1 myndighederne uden at frygte for negative konsekvenser. For-
malet med at etablere en whistleblowerordning er at sikre dbenhed og gennemsigtighed 1 forhold til
eventuelle ulovligheder og alvorlige uregelmaessigheder pd den enkelte arbejdsplads.

Whistleblowerordningerne skal ses som et supplement til den direkte og daglige kommunikation pa
arbejdspladsen om fejl og utilfredsstillende forhold mv. Ordningerne udger desuden et supplement til
eksisterende muligheder for f.eks. at rette henvendelse til nermeste leder, personale-/HR-afdelingen eller
tillidsrepraesentanten samt brug af det fagretlige system til handtering af konflikter pa arbejdspladsen,
ligesom ordningerne ikke begraenser offentligt ansattes ytringsfrihed. Ordningerne udelukker heller ikke
muligheden for at indberette via eksterne kanaler som f.eks. tilsynsmyndigheder eller Folketingets Om-
budsmand.

Ved udstedelse af denne vejledning, bortfalder samtidig Feelles vejledning for whistleblowerordninger pa
statens omrade af 23. oktober 2020, som er udstedt af Justitsministeriet.

2. Definitioner
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Personer

Whistleblower: En fysisk person, der foretager indberetning eller offentliggerelse af oplysninger om
overtredelser, som personen har skaffet sig adgang til i forbindelse med vedkommendes arbejdsrelaterede
aktiviteter.

Berort person: En fysisk eller juridisk person, der i indberetningen eller offentliggerelsen angives som en
person, til hvem overtraedelsen kan henregnes, eller som na@vnte person har tilknytning til.
Andre centrale definitioner

Overtredelser: Handlinger eller undladelser, der vedrerer overtraedelser af EU-retten, og som er omfattet
af anvendelsesomréddet for whistleblowerdirektivet, eller som udger en alvorlig lovovertredelse eller et
ovrigt alvorligt forhold.

Oplysninger om overtredelser: Enhver oplysning, herunder rimelig mistanke, om faktiske eller potentielle
overtredelser, som har fundet sted eller med stor sandsynlighed vil finde sted i den organisation, hvor
whistlebloweren arbejder eller har arbejdet, eller 1 en anden organisation, som whistlebloweren er eller
var 1 kontakt med via sit arbejde, samt om forseg pé at skjule sddanne overtredelser.

Indberetning: Mundtlig eller skriftlig meddelelse af oplysninger om overtraedelser.
Offentliggorelse: Det forhold, at oplysninger om overtredelser gores offentligt tilgaengelige.

Opfelgning: Ethvert tiltag truffet af modtageren af en indberetning eller den kompetente myndighed til
at vurdere rigtigheden af de péstande, der fremsattes 1 indberetningen, og, hvor det er relevant, til at ime-
dega den indberettede overtredelse, herunder via tiltag sdsom en intern undersogelse, en efterforskning,
retsforfolgning, et sogsmaél til tilbagesogning af midler eller sags-afslutning.

Feedback: Meddelelse til whistlebloweren af oplysninger om opfelgning og om begrundelsen for en
sadan opfelgning.

3. Hvilke arbejdspladser skal have en whistleblowerordning?
3.1. Arbejdspladser med 50 eller flere ansatte

Der skal etableres whistleblowerordninger pa alle offentlige arbejdspladser med 50 eller flere ansatte
senest den 17. december 2021.

Sondringen mellem offentlige og private arbejdspladser

Offentlige arbejdspladser omfatter forst og fremmest alle juridiske enheder, som omfattes af forvaltnings-
lovens § 1, stk. 1 og 2.

Det betyder, at enhver juridisk enhed, som omfatter den offentlige forvaltning, betragtes som en offentlig
arbejdsplads. Det omfatter alle forvaltningsmyndigheder, som horer under den statslige, regionale og
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kommunale forvaltning, herunder bdde almindelige forvaltningsmyndigheder sdsom scerlige ncevn eller
rad, f.eks. Retsleegerddet, og scerlige forvaltningsenheder, f.eks. Danmarks Nationalbank.

Det betyder endvidere, at al virksomhed, der udoves af selvejende institutioner, foreninger, fonde m.v.,
der er oprettet ved lov eller i henhold til lov, og selvejende institutioner, foreninger, fonde m.v., der er
oprettet pd privatretligt grundlag, og som udover offentlig virksomhed af mere omfattende karakter og
er undergivet intensiv offentlig regulering, intensivt offentlig tilsyn og intensiv offentlig kontrol, betragtes
som offentlige arbejdspladser.

Der kan uddybende henvises til vejledning nr. 11740 af 4. december 1986 om forvaltningsloven, pkt. I1.9
Herudover betragtes domstolene samt Folketinget og dets institutioner som offentlige arbejdspladser.

Private arbejdspladser omfatter omvendt enhver anden juridisk enhed, som ikke er omfattet er forvalt-
ningslovens § 1, stk. 1 og 2, og som ikke horer under domstolene eller Folketinget og dets institutioner.

Begrebet arbejdsplads skal forstds i overensstemmelse med CVR-lovens definition af begrebet juridisk
enhed.” Det indebearer, at kravet om etablering af en whistleblowerordning galder for enhver arbejds-
plads med 50 eller flere ansatte med eget CVR-nummer.

For s& vidt angér offentlige arbejdspladser med farre end 50 ansatte vil det vare op til den enkelte
myndighed, om der skal oprettes en whistleblowerordning for myndigheden.

Justitsministeren kan efter en konkret risikovurdering og efter forhandling med vedkommende minister
palaegge arbejdspladser med farre end 50 ansatte inden for et bestemt omréde at etablere en whistleblo-
werordning. Det kan ske, hvis der vurderes at vaere behov for at stille serlige krav inden for omrader,
hvor der som folge af aktiviteterne i sektoren vurderes at vaere betydelige risici for overtradelser, som kan
have samfundsmassig betydning.®) Fastsattelse af omradespecifikke krav om etablering af en whistleblo-
werordning forudsetter forudgaende inddragelse af relevante interessenter, herunder arbejdsmarkedets
parter.”)

3.2. Opgorelse af antallet af ansatte

Ved opgerelsen af antallet af ansatte medregnes alle ansatte uanset beskeaftigelsesgraden, som modtager
vederlag for personligt arbejde i tjenesteforhold.® Opgerelsen kan foretages pa baggrund af de oplysnin-
ger om antallet af ansatte, der fremgér af CVR-registret.

Forpligtelsen til at etablere en whistleblowerordning indtreder, nar en arbejdsplads i de fire senest
forudgaende kvartaler i gennemsnit har haft 50 eller flere ansatte.
Opgorelsen

Ved opgorelsen af ansatte medregnes bl.a. fuldtids- og deltidsansatte, ansatte med tidsbegrensede an-
scettelseskontakter (projektanscettelser) samt vikarer.”) Mindre og mellemstore arbejdspladser, der i vidt
omfang gor brug af tilkaldevikarer til at deekke ledige vagter, eller som pa grund af deres driftsform har et
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meget varierende antal medarbejdere over dret, bor veere scerlig opmeerksomme pd, om de er forpligtede
til at etablere en whistleblowerordning.

For nyoprettede arbejdspladser og ved vasentlige udvidelser af antallet af ansatte, hvor det ikke er muligt
at foretage en optelling for fire fulde kvartaler, beregnes antallet af ansatte pa arbejdspladsen ud fra
gennemsnittet af de kvartalvise optallinger, som det har vaeret muligt at foretage efter oprettelsen eller
udvidelsen. Det kunne eksempelvis vere 1 forbindelse med ressorteendringer.

3.3. Kommuners mulighed for at etablere whistleblowerordninger, herunder kommunale faellesska-
ber (§ 60-selskaber)

En kommune har mulighed for at overdrage administrationen af kommunens whistleblowerordning til
en anden kommune. Det betyder, at en kommune kan overlade det til en anden kommune at udfere de
opgaver, som en kommune er forpligtet til at udfere 1 medfer af whistleblowerlovens § 11, stk. 1.

Kommuner omfatter i denne sammenhang ogsd kommunale fzllesskaber, jf. § 60 i lov om kommuners
styrelse.

Hvis en kommune gor brug af muligheden for at overdrage administrationen af kommunens whistleblo-
werordning til en anden kommune, er den pagaldende kommune fortsat ansvarlig for, at den anden
kommunen driver whistleblowerordningen i overensstemmelse med whistleblowerloven, herunder bl.a. at
der etableres en intern whistleblowerordning samt at alle relevante lovkrav overholdes.

Hvis en kommune administrerer flere whistleblowerordninger og dermed kan modtage indberetninger fra
whistleblowere 1 forskellige kommuner, skal det vere tydeligt for whistlebloweren, hvortil oplysninger
om overtredelser 1 den kommune, som whistleblowerens indberetning vedrerer, skal indgives.

Hvis eksempelvis den administrerende kommune velger at gore brug af en digital portallesning, kan
losningen med fordel opsattes pa en sddan made, at whistlebloweren pa forhand har mulighed for at
vaelge, hvilken kommune indberetningen vedrorer.

To eller flere kommuner har endvidere mulighed for at etablere deres whistleblowerordninger i et kom-
munalt fellesskab 1 overensstemmelse med § 60 1 lov om kommuners styrelse.

Hvis to eller flere kommuner gor brug af muligheden for at sammenlaegge deres whistleblowerordninger
og etablere deres whistleblowerordning 1 et kommunalt fallesskab, overlader disse kommuner ansvaret
for whistleblowerordningen til det kommunale fallesskab.

Det betyder, at etableringen af kommunernes whistleblowerordning og den efterfolgende administration
overlades endeligt til det kommunale fallesskab.

Det medforer ifolge de galdende regler om kommunale fallesskaber ogsd, at det alene er muligt for
kommunen at udeve indflydelse pa samarbejdet om whistleblowerordningen gennem vedtagterne 1 det
kommunale fellesskab og gennem kommunens repraesentanter i feellesskabets styrende organ.
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3.4. Outsourcing til en ekstern tredjepart

Whistleblowerordningen kan udliciteres helt eller delvist til en ekstern tredjepart, herunder f.eks. en
indberetningsplatformsudbyder, advokat eller revisor.

Arbejdspladsen er ansvarlig for, at tredjepartens whistleblowerordning opfylder kravene 1 whistleblower-
loven. Det er derudover et krav, at tredjeparten afgiver en skriftlig garanti om at overholde lovens krav
om uathangighed, fortrolighed, databehandling og tavshedspligt mv., som arbejdspladsen skal overholde.

Selvom arbejdspladsen udliciterer opgaven med at modtage indberetningen, ber der udpeges en eller flere
personer til en intern whistleblowerenhed pd arbejdspladsen, der kan kommunikere med den eksterne
tredjepart 1 tilfelde, hvor der f.eks. er behov for at indhente yderligere oplysninger pa arbejdspladsen,
eller hvor undersggelsen af et forhold kan give anledning til, at der treffes beslutning om reaktioner. Der-
udover er det hensigtsmessigt, at arbejdspladsen har kendskab til de modtagne indberetninger, idet
arbejdspladsen skal sikre sig, at den overholder sine forpligtelser efter whistleblowerloven.

Koncernforbundne myndigheder kan ikke vare eksterne tredjeparter for hinanden. Det betyder, at et
departement ikke kan fungere som ekstern tredjepart i forhold til de underliggende myndigheder, dog
med undtagelse af de serordninger som whistleblowerloven fastsatter for Politiets Efterretningstjeneste
(PET) og Forsvarets Efterretningstjeneste (FE).!9 Det er ikke noget til hinder for, at arbejdspladserne
udliciterer til den samme tredjepart. Det forudsatter dog, at den eksterne tredjepart lever op til kravet om
fortrolighed i forhold til de respektive ordninger.')

4. Hvem kan indgive oplysninger som whistleblower?
4.1. Arbejdspladsens arbejdstagere

Arbejdspladsens whistleblowerordning skal som minimum stilles til radighed for arbejdspladsens arbejds-
tagere.'?)

Arbejdstagerbegrebet skal forstas i overensstemmelse med det EU-retlige arbejdstagerbegreb, jf. artikel
45 1 Traktaten om Den Europ@iske Funktionsméade (TEUF). Arbejdstagerbegrebet er ikke defineret i
TEUF eller 1 en EU-retsakt, men er fastlagt ved EU-Domstolens retspraksis.

Arbejdstagerbegrebet karakteriseres i retspraksis generelt som et arbejdsforhold, hvor en person 1 en vis
periode prasterer ydelser mod vederlag for en anden og efter dennes anvisninger. Det er en forudsetning,
at den pagaeldende person for at kunne kvalificeres som arbejdstager skal udeve en reel og faktisk
beskeftigelse, der ikke er af sa ringe omfang, at den fremtrader som et rent marginalt supplement.

Ifolge EU-Domstolen mé begrebet ikke fortolkes indskrenkende. EU-Domstolens retspraksis indeberer,
at vurderingen af arbejdstagerstatus altid skal ske pa baggrund af en konkret og individuel vurdering.

Vurderingen skal tage udgangspunkt i den pagaeldendes egne forhold samt den arbejdsaktivitet, som den
pageldende udever. Der skal foretages en helhedsvurdering, hvor bl.a. varigheden af arbejdsforholdet,
arbejdsaktivitetens omfang og hvorvidt personen har modtaget lon eller vederlag kan tillegges betydning.
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Arbejdstagerbegrebet

Begrebet arbejdstager'® forstds bredt og kan bl.a. veere fuldtids- og deltidsansatte, ansatte med tidsbe-
grensede anscettelseskontakter (projektanscettelser) samt vikarer.'®)

4.2. Ovrige beskyttede persongrupper
Arbejdspladsen skal stille whistleblowerordningen til rddighed for sine arbejdstagere.

Derudover er der en raekke andre persongrupper, som arbejdspladsen frit kan veelge at stille whistleblo-
werordningen til rddighed for. Det drejer sig om folgende persongrupper:!>)

1. Selvstendigt erhvervsdrivende. Det kan eksempelvis vare selvstendigt erhvervsdrivende, som ar-
bejdspladsen samarbejder med.

2. Aktionzrer og medlemmer af direktionen, bestyrelsen, tilsynsradet eller det tilsvarende ledelsesorgan
1 en virksomhed.

3. Frivillige.

Lonnede eller ulonnede praktikanter.

5. Personer, som arbejder under tilsyn og ledelse af kontrahenter, underleveranderer og leverande-
rer. Denne persongruppe omfatter ansatte i en virksomhed, som arbejdspladsen er indgéet i et
kontraktforhold med. Persongruppen omfatter endvidere ansatte 1 en virksomhed, som er leverander
eller underleverander af varer eller tjenesteydelser til arbejdspladsen.

6. Personer, der foretager indberetning eller offentliggerelse af oplysninger, som vedkommende har
skaffet sig adgang til 1 et arbejdsmeessigt forhold, som siden er ophert. Denne persongruppe omfatter
ogsd personer, som var ansat pa arbejdspladsen for whistleblowerlovens ikrafttraeden.

7. Personer, hvis arbejdsmassige forhold endnu ikke er pabegyndt, der indberetter oplysninger om
overtredelser, som vedkommende har skaffet sig adgang til i lebet af ansettelsesprocessen eller
andre forkontraktuelle forhandlinger. Denne persongruppe omfatter bade personer, som pa et senere
tidspunkt ansettes af arbejdspladsen, og personer, som ikke opnar ansattelse.

o

De andre persongrupper, jf. nr. 1-7 ovenfor, er omfattet af whistleblowerlovens beskyttelse og kan under
alle omstendigheder foretage indberetning til de eksterne whistleblowerordninger, som etableres 1 medfer
af whistleblowerlovens § 17, eller foretage offentliggerelse efter whistleblowerlovens § 5, stk. 2.

Med henblik pé at understette muligheden for at hindtere overtraedelser og forhold internt, kan det derfor
vaere 1 arbejdspladsens interesse at tilbyde alle (de for arbejdspladsen relevante) muligheden for at kunne
indberette til whistleblowerordningen.'6)

I forhold til statslige arbejdspladser forudsaettes det, at statslige arbejdspladser fortsat vil stille deres
whistleblowerordning til radighed for den persongruppe, som kan indberette til de eksisterende statslige
ordninger efter den tidligere galdende fzlles vejledning for whistleblowerordninger pa statens omra-
de. Det er ikke hensigten, at disse ordninger vil blive indskraenkede som felge af whistleblowerloven. Per-
songruppen omfatter samtlige personer, som arbejder i myndigheden, personer, der tidligere har arbejdet 1
myndigheden, personer, som endnu ikke er ansat i myndigheden, men som har varet i ansattelsesproces
samt samarbejdspartnere som myndigheden har et kontinuerligt og formaliseret samarbejde med, herun-
der leveranderer.!”
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4.3. Kan whistleblowerordningen stilles til radighed for personer, som ikke er omfattet af den
beskyttede persongruppe?

Der er intet til hinder for, at arbejdspladsen stiller whistleblowerordningen til radighed for andre personer
end de persongrupper, der fremgér ovenfor, som f.eks. borgere. Det er dog vigtigt at vaeere opmarksom
pa, at disse evrige persongrupper ikke vil vere omfattet af whistleblowerlovens beskyttelse, selvom
ordningen stilles til radighed for dem.

5. Hvilke oplysninger er omfattet?

Whistleblowerordningen skal behandle indberetninger om:

— Opvertredelser af EU-retten, som er omfattet af anvendelsesomradet for whistleblowerdirektivet (pkt.
5.1 nedenfor).

— Alvorlige lovovertredelser og evrige alvorlige forhold (pkt. 5.2 og 5.3 nedenfor).

Der kan indberettes til whistleblowerordningen om enhver oplysning, herunder rimelig mistanke, om
faktiske eller potentielle overtraedelser, som har fundet sted eller med stor sandsynlighed vil finde sted 1
den organisation, hvor whistlebloweren arbejder eller har arbejdet, samt om forseg pa at skjule sddanne
overtradelser.

5.1. Overtradelser af EU-retten

Whistleblowerordningen skal omfatte indberetninger, der vedrerer oplysninger om overtredelser af EU-
retten, som er omfattet af anvendelsesomradet for whistleblowerdirektivet.'®

Enhver overtradelse af de retsakter, der er omfattet af whistleblowerdirektivet, skal behandles af whist-
leblowerordningerne, og det er ikke en betingelse, at der er tale om en alvorlig overtredelse. Det kan
forekomme, at en af de neevnte EU-retsakter aendres eller erstattes. I det tilfeelde vil det veere den a&ndrede
eller nye EU-retsakt, som omfattes af whistleblowerdirektivets anvendelsesomréde.

Anvendelsesomrddet omfatter overtreedelser af EU-retten inden for folgende omrader, jf. whistleblo-

werdirektivets artikel 2, stk. 1, litra a:

— Offentligt udbud.

— Finansielle tjenesteydelser, produkter og markeder, og forebyggelse af hvidvask af penge og finansie-
ring af terrorisme.

— Produktsikkerhed og -overensstemmelse.

— Transportsikkerhed.

— Miljobeskyttelse.

— Stralingsbeskyttelse og nuklear sikkerhed.

— Fodevare- og fodersikkerhed, dyresundhed og dyrevelfcerd.

— Folkesundhed.

— Forbrugerbeskyttelse.

— Beskyttelse af privatlivets fred og personoplysninger samt netveerks- og informationssystemers sikker-
hed.
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I whistleblowerdirektivets bilag, del I, er oplistet de specifikke EU-retsakter, som er omfattet af anvendel-

sesomrddet.'®)

Anvendelsesomrddet omfatter desuden folgende, jf. whistleblowerdirektivets artikel 2, stk. 1, litra b og

c:

— Overtreedelser, der skader Unionens finansielle interesser, som omhandlet i artikel 325 i TEUF og
vderligere specificeret i relevante EU-foranstaltninger.

— Overtreedelser relateret til det indre marked som omhandlet i artikel 26, stk. 2, i TEUF, herunder
overtreedelser af EU-konkurrence- og -statsstottereglerne, samt overtreedelser vedrorende det indre
marked i forbindelse med handlinger, der er i strid med de selskabsskatteretlige regler, eller ordninger,
hvis formdl er at opnd en skattefordel, som virker mod formdlet og hensigten med de relevante
selskabsskatteretlige regler.

5.2. Alvorlige lovovertrzadelser og evrige alvorlige forhold

Whistleblowerordningen skal omfatte indberetninger vedrerende oplysninger om alvorlige lovovertradel-
ser eller gvrige alvorlige forhold.??)

Det omfatter bade alvorlige overtredelser af national ret og overtredelser af de dele af EU-retten,
der ikke er omfattet af whistleblowerdirektivets anvendelsesomrade. Whistleblowerordningen omfatter
desuden indberetninger, der vedrerer oplysninger om gvrige alvorlige forhold, som ikke nedvendigvis kan
henfores til en bestemt lovovertraedelse.

En lovovertradelse eller et evrigt forhold vil vare alvorligt, hvis det er 1 offentlighedens interesse at
f4 frem 1 lyset. Overtredelser af bagatelagtig karakter eller indberetninger om whistleblowerens eget
anszttelsesforhold vil som udgangspunkt ikke vare omfattet af ordningen.?!)

Whistleblowerenheden skal i hvert enkelt tilfelde foretage en konkret vurdering af, hvorvidt der er tale
om en sadan alvorlig lovovertraedelse eller et sadant alvorligt forhold.

Eksempler pd alvorlige lovovertreedelser af straffeloven

— Bestikkelse, jf- straffelovens § 144.

— Dokumentfalsk, jf. straffelovens § 171.

— Hacking, aflytning, optagelse af samtaler mellem andre m.v., jf. straffelovens § 263.
— TDyveri, jf. straffelovens § 276.

— Undersleeb, jf. straffelovens § 278.

— Bedrageri, jf. straffelovens § 279.

— Databedrageri, jf- straffelovens § 279a.

— Mandatsvig, jf. straffelovens § 280.

— Afpresning, jf. straffelovens § 281.

Eksempler pd alvorlige overtreedelser af scerlovgivning eller anden lovgivning
— Overtreedelser af skattelovgivningen.

— Tilsidescette af tavshedspligter.

— Overtreedelser af lov om bogforing.

— Overtreedelser af godskorselsloven, jf- godskarselslovens §§ 17-17 b.
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— Overtreedelser af luftfartsloven, jf. luftfartslovens § 149.

— Tilsidescettelse af en lovbestemt handlepligt.

— Overtreedelse af regler om magtanvendelse.

— Grove og gentagne overtreedelser af forvaltningsloven og offentlighedsloven

— Grove og gentagne overtreedelser af forvaltningsretlige principper, herunder undersogelsesprincippet,
krav om saglighed, magtfordrejningsgrundscetningen og proportionalitet

— Bevidst vildledning af borgere og samarbejdspartnere.

Chikane

— Seksuel chikane, jf. ligebehandlingslovens § 1, stk. 4, jf. stk. 6.2

— Grov chikane, f.eks. pa grund af race, kon, farve, sprog, formueforhold, national eller social oprindel-
se, politisk eller religiost tilhorsforhold, jf. forskelsbehandlingsloven § 1.

Eksempler pa alvorlige forhold

— Tilsidescettelse af faglige standarder, der f.eks. vil kunne medfore en risiko for personers sikkerhed og
sundhed.

— Omsorgssvigt.

— Grovere eller gentagne overtreedelser af arbejdspladsens interne retningslinjer om f.eks. tjenesterejser,
gaver og regnskabsafleggelse.

— Alvorlige fejl og alvorlige uregelmeessigheder forbundet med it-drift eller it-systemstyring.

— Seerlige tilfeelde, hvor mindre samarbejdsvanskeligheder indebcerer store risici, og dermed udgor et
alvorligt forhold.*®

5.3. Hvilke oplysninger er ikke omfattet?

Whistleblowerenheden er ikke forpligtet til at behandle oplysninger, som falder uden for ordnin-
gen. Whistleblowerenheden kan dermed afvise at behandle en indberetning vedrerende oplysninger om
overtradelser, som ikke er omfattet af whistleblowerlovens anvendelsesomrade.

Whistleblowerenheden skal oplyse afsenderen om, at indberetningen falder uden for whistleblowerord-
ningens anvendelsesomrade, og at indberetningen derfor ikke vil blive behandlet yderligere. Whistleblo-
werenheden skal som folge af den almindelige vejledningspligt vejlede afsenderen om, hvortil afsenderen
1 stedet eventuelt kan henvende sig, f.eks. til arbejdspladsens personale-/HR-afdeling eller tillidsrepraesen-
tanten. Arbejdspladsen kan, hvis der er hjemmel til at videregive oplysningerne efter anden lovgivning?®,
veelge at viderebringe oplysningerne internt, hvis oplysningerne vedrerer andre forhold, som arbejdsplad-

sen gerne vil reagere p4.>)

Eksempler pa oplysninger, som ikke er omfattet af lovens anvendelsesomride

— Oplysninger af bagatelagtig karakter, oplysninger om ovrige forhold, herunder oplysninger om over-
treedelse af interne retningslinjer om sygefraveer, rygning, alkohol, pdkledning og privat brug af
kontorartikler eller overtreedelse af accessoriske bestemmelser som f.eks. manglende overholdelse af
dokumentationspligt.

— Oplysninger om whistleblowerens eget anscettelsesforhold, herunder konflikter mellem medarbejdere,
samarbejdsvanskeligheder eller forhold, der henhorer under det fagretlige system, medmindre der er
tale om seksuel chikane eller anden form for grov chikane.
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Arbejdspladsen skal vere opmarksom pa, at de nevnte eksempler efter omstendighederne kan vere
omfattet af lovens anvendelsesomrdde. F.eks. kan systematiske overtreedelser af interne retningslinjer
efter omstendighederne vare af en sddan karakter, at overtredelserne ikke leengere kan anses for bagatel-
agtige.

Endvidere er oplysninger om whistleblowerens eget ansattelsesforhold 1 tilfeelde, hvor der er tale om
alvorlige lovovertredelser eller gvrige alvorlige forhold, omfattet af lovens anvendelsesomride, herunder
en indberetning om seksuel chikane eller sarlige tilfeelde af samarbejdsvanskeligheder.

Serlige tilfeelde, hvor oplysninger om samarbejdsvanskeligheder vil vere omfattet af lovens anvendel-
sesomrade, vil navnlig vere samarbejdsvanskeligheder eller personlige konflikter, der er af en sddan
karakter, at de udger en betydelig risiko for alvorlige skadevirkninger. Det vil f.eks. vare tilfeldet, hvor
samarbejdsvanskelighederne mellem ansatte, der varetager kritiske funktioner, udger en reel risiko for
menneskers liv og helbred.?®

Yderligere eksempler pa oplysninger, som ikke er omfattet af lovens anvendelsesomride®”

— Oplysninger om overtreedelser af udbudsreglerne vedrorende forsvars- eller sikkerhedsmcessige aspek-
ter omfattet af 346 i TEUF.

— Klassificerede oplysninger.*®

— Oplysninger omfattet af advokaters tavshedspligt, jf. retsplejelovens § 129.

— Oplysninger omfattet af sundhedspersoners tavshedspligt, jf. sundhedslovens § 40.

— Oplysninger om rettens radslagning og afstemning, som er omfattet af tavshedspligt, jf. straffelovens §
152, stk. 1 og 3, sammenholdt med retsplejelovens § 214, stk. 2.

— Sager inden for strafferetsplejen, jf.- whistleblowerlovens § 1, stk. 3, nr. 5.

Sager inden for strafferetsplejen defineres som alle sager vedrerende gennemforelse af strafferetlige
retsfolger, herunder politiets sagsbehandling 1 forbindelse med efterforskning af anmeldelser om lovover-
treedelser, anklagemyndighedens udevelse af funktioner 1 forbindelse med straffesagens behandling ved
domstolene og sager, der behandles af andre offentlige arbejdspladser, hvor der efter lovgivningen pa det
pageldende omrade er hjemmel til administrativt at udstede et bedeforelaeg.

Hvis en whistleblowerenhed som led 1 opfelgningen péd en indberetning beslutter at overgive sagen til
f.eks. politiet eller en relevant tilsynsmyndighed, vil whistleblowerlovens sagsbehandlingsregler ikke
finde anvendelse pa politiet eller tilsynsmyndighedens sagsbehandling. Whistleblowerlovens sagsbehand-
lingsregler vil fortsat vaere geldende for den arbejdsplads, der gennem sin whistleblowerordning modta-
ger en indberetning om et potentielt stratbart forhold. Det gaelder ogsa i tilfelde af, at indberetningen
modtages efter, at politiet har indledt en efterforskning af et potentielt strafbart forhold.

5.4. Seerligt om lovovertradelser og forhold, der har fundet sted for lovens ikrafttraeden

Whistleblowerordningerne skal behandle oplysninger om overtredelser eller forhold, som er omfattet af
lovens anvendelsesomrade, uanset pa hvilket tidspunkt overtredelsen eller forholdet har fundet sted.

Whistleblowerenheden kan dermed ikke afvise at behandle indberetninger under henvisning til tidspunk-
tet for overtraedelsen eller forholdet. Whistleblowerenheden kan heller ikke afvise en indberetning om
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en potentielt straftbar lovovertraedelse, hvor foreldelsesfristen for strafansvar muligvis er indtrddt pa
tidspunktet for indberetningen til whistleblowerordningen.

Det betyder, at en whistleblower kan indberette oplysninger om overtreedelser eller forhold, som har
fundet sted forud for lovens ikrafttreeden. Hvis lovovertraedelsen eller forholdet ligger tilbage i tid, kan
det dog have indflydelse pa whistleblowerenhedens muligheder for at folge op pa indberetningen og/eller
hvilke tiltag der vil udgere tilstreekkelig opfolgning pé indberetningen.3?)

6. Hvilke krav er der til whistleblowerordningen?
6.1. Udpegning af en whistleblowerenhed

Arbejdspladsen skal etablere en whistleblowerenhed, som skal modtage og behandle indberetninger. En-
heden skal vere en eller flere upartiske personer (kan bestd af en afdeling). Det vil athange af
arbejdspladsens organisering, hvilke personer eller afdelinger der er bedst egnede til at fungere som
whistleblowerenhed.

Kravet om upartiskhed indeberer, at de udpegede personer skal forholde sig objektivt og sagligt ved
behandlingen af de modtagne indberetninger, uanset hvilke personer de indberettede oplysninger omhand-
ler. Desuden skal arbejdspladsen ved etablering af whistleblowerenheden indfere procedurer, der sikrer,
at forvaltningslovens krav og ulovbestemte principper om habilitet overholdes ved behandlingen af de
enkelte indberetninger.3!)

Arbejdspladsen skal i den forbindelse sikre, at whistleblowerenheden 1 forhold til den konkrete sagsbe-
handling er uathaengig af arbejdspladsens daglige ledelse (direktionen). Det betyder, at ledelsen ikke ma
instruere eller beordre whistleblowerenheden til at hdndtere en indberetning pa en bestemt méade. Arbejds-
pladsen skal fastsette generelle retningslinjer og/eller procedurer for whistleblowerenhedens sagsbehand-
ling 3

Organisering af whistleblowerenheden’>)

For mindre arbejdspladser kan det veere tilstreekkeligt at udpege en enkelt person, der er godt placeret
i forhold til at kunne folge op pa de enkelte indberetninger, og der som supplement til vedkommendes
almindelige arbejdsopgaver far til opgave at fungere som arbejdspladsens whistleblowerenhed.

Det kan f.eks. vere en compliance- eller HR-medarbejder, en juridisk medarbejder, en finanschef, en
ledende revisor, et medlem af bestyrelsen eller databeskyttelsesrdadgiveren.

Det kan veere en fordel, at den udpegede person har en funktion, hvor personen i sit daglige virke er
teet pd arbejdspladsens overste ledelse, idet der kan veere tilfeelde, hvor det er nadvendigt, at ledelsen

inddrages i forbindelse med opfolgning pd en indberetning.’¥

For mellemstore arbejdspladser eller store arbejdspladser kan det veere nodvendigt at sammenscette et
team af personer, som i feellesskab skal fungere som arbejdspladsens whistleblowerenhed.
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Arbejdspladser, som er inddelt i afdelinger, kan f.eks. placere whistleblowerenheden i den juridiske
afdeling eller HR-afdelingen.

6.2. Udformning af en whistleblowerordning

Det er tilstreekkeligt, at arbejdspladsens whistleblowerordning giver mulighed for enten skriftlig eller
mundtlig indberetning. Arbejdspladsen kan derfor frit vaelge, om whistleblowerordningen skal give mu-
lighed for at indberette mundtligt, skriftligt eller begge dele.

Mundtlig indberetning kan f.eks. ske 1 form af et telefonssystem eller andre talemeddelelsessystemer. I
ordninger, hvor der gives mulighed for at indberette mundtligt, har whistlebloweren ret til et fysisk made,
hvis whistlebloweren anmoder om det. Et sddant mede skal som udgangspunkt tilbydes inden for syv
dage.

Arbejdspladsens whistleblowerordning skal sikre fortrolighed om identiteten pa de personer, der nevnes
1 indberetningen, herunder whistlebloweren, den bererte person og enhver tredjemand. Whistleblower-
ordningen skal derfor udformes péd en méde, der sikrer, at det alene er (autoriserede) personer fra
whistleblowerenheden, der har adgang til de modtagne indberetninger. Der er dog ikke noget til hinder
for, at udvalgte it-medarbejdere har adgang til indberetningerne som led i almindelig it-drift.

Opbevaring og behandling af indberetninger

Af hensyn til kravet om fortrolighed md indberetninger ikke opbevares og behandles pd et almindeligt
tilgeengeligt sted som f.eks. et feelles drev eller et arkiv, hvor der er generel adgang for arbejdspladsens
gvrige ansatte.

Korrekt opbevaring og behandling af indberetninger kan f.eks. ske pad folgende mdde:

— Arbejdspladsens almindelige it-system, hvor adgangen til de enkelte sager begreenses af indblikskoder
eller lignende foranstaltninger.

— En sikker maillosning eller en fysisk postkasselosning.

Det er ikke en forudsatning, at whistleblowerordningen understottes af en teknisk lesning, f.eks. et
it-baseret whistleblowersystem. Der kan dog vere fordele forbundet med at anvende séddan en lgsning,
idet visse tekniske lgsninger giver mulighed for, at whistlebloweren og whistleblowerenheden anonymt
kan kommunikere med hinanden. Hvis der er mulighed for anonym kommunikation giver det mulighed
for, at der kan stilles supplerende spergsmal til en indberetning og udveksles yderligere oplysninger. Det
kan bidrage til at sikre, at sagen oplyses tilstreekkeligt til, at den kan behandles. Det er valgfrit for
arbejdspladsen, om det skal vere muligt at foretage anonym indberetning.3> Offentligt arbejdspladser
kan efter omstendigheder vaere forpligtede til at foretage en narmere underseggelse af oplysninger i en
anonym indberetning, idet undersogelsespligten ikke afhaenger af, hvordan arbejdspladserne er blevet
opmerksom pa et konkret forhold.

Efter reglerne i databeskyttelseslovgivningen gelder visse krav til sikkerheden i forhold til behandling af
personoplysninger i1 whistleblowerordningen, som skal iagttages, jf. herved databeskyttelsesforordningens
artikel 32 og retshindhavelseslovens § 27.30)
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6.3. Whistleblowerenhedens opgaver

Arbejdspladsen skal serge for, at whistleblowerordningen har procedurer, der sikrer, at whistlebloweren-
heden opfylder de krav, der er til sagsbehandlingen af modtagne indberetninger.

Whistleblowerenhedens opgaver’”

— Modtage (og registrere eller dokumentere) indberetninger og have kontakt med whistlebloweren.

— Bekreefte modtagelsen af indberetningen inden for syv dage.

— Folge omhyggeligt op pd indberetninger (undersogelsespligt).

— Give feedback til whistlebloweren hurtigst muligt og ikke senere end tre maneder fra bekreeftelsen af
modtagelsen.

38)

Videresendelse af indberetninger

Whistleblowerenheden kan afvise indberetninger, der ikke er omfattet af lovens anvendelsesomrade, og
er ikke forpligtet til at videresende disse til anden offentlig arbejdsplads.’® Whistleblowerenheder i en
offentlig forvaltningsmyndighed har efter forvaltningslovens § 7, stk. 1, pligt til at vejlede afsenderen om,
at henvendelsen ikke er omfattet af loven, og om, hvortil henvendelsen eventuelt kan rettes.

Whistleblowerenheden skal bekreefte modtagelsen af en indberetning over for whistleblowerenheden in-
den for syv dage. Indberetningen anses for modtaget samme dag uanset tidspunktet for modtagelsen. Det
betyder, at en indberetning modtaget uden for almindelig kontortid anses for modtaget den pagaldende
dag.

Fristen pa syv dage leber fra dagen efter modtagelsen af indberetningen. Leordage, sondage og helligdage
medregnes ved beregning af fristen. Det betyder eksempelvis, at en indberetning, der er modtaget fredag
kl. 22.30, skal bekreftes senest den kommende fredag.

Whistleblowerenheden skal i forbindelse med bekraftelsen og i overensstemmelse med god forvaltnings-
skik desuden oplyse den forventede sagsbehandlingstid.

Hvis indberetningen er sendt som et almindeligt brev, regnes fristen fra den dag, whistleblowerenheden
modtager indberetningen med posten. Hvis indberetningen er sendt pr. e-mail eller en digital portalles-
ning, beregnes fristen fra den dag, hvor enheden modtager indberetning i indbakken eller via portallgsnin-
gen.

Der stilles ingen formkrav til bekraftelsen. Arbejdspladsen kan derfor tilretteleegge ordningen pa den
made, der passer bedst til arbejdspladsens whistleblowerordning. Hvis whistleblowerordningen er system-
understottet, kan bekreftelsen f.eks. ske i form af en autogenereret kvittering.

Whistleblowerenheden er efter omstendighederne ikke forpligtet til at behandle anonyme indberetnin-
ger.*Y) Hvis arbejdspladsen giver mulighed for at indberette anonymt, skal whistleblowerenheden ogsa
bekrafte modtagelsen af indberetningen, hvis det er muligt. F.eks. vil enheden 1 almindelighed ikke kunne
bekrafte modtagelsen af et anonymt brev i en fysisk postkasse.
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Der gelder ved indsamling af personoplysninger efter databeskyttelsesforordningen som udgangspunkt
en pligt til at meddele den person, oplysningerne omhandler, en rekke oplysninger om behandlingen
(oplysningspligt). Det kan efter omstendighederne bl.a. medfere en oplysningspligt over for whistleblo-
weren, som kan iagttages samtidig med whistleblowerens indberetning eller snarest muligt derefter
(normalt inden for 10 dage).*"

Registrerings- og dokumentationspligt*”

— Modtagne indberetninger skal registreres (i overensstemmelse med tavshedspligten®) ).

— Mundtlige indberetninger skal dokumenteres ved optagelse eller nojagtigt referat/afskrift af modet
eller (telefon)samtalen.

Whistlebloweren skal samtykke til, at der kan ske optagelse af en mundtlig indberetning. Hvis der udar-
bejdes et referat eller en afskrift af modet eller (telefon)samtalen, skal whistlebloweren have mulighed for
at kontrollere, berigtige og acceptere referatet eller afskriften.

Registreringspligten har til formal at sikre, at alle indberetninger kan tilgas og eventuelt kan indga som
bevis i en retssag, og gelder for alle dokumenter, som whistleblowerenheden modtager fra whistleblowe-
ren.

Indberetninger md kun opbevares sd lenge, som det er nedvendigt og forholdsmessigt for at opfylde
krav, der folger af whistleblowerloven, eller hvis der er en legitim grund til fortsat opbevaring, f.eks. hvis
det er padkravet efter anden lovgivning, herunder 1 forhold til databeskyttelsesretlige regler eller arkivlo-
ven, eller hvis der er grund til at tro, at indberetningen kan styrkes af senere indkomne indberetninger
(sammenkedning). Der gelder ikke en bestemt frist for, hvor lenge indberetninger ma opbevares. Opbe-
varing 1 overensstemmelse med de databeskyttelsesretlige regler vil 1 almindelighed opfylde kravene.

Det vil ikke vare nedvendigt at opbevare indberetninger, der viser sig grundlese, eller som ikke er
omfattet af whistleblowerordningen. Hvis en indberetning forer til en anmeldelse til politiet eller til en
anden relevant myndighed, ber oplysningerne som udgangspunkt slettes straks efter afslutning af sagen
hos politiet eller den anden myndighed.

Forhold af betydning for fortsat opbevaring

— Sandsynligheden for, at personer (whistlebloweren eller den berorte person), der er beskyttet efter
whistleblowerloven, vil kunne fa behov for at dokumentere indberetningen.

— Om der kan veere grund til at tro, at den pageeldende indberetning vil kunne bestyrkes af senere
indkomne indberetninger om samme forhold. Flere indberetninger om samme emne kan tale for, at
indberetninger forsat opbevares med henblik pa sammenkcedning.

Whistleblowerenheden skal falge omhyggeligt op (opfelgning) pé indberetninger. Ved opfolgning forstds
ethvert tiltag for at vurdere rigtigheden af de pastande, der fremsattes 1 indberetningen, og hvor det
er relevant, til at imedegd den indberettede overtreedelse.*” Indberetningens indhold og karakter er
afgerende for, hvordan der skal folges op.

Whistleblowerenheden skal indledningsvis tage stilling til, om indberetningen falder inden for lovens an-
vendelsesomrade. Hvis indberetningen falder uden for lovens anvendelsesomréade, skal whistlebloweren
orienteres herom. Whistlebloweren kan desuden opfordres til at rette henvendelse til f.eks. narmeste
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personaleleder, tillidsrepraesentanten eller personale-/HR-afdelingen. I det omfang indberetningen falder
inden for lovens anvendelsesomréde, skal indberetningen behandles.

Det er op til den enkelte arbejdsplads, om ordningen skal tilretteleegges sddan, at hele undersogelsen
foretages af whistleblowerenheden — og efter behov med indhentelse af yderligere oplysninger internt 1
organisationen — eller om ordningen tilrettelaegges saledes, at den relevante afdeling pd whistlebloweren-
hedens anmodning skal udarbejde en redegorelse, som afrapporteres til enheden.

Arbejdspladsen skal imidlertid vaere opmarksom pa, at der f.eks. pa grund af habilitetsproblemer kan
vaere indberetninger, som ikke kan gennemferes ved at indhente en redegerelse, og at den sarlige
tavshedspligt fortsat skal iagttages. Finder whistleblowerenheden ikke den afrapporterede redegerelse
tilstrekkelig, skal enheden serge for, at der bliver ivarksat yderligere undersogelser.

Det er ikke et krav efter loven, at whistleblowerenheden har kompetence til at treffe beslutning om
reaktioner, herunder ansattelses- eller kontraktretlige konsekvenser eller indgivelse af politianmeldel-
se. Arbejdspladsen kan eventuelt veelge, at enheden skal have sddanne kompetencer.

Der gelder efter omstendighederne en undersogelsespligt for offentlige arbejdspladser, der modtager
anonyme oplysninger.* Undersogelsespligten afhanger ikke af, hvordan myndigheden er blevet op-
marksom pa et konkret forhold. Undersggelsespligten gaelder i det omfang, at der er en vis sandsynlighed
for, at der foreligger et ulovligt forhold, som ikke er af underordnet betydning, og som fortsat har en
sadan aktualitet, at der er grundlag for at iveerksette en undersogelse.

I praksis kan det vare svaerere at gennemfere en undersegelse af en anonym indberetning, fordi det
athanger af udformningen af whistleblowerordningen, om det er muligt at stille opfalgende spergsmal til
whistlebloweren.

Reaktioner

Relevant opfolgning kan f.eks. veere iveerkscettelse af en intern undersogelse i virksomheden, orientering
af virksomhedens daglige ledelse eller bestyrelse, anmeldelse til politiet eller relevant tilsynsmyndighed
eller afslutning af sagen pa grund manglende eller utilstreekkeligt bevismateriale.

En arbejdsplads kan f.eks. i whistleblowerpolitikken fastscette, at whistleblowerenhedens opgave er at
undersoge og afdeekke de forhold, der indberettes om, og at enheden skal udarbejde en redegorelse til
arbejdspladsens ledelse, som herefter vil kunne treeffe beslutning om reaktioner.

En arbejdsplads kan ogsa i whistleblowerpolitikken fastscette, at en whistleblowerenhed, ud over underso-
gelseskompetencen, skal have kompetence til at komme med en indstilling til arbejdspladsens ledelse om
reaktioner eller kompetence til selv at fastscette reaktioner.

Whistleblowerenheden skal give feedback til whistlebloweren. Det betyder, at enheden i1 videst muligt
omfang skal oplyse whistlebloweren om, hvilke tiltag der er iveerksat eller patenkes iverksat, og hvorfor
enheden har valgt denne opfolgning.
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Feedbacken skal overholde geldende lovgivning, herunder forvaltningsloven og databeskyttelseslovgiv-
ningen. Det betyder bl.a., at whistleblowerenheden skal overholde lovbestemte tavshedspligter om f.eks.
enkeltpersoners private, herunder gkonomiske, forhold, og at der skal vare behandlingsgrundlag for at
videregive folsomme oplysninger.*® Det beror p& en konkret vurdering, hvilke oplysninger der kan gives
i opfelgningen.

Underretningsforpligtelsen vil vaere opfyldt, hvis whistlebloweren oplyses om, hvilken opfelgning der er
ivaerksat. Whistlebloweren ber gives yderligere oplysninger om undersggelsens forleb og udfald, hvis det
er muligt under iagttagelse af gaeldende ret.

Eksempler pa feedback

Eksempel 1: En whistleblower, som har indgivet en indberetning om, at en konkret person har begdet en
alvorlig lovovertreedelse, kan efter en konkret vurdering oplyses om, at der er foretaget politianmeldelse
af personen. Det kan f.eks. veere, hvor whistlebloweren i forbindelse med indberetningen dokumenterer
lovovertreedelsen. Databeskyttelseslovens § 8 om behandling af strafbare forhold skal dog overholdes.

Eksempel 2: En whistleblower, som har indgivet indberetning om, at der generelt foregdr noget mistcen-
keligt pa arbejdspladsen, uden at der udpeges en konkret person, kan oplyses om, at der er foretaget
anmeldelse til den relevante myndighed. Det forudscettes dog, at den berorte person ikke vil kunne
identificeres.

Eksempel 3: En person foretager indberetning om, at en chef har en hard tone over medarbejder-
ne. Whistleblowerenheden konkluderer, at forholdet ikke er sa groft, at det falder inden for whistleblower-
lovens anvendelsesomrdde. Personen oplyses om, at sagen lukkes, fordi forholdet ikke er omfattet af
whistleblowerloven. Enheden vejleder desuden personen om at rette henvendelse til tillidsrepreesentanten
eller personale-/HR-afdelingen.

Whistleblowerenheden skal give feedback inden for tre maneder fra bekreftelse af modtagelsen af
indberetningen. Hvis det ikke er muligt at give feedback inden for fristen, skal enheden underrette
whistlebloweren herom. Det kan f.eks. skyldes, at der er ivaerksat en intern undersogelse, der ikke kan
afsluttes inden for fristen. Whistleblowerenheden skal desuden oplyse, om der kan forventes yderligere
feedback. Whistlebloweren skal i sadanne tilfelde gives yderligere feedback, nar det er muligt.

6.4. Arbejdspladsens informationspligt

Arbejdspladsen skal pa et synligt sted, der er tilgaengeligt for de personer, der er omfattet af arbejdsplad-
sens whistleblowerordning, oplyse om procedurerne for at foretage indberetningen. Et synligt sted kan
eksempelvis vaere arbejdspladsens hjemmeside. Hvis whistleblowerordningen alene stilles til rddighed for
arbejdspladsens ansatte, kan intranettet ogsa vaere et passende sted.

Arbejdspladsen skal stille folgende oplysninger til radighed for medarbejderne*’)

Proceduren for at foretage indberetning til whistleblowerordningen:
— Oplysninger om, hvilke overtrcedelser der kan indberettes.

— Hvordan indberetninger behandles og registreres.

— Hvordan man gor brug af whistleblowerordningen.
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— Hvilke rettigheder whistlebloweren og den berarte person har.
— Hvem der kan indberette til whistleblowerordningen.
— Om det er muligt at indberette anonymt.

Proceduren for at foretage indberetningen til en ekstern whistleblowerordning:
— Forpligtelsen kan f.eks. opfyldes ved, at oplysningerne fra vejledningens bilag 1 stilles til radighed for
medarbejderne.

Opfordring til intern indberetning

Arbejdspladsen skal opfordre til at indberette internt i tilfeelde, hvor overtreedelsen kan imodegads effektivt
internt, og hvor whistlebloweren vurderer, at der ikke er risiko for repressalier. Samtidig skal det dog
tydeligt oplyses, at whistlebloweren frit kan veelge mellem at indgive indberetning til arbejdspladsens
whistleblowerordning eller en ekstern whistleblowerordning.

Det skal ogsa tydeligt fremgd, at interne og eksterne whistleblowerordninger ikke begranser offentligt
ansattes ytringsfrihed, og at der séledes fortsat er ytringsfrihed og meddeleret i overensstemmelse med de
geldende regler herom.

6.5. Arbejdspladsens dokumentationspligt

Arbejdspladsen skal opbevare skriftlig dokumentation for etableringen af og procedurerne for whistleblo-
werordningen.

Det indeberer, at arbejdspladsen skal kunne dokumentere, at der er udpeget en whistleblowerenhed, der
administrerer whistleblowerordningen i overensstemmelse med kravene i loven.

Whistleblowerpolitik*®

Dokumentationspligten vil kunne opfyldes ved at udarbejde en whistleblowerpolitik, som beskriver ar-

bejdspladsens whistleblowerordning. I whistleblowerpolitikken skal der oplyses om folgende:

— At der er udpeget en whistleblowerenhed, herunder hvilke(n) person(er) eller afdeling der er ansvarli-
ge for enheden, eller hvis der er sket outsourcing eller ressourcedeling.

— At sagsbehandlingen opfylder whistleblowerlovens krav, herunder f.eks. om fortrolighed.

— At informationspligten er opfyldt.

Dokumentationspligten har til formal at lette en eventuel efterforskning, og manglende overholdelse kan i
sig selv straffes med en bede.*”

6.6. Behandling af personoplysninger

Arbejdspladsen kan efter whistleblowerlovens § 22 behandle personoplysninger, herunder felsomme
oplysninger og oplysninger om strafbare forhold, hvis det er nedvendigt for at behandle en indberetning,
som er modtaget i forbindelse med arbejdspladsens whistleblowerordning.
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Det er en forudsaetning for at kunne anvende lovens § 22 som grundlag for behandlingen af personoplys-
ninger, at arbejdspladsen er forpligtet til at etablere en whistleblowerordning efter whistleblowerloven, og
at ordningen er oprettet i medfer heraf.

Frivillig whistleblowerordning

En mindre arbejdsplads, der ikke er forpligtet til at oprette en whistleblowerordning efter whistleblower-
loven, og som etablerer en whistleblowerordning pa frivillig basis, kan ikke behandle personoplysninger
pd grundlag af whistleblowerlovens § 22. Arbejdspladsen vil i dette tilfeelde skulle finde behandlings-
grundlaget i databeskyttelseslovgivningen eller anden lovgivning for at kunne behandle oplysningerne.

Det er ikke muligt at finde et andet behandlingsgrundlag i databeskyttelseslovgivningen, hvis der i en
frivillig ordning behandles folsomme oplysninger omfattet af databeskyttelsesforordningens artikel 9. Der
vil efter databeskyttelseslovgivningen alene veere hjemmel til at behandle almindelige oplysninger efter
databeskyttelsesforordningens artikel 6 og oplysninger om strafbare forhold efter databeskyttelseslovens

§8.

Behandlingsreglen i whistleblowerlovens § 22 gar forud for behandlingsreglerne i databeskyttelseslovgiv-
ningen jf. databeskyttelseslovens § 1, stk. 3. Det skal dog bemarkes, at i det omfang behandling sker
inden for rammerne af retshandhavelsesloven, forudsattes det, at behandlingen skal ske i overensstem-
melse med reglerne i retshdndhavelsesloven, herunder behandlingsreglerne i denne lovs §§ 9 og 10.

Det bemerkes, at de gvrige bestemmelser 1 databeskyttelsesforordningen og -loven, herunder de grund-
leeggende behandlingsprincipper, registreredes rettigheder og krav til behandlingssikkerhed, ogsa skal
iagttages, nr der behandles personoplysninger i medfer af whistleblowerlovens § 22.°9

Whistleblowerenheden skal bl.a. serge for at iagttage oplysningspligten efter databeskyttelsesforordnin-
gens artikel 13 og 14 eller retshandhavelseslovens § 13. Whistleblowerenheden har saledes som udgangs-
punkt en pligt til at underrette den eller de bererte personer og andre personer (de registrerede), der er
navnt 1 indberetningen, om behandlingen af personoplysninger og deres rettigheder i henhold til databe-
skyttelseslovgivningen. Whistleblowerenheden skal i den forbindelse vaere opmarksom pa, at 1 medfer
af den sarlige tavshedspligt 1 lovens § 25 skal offentlige arbejdspladser ikke opfylde oplysningspligten
over for den berorte person eller andre personer nevnt i indberetningen, jf. databeskyttelsesforordningens
artikel 14, stk. 5, litra d.>V

Ved indsigtsanmodninger efter databeskyttelsesforordningens artikel 15, skal whistleblowerenheden i
ovrigt vere opmarksom pa, at der efter omstendighederne er mulighed for at gere undtagelse fra
oplysningspligten efter databeskyttelseslovens § 22, stk. 1 og 2. Offentlige arbejdspladser vil sdledes pd
baggrund af en konkret vurdering f.eks. kunne gere brug af undtagelsen i databeskyttelseslovens § 22, stk.
2, nr. 5 eller 9.

En registreret har efter databeskyttelsesforordningens artikel 16 ret til at 4 urigtige personoplysninger om
sig selv rettet. Ved anmodninger om berigtigelse, skal whistleblowerenheden uden unedig forsinkelse tage
stilling til anmodningen.>?)

Oplysninger om whistlebloweren i henhold til databeskyttelseslovgivningen
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— Olffentlige arbejdspladser vil som folge af den scerlige tavshedspligt i lovens § 25 kunne undlade at op-
fylde oplysningspligten over for den indberettede efter databeskyttelsesforordningens artikel 14, stk. 5,
litra d, samt undtage fra indsigtsretten efter databeskyttelseslovens § 22, stk. 3, jf. offentlighedslovens
§ 35.

— Offentlige arbejdspladser vil pa baggrund af en konkret vurdering kunne begrense underretningsplig-
ten i tilfeelde af et sikkerhedsbrud i medfor af databeskyttelseslovens § 22, stk. 2, nr. 5 eller 9.

6.7. Tavshedspligt og videregivelse

Medarbejdere, der er tilknyttet whistleblowerenheden, har en serlig tavshedspligt om de oplysninger, der
indgér i indberetninger.>¥

Tavshedspligten omfatter alene oplysninger, der indgir i indberetningen. Hvis en indberetning giver
anledning til, at der indledes en sag, vil de @vrige oplysninger, der indsamles i den forbindelse, ikke vere
omfattet af tavshedspligten. Sddanne oplysninger vil i stedet vaere undergivet de almindelige regler om
videregivelse og aktindsigt i navnlig offentlighedsloven og forvaltningsloven.>>)

Oplysninger fra en indberetning kan efter omstaendighederne videregives, f.eks. med det formédl at folge
op pé en indberetning.

Hvis whistlebloweren forsatligt har afsleret sin identitet 1 forbindelse med en offentliggerelse, er myndig-
hedspersoner mv. ikke forpligtet til at iagttage tavshedspligten med hensyn til oplysninger, der indgér i
indberetningen.

Videregivelse af oplysninger, der direkte eller indirekte kan identificere whistleblowerens identitet>®)

— Ma ske til autorisede medarbejdere inden for whistleblowerenheden.

— Kan efter forudgdende underretning af whistleblowerens og uden vedkommendes samtykke ske til
relevante myndigheder som f.eks. politiet eller Finanstilsynet, nar videregivelsen sker for at imadegd
overtreedelser eller med henblik pd at sikre berorte personers ret til et forsvar.>")

— Kan ske, hvis whistlebloweren samtykker til videregivelse.

Oplysninger om whistleblowerens identitet og andre oplysninger ud fra hvilke whistleblowerens identi-
tet direkte eller indirekte kan udledes

Oplysninger om whistleblowerens identitet og andre oplysninger ud fra hvilke whistleblowerens identitet
direkte eller indirekte kan udledes, ma ikke uden whistleblowerens udtrykkelige samtykke videregives til
andre end en autoriserede medarbejdere. Det beror pad en konkret vurdering, om oplysninger kan gore en
whistleblower identificerbar.

Udover konkrete oplysninger som navn, adresse og telefonnummer er oplysninger kan mere generelle
oplysninger ogsd gore whistlebloweren identificerbar. Feks. vil en stillingsbetegnelse som “scelger”,
“ingenior” eller projektleder” pa mindre arbejdspladser kunne gore whistlebloweren identificerbar,
mens en stillingsbetegnelse sammen med oplysninger om kontor eller afdeling pd mellemstore og store
arbejdspladser vil kunne muliggore identifikation.

Ovrige oplysninger
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— Ma videregives til andre end autoriserede medarbejdere, hvis det sker for at folge op pa en indberet-
ning eller imodegd overtreedelser. F.eks. kan det veere nadvendigt for at afklare, om en heendelse faktisk
har fundet sted, eller i forbindelse med ekstern radgivning om, hvordan en situation bor hdndteres.

Tavshedspligt for personer uden for whistleblowerenheden

Den scerlige tavshedspligt geelder ogsa for uautoriserede personer, som i forbindelse med en lovlig
videregivelse far kendskab til oplysninger, der gor whistlebloweren identificerbar, opmeerksom pd, at
vedkommende er underlagt den scerlige tavshedspligt. Det kan f.eks. veere en person, der fdr oplysninger
om whistleblowerens identitet i forbindelse med opfolgningen pd en indberetning.

Personer, der er tilknyttet whistleblowerenheden, samt @vrige personer, der i forbindelse med videregivel-
se fir kendskab til oplysninger i en indberetning, kan straffes med bade, hvis de forsatligt eller ved grov
uagtsomhed tilsidesatter den sarlige tavshedspligt.’®

Whistlebloweren skal underrettes forud for videregivelse af oplysninger om whistleblowerens identitet,
medmindre det vil bringe en relateret undersogelse eller retssag i fare, f.eks. hvis underretningen vil
medfere risiko for, at beviser vil blive skjult eller edelagt, risiko for pavirkning af vidner, eller hvis der
er mistanke om, at whistlebloweren bevidst har indgivet falsk indberetning. Det er ikke et krav efter
whistleblowerloven, at whistlebloweren underrettes om videregivelse af gvrige oplysninger.

6.8. Seerligt om aktindsigt, partsaktindsigt, partshering, oplysningspligt og begrundelse

Hensynet til at beskytte whistleblowerens identitet medferer, at der gaelder en raekke undtagelser til
de regler, der skal vaere med til at sikre dbenhed i forvaltningen, og parternes rettigheder. Reglerne
indeberer, at whistleblowerens identitet skal forblive hemmelig, men at parterne i en sag skal have
adgang til sagens evrige oplysninger.

Offentlighedens adgang til oplysninger i indberetningen>®)

— Aktindsigt: Indberetninger, der er omfattet af whistleblowerlovens anvendelsesomrade, er ikke under-
givet aktindsigt efter offentlighedsloven eller miljooplysningsloven.

— Meroffentlighed: Myndigheder, der soges aktindsigt hos, er afskdret fra efter eget skon at give merof-
fentlighed i oplysninger.

Parters adgang til oplysninger i indberetningen®”

— Partsaktindsigt: Parten i en sag har ret til at blive bekendt med sagens dokumenter, men parten har
ikke ret til at blive gjort bekendt med whistleblowerens identitet og andre oplysninger, ud fra hvilke
whistleblowerens identitet direkte eller indirekte kan udledes.

— Partshoring: Parten i en sag skal parthores, men parten har ikke ret til at blive gjort bekendt med
whistleblowerens identitet og andre oplysninger, ud fra hvilke whistleblowerens identitet direkte eller
indirekte kan udledes. Hvis whistlebloweren ikke samtykker til videregivelse af oplysningerne om sin
identitet, kan det medfore, at der vil veere sager, hvor det ikke er muligt at oplyse sagen tilstreekkeligt
til at kunne ga videre med den (f.eks. i personrelaterede konflikter).

— Begrundelse: Begrundelsen for en afgorelse skal indeholde en kort redegorelse vedrorende sagens fak-
tiske omstendigheder, som er tillagt veesentlig betydning. Oplysninger om whistleblowerens identitet
og andre oplysninger ud fra hvilke whistleblowerens identitet direkte eller indirekte kan udledes, skal
ikke indga i begrundelsen.
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Dette betyder, at parten i en sag skal gives partsindsigt i og parthores over de ovrige oplysninger, der
indgar i sagen.

6.9. Offentlighedsordning

Arbejdspladser, som er omfattet af offentlighedsloven, er efter whistleblowerloven omfattet af en sarlig
offentlighedsordning. Ordningen har til formal at sikre offentligheden adgang til oplysninger om den
generelle aktivitet i whistleblowerordningen det seneste &r. Disse arbejdspladser skal mindst én gang
arligt offentliggere en raekke oplysninger. Oplysningerne skal som udgangspunkt offentliggeres pd myn-
dighedens hjemmeside.

Offentliggorelsesordningen

Arbejdspladsen skal bl.a. oplyse om antallet af modtagne indberetninger og status for opfolgning pad
indberetningerne, herunder:

— Hvor mange indberetninger der er realitetsbehandlet.

— Hvor mange indberetninger der er afvist eller afsluttet.

— Hvor mange indberetninger der har givet anledning til politianmeldelse.

[ forbindelse med offentliggorelsen skal der veere en beskrivelse af de overordnede temaer for de indberet-
ninger, der er modtaget og fulgt op pd i perioden.

Whistleblowerlovens scerlige tavshedspligt og reglerne om videregivelse skal fortsat iagttages i forbindel-
se med offentliggorelsen af oplysningerne.®V) Det indebcerer, at de overordnede beskrivelser skal udformes
pd en sddan mdde, at det ikke er muligt at identificere whistlebloweren eller den berorte person, og
beskrivelsen bor ikke indeholde ncermere oplysninger fra de enkelte indberetninger.

Eksempel pd temaer

De overordnede temaer kan for eksempel veere indberetninger om potentielt strafbare forhold, overtreedel-
ser af EU-retsakter, overtreedelser af love og regler udstedt i medfor heraf, tilsidescettelse af forvaltnings-
retlige principper, seksuel chikane eller anden chikane.

7. Hvilke rettigheder har de involverede personer?
7.1. Whistlebloweren

Whistleblowerloven tildeler whistlebloweren serlige rettigheder, der galder for, under og efter, at
vedkommende har foretaget indberetning eller offentliggerelse. Rettighederne kan ikke fraviges ved
aftale, hvis det er til skade for whistlebloweren. Arbejdspladsen kan valge at tildele whistlebloweren
rettigheder, der stiller vedkommende bedre end lovens regler.

Eksempel
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Whistlebloweren kan ikke gyldigt give afkald pa beskyttelsen mod repressalier eller krav pd godtgorelse
eller genanscettelse. F.eks. afskeerer en gyldig tavshedsklausul ikke whistlebloweren fra at indberette eller
offentliggare oplysninger i overensstemmelse med betingelserne i whistleblowerloven.

Whistlebloweren kan ikke straffes for at have skaffet sig adgang til indberettede eller offentliggjorte
oplysninger, medmindre handlingen i sig selv udgor en strafbar handling. Whistlebloweren kan heller ikke
give afkald pa denne beskyttelse.

Whistlebloweren kan ikke ifalde ansvar for at afslere fortrolige oplysninger, hvis vedkommende har rime-
lig grund til at antage (dvs. er i god tro om), at oplysningerne 1 en indberetning eller en offentliggerelse er
nedvendige for at afslare en alvorlig lovovertradelse eller et alvorligt forhold.

Ansvarsfritagelsen er betinget af, at oplysningerne er nedvendige for at afslere lovovertraedelsen eller
forholdet. Der ma ved en sddan vurdering af nedvendigheden legges vagt pd oplysningernes karakter,
herunder om vedkommende har handlet 1 berettiget varetagelse af en abenbar almeninteresse eller af
eget eller andres tarv. Ansvarsfritagelsen for en offentliggerelse kraever desuden, at betingelserne for
offentliggarelse er opfyldt.

Det betyder, at whistlebloweren ikke anses for at have overtrddt en lovbestemt tavshedspligt, hvis der er
rimelig grund til at antage, at oplysningerne 1 indberetningen eller offentliggerelsen er nedvendige for at
afslere en alvorlig lovovertredelse eller et alvorligt forhold.

Whistlebloweren kan ikke ifalde ansvar for at skaffe sig adgang til oplysninger, hvis anskaffelsen ikke i
sig selv udger en strafbar handling. Det betyder, at whistlebloweren ikke kan ifalde ansvar for at afslere
indholdet af dokumenter, som pagaldende har lovlig adgang til, eller hvor vedkommende tager kopier af
sadanne dokumenter eller fjerner dem fra lokalerne i1 den organisation, hvor vedkommende er ansat. Det
gaelder ogsa, selvom det er i strid med kontraktbestemmelser eller andre bestemmelser, som fastsatter,
at dokumenterne tilherer arbejdspladsen. Whistlebloweren kan ifalde ansvar, hvis anskaffelsen udger en
selvstendig strafbar handling, f.eks. hacking, uberettiget aflytning eller optagelse af samtaler mellem
andre.

En whistleblower ma ikke udsattes for repressalier, herunder trussel om eller forsgg péd repressalier,
fordi vedkommende har foretaget indberetning eller offentliggerelse. Endvidere ma whistlebloweren ikke
hindres eller forseges hindret 1 at foretage indberetning. Hvis en whistleblower — efter at have foretaget
indberetning eller offentliggerelse — beviser at have lidt ulempe, er det arbejdspladsen, der skal bevise, at
reaktionen ikke skyldes indberetningen eller offentliggerelsen.t?)

Repressalier

Repressalier forstas som enhver form for ufordelagtig behandling eller ufordelagtig folge som reaktion pa
en intern eller ekstern indberetning eller offentliggorelse, som fordrsager eller kan forarsage whistleblo-
weren skade.

Det er en betingelse, at handlingen eller undladelsen fordrsager eller vil kunne fordrsage whistleblowe-
ren skade, og at det er en folge af en indberetning eller offentliggorelse. Endvidere skal der veere ncer
forbindelse mellem indberetningen eller offentliggorelsen og den direkte eller indirekte ufordelagtige

VEJ nr 9249 af 16/12/2021 23



behandling af whistlebloweren. Det betyder, at arbejdspladsen ikke er forhindret i at treeffe f.eks. anscet-
telsesrelaterede beslutninger, som ikke er foranlediget af en indberetning eller en offentliggorelse.

Hindring

Whistlebloweren ma ikke hindres eller forsoges hindret i at foretage indberetninger, herunder ved tav-
shedsklausuler.

Hindring kan f.eks. veere, at en potentiel whistleblower betror sine kolleger eller chef, at vedkommende
overvejer at indberette oplysninger, eller at vedkommende forhorer sig om muligheden for at foretage
indberetning og derefter afskediges eller modes med andre repressalier, for den pdgeeldende kan nd at
foretage indberetning.

Beskyttelse af andre personer

Beskyttelsen mod repressalier omfatter ogsd formidlere®) og tredjeparter;, der har forbindelse til whistle-
bloweren, og som risikerer at blive udsat for repressalier i en arbejdsrelateret sammenheeng. Det kan
f-eks. veere fagforeningsrepreesentanter, som har bistaet whistlebloweren i forbindelse med indberetnin-
gen, eller kolleger og slegtninge. Beskyttelsen omfatter ogsd virksomheder og myndigheder, som whistle-
bloweren ejer, arbejder for, eller pa anden mdde er forbundet med i en arbejdsrelateret sammenhceng.

Generelle eksempler pa repressalier

— Suspension.

— Afskedigelse.

— Degradering eller undladt forfremmelse.

— Overforsel af opgaver, forflyttelse, lonnedgang, arbejdstidscendringer, neegtelse af uddannelsesaktivite-
ter, negativ bedommelse af vedkommendes preestationer eller negativ anscettelsesreference.

— Pdleggelse eller forvaltning af enhver disciplincer foranstaltning, irettescettelse eller anden sanktion,
herunder okonomiske sanktioner, tvang, intimidering, chikane eller udstodelse, diskrimination, ufor-
delagtig eller uretfeerdig behandling.

— Manglende konvertering af en midlertidig anscettelseskontrakt til en tidsubegreenset kontrakt, hvor
arbejdstageren havde en berettiget forventning om at fd tilbudt varig anscettelse.

— Manglende forleengelse eller afbrydelse for tid af en midlertidig anscettelseskontrakt.

— Skade, herunder pa personens omdomme, navnlig pd sociale medier, eller okonomisk tab, herunder
tab af omscetning og tab af indkomst, sortlistning pa grundlag af en sektor- eller branchebaseret
uformel eller formel aftale, hvilket kan indebcere, at personen ikke i fremtiden kan finde beskeeftigelse
inden for den pageeldende sektor eller branche, afbrydelse for tid eller ophcevelse af en vare- eller
tienesteydelseskontrakt, tilbagekaldelse af en licens eller tilladelse, henvisning til psykiater eller lcege.

Konkrete eksempler pd repressalier

— For ansatte kan repressalier f.eks. bestd i anscettelsesretlige konsekvenser i form af advarsler, degrade-
ring, neegtelse af lonforhojelse, chikane eller afskedigelse.

— For selvsteendige erhvervsdrivende, der leverer tjenesteydelser, selvsteendige kontrahenter, underleve-
randorer og leverandorer vil repressalier typisk tage form af f.eks. afbrydelse eller annullering af en
kontrakt om ydelser, en licens eller tilladelse, tab af omscetning, tab af indkomst, tvang, intimidering
eller chikane, sortlistning eller virksomhedsboykot eller skade pa deres omdomme.

— For aktioncerer og personer i ledende organer kan repressalier f.eks. veere af okonomisk karakter eller
tage form af intimidering eller chikane, sortlistning eller skade pd deres omdomme.
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— For kandidater til job i en organisation, som anskaffer sig oplysninger i forbindelse med anscettelses-
proceduren, kan repressalier f.eks. tage form af negative anscettelsesreferencer eller sortlistning.

— For frivillige og lonnede eller ulonnede praktikanter kan repressalier f.eks. tage form af, at deres
tjenester ikke lcengere anvendes, at de gives negativ anscettelsesreference, eller at deres omdomme
eller karrieremuligheder pa anden mdde skades.

— For samtlige persongrupper kan repressalier endvidere tage form af chikanose sogsmdl, dvs. at
den pdgceldende modes med grundlose sagsanleeg som folge af, at den pdgceldende har foretaget
indberetning eller offentliggorelse efter denne lov.

Whistlebloweren er desuden beskyttet mod, at der videregives oplysninger om indholdet i indberetningen
og oplysninger om whistleblowerens identitet.®¥

7.2. Den bererte person

Den berorte person kan bade vare den person, som whistleblowerens indberetning eller offentliggerelse
handler om, og en fysisk eller juridisk person med tilknytning til den bererte person (f.eks. en agtefzl-
le). En indberetning kan omhandle flere bererte personer.

Den berorte persons rettigheder kan ikke fraviges ved aftale, nar det er til skade for den bererte. Det
betyder f.eks., at arbejdspladsen ved udarbejdelsen af aftaler, politikker, ansettelsesformer og betingelser,
herunder voldsgiftsaftaler inden tvistens opstaen, skal sikre den bererte persons rettigheder. Arbejdsplad-
sen kan — hvis det ikke strider mod whistleblowerens rettigheder — vaelge at tildele personen rettigheder,
der stiller vedkommende bedre end lovens regler.

Arbejdspladsen skal sikre, at den berarte persons identitet beskyttes i forbindelse med sagsbehandlingen,
jf. pkt. 6.2, og at personen har adgang til et effektivt forsvar, herunder ved at registrere indberetninger.

Arbejdspladsen skal desuden vare opmerksom pa den bererte persons rettigheder efter databeskyttelses-
lovgivningen, idet personen kan have ret til f.eks. indsigt, sletning eller berigtigelse af oplysninger.®)

Justitsministeriet, den 16. december 2021

ANDERS SPARHOLT JORGENSEN
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https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/1436.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DA/TXT/PDF/? uri=CELEX:32019L1937&from=DA.

https://www.justitsministeriet.dk/temaer/whistleblowing/.

https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/1986/11740.

Jf. bemerkningerne til lovforslagets § 9, stk. 1, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

F.eks. overtraeedelser af lovgivning eller retningslinjer, som har vasentlig betydning for folkesundheden eller miljeforhold.

Jf. bemerkningerne til lovforslagets § 9, stk. 2, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat. Bemyndigelsen til at fastsette en sektorspecifik ordning er ikke udnyttet pa nuverende tidspunkt.

Jf. bemerkningerne til lovforslagets § 9, stk. 1, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

Ved opgerelsen af antallet af ansatte medregnes vikarer, som er ansat via et vikarbureau, til vikarbureauets ansatte, mens vikarer, som er ansat direkte af
arbejdspladsen, medregnes til arbejdspladsens ansatte.

Jf. whistleblowerlovens § 17, stk. 2 og 3.

Jf. bemaerkningerne til lovforslagets § 11, stk. 2, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

Jf. whistleblowerlovens §§ 3, nr. 7, litra a, og 9.

Se f. eks. narmere herom: https://www.nyidanmark.dk/-/media/Files/SIRI/EU-orientering-SFV/EU-Orientering-nr2-261115-EU-op-
holdsbkg.pdf? la=da&hash=7E22F0F7CAS5C99B3D170DA93528458FD5FABBDEA

Ved opgerelsen af antallet af ansatte medregnes vikarer, som er ansat via et vikarbureau, til vikarbureauets ansatte, mens vikarer, som er ansat direkte af
arbejdspladsen, medregnes til arbejdspladsens ansatte.

Jf. whistleblowerlovens § 3, nr. 7, litra b-h.

Arbejdspladsen skal pa et synligt sted oplyse, hvilke persongrupper der kan indberette oplysninger til arbejdspladsens whistleblowerordning. Se narmere
om arbejdspladsens informationspligt under pkt. 6.4 nedenfor.

J£. afsnit 3 i Feelles vejledning for Whistleblowerordninger pa statens omrade.

Whistleblowerdirektivets anvendelsesomréade fremgar af whistleblowerdirektivets artikel 2, stk. 1.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/? uri=CELEX%3A32019L1937&qid=1632927105132.

Jf. whistleblowerlovens § 1, stk. 1, nr. 2.

Jf. nzermere under pkt. 5.3 nedenfor.

Ifolge bestemmelsen foreligger der seksuel chikane, nar der udvises enhver form for uensket verbal, ikkeverbal eller fysisk adfeerd med seksuelle
undertoner med det formél eller den virkning at kreenke en persons vaerdighed, navnlig ved at skabe et truende, fjendtligt, nedveerdigende, ydmygende
eller ubehageligt klima.

Det kan f.eks. vaere tilfeldet i sektorer, hvor man varetager kritiske funktioner, herunder i sundheds-, forsvars-, eller transportsektoren.

Det kan f.eks. veere tilfeldet, hvis en videregivelsespligt folger af anden lovgivning. Hvis der ikke foreligger et sarligt lovgrundlag i anden lovgivning,
ma grundlaget for videregivelsen findes i reglerne i databeskyttelsesforordningen og i databeskyttelsesloven. Se neermere i Vejledning om databeskyttelse
i forbindelse med ansettelsesforhold: https://www.datatilsynet.dk/media/7597/databeskyttelse-i-forbindelse-med-ansaettelsesforhold.pdf.

F.eks. forhold af bagatelagtig karakter som pavirker arbejdsmiljeet, selvom det falder uden for whistleblowerlovens anvendelsesomréde.

F.eks. efter omsteendighederne samarbejdsvanskeligheder mellem ansatte i sundhedsveasenet, beredskabet eller forsvaret.

Se uddybende om de navnte eksempler i bemaerkningerne til lovforslagets § 1, stk. 3, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov
om beskyttelse af whistleblowere som fremsat.

Klassificerede oplysninger, der er omfattet af Justitsministeriets cirkulere om sikkerhedsbeskyttelse af informationer af fzlles interesse for landene i
NATO eller EU, andre klassificerede informationer samt informationer af sikkerhedsmassig beskyttelsesinteresse i ovrigt (sikkerhedscirkuleret), der
samtidig er fortrolige, jf. straffelovens § 152, stk. 3, jf. whistleblowerlovens § 1, stk. 3, nr.1.

Jf. bemaerkningerne til lovforslagets § 31, stk. 1, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

Se naermere om opfelgning pé indberetninger under pkt. 6.3 nedenfor.

Se nermere i forvaltningslovens kapitel 2 om inhabilitet.

Se nermere under pkt. 6.5 nedenfor.

Jf. preeambelbetragtning nr. 56 til whistleblowerdirektivet.

Se ogsa nermere under pkt. 6.3 og 6.4 nedenfor.

Se nermere under pkt. 6.3 nedenfor.

Dvs. databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven eller retshandheaevelsesloven, der gelder for retshdndhevende myndigheders behandling af
personoplysninger til retshandhaevelsesformal.

Jf. whistleblowerlovens §§ 11, stk. 1, og 12, stk. 2 og 3.

Se nermere om registreringspligten under pkt. 6.6 nedenfor.

Bestemmelsen er en fravigelse af forvaltningslovens § 7, stk. 2, jf. bemerkningerne til lovforslagets § 12, stk. 3 jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg
A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som fremsat.

Se nzrmere pa under pkt. 3.2.3.2 i bemeerkningerne til lovforslaget, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af
whistleblowere som fremsat.

Se nermere om oplysningspligten under pkt. 6.6 nedenfor.

Jf. whistleblowerlovens §§ 23 og 24.

Jf. whistleblowerlovens § 25.

Jf. whistleblowerlovens § 3, nr. 12.

Se nzrmere pa under pkt. 3.2.3.2 i bemeaerkningerne til lovforslaget, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af
whistleblowere som fremsat.

Jf. bemaerkningerne til lovforslagets § 12, stk. 3, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

Jf. whistleblowerlovens § 13.

Jf. bemaerkningerne til whistleblowerlovens § 16, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

Jf. whistleblowerlovens § 30, stk. 2.
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Jf. bemaerkningerne til whistleblowerlovens § 22, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

Se nermere under pkt. 6.8 nedenfor.

Se naermere herom i Vejledning om de registreredes rettigheder (Datatilsynet): https://www.datatilsynet.dk/Media/C/0/Registreredes%20rettigheder. pdf.
Jf. pkt. 4.2 i bemaerkningerne til lovforslaget, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

Jf. whistleblowerlovens § 25.

Se nermere under pkt. 6.8 nedenfor.

Jf. whistleblowerlovens § 26.

Det kan f.eks. vare, hvis whistleblowerenhedens undersegelse af en indberetning giver anledning til at foretage anmeldelse af en lovovertradelse, eller
hvis det er nedvendigt at indkalde en person som vidne i en retssag.

Jf. whistleblowerlovens § 30, stk. 1, nr. 1.

Jf. bemaerkningerne til whistleblowerlovens § 25, jf. Folketingstidende 2020-2021, Tilleg A, L 213, Forslag til lov om beskyttelse af whistleblowere som
fremsat.

Jf. whistleblowerlovens § 26, stk. 5.

Jf. whistleblowerlovens §§ 25-26.

Se naermere om godtgerelse, bevisbedemmelse og straf i whistleblowerlovens kapitel 6.

En fysisk person, der bistdr whistlebloweren i med indberetningsprocessen i en arbejdsrelateret sammenhang, og hvis bistand ber vere fortrolig, jf.
whistleblowerlovens § 3, nr. 8.

Se nermere om tavshedspligt og videregivelse under pkt. 6.7 ovenfor.

Se narmere herom i pkt. 6.6 ovenfor. Der henvises endvidere til Vejledning om de registreredes rettigheder (Datatilsynet): https://www.datatilsy-
net.dk/Media/C/0/Registreredes%20rettigheder. pdf.
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Bilag 1
Eksterne whistleblowerordninger

Arbejdspladsen skal i en klar og tilgengelig form stille oplysninger til radighed for sine arbejdstagere om
proceduren for at foretage indberetning eksternt, og hvor det er relevant til de EU’s institutioner, organer,

kontorer eller agenturer.®®

Det indeberer, at arbejdspladsen skal stille information til radighed for potentielle whistleblowere. In-
formationen skal stilles til rddighed for den kreds af personer, som har mulighed for at anvende den
interne whistleblowerordning. Formélet er at sikre, at potentielle whistleblowere kan traeffe en informeret
beslutning om, hvorvidt, hvordan og hvornar de skal foretage indberetning.

Offentlige arbejdspladser ber tillige give vejledning om, at interne og eksterne whistleblowerordninger
ikke begranser offentligt ansattes ytringsfrihed i1 eovrigt. Der vil siledes fortsat vere ytringsfrihed og
meddeleret i overensstemmelse med de geldende regler herom.®”

Nedenfor fremgar en oversigt over de eksterne whistleblowerordninger. Der kan leses naermere om
proceduren for at indberette til de enkelte ordninger pa deres hjemmesider.

Eksterne whistleblowerordninger i Danmark

Generel, ekstern whistleblowerordning i Datatilsynet: https://whistleblower.dk/.

Ekstern whistleblowerordning for Politiets Efterretningstieneste (PET) i Justitsministeriet.%®)
Ekstern whistleblowerordning for Forsvarets Efterretningstjeneste (FE) i Forsvarsministeriet.%®)

Finanstilsynet (det finansielle omrdde): https://www.finanstilsynet.dk/whistleblower.

Erhvervsstyrelsen (revionsomrddet): https://erhvervsstyrelsen.dk/whistleblowerordning.

Arbejdstilsynet (om sikkerhed og sundhed pad offshore-anlceg): https://offshore.at.dk/whistleblower/.

Miljostyrelsen (herunder miljoproblemer pd offshore-anleg: https://mst.dk/erhverv/industri/olie-og-gas-
produktion-i-nordsoeen-offshore/.

Eksterne whistleblowerordninger i EU"

Der er en reekke eksterne whistleblowerordninger i EU-institutionerne, herunder i EU-Kommissionen
pd konkurrenceomrddet’V), Det Europceiske Kontor for Bekempelse af Svig (OLAF)™®, Det Europciske
Agentur for Sofartssikkerhed (EMSA), Det Europeeiske Luftfartssikkerhedsagentur (EASA), Den Europce-
iske Veerdipapir- og Markedstilsynsmyndighed (ESMA)™ og Det Europceiske Leegemiddelagentur (EMA).

VEJ nr 9249 af 16/12/2021 28



66) Jf. whistleblowerlovens § 13, stk. 1, nr. 2.

67) Der henvises til Vejledning om offentligt ansattes ytringsfrihed: https://www.justitsministeriet.dk/sites/default/files/media/Pressemeddelelser/pdf/2016/
vejledning_om_offentligt ansattes_ytringsfrihed. pdf.

68) Se nzrmere pa Justitsministeriets hjemmeside: www.jm.dk.

69) Se nzrmere pa Forsvarsministeriets hjemmeside: www.fmn.dk.

70)  Se preambelbetragtning nr. 69. Justitsministeriet har med undtagelse af ordningen p& konkurrenceomradet, OLAF og ESMA ikke kunne identificere
digitale kanaler.

71)  https://ec.europa.eu/competition-policy/cartels/whistleblower_en

72)  https://ec.europa.eu/anti-fraud/olaf-and-you/report-fraud_da.

73)  https://www.esma.europa.eu/whistleblowers-corner.
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