Retsinformation
Udskriftsdato: 19. december 2025

2024/1 LSV 173 (Geldende)

Forslag til Lov om nemkonto

Ministerium: Folketinget Journalnummer: Digitaliseringsmin.,
Digitaliseringsstyrelsen, j.nr. 2025-2714



Vedtaget af Folketinget ved 3. behandling den 27. maj 2025
Forslag
til

Lov om nemkonto"

Kapitel 1

Definitioner

§ 1. I denne lov forstas ved:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)
8)

9

10)

11)

Nemkonto: En konto i et kontoferende institut, som betalingsmodtageren har anvist som den konto,
hvortil offentlige udbetalere, jf. § 8, kan udbetale pengebelab.

Nemkontosystemet: System med informationer om privatpersoners og juridiske enheders nemkonti
og ydelsesspecifikke konti og de relaterede funktioner til anvisning af konti, tilfejelse af kontooplys-
ninger til en betalingsordre, overfersler af betalingsordrer og kontoopslag.

Privatperson: En fysisk person, som udelukkende agerer pa vegne af sig selv uden forbindelse til en
juridisk enhed.

Juridisk enhed: En fysisk person i dennes egenskab af arbejdsgiver eller selvsteendig erhvervsdriven-
de, en dansk eller udenlandsk juridisk person eller en filial af en udenlandsk juridisk person, en
trust eller et juridisk arrangement, der ligner en trust, en statslig administrativ enhed, en region, en
kommune eller et kommunalt fellesskab.

Betalingsmodtager: En privatperson eller juridisk enhed, som er den tiltenkte modtager af de
pengebelab, der indgar i en betalingstransaktion.

Ydelsesspecifik konto: En konto i et kontoferende institut, hvortil en bestemt offentlig udbetaler kan
udbetale ydelser af en bestemt ydelsesart til betalingsmodtageren.

Ydelsesart: Kategorisering af de ydelser, som offentlige udbetalere udbetaler til betalingsmodtagere.
Anvisning: Betalingsmodtagerens udpegning af den konto, betalingsmodtageren ensker registreret
som nemkonto eller ydelsesspecifik konto i nemkontosystemet.

Betalingsordre: Instruktion fra en offentlig udbetaler, som sendes gennem nemkontosystemet, til det
betalingsafviklende institut om at gennemfore en betalingstransaktion til en betalingsmodtager.
Komplet betalingsordre: Betalingsordre i nemkontosystemet, der af den offentlige udbetaler er péafort
oplysning om, hvortil betalingen skal overferes, hvorfor der ikke paferes kontooplysninger fra
nemkontosystemet.

Kontoopslag: Et opslag, som en privat udbetaler gennemforer via en privat kontoformidler i nem-
kontosystemet med det formal at fi oplyst en betalingsmodtagers kontooplysninger.

Kapitel 2

Anvisning af nemkonti og ydelsesspecifikke konti i nemkontosystemet

Anvisning af nemkonti

§ 2. Privatpersoner, som i henhold til § 3, stk. 1, nr. 1, i lov om Det Centrale Personregister er tildelt
et personnummer, og som ikke er registreret som udrejst af Danmark, skal sa vidt muligt og senest 1
forbindelse med den forste udbetaling fra en offentlig udbetaler anvise en konto som nemkonto, hvortil
offentlige udbetalere kan foretage udbetaling af pengebelob.

Stk. 2. Privatpersoner, som ikke er omfattet af stk. 1, kan, hvis de 1 henhold til lov om Det Centrale
Personregister eller regler fastsat i medfer heraf er tildelt et personnummer, anvise en konto som nemkon-
to. Udbetaling til en nemkonto for personer omfattet af 1. pkt. skal dog veare aftalt med den offentlige
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udbetaler, hvis personen forud for anvisningen modtager betalinger fra den pagaldende offentlige udbeta-
ler til en anden konto.
Stk. 3. En privatperson kan kun anvise én nemkonto.

§ 3. Juridiske enheder, som er tildelt et cvr-nummer efter § 5 1 lov om Det Centrale Virksomhedsregi-
ster, skal sd vidt muligt og senest 1 forbindelse med den forste udbetaling fra en offentlig udbetaler anvise
en konto som nemkonto, hvortil offentlige udbetalere kan foretage udbetaling af pengebelab. Tilsvarende
gaelder for juridiske enheder, der er registreret hos told- og skatteforvaltningen med et SE-nummer.

Stk. 2. Juridiske enheder, som ikke er omfattet af stk. 1, men som opfylder betingelserne for frivillig
registrering 1 Det Centrale Virksomhedsregister efter lov om Det Centrale Virksomhedsregister eller
regler fastsat 1 medfor heraf, skal for at kunne modtage betalinger fra en offentlig udbetaler
1) veare optaget i Det Centrale Virksomhedsregister efter reglerne om frivillig registrering og
2) sé vidt muligt anvise en konto som nemkonto efter reglerne 1 stk. 1.

Stk. 3. En juridisk enhed kan kun anvise én nemkonto. Juridiske enheder kan dog anvise selvstendige
nemkonti til underliggende P-numre eller SE-numre. Anvendelsen af nemkonti for underliggende P-num-
re skal vaere aftalt med den offentlige udbetaler.

Anvisning af ydelsesspecifikke konti

§ 4. Betalingsmodtagere omfattet af §§ 2 eller 3 kan anvise en konto som ydelsesspecifik konto, hvortil
en bestemt offentlig udbetaler kan foretage udbetaling af pengebeleb af en bestemt ydelsesart.

Konti, der kan anvises som nemkonti og ydelsesspecifikke konti

§ 5. Konti med en dansk eller internationalt anerkendt kontoidentifikation, der fores i felgende institut-
ter, kan anvises som nemkonti eller ydelsesspecifikke konti:

1) Dansk pengeinstitut: En virksomhed, der har tilladelse fra Finanstilsynet til at drive virksomhed som
pengeinstitut i henhold til lov om finansiel virksomhed.

2) Dansk betalings- eller e-pengeinstitut: En virksomhed, der har tilladelse fra Finanstilsynet til at
udeve aktiviteter som betalingsinstitut eller e-pengeinstitut i henhold til lov om betalinger, og som er
kontoferende udbyder af betalingskonti.

3) EU-/EQS-kreditinstitut: En virksomhed, der har tilladelse fra et EU-/E@S-lands finansielle tilsyns-
myndighed til at udeve aktiviteter som kreditinstitut i henhold til det pdgeldende EU-/E@S-lands
nationale lovgivning, der implementerer Europa-Parlamentets og Rédets direktiv om adgang til at
udeve virksomhed som kreditinstitut og om tilsyn med kreditinstitutters anvendelse.

4) EU-/E@S-betalingsinstitut eller EU-/E@S-e-pengeinstitut: En virksomhed, der har tilladelse fra et
EU-/E@S-lands finansielle tilsynsmyndighed til at udeve aktiviteter som betalings- eller e-pengeinsti-
tut 1 henhold til det pagaeldende EU-/E@S-lands nationale lovgivning, der implementerer Europa-Par-
lamentets og Rédets direktiv om betalingstjenester i det indre marked og Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv om adgang til at optage og udeve virksomhed som udsteder af elektroniske penge og
tilsyn med en séddan virksomhed, og som er kontoferende udbyder af betalingskonti.

5) Feresk eller gronlandsk pengeinstitut: En virksomhed, der har tilladelse fra Finanstilsynet til at
drive virksomhed som pengeinstitut i henhold til anordning om ikrafttreeden for Faergerne af lov om
finansiel virksomhed eller anordning om ikrafttreeden for Grenland af lov om finansiel virksomhed.

6) Fearesk betalings- eller e-pengeinstitut: En virksomhed, der har tilladelse fra Finanstilsynet til at
udeve aktiviteter som betalingsinstitut eller e-pengeinstitut i henhold til anordning om ikrafttreeden
for Faergerne af lov om betalinger, og som er kontoferende udbyder af betalingskonti.

7) Tredjelandskreditinstitut: En virksomhed, der er etableret i et land uden for EU/E@S, og som har
tilladelse fra det pagaeldende lands finansielle tilsynsmyndighed til at udeve aktiviteter, der bestar i at
tage imod indskud fra offentligheden og i at yde 14n for egen regning, der er tilknyttet konti, der fores
af den pageldende virksomhed i eget navn.
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Stk. 2. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om betingelser for, at konti, der fores 1
institutter omfattet af stk. 1, kan anvendes som nemkonti eller ydelsesspecifikke konti. Endvidere kan
ministeren fastsatte regler om, hvilke kontotyper der kan anvises som nemkonti og ydelsesspecifikke
konti, og krav til, hvilke kontoidentifikationer en konto skal have for at kunne anvises som nemkonto
eller ydelsesspecifik konto.

Anvisning, cendring og sletning af konti i nemkontosystemet

§ 6. En betalingsmodtagers anvisning, &ndring eller sletning af en konto i nemkontosystemet har senest
virkning for betalinger, der er til disposition pa betalingsmodtagerens konto, den femte bankdag efter
at kontoen er registreret som aktiv eller ophert nemkonto eller ydelsesspecifik konto i nemkontosyste-
met. For betalinger til udenlandske konti kan virkningstidspunkt dog vaere, senere end den femte bankdag
efter at kontoen er registreret som aktiv eller ophert, som felge af at den samlede ekspeditionstid for
udenlandske betalinger kan vare lengere.

§ 7. Ministeren for digitalisering fastsatter regler om betalingsmodtageres anvisning, @ndring eller
sletning af en konto som nemkonto eller ydelsesspecifik konto, herunder kan der fastsettes krav om, at
anviste eller &ndrede konti i visse tilfelde skal aktiveres af betalingsmodtageren for at blive registreret
som nemkonto eller ydelsesspecifik konto i nemkontosystemet.

Stk. 2. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om, hvorndr en nemkonto eller ydelsesspecifik
konto kan slettes af Digitaliseringsstyrelsen i nemkontosystemet.

Kapitel 3
Offentlige udbetalere

Definition af offentlige udbetalere

§ 8. Ved offentlige udbetalere forstds folgende:

1) Myndigheder inden for den offentlige forvaltning.

2) Domstolene.

3) [Institutioner, foreninger, fonde m.v., hvis udgifter eller regnskabsmessige underskud dakkes ved
statstilskud eller ved bidrag, afgift eller anden indtaegt i henhold til lov.

4) Institutioner, foreninger, fonde m.v., som modtager kapitalindskud, tilskud, 14n, garanti eller anden
stotte fra staten eller en institution m.v., som er omfattet af nr. 3, séfremt kapitalindskuddet m.v. har
vasentlig betydning for modtageren.

5) Selvejende institutioner m.v., hvis driftsbudget er optaget pa bevillingslov.

6) Selvejende institutioner m.v., som en kommune eller region har indgéet driftsoverenskomst med.

Stk. 2. Ministeren for digitalisering kan efter anmodning fra hver af Folketingets institutioners ledelser
bestemme, at Folketinget og institutioner under Folketinget er offentlige udbetalere.

Fravigelse af lovens regler for offentlige udbetalere

§ 9. Offentlige udbetalere omfattet af § 8 er ikke omfattet af lovens bestemmelser, 1 det omfang andet
folger af anden lovgivning.

Stk. 2. Vedkommende kommune eller region kan beslutte, at §§ 10-16 og regler fastsat i medfer heraf
ikke finder anvendelse pa en offentlig udbetaler omfattet af § 8, stk. 1, nr. 6.

Stk. 3. Vedkommende minister kan efter forhandling med ministeren for digitalisering fastsatte regler
om, at §§ 10-16 og regler fastsat i medfer heraf ikke finder anvendelse pd en eller flere offentlige
udbetalere omfattet af § 8, stk. 1, nr. 3 og 4.

2024/1 LSV 173 3



Olffentlige udbetaleres indberetning til nemkontosystemet

§ 10. Offentlige udbetalere kan pd anmodning fra betalingsmodtagere indberette anvisning, &ndring og
sletning af konti som nemkonti i nemkontosystemet.

Stk. 2. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om, hvilke offentlige udbetalere der pd anmod-
ning fra betalingsmodtagere skal indberette anvisning, &ndring og sletning af konti som nemkonti 1 nem-
kontosystemet, herunder undtagelser herfra, og regler for de offentlige udbetaleres dokumentationskrav,
administration af nemkonti m.v.

§ 11. Oftentlige udbetalere skal pa anmodning fra betalingsmodtagere indberette anvisning, @ndring
eller sletning af konti som ydelsesspecifikke konti i nemkontosystemet for ydelser, de selv udbetaler, jf.
dog stk. 3. Den offentlige udbetaler fastsatter, hvilke ydelser der er omfattet af en ydelsesart.

Stk. 2. En offentlig udbetaler kan pd anmodning fra en betalingsmodtager 1dse en ydelsesspecifik konto
1 nemkontosystemet, sa betalingsmodtageren ikke selv kan foretage @ndringer heraf. Betalingsmodtage-
ren kan ved henvendelse til den offentlige udbetaler f4 kontoen andret eller ldsningen ophavet.

Stk. 3. Kan en offentlig udbetaler efter anden lovgivning bestemme, pa hvilken mide betaling af en
ydelse til en betalingsmodtager skal ske, kan den offentlige udbetaler anvise og lase en ydelsesspecifik
konto, uanset at betalingsmodtageren ikke har anmodet herom.

Stk. 4. Nar en offentlig udbetaler kan ldse en ydelsesspecifik konto efter stk. 2 eller 3, kan den
pagaeldende offentlige udbetaler tilsvarende instruere den, der forestar udbetalingerne, om at gennemfore
denne handling samt indberette anvisning, @ndring eller sletning af laste ydelsesspecifikke konti 1 nem-
kontosystemet.

Stk. 5. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om de offentlige udbetaleres dokumentations-
krav, administration af ydelsesspecifikke konti m.v.

Offentlige udbetaleres anvendelse af nemkontosystemet

§ 12. Offentlige udbetalere skal anvende nemkontosystemet til at foretage betalinger til betalingsmodta-
gere med en nemkonto eller en ydelsesspecifik konto, jf. dog stk. 3, § 9, stk. 1 og 2, § 13, stk. 2 og 3, og
regler fastsat i medfer af § 9, stk. 3.

Stk. 2. Offentlige udbetalere skal anskaffe nemkontosystemet fra Digitaliseringsstyrelsen.

Stk. 3. Offentlige udbetalere er ikke forpligtet til at anvende nemkontosystemet til at foretage betalinger,
1 det omfang andet folger af anden lovgivning.

Stk. 4. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler for offentlige udbetaleres tilslutning til og
anvendelse af nemkontosystemet, herunder regler om betaling af vederlag for tilslutning m.v.

Offentlige udbetaleres gennemforelse af betalinger

§ 13. En betalingsmodtagers nemkonto eller ydelsesspecifikke konto er rette betalingssted for offentlige
udbetalere, medmindre betalingsmodtageren over for den pagaldende offentlige udbetaler har anvist en
anden konto, hvortil betaling skal ske. Folger det af anden lovgivning, at betaling skal ske til betalings-
modtagerens nemkonto, vil dette altid vere rette betalingssted.

Stk. 2. Har en betalingsmodtager anvist en anden konto end sin nemkonto eller ydelsesspecifikke
konto, hvortil betaling skal ske, kan den offentlige udbetaler gennemfore denne betaling som en komplet
betalingsordre i nemkontosystemet.

Stk. 3. Har en betalingsmodtager ikke anvist en nemkonto, en ydelsesspecifik konto eller en anden
konto i forbindelse med en udbetaling fra en offentlig udbetaler, skal den offentlige udbetaler sikre, at
betalingsmodtageren far udbetalt sit tilgodehavende pa anden méade. Det samme geelder, nir den offentlige
udbetaler modtager information fra nemkontosystemet om, at betaling ikke kan gennemfores.

§ 14. En betalingsmodtager, som sa vidt muligt skal anvise en konto som nemkonto efter § 2, stk.
1, eller § 3, stk. 1 eller 2, beaerer risikoen for forsinket betaling fra en offentlig udbetaler, der skyldes beta-
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lingsmodtagerens manglende anvisning af en nemkonto, en ydelsesspecifik konto eller en anden konto,
hvortil udbetaling kan ske, eller betalingsmodtagerens manglende medvirken til at sikre, at udbetaling
af tilgodehavendet kan gennemfores pd anden made. Tilsvarende berer betalingsmodtageren risikoen for
forsinket betaling fra en offentlig udbetaler 1 ovrige tilfelde, hvis betaling til den anviste nemkonto,
ydelsesspecifikke konto eller anden konto eller betaling p4 anden made ikke kan ske grundet forhold, der
ikke kan tilregnes nemkontosystemet eller den offentlige udbetaler.

§ 15. En offentlig udbetalers betaling til betalingsmodtagerens nemkonto eller ydelsesspecifikke konto
1 udlandet anses for foretaget rettidigt af den offentlige udbetaler, uanset at betalingen er modtageren 1
hande pé et senere tidspunkt end tilsvarende indenlandske betalinger, hvis
1) betalingen ekspederes samme dag som tilsvarende betalinger til indenlandske konti og
2) betalingen af de tilsvarende indenlandske betalinger er modtagerne i hande rettidigt.

Stk. 2. Offentlige udbetalere kan i1 forbindelse med gennemferelsen af en betaling til en nemkonto,
ydelsesspecifik konto eller anden konto i udlandet fratrekke meromkostninger, som en overforsel af
pengebeleb til kontoen er forbundet med, medmindre andet folger af anden lovgivning.

Modregning og udbetaling til rettighedshavere

§ 16. Udbetaling til betalingsmodtagerens nemkonto, ydelsesspecifikke konto eller anden konto finder
ikke sted, hvis told- og skatteforvaltningen har anmodet om overfersel af udbetalingsbelabet med henblik
pa modregning i1 udbetalingsbelabet eller med henblik pa udbetaling til en rettighedshaver, der har krav pd
udbetalingen fra told- og skatteforvaltningen.

Stk. 2. Ved overforsel af et udbetalingsbeleb til told- og skatteforvaltningen efter stk. 1 anses betaling
for at vere foretaget med frigerende virkning for den offentlige udbetaler.

Stk. 3. Ved told- og skatteforvaltningens udbetaling af overskydende beleb efter gennemfort modreg-
ning eller udbetaling til rettighedshavere anses told- og skatteforvaltningen som offentlig udbetaler.

Kapitel 4

Private udbetalere, private kontoformidlere og operatorer af finansielle digitale infrastrukturer

Private udbetalere

§ 17. En privat udbetaler kan pd naermere fastsatte betingelser via en privat kontoformidler foretage
kontoopslag i nemkontosystemet, nir kontooplysningerne skal anvendes til at foretage en udbetaling til en
betalingsmodtager og betalingsmodtagerens nemkonto er rette betalingssted.

Stk. 2. Privatpersoner og juridiske enheder med bopzl eller registreret hjemsted i Danmark, i et andet
EU-/E@QS-land eller pa Feroerne kan foretage kontoopslag som privat udbetaler efter stk. 1. Det gelder
dog ikke juridiske enheder, som er offentlige udbetalere efter § 8, medmindre den offentlige udbetaler er
undtaget efter § 9, stk. 2, eller regler fastsat i medfor af § 9, stk. 3.

Stk. 3. Betalingsmodtageren kan til enhver tid meddele en privat udbetaler, at udbetalinger ikke skal
ske til modtagerens nemkonto. Betalingsmodtagerens ret til ikke at fa udbetalingsbelgb indsat pa sin
nemkonto kan ikke fraviges ved aftale.

Stk. 4. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om private udbetaleres kontoopslag, herunder
regler om, hvornar og hvordan private udbetalere kan foretage kontoopslag via en privat kontoformidler,
og private udbetaleres underretningspligt.

Stk. 5. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om Digitaliseringsstyrelsens, system- og drifts-
leveranderers, offentlige udbetaleres og kontoindberettende institutters erstatningsansvar og begrensnin-
ger heraf over for private udbetalere som folge af manglende tilgengelighed af nemkontosystemet,
systemfejl i nemkontosystemet og fejl 1 betalingsmodtageres kontooplysninger m.v.
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Stk. 6. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om Digitaliseringsstyrelsens meddelelse til pri-
vate udbetalere af patale, pabud og udelukkelse fra at foretage kontoopslag via en privat kontoformidler
ved manglende overholdelse af regler, aftaler eller vilkar for kontoopslag 1 nemkontosystemet.

Private kontoformidlere

§ 18. En privat kontoformidler kan pd narmere fastsatte betingelser pa vegne af en privat udbetaler
foretage kontoopslag i nemkontosystemet til brug for udbetalinger.

Stk. 2. Folgende virksomheder kan efter aftale med Digitaliseringsstyrelsen tilsluttes nemkontosystemet
som private kontoformidlere:

1) Et pengeinstitut med en tilladelse efter lov om finansiel virksomhed eller anordning om ikrafttreeden
for Fereerne af lov om finansiel virksomhed.

2) Et betalings- eller e-pengeinstitut med tilladelse efter lov om betalinger, anordning om ikrafttreeden
for Faergerne af lov om betalinger eller et EU-/EQS-betalingsinstitut eller EU-/E@S-e-pengeinstitut
med tilladelse efter det pdgeldende EU-/E@S-lands nationale lovgivning, der implementerer Europa-
Parlamentets og Rédets direktiv om betalingstjenester 1 det indre marked og Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv om adgang til at optage og udeve virksomhed som udsteder af elektroniske penge og
tilsyn med en sddan virksomhed.

3) Et EU-/E@S-kreditinstitut med tilladelse efter det pdgeldende EU-/E@S-lands nationale lovgivning,
der implementerer Europa-Parlamentets og Rédets direktiv om adgang til at udeve virksomhed som
kreditinstitut og om tilsyn med kreditinstitutters anvendelse.

4) Et forsikringsselskab med tilladelse efter lov om forsikringsvirksomhed eller et EU-/E@S-forsikrings-
selskab med tilladelse efter det pageldende EU-/EQS-lands nationale lovgivning, der implementerer
Europa-Parlamentets og Radets direktiv om adgang til og udevelse af forsikrings- og genforsikrings-
virksomhed.

Stk. 3. Ministeren for digitalisering kan fastsatte yderligere regler om, hvilke virksomheder der kan
tilsluttes nemkontosystemet som private kontoformidlere. Ministeren for digitalisering kan endvidere
fastsatte regler om private kontoformidleres anvendelse af og tilslutning til nemkontosystemet, herunder
regler om gebyr og vilkar.

Stk. 4. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om Digitaliseringsstyrelsens, system- og drifts-
leveranderers, offentlige udbetaleres og kontoindberettende institutters erstatningsansvar og begrensnin-
ger heraf over for private kontoformidlere som folge af manglende tilgaengelighed af nemkontosystemet,
systemfejl i nemkontosystemet og fejl 1 betalingsmodtageres kontooplysninger m.v.

Stk. 5. Ministeren for digitalisering kan fastsa@tte regler om Digitaliseringsstyrelsens meddelelse til
private kontoformidlere af patale, pdbud og udelukkelse fra at anvende nemkontosystemet ved manglende
overholdelse af regler, aftaler eller vilkdr for anvendelse af eller tilslutning til nemkontosystemet.

Operatorer af finansielle digitale infrastrukturer

§ 19. En operator af finansiel digital infrastruktur kan pd vegne af en privat kontoformidler tilsluttes
nemkontosystemet pa naermere fastsatte betingelser og efter aftale med Digitaliseringsstyrelsen.

Stk. 2. En operater af finansiel digital infrastruktur skal for at kunne tilsluttes nemkontosystemet vare
udpeget af Finanstilsynet efter § 333, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed som operater af finansiel
digital infrastruktur eller vare en virksomhed med registreret hjemsted i et andet EU-/EQS-land, der
opfylder det pageeldende EU-/E@S-lands nationale lovgivning svarende til § 333, stk. 1, i lov om finansiel
virksomhed, og som er underlagt tilsyn fra den kompetente tilsynsmyndighed i det pageldende EU-/
EOS-land svarende til Finanstilsynets tilsyn med en dansk operater af finansiel digital infrastrukturs
overholdelse af § 333 m i lov om finansiel virksomhed.

Stk. 3. Ministeren for digitalisering kan fastsette yderligere regler om, hvilke virksomheder der kan
tilsluttes nemkontosystemet som operator af finansiel digital infrastruktur. Ministeren for digitalisering
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kan endvidere fastsatte regler om operatorer af finansielle digitale infrastrukturers anvendelse af og
tilslutning til nemkontosystemet, herunder regler om gebyr og vilkar.

Stk. 4. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om Digitaliseringsstyrelsens, system- og drifts-
leveranderers, offentlige udbetaleres og kontoindberettende institutters erstatningsansvar og begrensnin-
ger heraf over for operatorer af finansielle digitale infrastrukturer som folge af manglende tilgengelighed
af nemkontosystemet, systemfejl i nemkontosystemet og fejl 1 betalingsmodtageres kontooplysninger m.v.

Stk. 5. Ministeren for digitalisering kan fastsette regler om Digitaliseringsstyrelsens meddelelse til
operatorer af finansielle digitale infrastrukturer af pétale, pabud og udelukkelse fra at anvende nemkonto-
systemet ved manglende overholdelse af regler, aftaler eller vilkdr for anvendelse af eller tilslutning til
nemkontosystemet.

Kapitel 5
Institutters forpligtelser til offentlig tjeneste

§ 20. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om, at institutter nevnt 1 § 5, stk. 1, nr. 1-6, kan
tilslutte sig ordningen om forpligtelser til offentlig tjeneste 1 relation til nemkontosystemet efter regler
fastsat 1 medfor af stk. 3.

Stk. 2. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om, at institutter neevnt 1 § 5, stk. 1, nr. 1 og
2, skal tilslutte sig ordningen om forpligtelser til offentlig tjeneste i1 relation til nemkontosystemet efter
regler fastsat 1 medfor af stk. 3.

Stk. 3. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om, hvilke forpligtelser til offentlig tjeneste
institutter omfattet af regler fastsat 1 medfor af stk. 1 og 2 skal udfere 1 relation til nemkontosystemet,
herunder at indberette konti, der fores 1 det pdgeldende institut, som nemkonti til nemkontosystemet
efter privatpersoners og juridiske enheders anvisning og at opdatere nemkontosystemet med korrekte
oplysninger. Ministeren for digitalisering kan desuden fastsatte regler om sikkerhedsmaessige og tekniske
krav ved indberetning til nemkontosystemet m.v.

Stk. 4. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om, at Digitaliseringsstyrelsen kan yde gkono-
misk stette til institutter for at udfere forpligtelser til offentlig tjeneste efter regler fastsat i medfer af stk.
1-3, og om behandling af og tilsyn med sager om gkonomisk stette, herunder regler om ansegning, frister,
oplysnings- og dokumentationskrav og krav om erklaring fra en godkendt revisor.

Kapitel 6
Tilradighedsstillelse af nemkontosystemet

§ 21. Digitaliseringsstyrelsen stiller nemkontosystemet til rddighed for offentlige udbetalere og private
kontoformidlere.

Stk. 2. Digitaliseringsstyrelsen er systemejer og sikrer udvikling, drift, vedligeholdelse og forvaltning af
nemkontosystemet.

Stk. 3. Digitaliseringsstyrelsen kan udpege offentlige myndigheder eller juridiske enheder til pd vegne
af Digitaliseringsstyrelsen at varetage opgaver 1 medfer af stk. 2.

Stk. 4. Ministeren for digitalisering kan fastsatte naermere regler om tilrddighedsstillelse af nemkonto-
systemet for offentlige udbetalere og private kontoformidlere, jf. stk. 1.

§ 22. Ministeren for digitalisering kan stille nemkontosystemet til rddighed for grenlandske myndighe-
der.

Kapitel 7
Tavshedspligt

§ 23. Offentlige udbetalere og enhver, der varetager opgaver efter denne lov eller regler fastsat i
medfer heraf, og enhver, der 1 ovrigt yder bistand hertil, er under ansvar efter straffelovens §§ 152-152
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forpligtet til at iagttage tavshed over for uvedkommende med hensyn til oplysninger om den tekniske og
sikkerhedsmaessige indretning og om processer for opretholdelse, vedligeholdelse og drift af sikkerhed 1
nemkontosystemet.

Kapitel 8
Behandling af oplysninger og dataansvar

§ 24. Digitaliseringsstyrelsen kan behandle oplysninger om privatpersoner og juridiske enheder, her-
under oplysninger om privatpersoners og juridiske enheders nemkonti og ydelsesspecifikke konti, og
ovrige forhold, nar sddanne oplysninger er nedvendige til brug for udvikling, drift, vedligeholdelse og
forvaltning af nemkontosystemet.

Stk. 2. Digitaliseringsstyrelsen er dataansvarlig for behandlingen af personoplysninger i nemkontosyste-
met.

Stk. 3. Ministeren for digitalisering kan fastsatte regler om, at Digitaliseringsstyrelsen kan behandle
oplysninger om privatpersoner og juridiske enheder 1 nemkontosystemet, nar det er nedvendigt af hensyn
til anvendernes kontrol- og tilsynsopgaver.

Stk. 4. Ministeren for digitalisering fastsatter regler om behandlingen af oplysninger i nemkontosyste-
met, herunder indhentning til og videregivelse af oplysninger fra nemkontosystemet.

§ 25. Digitaliseringsstyrelsen kan fra told- og skatteforvaltningen, Det Centrale Personregister og Det
Centrale Virksomhedsregister indhente de oplysninger, som er nedvendige til brug for udvikling, drift,
vedligeholdelse og forvaltning af nemkontosystemet.

Kapitel 9
Kompensationsordning for privatpersoner

§ 26. Digitaliseringsstyrelsen kan efter ansegning tildele og udbetale ekonomisk kompensation til
privatpersoner, der ikke har modtaget en retmassig udbetaling som folge af fejl ved anvisning eller
@ndring af en konto 1 nemkontosystemet eller som folge af en uberettiget anvisning eller &ndring af en
konto 1 nemkontosystemet.

Stk. 2. Det er en betingelse for tildeling og udbetaling af kompensation som folge af en uberettiget
anvisning eller endring af en konto 1 nemkontosystemet, at forholdet er anmeldt til politiet 1 umiddelbar
forlengelse af privatpersonens kendskab hertil.

Stk. 3. Der kan ikke tildeles kompensation til privatpersoner, som har handlet groft uagtsomt eller
forsaetligt. Der kan dog tildeles kompensation, hvis privatpersonen pa grund af psykisk sygdom, nedsat
psykisk funktionsevne eller lignende tilstand ikke har veret i stand til at handle fornuftsmeessigt. Dette
beror pa en konkret vurdering under hensyn til personens mentale tilstand, handlingens beskaffenhed
eller omstendighederne 1 ovrigt. 2. pkt. gelder dog ikke, hvis personen forbigdende har hensat sig i
en lignende tilstand som folge af indtagelse af beruselsesmidler, euforiserende stoffer el.lign., eller hvis
personen havde forsat til den indtradte skade.

§ 27. Digitaliseringsstyrelsen tildeler en ekonomisk kompensation svarende til storrelsen pd den pé-
geldende retmassige udbetaling. Kompensationen nedsattes eller bortfalder, hvis privatpersonen har
modtaget belobet helt eller delvis pd anden vis.

Stk. 2. En privatperson, som har faet udbetalt kompensation fra Digitaliseringsstyrelsen, skal tilbagebe-
tale kompensationen helt eller delvis til Digitaliseringsstyrelsen, 1 det omfang vedkommende péd anden vis
far deekket sit tab.

§ 28. Ansegning om gkonomisk kompensation indgives digitalt til Digitaliseringsstyrelsen ved anven-
delse af den lesning, som Digitaliseringsstyrelsen anviser. Digitaliseringsstyrelsen kan give dispensation
fra kravet om digital ansegning, hvis der foreligger s@rlige forhold, f.eks. et fysisk eller psykisk handicap
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eller manglende it-kompetencer, der gor, at privatpersonen ikke mé forventes at kunne indgive ansggning
digitalt.

Stk. 2. Ansegning om kompensation skal indgives, snarest muligt efter at privatpersonen har konsta-
teret, at en retmassig udbetaling ikke er modtaget, og senest 13 maneder efter at den pagaldende
udbetaling har fundet sted.

Stk. 3. Digitaliseringsstyrelsens afgorelser om kompensation kan ikke paklages til anden administrativ
myndighed.

§ 29. Digitaliseringsstyrelsen indtraeder i1 privatpersonens krav mod en skadevolder, i det omfang
Digitaliseringsstyrelsen har udbetalt skonomisk kompensation til privatpersonen. Digitaliseringsstyrelsen
kan undlade at forfelge krav, der ikke er fastsldet ved dom, eller hvis omkostningerne ved at forfolge
kravet mé antages ikke at std& mal med det forventede udfald ved at forfelge kravet.

§ 30. Ministeren for digitalisering kan fastsette regler om kompensationsordningen, herunder om indgi-
velse af ansggning, behandling af sager og nermere betingelser for tildeling og udbetaling af ekonomisk
kompensation.

Kapitel 10

Ventekonto

§ 31. Ventekontoen er den statsejede konto, som Digitaliseringsstyrelsen har oprettet, hvortil offentlige
udbetalere efter aftale med Digitaliseringsstyrelsen siden den 6. marts 2012 har kunnet foretage udbetalin-
ger til betalingsmodtagere, der ikke har anvist en nemkonto.

Stk. 2. Der kan fra og med den 1. juli 2025 ikke overfores pengebelob fra offentlige udbetalere til
ventekontoen, jf. dog § 32.

Stk. 3. For krav pa udbetaling af pengebeleb, der er overfort til ventekontoen senest den 30. juni 2025,
indtreeder foraldelse af betalingsmodtagerens krav tidligst den 1. juli 2028.

Stk. 4. Krav pa udbetaling af pengebelob, der er overfort til ventekontoen senest den 30. juni 2025,
tilskrives ikke renter fra den 1. juli 2025.

Stk. 5. Krav pa udbetaling af pengebelob, der er overfort til ventekontoen senest den 30. juni 2025, kan
ikke overdrages eller gores til genstand for retsforfelgning fra den 1. juli 2025.

Stk. 6. Krav pd udbetaling af pengebelob, der er overfort til ventekontoen senest den 30. juni 2025, kan,
medmindre betalingsmodtageren senest den 30. juni 2028 har gjort krav pa udbetaling og anvist en konto
til brug for udbetalingen, indtegtsfores 1 staten den 1. juli 2028, jf. dog stk. 7. Digitaliseringsstyrelsen
foretager offentlig varsling i Statstidende herom senest den 30. juni 2027.

Stk. 7. Har en betalingsmodtager, der ikke senest den 30. juni 2028 har gjort krav pd udbetaling af
pengebelab som anfert 1 stk. 6 og anvist en konto til brug for udbetalingen, forfalden gaeld, der omfattes
af lov om inddrivelse af gald til det offentlige, overfores pengebelabet til told- og skatteforvaltningen
med henblik pd dekning af denne gald 1 overensstemmelse med dekningsrekkefolgen 1 § 7, stk. 1, nr. 2
og 3, 1 lov om inddrivelse af gald til det offentlige.

Stk. 8. Er et krav pad pengebelob indtegtsfort efter stk. 6 ikke foraldet, vil Digitaliseringsstyrelsen
efter anmodning fra betalingsmodtageren foretage udbetaling af pengebelobet, medmindre pengebelabet
er anvendt til dekning af gaeld efter stk. 7.

§ 32. Told- og skatteforvaltningen kan fortsat foretage udbetalinger til ventekontoen fra og med den 1.
juli 2025.

Stk. 2. For krav pa udbetaling af pengebelob, der er overfort til ventekontoen fra og med den 1. juli
2025, indtreeder forzldelse, ndr der er giet 3 ar efter overforslen til ventekontoen. Pengebeleb tilfalder
staten, hvis kravet pd udbetaling er foraldet.

Stk. 3. Krav pa udbetaling af pengebelob, der er overfort til ventekontoen fra og med den 1. juli 2025,
tilskrives ikke renter.
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Stk. 4. Krav pa udbetaling af pengebelob overfort til ventekontoen fra og med den 1. juli 2025 kan ikke
overdrages eller goares til genstand for retsforfolgning.

Stk. 5. Ministeren for digitalisering kan efter aftale med skatteministeren fastsatte regler om, at told- og
skatteforvaltningen fra en bestemt dato ikke leengere kan foretage udbetalinger til ventekontoen efter stk.
1.

§ 33. Digitaliseringsstyrelsen udbetaler indestdende krav pd pengebelob pd ventekontoen til betalings-
modtageren ved dennes anvisning af en nemkonto eller anden konto, hvortil betaling skal ske.

§ 34. Digitaliseringsstyrelsen udbetaler efter anmodning indestdende krav pa pengebeleb pd ventekon-
toen til den offentlige udbetaler, hvis denne har udbetalt eller vil udbetale pengebelabet til betalingsmod-
tageren.

Kapitel 11

Ikrafttreeden og overgangsbestemmelser

§ 35. Loven traeder 1 kraft den 1. juli 2025.

Stk. 2. Fysiske og juridiske personer, der har varet private udbetalere efter § 5 a 1 lov om offentlige
betalinger m.v., og som har foretaget kontoopslag i nemkontosystemet til og med den 30. juni 2025,
men som ikke er bosiddende eller har registreret hjemsted i Danmark, i et andet EU-/E@S-land eller pa
Fergerne og ikke er offentlig udbetaler efter § 8, kan uanset § 17, stk. 2, foretage kontoopslag, jf. § 17,
stk. 1, til og med den 30. juni 2026.

Stk. 3. Fysiske og juridiske personer, der har veret tilsluttet nemkontosystemet som private betalings-
formidlere til og med den 30. juni 2025, kan uanset § 18, stk. 2, forblive tilsluttet nemkontosystemet som
privat kontoformidler, jf. § 18, stk. 1, til og med den 30. juni 2026.

Stk. 4. Regler, der er fastsat i henhold til § 1, stk. 7 og 8, § 3, stk. 1 og 5, § 4, stk. 1, og § 5, stk. 2, 1
lov om offentlige betalinger m.v., jf. lovbekendtgerelse nr. 494 af 4. maj 2023, forbliver i kraft, indtil de
ophaves eller aflgses af regler udstedt 1 medfer af denne lov. Det samme galder regler fastsat 1 medfer
af § 12, stk. 6, 1 lov om offentlige betalinger m.v., i det omfang reglerne undtager institutioner, foreninger
og fonde m.v. fra bestemmelserne 1 §§ 1-2 a, § 3, stk. 1 og 5, og §§ 4-5 ¢, 6 a og 6 b i lov om offentlige
betalinger m.v.

Kapitel 12

Andringer i anden lovgivning

§ 36. I lov om offentlige betalinger m.v., jf. lovbekendtgerelse nr. 494 af 4. maj 2023, som a&ndret ved §
1 1lov nr. 449 af 22. maj 2006, foretages folgende @ndringer:

1. §§ 1-2 a ophaves.

2. § 3, stk. 1 og 5, ophaves.
Stk. 2-4 bliver herefter stk. 1-3.

3.1¢ 3, stk. 3, der bliver stk. 2, endres »stk. 2« til: »stk. 1«.

4.1 3, stk. 4, 1. og 2. pkt., der bliver stk. 3, 1. og 2. pkt., endres »stk. 2 og 3« til: »stk. 1 og 2«.
5. §§ 4-5 c ophaves.

6.1 § 6 @ndres »§ 3, stk. 2« til: »§ 3, stk. 1«.

7. §$ 6 a og 6 b ophaves.
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8.1§ 12, stk. 1, 3 og 6, ®ndres »§§ 1-5 og 6-8« til: »§§ 3 og 6-8«.

9.1§ 12, stk. 2 og 5, endres »§§ 1-5 og 6-7« til: »§§ 3, 6 og 7«.

§ 37. I lov om inddrivelse af geld til det offentlige, jf. lovbekendtgerelse nr. 1063 af 26. september
2024, som @ndret senest ved § 7 i lov nr. 1694 af 30. december 2024, foretages folgende @ndringer:

1.1 § 8 b, stk. 1, 1. pkt., ®ndres »der er overfort til restanceinddrivelsesmyndigheden i henhold til § 4
a, stk. 2, 1 lov om offentlige betalinger m.v.« til: »der er sket til restanceinddrivelsesmyndigheden«, og
efter »eller inddrivelse« indsettes: »eller med henblik pa udbetaling til en rettighedshaver, der har krav pa
udbetalingen fra told- og skatteforvaltningen«.

2.1§ 8 b, stk. 4, ®ndres » henhold til § 4 a, stk. 2, 1 lov om offentlige betalinger m.v.« til: »som navnt i
stk. 1«.

Kapitel 13
Territorial gyldighed

§ 38. Loven galder ikke for Faereerne og Grenland.

Folketinget, den 27. maj 2025
SOREN GADE

/ Birgitte Vind
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) Loven har som udkast varet notificeret i overensstemmelse med Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2015/1535 om en informationsprocedure
med hensyn til tekniske forskrifter samt forskrifter for informationssamfundets tjenester (kodifikation).
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