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Arbejdsmiljeklagenzevnet ophaevede Arbejdstilsynets afgorelse med pabud
om at sikre, at de ansatte vagters arbejde pa museet bliver udfort
sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt, og at de ansatte vagter fik ergonomisk
aflastning af fedder, laegge, ben og lenderyg i forbindelse med langvarigt
arbejde i stiende arbejdsstilling (Arbejdets udferelse - ergonomi - stiende
og giaende arbejde)
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Arbejdsmiljeklagenaevnet ophaevede Arbejdstilsynets afgerelse med pabud om
at sikre, at de ansatte vagters arbejde pa museet bliver udfert sundhedsmaessigt
fuldt forsvarligt, og at de ansatte vagter fik ergonomisk aflastning af fedder,
leegge, ben og lenderyg 1 forbindelse med langvarigt arbejde 1 stiende
arbejdsstilling (Arbejdets udferelse - ergonomi - stiende og gdende arbejde)

Resume

Arbejdsmiljeklagenavnet vurderede, at Arbejdstilsynet ikke havde dokumenteret, at arbejdet som
vagt pd et museum ikke var planlagt og tilrettelagt og udfort, sd det var sikkerheds- og sundhedsmaessigt
fuldt forsvarligt.

Naevnet vurderer, at det ikke var tilstreekkeligt dokumenteret, at det beskrevne gdende og staende
arbejde kunne udgere en risiko for de ansatte vagters sundhed.

Afgorelsen blev truffet af et enigt naevn.

Den konkrete afgorelse

I har klaget over Arbejdstilsynets afgerelse af den 24. november 2024 om staende arbejde.
Arbejdsmiljeklagenavnet har nu afgjort sagen pd mede den 30. september 2025.

Resultatet er:

* Arbejdsmiljeklagena@vnet ophaever Arbejdstilsynets afgerelse med pabud til jer om at sikre, at de
ansatte vagters arbejde pd museet udferes sundhedsmassigt fuldt forsvarligt, og at de ansatte vagter
far ergonomisk aflastning af fedder, leegge, ben og lenderyg i forbindelse med langvarigt arbejde i
stdende arbejdsstilling.

Det betyder, at Arbejdstilsynets afgerelse er ugyldig.
P& de naste sider kan I leese mere om afgerelsen.
Begrundelse for afgerelsen

Sddan vurderer vi sagen

Arbejdsmiljeklagenavnet vurderer, at Arbejdstilsynet ikke har dokumenteret, at arbejdet som vagt pa
[navn udeladt] ikke var planlagt og tilrettelagt og udfert, sa det var sikkerheds- og sundhedsmessigt fuldt
forsvarligt.

Neavnet vurderer, at det ikke er tilstrekkeligt dokumenteret, at det beskrevne gaende og stdende arbejde
kan udgere en risiko for de ansatte vagters sundhed.

KEN nr 9042 af 08/01/2026 1



Neavnet har 1 vurderingen af sagen inddraget en udtalelse fra naevnets arbejdsmedicinske sagkyndige.

Hvad er afgorende for resultatet

Det fremgar af sagen, at Arbejdstilsynet den 20. november 2024 var pi tilsynsbesgg pd [navn og adresse
udeladt], hvor de ansatte vagters ergonomiske arbejdsforhold blev undersogt.

Arbejdstilsynets tilsynsforende konstaterede, at de ansatte vagter arbejdede pd marmorgulve og egetres-
gulve. De ansatte vagter oplyste, at de kun maétte sidde ned, nér der ikke var gaester i lokalet. Efter endt
arbejdsdag var de tratte og oplevede gener fra fedder, ben, kna-og hofteled og lenderyg.

Arbejdstllsynets tilsynsferende, fik supplerende oplyst af vagtlederen, at:
de ansatte vagter kunne fa et tilskud til keb af sko pé kr. 800, der var mulighed for at velge sko med
gode gummiséler.

— harde gulve er en del af museet, og at der tages hensyn til dette ved planlegning af arbejdet for
vagterne f.eks. hvis en vagt har gaet pa hardt gulv 1 2 dage, er trat eller hvis en ansat har en skade.

— 1 forhallen star de ansatte vagter meget, der gér de ikke rundt.

— der tidligere har veeret gummimatter i forhallen. Lige nu er der ikke gummimatter 1 forhal.

— der 1 butikken bag disken er udlagt en gulvmatte med en tykkelse pd 4 cm.

— nogle ansatte befinder sig 60% af dagen pé traegulv.

— der 1 udstillingen omhandlende antikken er marmorgulve og at ansatte vagter bliver byttet til en
udstilling med treegulv.

— en ansat vagt, der starter dagen pa tregulv og som har en 7 timers arbejdsdag, har 5 timer pa tregulv
og 2 timer pa marmorgulv. Her kommer der ogsa to pauser, en pa 35 minutter

— ogen pa 20 minutter.

— en ansat vagt der starter dagen pa marmorgulv og som har 7 timers arbejdsdag, har 5 timer pa
marmorgulv og 2 timer pa treegulv. Her kommer der ogsa to pauser, én pa 35 minutter og én pa 20
minutter.

Arbejdstilsynet har 1 afgerelsen henvist til en rapport fra 2020 fra Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje, hvor det er undersogt, hvordan giende og stdende arbejde pavirker muskler og skelet 1
leenderyg og nedre ekstremiteter. Arbejdstilsynet henviser til, at rapporten konkluderer, at stiende og
giende arbejde 1 det angivne omfang udger en risiko for muskel- og skeletbesver 1 de nedre ekstremiteter
for rengeringsarbejdere.

Arbejdstilsynet har endvidere henvist til sin vejledning om vurdering af arbejdsstillinger og arbejdsbevee-
gelser. Arbejdstilsynet vurderer, at vagternes gaende og staende arbejde er statiske og ensidige arbejdsbe-
vagelser, hvor musklerne er spendte og muskulaturen hurtigt udtraettes med risiko for nedslidning og
skader, og at arbejdet derfor kan henfores til det rode omrade 1 skemaet Bilag 1.

Navnet finder, at Arbejdstilsynet ikke 1 tilstraekkelig grad har dokumenteret, at det beskrevne gaende og
stdende arbejde kan udgere en sundhedsmassig risiko.

Navnet er ikke enig med Arbejdstilsynet i, at vagternes stdende og giende arbejde skal vurderes som
“rodt”. Vagterne har fri bevegelighed og god plads, hvorfor deres arbejdsstillinger mé ligge 1 det gronne
felt 1 skemaet.
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I forhold til den rapport fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo, som Arbejdstilsynet har
henvist til, sd er der tale om medarbejdere med fysisk kraevende jobs, som museumsvagter ikke kan
sammenlignes med. For det andet fandt man for den samlede gruppe ingen sammenhang mellem muskel-
skeletbesver (herunder klager fra hofter, kne, ankler/fodder) og staende arbejde, gdende arbejde eller
oprejst tid.

I forhold til klagen over manglende partshering henviser n@vnet til Arbejdstilsynets bemaerkninger i
tilsynets genvurdering.

Om reglerne

Det folger af arbejdsmiljeloven, at arbejdet skal planlaegges, tilretteleegges og udferes sa det sikkerheds-
og sundhedsmassigt er fuldt forsvarligt.

Det folger af bekendtgerelse om arbejdets udferelse, at arbejdet 1 alle led skal udferes sikkerheds- og
sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt ud fra bade en enkeltvis og samlet vurdering af de fysiske, ergonomi-
ske og psykosociale forhold 1 arbejdsmiljoet, som pa kort eller lang sigt kan have indvirkning pa den
fysiske eller psykiske sundhed.

Moeodebehandling

Sagen er behandlet pd mode. P4 modet stemmer deltagerne om resultatet.
Afgorelsen er truffet af et enigt nevn.

Oplysninger i sagen

Neavnet har afgjort sagen ud fra de akter, som n@vnet har modtaget fra Arbejdstilsynet, jeres efterfolgen-
de uddybende bemarkninger til klagen og heringssvar fra Arbejdstilsynet og jeres bemarkninger af 16.
september 2025.

Regler
Her er de regler, n@vnet har afgjort sagen efter.

Love og bekendtgorelser
Om arbejdets udferelse
« § 38, stk. 1, 1 lov om arbejdsmilje

« §7,stk. 1, 1 bekendtgerelse om arbejdets udferelse

Der er uddrag af reglerne til sidst 1 afgerelsen. I kan finde reglernes fulde ordlyd pd www.retsinformati-
on.dk
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Kopi er sendt til:

Arbejdstilsynet, j.nr. 2025 - 2040
[Navn udeladt]

Lovuddrag

Lov om arbejdsmilje (arbejdsmiljeloven), senest bekendtgjort ved lovbekendtgerelse nr. 1108 af 15.
september 2025
Kapitel 5
Arbejdets udferelse

§ 38. Arbejdet skal planlegges, tilrettelegges og udfores siledes, at det sikkerheds- og sundhedsmassigt
er fuldt forsvarligt.

Bekendtgorelse nr. 1839 af 14. december 2023 om arbejdets udferelse

Kapitel 3
Arbejdets udferelse

Almene krav

§ 7. Arbejdet skal i alle led udferes sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt ud fra bade en
enkeltvis og samlet vurdering af de fysiske, ergonomiske og psykosociale forhold i arbejdsmiljeet, som pa
kort eller lang sigt kan have indvirkning pé den fysiske eller psykiske sundhed.

Stk. 2. Ved arbejde, som virker fysisk eller psykisk skadeligt eller belastende pa kort eller lang sigt, kan
Arbejdstilsynet stille krav om, at serlige arbejdsmiljemaessige foranstaltninger skal gennemferes. Sadan-
ne foranstaltninger kan vere s@rlige velferdsforanstaltninger og andre arbejdsmiljomessige foranstalt-
ninger, som er ngdvendige for at forebygge sygdom, nedslidning, ulykker m.v.

Stk. 3. Hvor arbejdet 1 sarlig grad kan bringe sikkerhed og sundhed i fare, kan Arbejdstilsynet, hvor
denne fare ikke kan imedegés pad anden made, stille krav om pauser og begraenset arbejdstid for dette
arbejde. Samme krav stilles, hvor der anvendes sarligt arbejdstej og personlige vaernemidler.

§ 8. Ved arbejdets udferelse skal der tages hensyn til den ansattes alder, indsigt, arbejdsevne og evrige
forudsetninger.
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