Lovtidende A

2012

Udgivet den 18. december 2012

14. december 2012.

Nr. 1209.

Bekendtgarelse om en godkendelsesordning for virksomheder der monterer
sma vedvarende energianlaeg?

| medfor af § 24 b, stk. 1 og 3-6, 8 24 ¢, § 24 d, stk. 1 og
2,824¢e,828,stk. 1 0g 3, § 28 a, § 29, stk. 4, og § 32, stk.
3, i lov om fremme af energibesparelser i bygninger, jf. lov-
bekendtggrelse nr. 636 af 19. juni 2012, og efter forhandling
med erhvervs- og vaekstministeren fastsattes:

Kapitel 1
Anvendelsesomrade og definitioner

8 1. Denne bekendtgarelse fastlegger en frivillig godken-
delsesordning for virksomheder, der monterer sma vedva-
rende energianleg (sma VE-anleg), jf. § 2, stk. 1. Godken-
delsesordningen omfatter virksomheder, som dels har et
kvalitetsstyringssystem og en VE-uddannet medarbejder
m.v., og dels er undergivet kontrol af en godkendt kontrolin-
stans.

§ 2. | denne bekendtggrelse forstds ved de omfattede ty-
per af sma VE-anleg felgende:

1) Biomassekedler og -ovne: Individuelle anleg, der op-
varmer mere end ét rum, herunder braendeovne.

2) Solcelleanlaeg: Samlet anleeg til produktion af elektrici-
tet, der bestar af solelmoduler med tilhgrende kabler og
inverter, og som ved en fotovoltaisk proces omdanner
energien i sollys til elektrisk energi. Bade anlag, hvor
de enkelte dele af solcelleinstallationen udgar ét samlet
produkt med tilhgrende beskrivelse af montage og sam-
menkobling, og anleeg, der sammensettes af en reekke
forskellige produkter, defineres som solcelleanlag.

3) Solvarmeanleg: Varmeproducerende anlag, som trans-
porterer energi fra solen via en vaeske som varmeba-
rende medie til opvarmning af varmt brugsvand og
eventuelt rumopvarmning. Termiske solvarmeanlaeg pa
vaeskebasis omfatter bade plane solfangere, glasrarssol-
fangere og parabolske solfangere.

4)  Varmepumper og systemer til overfladenar udnyttelse
af geotermisk energi: Individuelle varmepumpeanlag
til opvarmning af helarsboliger, herunder vaske til
vand-varmepumper, luft til vand-varmepumper, luft til
luft-varmepumper, brugsvandsvarmepumper og bolig-

ventilationsvarmepumper, samt sg- og bjergvarme til
opvarmning af helarsholiger.
Stk. 2. | bekendtggrelsen anvendes desuden fglgende defi-
nitioner:

1) Kontrolinstans for VE-montgrvirksomheder og VE-in-
stallatgrvirksomheder: En virksomhed, som er god-
kendt af erhvervs- og vakstministeren til at godkende
og efterprgve kvalitetsstyringssystemer for VE-montar-
virksomheder og VE-installatgrvirksomheder.

2) Udfgrende medarbejder eller underentreprengrs udfe-
rende medarbejder: Medarbejder i en VE-montgrvirk-
somhed eller i en VE-installatgrvirksomhed, som arbej-
der med montering af en eller flere typer sma af VE-an-
leeg.

3) VE-installatgrvirksomhed: Autoriseret el- eller vvs-in-
stallatgrvirksomhed, der er godkendt til at montere en
eller flere typer sma af VE-anlzg.

4)  VE-montgrvirksomhed: Virksomhed, der er godkendt
til at montere en eller flere typer sma VE-anlag.

5) VE-uddannet medarbejder: Person, der er ansat i en
VE-montgrvirksomhed eller i en VE-installatgrvirk-
somhed, og som har en uddannelse inden for projekte-
ring og montering af en eller flere typer sma af VE-an-
leeg.

Kapitel 2
Godkendelsesordningens omfang

§ 3. En virksomhed kan opna godkendelse fra Energisty-
relsen som VE-montgrvirksomhed eller VE-installatervirk-
somhed efter ansggning, jf. bekendtgarelsens kapitel 3.
Godkendelse som VE-montgrvirksomhed giver virksomhe-
den ret til at anvende denne betegnelse i sin markedsfaring.
Godkendelse som VE-installatervirksomhed giver virksom-
heden ret til at anvende denne betegnelse i sin markedsfg-
ring.

8 4. En virksomhed kan blive godkendt som VE-montgr-
virksomhed eller VE-installatgrvirksomhed af Energistyrel-

1) Bekendtgarelsen gennemfarer dele af Europa-Parlamentets og Réadets direktiv nr. 2006/123/EF af 12. december 2006 om tjenesteydelser i det indre
marked, EU-Tidende 2006, nr. L 376, side 36, og dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/28/EF af 23. april 2009 om fremme af anvendelsen

af energi fra vedvarende energikilder, EU-Tidende 2009, nr. L 140, side 16.
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sen inden for en eller flere af de typer af smd VE-anlag,
som er nevnti § 2, stk. 1.

§ 5. Arbejdsomradet for VE-montgrvirksomheden eller
VE-installatgrvirksomheden efter denne bekendtgerelse, jf.
stk. 2-5, omfatter ikke omrader, hvortil der kraeves autorisa-
tion som el- eller vvs-installatar eller kalemontarcertifikat.

Stk. 2. Godkendelse som VE-montgrvirksomhed eller VE-
installatgrvirksomhed til montering af biomassekedler og -
ovne omfatter falgende arbejdsomrader:

1) Opse&tning og montering af kedel eller ovn.

2) Tilslutning til skorsten, varmefordelende anleg, akku-
muleringstank og varmegivere.

3) Tilslutning til styrings- og reguleringssystem.

4) Indregulering af anleeg.

5) Slutafprgvning.

6) Aflevering af anleeg til kunde.

Stk. 3. Godkendelse som VE-montgrvirksomhed eller VE-
installatervirksomhed til montering af solcelleanleeg omfat-
ter fglgende arbejdsomréder:

1) Montering af solelmoduler, herunder fastggrelse af so-
lelmoduler og sammenkobling af solelmoduler.

2) Kabelfgring gennem klimaskarm og bygning.

3) Tilslutning til og indstilling af inverter.

4)  Slutafprgvning.

5) Aflevering af anlaeg til kunde og til den autoriserede el-
installatervirksomhed, der skal foretage tilslutning af
solcelleanlagget til elinstallationen.

Stk. 4. Godkendelse som VE-montgrvirksomhed eller VE-
installatgrvirksomhed til montering af solvarmeanleg om-
fatter falgende arbejdsomrader:

1) Montering af solfangere, herunder fastggrelse af sol-
fangere og sammenkobling af solfangere.

2) Rarfgring gennem klimaskarm og bygning.

3) Tilslutning til det varmeforbrugende anleeg og opvarm-
ningssystem.

4)  Tilslutning til styrings- og reguleringssystem.

5) Indregulering af anleg.

6) Slutafprgvning.

7)  Aflevering af anleeg til kunde.

Stk. 5. Godkendelse som VE-montgrvirksomhed eller VE-
installatgrvirksomhed til montering af varmepumper og sy-
stemer til overfladenzr udnyttelse af geotermisk energi, om-
fatter falgende arbejdsomrader:

1) Montering af varmeoptagersystem og sammenkobling
til varmepumpeenhed.

2) Rarfgring gennem klimaskarm og bygning.

3) Opstilling af varmepumpe, med tilhgrende udstyr.

4) Tilslutning til varmeforbrugende anleeg og opvarm-
ningsanlag.

5) Tilslutning af styrings- og reguleringssystem.

6) Indregulering af anleeg.

7)  Slutafprgvning.

8) Aflevering af anleeg til kunde.
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Kapitel 3
Ansggning og uddannelseskrav m.v.

8 6. Ansggning om godkendelse som VE-montgrvirksom-
hed eller VE-installatgrvirksomhed indgives til Energistyrel-
sen pa sarlige skemaer, der rekvireres fra Energistyrelsens
hjemmeside (www.ens.dk) eller indsendes digitalt via er-
hvervsportalen Virk.dk (www.virk.dk).

Stk. 2. En ansggning efter stk. 1 skal indeholde oplysnin-
ger om navn pa virksomhedens VE-uddannede medarbejder
og virksomhedens eventuelle CVR-nummer. Der skal endvi-
dere vedlaegges en bekreaftelse fra en kontrolinstans for VE-
montgrvirksomheder og VE-installatgrvirksomheder p, at
virksomheden har ansggt om godkendelse af et kvalitetssty-
ringssystem, og at systemet efter en forelgbig gennemgang
er fundet fyldestgarende, jf. bekendtgarelsens kapitel 4.

Stk. 3. Energistyrelsen farer en liste pa styrelsens hjem-
meside over godkendte VE-montgrvirksomheder og VE-in-
stallatarvirksomheder.

8 7. Det er et krav for godkendelse af et kvalitetsstyrings-
system, at virksomheden har en VE-uddannet medarbejder
for de typer af sma VE-anlag, der sgges om godkendelse til,
og at den VE-uddannede medarbejder i virksomheden opfyl-
der krav til kompetencer efter § 8, har deltaget i relevant
kursus eller uddannelse efter § 9 og har bestéet en prave ef-
ter § 10.

Stk. 2. Virksomheden skal endvidere dokumentere i kvali-
tetsstyringssystemet, at virksomhedens udfaerende medarbej-
dere og eventuelle underentreprengrers udferende medarbej-
dere modtager den instruktion fgr og under udfarelsen af ar-
bejdet, som er ngdvendig i forhold til den foreliggende ar-
bejdsopgave. Instruktionen af personale skal registreres pa
en hensigtsmaessig og overskuelig made i virksomheden.

8 8. Virksomheden skal dokumentere, at virksomhedens
VE-uddannede medarbejder eller medarbejdere har de kom-
petencer, som fremgar af bilag 1.

8 9. VE-montgrvirksomheden eller VE-installatgrvirk-
somheden skal desuden dokumentere, at virksomhedens
VE-uddannede medarbejder eller medarbejdere har deltaget
i et kursus eller i en uddannelse inden for den enkelte type
lille VE-anleg efter bilag 2.

Stk. 2. Energistyrelsen sikrer, at der lgbende tilbydes kur-
ser og uddannelse efter bilag 2. Energistyrelsen sikrer, at ud-
dannelsesstedet rader over tilstreekkeligt teknisk udstyr til at
kunne tilbyde praktisk uddannelse, herunder laboratorieud-
styr eller tilsvarende. Energistyrelsen sikrer, at der ud over
grunduddannelsen tilbydes kortere emnespecifikke genop-
friskningskurser, bl.a. om ny teknologi, séledes at der er mu-
lighed for livslang uddannelse vedrgrende disse anlag.

Stk. 3. Kursus eller uddannelse efter bilag 2 skal omfatte
savel teori som praksis. Efter gennemfart uddannelse skal
den VE-uddannede medarbejder have tilstrekkelige kompe-
tencer til at kunne vejlede i montering af det pageeldende ud-
styr og de pagaldende systemer, sd de opfylder kundens
krav til ydeevne og driftssikkerhed, er af god handvarks-
maessig kvalitet og opfylder alle geldende bestemmelser og
standarder, ogsa med hensyn til energi- og miljgmaerkning.
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8 10. Kurset eller uddannelsen efter bilag 2 skal afsluttes
med afleeggelse af en prave med henblik pa udstedelse af et
uddannelsesbevis. Pragven skal omfatte en praktisk vurdering
af, om den eller de pagaldende typer af sma VE-anlaeg er
korrekt monteret. Prgven afholdes af Energistyrelsen.

8 11. Den samme person kan maksimalt veere VE-uddan-
net medarbejder i to forskellige virksomheder.

Kapitel 4
Godkendelse og efterprgvning af kvalitetsstyringssystemer

8 12. En VE-montgrvirksomhed eller VE-installatarvirk-
somhed skal have et kvalitetsstyringssystem, der overholder
kravene i stk. 2-8. Disse krav ligger udover eventuelle alle-
rede implementerede preestationskrav angivet i reglerne om
autorisation af el- og vvs-installatgrvirksomheder, hvis virk-
somheden er godkendt under disse regler. Hvis virksomhe-
den er certificeret i henhold til »DS/EN I1SO 9001 om kvali-
tetsstyringssystemer — systemkrav« skal disse kravspecifika-
tioner indga i virksomhedens kvalitetsstyringssystem.

Stk. 2. Kvalitetsstyringssystemet efter stk. 1 skal sikre
kvaliteten af, og energieffektiviteten ved, de feerdige instal-
lationer og at det udfarte arbejde opfylder de tekniske instal-
lationshestemmelser fastsat i lovgivningen.

Stk. 3. Kvalitetsstyringssystemet skal vaere malrettet mod
virksomhedens forretningsgrundlag i forbindelse med arbej-
de pa den omhandlede VE-teknologi og vere tilpasset virk-
somheden med hensyn til dennes organisatoriske struktur og
den VE-uddannede medarbejders organisatoriske placering.

Stk. 4. Kvalitetsstyringssystemet skal indeholde en beskri-
velse af:

1) organisationsstrukturen og den VE-uddannede medar-
bejders ansvar og befgjelser med hensyn til kvaliteten
af virksomhedens aktiviteter,

2) virksomhedens arbejdsopgaver i forbindelse med arbej-
de pa installationer med tydelig beskrivelse af eventu-
elle begraensninger i arbejdsomradet,

3) procedurer og instruktioner vedrgrende alle former for
aktiviteter inden for VE-anlaegget, som virksomheden
udfarer, inklusiv acceptkriterier vedrgrende kvalitets-
kontrol og -sikring,

4) procedurer til sikring af underleverandgrers kvalitet af
produkter og ydelser,

5) kvalitetsdokumentation, herunder kontrol-, inspektions-
og fejlrapporter og register over personalets kvalifikati-
oner m.v.,

6) dokumentstyring, der sikrer identifikation af geeldende
dokumenter,

7) procedurer for behandling af afvigelser og kundeklager
og udfgrelse af korrigerende handlinger og

8) procedure for efterprgvning af kvalitetsstyringssyste-
met.

Stk. 5. Virksomheden skal i kvalitetsstyringssystemet ud-
arbejde en procedure, der sikrer, at den VE-uddannede med-
arbejder eller en af den VE-uddannede medarbejder bemyn-
diget person, kan gennemga alle ordrer, opgavebeskrivelser,
tegninger og projektmateriale, inden virksomheden binder
sig til en opgave. Gennemgangen skal sikre, at opgaven kan
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lgses med den bedst mulige energieffektivitet i de sma VE-

anlag, under hensyn til aftaler med kunden.

Stk. 6. Kvalitetsstyringssystemet skal dokumenteres i
form af en manual eller en samling af dokumenter, der pa
systematisk og overskuelig méade redeger for vurderinger
forholdsregler, procedurer og instruktioner.

Stk. 7. Energistyrelsen kan udstede vejledninger om op-
fyldelsen af de i stk. 2 naevnte krav.

Stk. 8. Kvalitetsstyringssystemet skal som minimum op-
bygges af falgende dokumenter:

1) Virksomhedens forretningsgrundlag og organisations-
forhold, herunder preecisering af den VE- uddannede
medarbejders ansvar og befgjelser og procedure for lg-
bende efterpravning af kvalitetsstyringssystemets funk-
tion.

2)  Procedure for kvalitetsstyring af arbejdet.

3) Instrukser for arbejdets udfarelse rettet til de udfarende
medarbejdere.

§ 13. ISO standard »DS/EN ISO/IEC 17021 om overens-
stemmelsesvurdering — krav til organer der foretager audit
og certificering af ledelsessystemer« og »DS/EN I1SO 9001
om kvalitetsstyringssystemer — systemkrav« kundgeres ikke
i Lovtidende, men kundgeres ved, at de pagaldende tekni-
ske specifikationer ligger til gennemsyn i Energistyrelsen.

§ 14. Et kvalitetsstyringssystem skal godkendes af en
kontrolinstans for VE-montgrvirksomheder og VE-installa-
tarvirksomheder, jf. bekendtggrelsens kapitel 6.

§ 15. VE-montgrvirksomhedens eller VE-installatgrvirk-
somhedens kvalitetsstyringssystem godkendes forelgbigt og
skal godkendes endeligt af en kontrolinstans for VE-montgar-
virksomheder og VE-installatgrvirksomheder inden for 2 ar
efter kontrolinstansens forelgbige godkendelsen af kvalitets-
styringssystemet.

§ 16. Ansggning om godkendelse af et kvalitetsstyrings-
system skal indsendes til en kontrolinstans for VE-montgar-
virksomheder og VE-installatgrvirksomheder. Ansggningen
skal vedlaegges et eksemplar af virksomhedens kvalitetssty-
ringssystem, herunder dokumentation for den VE-uddanne-
de medarbejders kompetencer. Ansggning og dokumenta-
tion kan fremsendes i elektronisk form.

§ 17. Kontrolinstansen sender en bekraftelse pa modta-
gelse af virksomhedens ansggning om godkendelse af kvali-
tetsstyringssystemet og pd, om systemet efter en forelgbig
gennemgang er fundet fyldestgarende.

§ 18. Kontrolinstansen evaluerer den modtagne dokumen-
tation for kvalitetsstyringssystemet og dokumentation for
den VE-uddannede medarbejder og foretager efterprgvning
pé virksomheden for at vurdere kvalitetsstyringssystemets
faktiske efterlevelse.

§ 19. Hvis kontrolinstansen kan forhandsgodkende kvali-
tetsstyringssystemet, udstedes farste gang et forelgbigt god-
kendelsesbevis, og efter maksimalt 2 ar et endeligt godken-
delsesbevis, nar kvalitetsstyringssystemet er implementeret.
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Stk. 2. Hvis kontrolinstansen ikke kan godkende kvalitets-
styringssystemet, meddeles begrundet afslag pa ansggnin-
gen.

§ 20. Med intervaller, der ikke overstiger 2 &r, foretager
kontrolinstansen efterprgvning pa virksomheden af kvali-
tetsstyringssystemets faktiske efterlevelse.

Stk. 2. Hvis kontrolinstansen ved den lgbende efterprov-
ning konstaterer, at kravene til kvalitetsstyring ikke overhol-
des, kan kontrolinstansen tilbagetraeekke godkendelsen af
kvalitetsstyringssystemet.

Stk. 3. Kontrolinstansen kan treekke en godkendelse af et
kvalitetsstyringssystem tilbage mellem to besgg efter stk. 1,
hvis der konstateres grove svigt i virksomhedens kvalitets-
styring.

Stk. 4. Tilbagetraeekning af en godkendelse af et kvalitets-
styringssystem meddeles VE-montgrvirksomheden eller
VE-installatgrvirksomheden sammen med en begrundelse
herfor.

8 21. VE-montgrvirksomheden eller VE-installatarvirk-
somheden skal stille medarbejdere og dokumentation til ra-
dighed for de audits, der udfgres af kontrolinstansen i virk-
somhedens godkendelsesperiode.

8 22. Ved kontrolinstansens audit skal VE-montarvirk-
somheden eller VE-installatgrvirksomheden i godkendelses-
perioden kunne fremvise monteringsdokumentation vedrg-
rende alle smd VE-anleg, som virksomheden har monteret
og virksomheden skal kunne fremvise dokumentation vedrg-
rende forretningsgange og procedurer i forbindelse med:

1) radgivning af kunden,

2) salg og markedsfaring,

3) projektering,

4)  indkeb,

5) installation og montering,

6) slutkontrol og afprgvning og
7) aflevering af anlag til kunde.

§ 23. Monteringsdokumentationen skal som minimum re-

degare for falgende forhold:

1) vejledning og radgivning af kunden om energieffektivi-
tet og mulige energibesparelser,

2) projekt- og dimensioneringsdokumentation for det ud-
farte anleegs energieffektivitet,

3) dokumentation for afprgvning i forbindelse med idrift-
seettelse og slutafpravning og

4) dokumentation for tilmelding til myndigheder.

8§ 24. Monteringsdokumentationen, som er en del af den
totale leverance, skal ved forespgrgsel udleveres til kunden.
En kopi af monteringsdokumentationen skal opbevares hos
VE-montgrvirksomheden eller VE-installatgrvirksomheden.

8 25. VE-montervirksomheden eller VE-installatarvirk-
somheden skal sikre, at falgende dokumentation er til radig-
hed:

1) Dokumentation for gennemfgrte interne audits (interne
efterprevninger) og ledelsens evaluering i forhold til
installering og montering af sma VE-anleg.
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2) Dokumentation for instruktionen af de personer, der
monterer sma VE-anleg, jf. § 7, stk. 2.
3) Aftaler om samarbejde med underentreprengrer.

Kapitel 5

Godkendte VE-montgrvirksomheders eller VE-
installatgrvirksomheders forpligtelser m.v.

§ 26. Virksomheden skal sgrge for, at arbejdet udfares i
overensstemmelse med de galdende love og forskrifter og i
overensstemmelse med virksomhedens kvalitetsstyringssy-
stem.

Stk. 2. Den VE-uddannede medarbejder skal gennem del-
tagelse i relevante kurser eller informationsmader eller pa
anden made holde sin faglige viden ajour, szrligt hvad an-
gar kendskabet til relevante tekniske bestemmelser.

8 27. Virksomheden skal sikre, at brugerinstruktion til
kunden udleveres ved aflevering af anleegget til kunden og
at brugerinstruktionen som minimum har fglgende indhold
og udformning:

1) Brugerinstruktionen skal vere udformet pa dansk, men
kan efter aftale eventuelt veere udformet pa et andet
sprog.

2) Brugerinstruktionen skal beskrive, hvordan brugeren
betjener anleegget i daglig drift.

3) Materiale fra producenter kan anvendes til vejledning
og instruktion af brugeren.

8§ 28. Arbejde omfattet af 8 5, som udfgres under godken-
delsesordningerne for VE-montgrvirksomheder og VE-in-
stallatgrvirksomheder, skal udfgres af en godkendt VE-mon-
tarvirksomhed eller VE-installatgrvirksomhed.

Stk. 2. En VE-montgrvirksomhed, der ikke er autoriseret
el- eller vvs-installatgrvirksomhed, kan, for de autoriserede
tilslutningsarbejder der er indgar i anlegsopgaven, indga
samarbejde med en autoriseret el- eller vvs-installatgrvirk-
somhed.

Stk. 3. En VE-montgrvirksomhed eller en VE-installatgr-
virksomhed kan indga samarbejde om at opgaver omfattet af
stk. 1 lgses med andre entreprengrer med samme eller tilsva-
rende kompetencer inden for den pageldende type af sma
VE-anleg, som gelder for virksomheden selv. Den anden
entreprengr skal i sa fald veere omfattet af den godkendte
VE-montgrvirksomheds eller VE-installatgrvirksomheds
kvalitetsstyringssystem. Den anden entreprengrs medarbej-
dere skal fremga af virksomhedens kvalitetsstyringssystem
pé linje med virksomhedens egne medarbejdere og have til-
svarende ngdvendige kompetencer.

Stk. 4. VE-montgrvirksomheden eller VE-installatgrvirk-
somheden skal sikre den ngdvendige dokumentation for ar-
bejdets udfarelse, herunder fra de autoriserede el- og vvs-in-
stallatgrer, godkendte kompetente virksomheder og gvrige
entreprengrer, der samarbejdes med pa opgaven.

8§ 29. | tilfeelde af at den virksomhed, der har udfert et ar-
bejde, nagter eller er ude af stand til at feerdiggere arbejdet,
kan en godkendt VE-montgrvirksomhed eller VE-installa-
tarvirksomhed ferdiggere arbejdet. Den godkendte VE-
montgrvirksomhed eller VE-installatgrvirksomhed overtager
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ikke herved ansvaret for det udfarte arbejde, men skal fore-
tage en gennemgang af installationen med henblik pa at sik-
re, at denne lever op til geldende love og forskrifter pa om-
radet, herunder kravet i denne bekendtgarelses § 12, stk. 5,
om, at et VE-anleg skal monteres med den bedst mulige
energieffektivitet.

8 30. VE-montgrvirksomheden eller VE-installatarvirk-
somheden skal sgrge for:

1) at virksomhedens kvalitetsstyringssystem efterleves i
praksis og lgbende bliver efterpravet af en kontrolin-
stans for VE-montgrvirksomheder og VE-installater-
virksomheder og at der treffes forngdne foranstaltnin-
ger pa baggrund af rapporter fra kontrolinstansen, og

2) atde faglige kvalifikationer hos virksomhedens VE-ud-
dannede medarbejder og udfgrende medarbejdere lg-
bende ajourfares for eksempel ved deltagelse i relevan-
te efteruddannelseskurser.

8§ 31. Kvalitetsdokumentationen efter 88 26-30, skal arki-
vers og opbevares tilgengeligt for Energistyrelsen, er-
hvervs- og vakstministeren og den kontrolinstans for VE-
montgrvirksomheder og VE-installatgrvirksomheder, virk-
somheden har valgt at samarbejde med.

Stk. 2. Virksomheden skal opbevare kvalitetsdokumenta-
tionen efter stk. 1 i mindst 5 ar. Dokumentationen kan opbe-
vares i elektronisk form.

8§ 32. /Endringer i de oplysninger der er meddelt Energi-
styrelsen i forbindelse med udstedelsen af en godkendelse,
skal indberettes til Energistyrelsen. Energistyrelsen kan til
enhver tid kreeve at fa alle oplysninger, der er ngdvendige til
vurdering af, om betingelserne for godkendelsen fortsat er

opfyldte.

8 33. Energistyrelsen kan tilbagekalde en godkendelse ef-
ter § 3, hvis VE-montgrvirksomheden eller VE-installatar-
virksomheden ikke overholder kravene til at opretholde en
godkendelse.
Stk. 2. En godkendelse som VE-montgrvirksomhed eller
VE-installatgrvirksomhed bortfalder, nar
1) virksomheden kommer under konkursbehandling, tree-
der i likvidation eller ophgarer eller

2) virksomheden ikke lengere har en VE-uddannet med-
arbejder tilknyttet de typer af sma VE-anlaeg, som virk-
somheden er godkendt til at montere, jf. dog stk. 3.

Stk. 3. Hvis VE-montgrvirksomhedens eller VE-installa-
tarvirksomhedens VE-uddannede medarbejder forlader virk-
somheden, kan virksomheden opretholde sin godkendelse
som henholdsvis VE-montgrvirksomhed eller VE-installa-
tervirksomhed i yderligere 3 maneder, fra det tidspunkt den
VE-uddannede medarbejder forlader virksomheden. Virk-
somheden kan i sarlige tilfelde opretholde sin godkendelse
i op til 1 ar, hvis virksomheden far godkendelse hertil fra
Energistyrelsen.

8 34. Certificeringer eller godkendelser som installatgr af
sma VE-anlag givet i et andet EU-land, et E@S-land eller i
et andet land som EU har indgaet aftale med herom, som er
givet efter regler der gennemfarer artikel 14, stk. 3, i Euro-
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pa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/28/EF af 23. april
2009 om fremme af anvendelse af energi fra vedvarende
energikilder, anerkendes i Danmark pa lige fod med god-
kendelser som VE-montgrvirksomheder eller VE-installatgr-
virksomheder meddelt efter § 3. Sadanne installatgrer kan
optages pa listen nzvnt i § 6, stk. 3.

Kapitel 6
Godkendte kontrolinstansers forpligtelser m.v.

8 35. Udpgvelse af virksomhed som kontrolinstans for VE-
montervirksomheder og VE-installatgrvirksomheder kraever
godkendelse hertil fra erhvervs- og veekstministeren, jf. be-
kendtgarelsens kapitel 7, jf. dog § 36. Erhvervs- og veekst-
ministeren efterpraver tillige kontrolinstanserne.

8§ 36. En virksomhed, som i et andet EU-land, i et E@S-
land eller i et andet land, som EU har indgaet aftale med
herom, og som efter dette lands regler er godkendt til at god-
kende og efterprgve kvalitetsstyringssystemer for virksom-
heder, som monterer eller installerer sma VE-anleg, kan
midlertidigt eller lejlighedsvist levere tjenesteydelse i Dan-
mark som kontrolinstans for VE-montarvirksomheder eller
VE-installatgrvirksomheder uden forudgdende godkendelse
fra erhvervs- og veekstministeren.

§ 37. En kontrolinstans skal vere organiseret og udgve
sin virksomhed pa en made, der er egnet til at der skabes til-
lid til dens virksomhed, og kontrolinstansen skal efterleve
de krav, der fremgar af denne bekendtgerelse og den inter-
nationale standard for »Overensstemmelsesvurdering — Krav
til organer der foretager audit og certificering af ledelsessy-
stemer« DS/EN ISO/IEC 17021 eller tilsvarende anerkendt
standard, med de afvigelser og tilfgjelser, der fglger af be-
kendtgarelsens bilag 3.

8§ 38. Kontrolinstansen skal veere upartisk i udfarelsen af
sin virksomhed.

Stk. 2. Kontrolinstansen skal vare en selvstendig juridisk
person med eget CVR-nummer.

Stk. 3. Kontrolinstansen ma ikke yde konkret radgivning
om opbygning af en virksomheds kvalitetsstyringssystem.
Kontrolinstansen ma alene give generel information og vej-
ledning til virksomhederne om kravene til kvalitetsstyrings-
systemer.

Stk. 4. Kontrolinstansen er forpligtet til at identificere og
analysere potentielle interessekonflikter, som kan pavirke
dens upartiskhed.

8§ 39. Kontrolinstansen skal have en leder, som er ansvar-
lig for beslutninger om godkendelse eller tilbagetreekning af
godkendelser af kvalitetsstyringssystemer. Den ansvarlige
leder skal endvidere pase, at kontrolinstansen opbygger og
anvender et kvalitetsstyringssystem.

8§ 40. Kontrolinstansens personale skal have de ngdvendi-
ge kompetencer til at kunne varetage opgaven som kontrol-
instans inden for det af erhvervs- og veekstministeren god-
kendte forretningsomrade.

Stk. 2. Auditorer skal have bestaet en prgve som auditor,
jf. bilag 3, pkt. 7.2, og have et fagligt kendskab til den bran-
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che, der auditeres, pa et niveau, der kan sidestilles med den
viden, der kraeves for at drive virksomhed som henholdsvis
VE-montgrvirksomhed eller VE-installatgrvirksomhed.

Stk. 3. Erhvervs- og vaekstministeren kan dispensere fra
kravene i stk. 1 og 2, hvis det kan dokumenteres, at kravene
er opfyldt pa tilsvarende vis.

8 41. Kontrolinstansen skal opbygge og anvende et kvali-
tetsstyringssystem, der understgtter og viser, at kontrolin-
stansen opfylder kravene i denne bekendtggrelse. Kvalitets-
styringssystemet skal sikre kvaliteten i udfgrelsen af de op-
gaver kontrolinstansen kan varetage.

Stk. 2. Kvalitetsstyringssystemet skal dokumenteres i
form af en manual eller en samling af dokumenter, der pa
systematisk og overskuelig made redeggr for procedurer, in-
struktioner og forholdsregler.

Stk. 3. Kvalitetsdokumentationen kan udformes og opbe-
vares elektronisk. Kontrolinstansen skal opbevare kvalitets-
dokumentationen i mindst 5 ar.

8§ 42. Kontrolinstansen kan valge helt eller delvist at ud-
delegere auditeringsarbejdet til anerkendte certificerin-
gsorganer under forudsatning af erhvervs- og vaekstministe-
rens godkendelse. Kontrolinstansen opretholder dog det ful-
de ansvar for uddelegerede opgaver og for at godkende, ef-
terprgve og tilbagetreekke godkendelser af kvalitetsstyrings-
systemer.

8§ 43. Kontrolinstanserne skal behandle ansggningerne i
den rekkefglge, de modtages.

8 44. Dokumentation i form af modtaget materiale, resul-
tater af de gennemfarte efterprgvninger og dokumentation
for anvendelse af kvalitetsstyringssystemet skal efter an-
modning stilles til radighed for erhvervs- og veekstministe-
ren.

8 45. Kontrolinstanserne skal indberette oplysninger til

Energistyrelsen om

1) virksomhedernes navn, adresse m.v. og navn pa virk-
somhedens VE-uddannede medarbejder,

2) status for forhandsgodkendelse opdelt pa typer af sma
VE-anleg, godkendelse opdelt pa typer af sma VE-an-
leeg og efterprovning af virksomhedernes kvalitetssty-
ringssystemer,

3) oplysninger om andringer i virksomhedernes navn,
adresse m.v. og navn pa virksomhedens VE-uddannede
medarbejder og

4) oplysninger om eventuelle afslag og tilbagekaldelser.

Kapitel 7
Godkendelse og efterprgvning af kontrolinstanser

8 46. Erhvervs- og vaekstministeren godkender kontrolin-
stansen, hvis kontrolinstansen opfylder betingelserne i den-
ne bekendtgarelse.

Stk. 2. Godkendelse af kontrolinstansens kvalitetssty-
ringssystem kan helt eller delvist bygge pa
1) et godkendt Kkvalitetsstyringssystem fra et anerkendt

certificeringsorgan eller
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2) en akkreditering meddelt af Den Danske Akkrediter-
ings- og Metrologifond (DANAK) eller af et tilsvaren-
de akkrediteringsorgan, som er medunderskriver af
EA’s (European co-operation for Accreditation) multi-
laterale aftale om gensidig anerkendelse.

Stk. 3. Erhvervs- og veaekstministeren udsteder et godken-
delsesbevis til kontrolinstansen, der angiver omfanget af
kontrolinstansens arbejde og vilkarene herfor.

Stk. 4. Erhvervs- og vaekstministeren foretager periodevi-
se efterpravninger af kontrolinstansens arbejde, hvis kon-
trolinstansen ikke er akkrediteret, jf. stk. 2, nr. 2.

Stk. 5. Erhvervs- og vaekstministeren behandler ansggnin-
ger om godkendelse som kontrolinstans hurtigst muligt og
under alle omstendigheder inden for 4 uger fra det tids-
punkt, hvor al dokumentation er fremsendt. Erhvervs- og
veekstministeren kan én gang forleenge fristen med et be-
grenset tidsrum, hvis spargsmalets kompleksitet berettiger
hertil. Forleengelsen og dens varighed begrundes behgrigt og
meddeles ansggeren inden den oprindelige frists udlgb.

Stk. 6. For enhver anmodning om godkendelse som kon-
trolinstans fremsender erhvervs- og vaekstministeren hurtigst
muligt en kvittering for modtagelsen. Kvitteringen skal an-
give den i stk. 5 omhandlede frist og klagemuligheder. Hvis
anmodningen er ufuldsteendig, oplyses ansggeren hurtigst
muligt om, at der skal indgives yderligere dokumentation og
om en indvirkning pa den frist, der er navnt i stk. 5.

8§ 47. Huvis en kontrolinstans ikke opfylder betingelserne i
henhold til godkendelsesvilkarene og denne bekendtgarelse,
kan erhvervs- og veekstministeren traekke godkendelsen som
kontrolinstans tilbage.

8§ 48. Erhvervs- og veekstministeren kan kraeve betaling
for afholdte omkostninger i forbindelse med godkendelse og
efterprgvning af kontrolinstanserne hos kontrolinstanserne.

Kapitel 8
Betaling til kontrolinstanser, klage, straf og ikrafttreedelse

8 49. Kontrolinstanserne kan kreeve betaling for deres
ydelser til de enkelte VE-montgrvirksomheder eller VE-in-
stallatgrvirksomheder hos disse virksomheder.

8 50. Energistyrelsens afgarelser efter denne bekendtge-
relse kan hverken paklages til klima-, energi- og bygnings-
ministeren, til Energiklagenavnet eller til anden offentlig
myndighed.

Stk. 2. Afgarelser om afslag pa eller tilbagetreekning af
godkendelser af kvalitetsstyringssystemer, som er truffet af
en kontrolinstans for VE-montgrvirksomheder og VE-instal-
latarvirksomheder, kan af virksomheden péklages til er-
hvervs- og veekstministeren. Afgarelsen fra kontrolinstansen
skal indeholde vejledning herom.

Stk. 3. Erhvervs- og vakstministeren kan til brug for be-
handlingen af en klage efter stk. 2 indhente en udtalelse fra
Energistyrelsen om sagen.

8§ 51. Med bgde straffes den, der overtraeder § 3, 2. eller 3.
pkt.
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Stk. 2. Der kan palaegges selskaber m.v. (juridiske perso- § 52. Bekendtggrelsen treeder i kraft den 31. december
ner) strafansvar efter reglerne i straffelovens 5. kapitel. 2012.

Klima-, Energi- og Bygningsministeriet, den 14. december 2012
MARTIN LIDEGAARD

/ Dorte Nghr Andersen
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Bilag 1
Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere, jf. § 8

Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere, der er feelles for alle fire
typer sma VE-anlag.

Den VE-uddannede medarbejders kompetencer, som navnt i dette bilag, skal veere
opnaet ved relevant uddannelse og veere pa minimum niveau 5 i den danske kvali-
fikationsramme for livslang leaering.

1. Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere inden for montering af
biomassekedler og -ovne:

1) Viden om geeldende relevant lovgivning, herunder byggelovgivning, autorisati-
onslovgivning, planlovgivning og brandlovgivning.

2) Viden om miljg og sikkerhed, herunder brandbeskyttelse, myndighedskrav og
regler om attester.

3) Selvstendigt kunne yde radgivning til kunden.

4) Kunne beregne energibehov til opvarmning.

5) Kunne beregne energibehov til varmt brugsvand.

6) Viden om korrekt tilslutning til skorsten.

7) Viden om korrekt tilslutning til bygningens varmefordelende anleg.

8) Viden om korrekt tilslutning akkumuleringstank.

9) Viden om korrekt tilslutning til styrings- og reguleringssystem.

10) Viden om korrekt tilslutning af sikkerhedsudstyr.

2. Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere inden for montering af
solcellesystemer:

1) Viden om geldende relevant lovgivning, herunder byggelovgivning, autorisati-
onslovgivning og planlovgivning.

2) Viden om milje og sikkerhed, herunder myndighedskrav.

3) Selvstendigt kunne yde radgivning til kunden.

4) Kunne udpege den optimale placering af anlaegget under hensyntagen til byg-
ningens konstruktion og placering.

5) Kunne vurdere tagkonstruktionens bzareevne og eventuelt behov for eftervis-
ning af styrke og stabilitet.

6) Kunne planlaegge kabelfgringsveje, og placering af invertere.

7) Viden om korrekt montering af anleegskomponenter inden for klimaskeaerm.

8) Kunne vejlede i at etablere korrekt kabelfering gennem klimaskaerm og gennem

bygning.

3. Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere inden for montering af
solvarmesystemer:

1) Viden om geeldende relevant lovgivning, herunder byggelovgivning, autorisati-
onslovgivning og planlovgivning.

2) Viden om miljg og sikkerhed, herunder myndighedskrav.

3) Selvstendigt kunne yde radgivning til kunden.
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4) Kunne udpege den optimale placering af anleegget under hensyntagen til byg-
ningens konstruktion og placering.

5) Kunne vurdere tagkonstruktionens bareevne og eventuelt behov for eftervis-
ning af stabilitet og styrke.

6) Kunne beregne energibehov til opvarmning.

7) Kunne beregne energibehov til varmt brugsvand.

8) Kunne vejlede i at etablere rgrfaring korrekt gennem klimaskaerm og gennem
bygning.

9) Kunne vejlede i at tilslutte korrekt til bygningens opvarmningsanleg.

10) Kunne vejlede i at tilslutte korrekt til styrings- og reguleringssystem.

4. Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere inden for montering af
varmepumper og systemer til overfladenaer udnyttelse af geotermisk energi:
1) Viden om geeldende relevant lovgivning, herunder byggelovgivning, autorisati-
onslovgivning, stgjlovgivning og jordvarmebekendtgarelsen.

2) Viden om miljg, sikkerhed og myndighedskrav, herunder lydkrav.

3) Selvstendigt kunne yde radgivning til kunden.

4) Kunne beregne energibehov til opvarmning.

5) Kunne beregne energibehov til varmt brugsvand.

6) Kunne vejlede i at etablere korrekt rer- og kabelfaring gennem klimaskaerm og
gennem bygning.

7) Viden om Kkorrekt tilslutning til bygningens varmesystem (radiatorer og gulv-
varme).

8) Viden om korrekt indregulering af styrings- og reguleringssystem.
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Bilag 2

Krav til en VE-uddannet medarbejders kursus eller uddannelse i de enkelte typer af sma VE-an-

leg, jf. 89

1. Krav til en VE-uddannet medarbejders kursus eller uddannelse inden for biomasse-
kedler og -ovne

En VE-uddannet medarbejder inden for montering af biomassekedler og -ovne, skal have del-
taget i et kursus eller i en uddannelse i denne type anlaeg efter neermere bestemmelse fra Ener-
gistyrelsen.

Den teoretiske del af kurset eller uddannelsen til VE-uddannet medarbejder inden for monte-
ring af biomassekedler og -ovne skal give et overblik over situationen pa markedet for biomas-
se og omfatte miljgaspekter, biobraendsler, logistik, brandbeskyttelse, relaterede stgtteordnin-
ger, forbreendingsteknik, fyringsteknik, optimale rarferingslgsninger, omkostnings- og lan-
somhedssammenligninger samt konstruktion, installation og vedligeholdelse af biomasseked-
ler og -ovne.

Uddannelsen skal tillige bibringe et godt kendskab til eventuelle europaiske standarder for
teknologi og biobrandsler, bl.a. granulat, og national lovgivning og fellesskabslovgivning pa
biomasseomradet.

2. Krav til en VE-uddannet medarbejders kursus eller uddannelse inden for solcellean-
leeg

En VE-uddannet medarbejder inden for montering af solcelleanlaeg skal have deltaget i et kur-
sus eller i en uddannelse i denne type anlaeg efter neermere bestemmelse fra Energistyrelsen.

Den teoretiske del af kurset eller uddannelsen som VE-uddannet medarbejder inden for monte-
ring af solcelleanlag skal give et overblik over situationen pa markedet for solcelleprodukter,
herunder omkostnings- og lgnsomhedssammenligninger og omfatte miljgaspekter, solcellean-
leegs komponenter, karakteristika og dimensionering af solcellesystemer, udvelgelse af praeci-
sionssystemer og dimensionering af komponenter, brandbeskyttelse, relaterede stgtteordninger
samt konstruktion, installation og vedligeholdelse af solcelleanlaeg.

Kurset eller uddannelsen skal tillige bibringe et godt kendskab til eventuelle europaiske tek-
nologistandarder og maerkningssystemer, f.eks. Solar Keymark, og national lovgivning og EU-
lovgivning pa omradet.

Den VE-uddannede medarbejder inden for installation af solcellesystemer skal erhverve fol-
gende hovedkompetencer:

1) Evne til at arbejde sikkert med det ngdvendige varktgj og udstyr under overholdelse af sik-
kerhedskrav og -standarder og udpege faremomenter ved solcelleanleeg med hensyn til elektri-
citet m.v.

2) Evne til at identificere anleeg og komponenter dertil, som er specifikke for aktive og passive
systemer, herunder den mekaniske konstruktion, og bestemme komponenternes placering og
systemets design og konfiguration.
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3) Evne til at udpege en egnet placering af anleegget og dets orientering og haldning under
hensyntagen til skyggeforhold, solindfald, den baerende konstruktion og anleggets egnethed i
forhold til bygningen eller klimaet samt identificere forskellige installationsmetoder til tagty-
per og det ngdvendige reguleringsudstyr.

4) Evne til at tilpasse elkonstruktionen, herunder fastsla den normale belastningsstram, veelge
egnede ledningstyper og -dimensioner til hvert enkelt kredslgb, fastsatte den korrekte starrelse
og placering af alt tilhgrende udstyr og delsystemer og valge et hensigtsmassigt tilslutnings-
punkt.

3. Krav til en VE-uddannet medarbejders kursus eller uddannelse inden for solvarmean-
leeg

En VE-uddannet medarbejder inden for montering af solvarmesystemer skal have deltaget i et
kursus eller i en uddannelse i denne type anlaeg efter neermere bestemmelse fra Energistyrel-
sen.

Den teoretiske del af kurset eller uddannelsen som VE-uddannet medarbejder inden for solv-
armeanlag skal give et overblik over situationen pa markedet for solenergiprodukter, herunder
omkostnings- og lensomhedssammenligninger, og omfatte miljgaspekter, solvarmeanlaegs
komponenter, karakteristika og dimensionering af solvarmesystemer, udveelgelse af precisi-
onssystemer og dimensionering af komponenter, bestemmelse af varmebehov, relaterede stat-
teordninger samt konstruktion, installation og vedligeholdelse af solvarmeanlag.

Kurset eller uddannelsen skal tillige bibringe et godt kendskab til eventuelle europaiske tek-
nologistandarder og markningssystemer, f.eks. Solar Keymark, og national lovgivning og EU-
lovgivning pa omradet.

Den VE-uddannede medarbejder inden for montering af solvarmesystemer skal erhverve fal-
gende hovedkompetencer:

1) Evne til at arbejde sikkert med det ngdvendige varktej og udstyr under overholdelse af sik-
kerhedskrav og -standarder og udpege faremomenter ved solvarmeanleg med hensyn til
brugsvand m.v.

2) Evne til at identificere anleeg og komponenter dertil, som er specifikke for aktive og passive
systemer, herunder den mekaniske konstruktion, og bestemme komponenternes placering og
systemets design og konfiguration.

3) Evne til at udpege en egnet placering af anlaeegget og dets orientering og haldning under
hensyntagen til skyggeforhold, solindfald, den barende konstruktion og anlaeggets egnethed i
forhold til bygningen eller klimaet samt identificere forskellige installationsmetoder til tagty-
per og det ngdvendige reguleringsudstyr.

4. Krav til en VE-uddannet medarbejders kursus eller uddannelse inden for varmepum-
per og systemer til overfladenger udnyttelse af geotermisk energi

En VE-uddannet medarbejder inden for montering af varmepumper og systemer til overflade-
neer udnyttelse af geotermisk energi skal have deltaget i et kursus eller i en uddannelse i denne
type anlaeg efter nermere bestemmelse fra Energistyrelsen.

Nr. 1209.
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Den teoretiske del af kurset eller uddannelsen til VE-uddannet medarbejder inden for monte-
ring af varmepumpeanlag skal give et overblik over situationen pa markedet for varmepumper
og omfatte forskellige regioners geotermiske ressourcer og jordtemperatur, identifikation af
jord- og bjergarter og deres varmeledningsevne, lovbestemmelser om udnyttelse af geotermi-
ske ressourcer, mulighederne for brug af varmepumper i bygninger og valg af det bedst egnede
varmepumpeanlaeg samt viden om anlaeggenes tekniske krav, sikkerhed, luftfiltrering, tilslut-
ning til varmekilden og systemdesign.

Kurset eller uddannelsen skal tillige bibringe et godt kendskab til eventuelle europaiske stan-
darder for varmepumper samt relevant national lovgivning og faellesskabslovgivning pa omra-
det.

Den VE-uddannede medarbejder skal demonstrere, at falgende hovedkompetencer er erhver-
vet:

1) Grundlaeggende viden om varmepumpers fysik og driftsprincipper, herunder varmepumpe-
cyklussens karakteristika, dvs. sammenhangen mellem varmedranets lave temperatur, varme-
kildens hgje temperatur og systemets effektivitet, bestemmelse af effektfaktoren (COP) og se-
sonydelsesfaktoren (SPF).

2) Viden om komponenterne og deres funktion i varmepumpecyklussen, herunder kompressor,
ekspansionsventil, fordamper, kondensator, fittings, smereolie, kglemiddel, overhedning og
underafkaling samt varmepumpers kalemuligheder.

3) Evne til at vaelge og dimensionere komponenterne til et typisk anlaeg, herunder bestemmel-
se af typiske verdier for forskellige bygningers varmebehov og for produktion af varmt vand
baseret pa energiforbrug, bestemmelse af varmepumpens kapacitet som funktion af varmebe-
hovet til varmt vand, bygningens varmekapacitet og afbrydelser af elforsyningen; bestemmelse
af komponenter til og starrelse af en eventuel buffertank og inkludering af et supplerende op-
varmningssystem.

Nr

. 12009.
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Bilag 3

Energistyrelsens krav til kontrolinstanser for VE-montarvirksomheder og VE-installatervirksom-
heder, der skal varetage opgaven med godkendelse og overvagning af godkendte VE-montarvirk-

3.3

somheders og VE-installatervirksomheders kvalitetsstyringssystemer, jf. § 37

Anvendelsesomrade og generelle krav

Disse krav omfatter principper for og krav til kompetence, konsekvens og upar-
tiskhed i forbindelse med godkendelse og efterpravning af kvalitetsstyringssyste-
mer hos godkendte VE-montgrvirksomheder og VE-installatgrvirksomheder og
indeholder saledes krav til de kontrolinstanser, der udfarer disse opgaver.
Principperne og kravene rettet til kontrolinstanserne fremgar af »DS/EN ISO/IEC
17021 om overensstemmelsesvurdering — krav til organer der foretager audit og
certificering af ledelsessystemer« (fremover betegnet som standarden 17021), med
de preciseringer og udeladelser, der fremgar af narvaerende krav.

Normative referencer

Lovbekendtgarelse nr. 636 af 19. juni 2012 om fremme af energibesparelser i byg-
ninger med eventuelle senere a&ndringer.

Lovbekendtgarelse nr. 989 af 8. december 2003 med senere &ndringer om autori-
sation af elinstallatgrer m.v., hvoraf blandt andet fremgar, at virksomhederne skal
have et godkendt kvalitetsstyringssystem, og bekendtgarelse nr. 1673 af 14. de-
cember 2006, der indeholder kravene til sikkerhedskvalitetsstyringssystemer for
elinstallaterer og »Sikkerhedsstyrelsens retningslinjer vedrgrende sikkerhedskvali-
tetsstyringssystemx.

Lovbekendtgarelse nr. 988 af 8. december 2003 med senere a&ndringer om gasin-
stallationer og installationer i forbindelse med vand- og aflgbsledninger, hvoraf
blandt andet fremgar, at virksomhederne skal have et godkendt kvalitetsstyrings-
system, og bekendtgarelse nr. 1674 af 14. december 2006, der indeholder kravene
til kvalitetsstyringssystemer for autoriserede vvs-installatagr-, vand- og sanitets-
mester- og kloakmestervirksomheder samt godkendte kompetente virksomheder
og de tilknyttede vejledninger og eksempler.

Termer og definitioner
Tilfgjelse til standarden 17021.

Kontrolinstans

Et af erhvervs- og vaekstministeren godkendt og overvaget certificeringsorgan, der
godkender og efterpraver kvalitetsstyringssystemer hos godkendte VE-monter-
virksomheder og VE-installatervirksomheder. Der godkendes og efterpraves for
overensstemmelse med kravene i denne bekendtgarelse.

Radgivning om ledelsessystemer
Eksempler udgar, se punkt 5.2.

Principper

De generelle principper, upartiskhed, kompetence, ansvarlighed, abenhed, fortro-
lighed og reaktion pa klager geelder som anfart i punkt 4.1 til 4.7 i standarden
17021.
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5.1

5.2

Dog gelder, at udlevering af oplysninger til tredjemand om selve certificerin-
gsprocessen (pkt. 4.5.1 og 4.5.2 i standarden) kun bar forega efter indhentet sam-
tykke fra erhvervs- og veekstministeren.

Generelle krav

Lovmaessige og kontraktmaessige forhold

Kravene om juridisk ansvar, certificeringsaftale og ansvar for certificeringsbeslut-
ninger geelder som anfart i punkt 5.1.1. - 5.1.3 i standarden 17021.

Kravet om juridisk enhed i punkt 5.1.1. indebzrer eget CVR - nummer, og krave-
ne om certificeringsaftaler efter punkt 5.1.2 preciseres til aftale med virksomhe-
derne, identificeret ved CVR - nummeret, hvis virksomhederne er i besiddelse af
et CVR - nummer.

Handtering af upartiskhed

Kravene om upartiskhed i udfarelsen af aktiviteter forbundet med certificering og
pligten til at identificere potentielle interessekonflikter i punkt 5.2.1 og 5.2.2 geel-
der som anfert i standarden 17021 med den tilfgjelse, at oplysningen om eventuel-
le interessekonflikter ligeledes pa forlangende skal stilles til radighed for er-
hvervs- og vaekstministeren.

Kravet om, at nar en relation udger en uacceptabel trussel mod upartiskhed, ma
certificeringen ikke udferes, i punkt 5.2.3, geelder som anfgrt i standarden 17021.
Endvidere galder falgende krav:

1) Kontrolinstansen skal veere en selvstaendig juridisk enhed, identificeret ved
et CVR - nummer.
2) Repreaesentanter for montgrvirksomheder eller installatervirksomheder i

kontrolinstansernes bestyrelser, kan ikke auditeres (efterpraves) af den pa-
geldende kontrolinstans.

Kravet i punkt 5.2.4 geelder ikke.

Kravet om, at hverken kontrolinstansen eller nogen del af samme juridiske enhed

ma tilbyde eller give radgivning om ledelsessystemer, i punkt 5.2.5, geelder som

anfert i standarden 17021.

Endvidere galder falgende krav:

1) Kontrolinstansen ma ikke give konkret radgivning om opbygning af virk-
somhedens kvalitetsstyringssystem, herunder udformning, implementering
eller vedligeholdelse af kvalitetsstyringssystemet.

2) Kontrolinstansen ma alene give generel information og vejledning til virk-
somhederne om kvalitetsstyringssystemer, herunder udforme standardise-
ret, gradueret materiale i form af skabeloner, der kan anvendes ved etable-
ring af et kvalitetsstyringssystem, og afholde informationsmgder om kvali-
tetsstyringssystemer.

3) Kontrolinstansernes information og vejledning skal veere tilgaengelig for
alle.

Kravet om, at hverken kontrolinstansen eller nogen del af samme juridiske enhed

ma tilbyde eller udfare interne audit hos de certificerede kunder, i punkt 5.2.6,

geelder som anfert i standarden 17021.

De gvrige krav til sikring af upartiskheden punkt 5.2.7, 5.2.8, 5.2.9, 5.2.10, 5.2.11,

5.2.12 0g 5.2.13, geelder som anfart i standarden 17021.

Nr. 1209.
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5.3

6.2

Erstatningsansvar og finansiering

Kravene om ansvarsforsikring og finansiering af aktiviteter i punkt 5.3.1 og 5.3.2
geelder som anfgrt i standarden 17021 med den tilfgjelse, at redegerelsen for og
vurderingen af de gkonomiske forhold ligeledes pa forlangende skal stilles til ra-
dighed for erhvervs- og vaekstministeren.

Krav til opbygning

Kravene til organisatorisk opbygning af virksomheden og angivelse af ansvarsom-
rader i punkt 6.1.1 0g 6.1.2 ¢, f, g, h, i geelder som anfart i standarden 17021.
Kravene i punkt 6.1.2 a, b, ¢ og d i standarden 17021 geaelder ikke.

Udvalg til varetagelse af upartiskhed

Kontrolinstansens bestyrelse kan efter aftale med erhvervs- og vaekstministeren
varetage opgaverne omkring upartiskhed frem for det udvalg, der er angivet i stan-
darden.

Erhvervs- og vaekstministeren skal pa forlangende have udleveret mgdereferater
og andre relevante dokumenter vedrgrende dette arbejde.

Ressourcekrav

Kravene som anfgrt i punkterne 7.1.2, 7.1.3, 7.2.2 i standarden 17021 geelder ikke

og erstattes af fglgende krav

Auditorer skal have fglgende kompetencer:

1) Fagligt kendskab til den branche, der auditeres, pa et niveau, der kan side-
stilles med den viden, der kreeves for at drive virksomhed som VE-montgar-
virksomhed eller VE-installatgrvirksomhed.

2) Auditorer skal have bestaet en prgve som auditor, for eksempel IRCA In-
ternal QMS Auditor for ISO 9000:2000 Series Auditor / Lead Auditor
Training Course eller tilsvarende.

Informationskrav
Ingen e&ndringer eller tilfgjelser.

Proceskrav

Tilfgjelse til afsnit 9 generelt.

Kontrolinstansen er ansvarlig for, at godkendelsen af auditeringens resultat sker
pa et fyldestgerende grundlag. Erhvervs- og veekstministerens materiale i form af
skemaer m.m. er at betragte som vejledning, og er ikke tilstraekkelig i alle tilfaelde.
Kravene som anfart i punkterne 9.1.1, 9.2.3, 9.2.4, 9.3.2 0g 9.4 i standarden 17021
geelder ikke og erstattes af fglgende krav

For nye virksomheder, der gnsker en auditering af deres kvalitetsstyringssystem
med henblik pa at opna godkendelse inden for et fagomrade, som Energistyrelsen
administrerer i henhold til denne bekendtgarelse, skal kontrolinstansen foretage en
forelgbig gennemgang af kvalitetsstyringssystemet og udstede en forhandsgod-
kendelse, som Energistyrelsen efterfalgende anvender i den samlede vurdering af,
hvorvidt virksomheden opfylder kravene for at opna godkendelse.

Nr. 1209.
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10.

11.

Ved denne forhandsgodkendelse skal kontrolinstansen som minimum gennemga

virksomhedens kvalitetsstyringssystem med speciel fokus pa falgende omrader:

- At virksomhedens forretningsomrade er beskrevet i overensstemmelse
med den forventede virkelighed.

- At de kreevede kompetencer til det beskrevne forretningsomrade, er til
stede i virksomheden.

- At vurdere, hvorvidt virksomheden vil og kan leve op til intentionerne i
kvalitetsstyringssystemet.

Indenfor en periode pa 1 ar efter udstedelsen af godkendelsen som VE-montgr-

virksomhed eller VE-installatervirksomhed skal der derefter gennemfares en far-

stegangs auditering, som minimum indeholder punkter svarende til den nedenfor

beskrevne ordinzre audit.

For allerede igangverende virksomheder skal der foretages ordineer auditering af

virksomhederne med henblik pa at fastsla, hvorvidt virksomhederne rent faktisk

falger kvalitetsstyringssystemet.

Denne ordinare auditering skal foretages med intervaller, der ikke overstiger 24

maneder.

Det forventes, at omfanget af denne auditering tidsmaessigt vil andrage 2 til 5 ti-

mer i forbindelse med besgget i virksomheden.

Ved dette besag skal der som minimum foretages fglgende kontroller:

- Kontrol af om det beskrevne forretningsomrade fortsat stemmer overens
med det faktiske forretningsomrade.

- Kontrol af den VE-uddannedes kvalifikationer.

- Kontrol af den instruktion, der er givet til tilfeeldig udvalgt ansat, der arbej-
der indenfor godkendelsesomradet, safremt der er
flere ansatte i virksomheden.

- Gennemgang af, hvorvidt virksomheden laver opfglgning pa
reklamationer, herunder mindst fglge en sag fra start til slut.

- Kontrol af om virksomheden har adgang til ajourfert regelgrundlag.
Denne adgang kan forega elektronisk.

- Virksomhedens kontrol med det udfarte arbejde.

- Virksomhedens kontrol med arbejdsdokumentation.

- Kontrol af dokumentation for egenkontrol.

Udover ovennavnte forventer erhvervs- og vaekstministeren ca. en gang arligt at

udsende en meddelelse til de godkendte kontrolinstanser. Heri vil blive oplyst et

fokusomrade, som kontrolinstansen udover ovenstaende skal have speciel op-

marksomhed pa i en given periode.

Krav til ledelsessystem

Kravene til kontrolinstansens ledelsessystem gelder som anfart i punkt 10.1 til
10.3 i standarden 17021.

Dog geelder punkt 10.2.2 i standarden 17021 ikke.

Erhvervs- og vaekstministeren skal pa forlangende have udleveret mgdereferater
og andre relevante dokumenter.

Krav til administration
Den bemyndigede kontrolinstans skal, udover kravene navnt i standarden 17021
afsnit 9.9.2 omkring registrering af de godkendte VE-montgrvirksomheder og VE-

Nr. 1209.
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12.

installatgrvirksomheder, til enhver tid fglge den af erhvervs- og veekstministeren
oplyste indberetningsform omkring indberetninger til erhvervs- og vaekstministe-
ren.

Erhvervs- og vaekstministeren etablerer et administrationssystem, som kontrolin-
stansen skal anvende. Administrationssystemet vil vaere web-baseret.

Hertil vil de bemyndigede kontrolinstanser skulle oprette og ajourfgre godkendel-
sesstatus for de auditerede virksomheder.

Krav om godkendelse og overvagning

Godkendelse

Erhvervs- og vaekstministerens godkendelse af den bemyndigede kontrolinstans
vil blive udstedt i form af et serligt godkendelsesbevis.

Godkendelsen vil veere tidsbegreanset, og kontrolinstansen skal i forbindelse med
periodens udlgb have fornyet sin godkendelse.

Erhvervs- og vaekstministeren kan dog i lgbet af perioden tilbagekalde kontrolin-
stansens godkendelse, hvis kravene i standarden 17021 og Energistyrelsens gvrige
krav ikke lengere er opfyldt.

Erhvervs- og vaekstministeren opkraever betaling til deekning af omkostninger ved
godkendelse og overvagning af kontrolinstansens kvalitetsstyringssystem.

Lgbende overvagning af den enkelte kontrolinstans

Erhvervs- og vakstministeren vil lgbende overvage arbejdet hos den enkelte kon-
trolinstans. Ved naermere fastsatte intervaller vil erhvervs- og vaekstministeren au-
ditere kontrolinstansen for at sikre, at kontrolinstansen arbejder i henhold til de
udstukne retningslinjer.

Tilbagekaldelse af godkendelse som kontrolinstans

| forbindelse med tilbagekaldelse eller opher af en godkendelse som kontrolin-
stans, vil den enkelte kontrolinstans blive palagt at sikre, at eksisterende kunder sa
smidigt som muligt vil kunne overferes til andre godkendte kontrolinstanser.

Deltagelse i regelmaessige mgder mellem kontrolinstanserne og erhvervs- og
veekstministeren

Det vil vaere et vilkar for erhvervs- og vaekstministerens godkendelse af en kon-
trolinstans, at kontrolinstansen forpligter sig til, ved deres ansvarlige ledere for
omradet, at deltage i en af erhvervs- og vaekstministeren nedsat searlig falgekomité
vedrgrende ordningen.

Formalet med denne fglgekomité er at drafte generelle forhold i forbindelse med
kontrolinstansernes arbejde med henblik pa at sikre en ensartet holdning og admi-
nistration af kravene til auditering af kvalitetsstyringssystemer efter standarden
17021 og Energistyrelsens krav.

Nr. 1209.
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