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Bekendtgarelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjealp, rehabiliteringsforlgb
og traening efter servicelovens 88 83, 83 a og 86

I medfer af § 139 i lov om social service, jf. lovbekendt-
gerelse nr. 1023 af 23. september 2014, fastsattes:

Kvalitetsstandarder

§ 1. Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang arligt ud-
arbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjaelp
m.v., rehabiliteringsforlgb samt kommunal genoptraning og
vedligeholdelsestraning efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Stk. 2. Kvalitetsstandarden skal indeholde generel service-
information til borgerne om den hjelp, de kan forvente fra
kommunen, hvis de far behov for personlig og praktisk
hjelp m.v., rehabiliteringsforlgb eller kommunal genoptrae-
ning og vedligeholdelsestreening efter lovens 88 83, 83 a og
86.

Stk. 3. Kvalitetsstandarden skal indeholde en beskrivelse
af det serviceniveau, kommunalbestyrelsen har fastsat for
ydelser efter lovens 8§88 83, 83 a og 86. Beskrivelsen af ind-

holdet, omfanget og udfarelsen af hjaelpen skal veere pracis
og skal danne grundlag for, at der sikres sammenhang mel-
lem serviceniveau, de afsatte ressourcer, afgarelserne samt
leveringen af hjelpen. Kvalitetsstandarden skal endvidere
indeholde operationelle mal for, hvordan dette sikres, og en
beskrivelse af, hvordan der falges op pa de fastsatte mal, jf.
§2.

§ 2. Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang arligt fal-
ge op pa de efter § 1, stk. 3, fastsatte mal for kvaliteten og
styringen af hjeelpen efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Ikrafttraedelse

8§ 3. Bekendtgarelsen traeder i kraft den 1. januar 2015.

Stk. 2. Bekendtgerelse nr. 342 af 26. marts 2013 om kva-
litetsstandarder for hjemmehjalp og traening efter servicelo-
vens 88 83 og 86 ophaves.

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold, den 27. december 2014
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