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Bekendtgarelse om kvalitetsledelsessystemer for autoriserede virksomheder pa
el-, vvs- og kloakinstallationsomradet og for virksomheder med
virksomhedsgodkendelse pa gasomradet

I medfer af § 20, stk. 3, nr. 1-4, i lov nr. 401 af 28. april
2014 om autorisation af virksomheder pa el-, vvs- og kloak-
installationsomrédet fastseettes efter bemyndigelse:

Kapitel 1
Kvalitetsledelsessystemet

8 1. Kvalitetsledelsessystemet skal rette sig mod den del
af en autoriseret eller en godkendt virksomheds forretnings-
grundlag, der vedrgrer det autorisationskraevende arbejde pa
el-, vvs- og kloakomradet eller arbejde, der kraever en virk-
somhedsgodkendelse pa gasomradet. Kvalitetsledelsessyste-
met skal veere tilpasset virksomhedens organisatoriske struk-
tur og den fagligt ansvarliges befgjelser i virksomheden.

8§ 2. Kvalitetsledelsessystemet skal indeholde de elemen-
ter, der er beskrevet i bilag 1.

8 3. Kvalitetsledelsessystemet skal dokumenteres i en
kvalitetshandbog eller i et elektronisk kvalitetssystem, der
indeholder alle relevante og ajourferte dokumenter i en sy-
stematisk og overskuelig form, jf. bilag 1.

Stk. 2. Kvalitetsledelsessystemet skal opbevares tilgeenge-
ligt for Sikkerhedsstyrelsen og den kontrolinstans, virksom-
heden har valgt at indgd samarbejde med. Kvalitetsdoku-
mentationen for udfgrt arbejde skal endvidere vere tilgen-
gelig for kommunalbestyrelser, vand- og spildevandsforsy-
ningsvirksomheder, netvirksomheder for elforsyning, gasle-
verandgrer, ledningsejere og ejere af hovedkloakledninger.

Stk. 3. Virksomheden skal opbevare kvalitetsledelsessy-
stemet og kvalitetsdokumentation pa betryggende vis i 5 ar.
Opbevaring i elektronisk form skal ske pa en made, som i
hele opbevaringsperioden muligger, at der kan foretages ud-
traek af relevante dele af systemet.

8 4. Virksomheden er ansvarlig for, at kvalitetsledelsessy-
stemet er implementeret, og at det Igbende anvendes, opda-
teres og evalueres. Intern ledelsesevaluering skal gennemfg-
res mindst én gang arligt. Virksomheden er forpligtet til at
lade kvalitetsledelsessystemet efterprave af en kontrolin-
stans, jf. dog §8 13 og 14.

8 5. Virksomheden skal sgrge for, at Sikkerhedsstyrelsen
modtager oplysninger om:

Erhvervs- og Veekstmin.,
Sikkerhedsstyrelsen, j.nr. 715-10-00005

1) Kontrolinstansens forhandsgodkendelse af kvalitetsle-
delsessystemet. Forhandsgodkendelsen skal veere ud-
stedt af kontrolinstansen inden for de seneste 12 mane-
der forud for, at virksomheden ansgger om autorisation
eller virksomhedsgodkendelse pa gasomradet, jf. § 7.

2) Kontrolinstansens godkendelse af virksomhedens kva-
litetsledelsessystem, jf. § 8.

3) Kontrolinstansens efterprgvning af virksomhedens kva-
litetsledelsessystem, jf. § 9.

Kapitel 2
Godkendelse og efterprgvning af kvalitetsledelsessystemet

8 6. Ansggning om godkendelse af kvalitetsledelsessyste-
met skal sendes til en kontrolinstans, der er godkendt af Sik-
kerhedsstyrelsen. Sammen med ansggningen skal der sendes
et eksemplar af virksomhedens kvalitetsledelsessystem samt
oplysning om, hvornar systemet er implementeret, herunder
om enkelte dele endnu ikke er implementeret. Ansggning og
dokumentation kan sendes i elektronisk form.

Stk. 2. De kontrolinstanser, der er godkendt af Sikker-
hedsstyrelsen, fremgar af Sikkerhedsstyrelsens hjemmeside,
www.sik.dk.

§ 7. Kontrolinstansen udsteder en forhandsgodkendelse af
kvalitetsledelsessystemet, hvis kontrolinstansen efter den
forelgbige gennemgang har fundet systemet fyldestggrende.
Hvis kontrolinstansen finder, at systemet ikke er fyldestgg-
rende, meddeler kontrolinstansen afslag pa forhandsgodken-
delse.

8§ 8. Kvalitetsledelsessystemet skal godkendes endeligt af
kontrolinstansen inden et ar efter udstedelsen af autorisatio-
nen eller virksomhedsgodkendelsen pé gasomradet. Kontrol-
instansen evaluerer den modtagne dokumentation for kvali-
tetsledelsessystemet og gennemfarer efterpravning pa virk-
somheden for at vurdere kvalitetsledelsessystemets faktiske
efterlevelse.

Stk. 2. Hvis kontrolinstansen kan godkende kvalitetsledel-
sessystemet udstedes et godkendelsesbevis. Hvis kontrolin-
stansen ikke kan godkende kvalitetsledelsessystemet, med-
deler kontrolinstansen afslag pa godkendelse.
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8 9. Kontrolinstansen foretager lgbende efterprgvning af,
om virksomheden anvender og faktisk efterlever kvalitetsle-
delsessystemet, samt om systemet lever op til gaeldende
krav. Efterprevning af kvalitetsledelsessystemet foretages
med intervaller, sa en fornyet godkendelse af kvalitetsledel-
sessystemet ikke overstiger 2 ar.

Stk. 2. Virksomheden skal berigtige afvigelser, som kon-
trolinstansen konstaterer, ved korrigerende handlinger, og
kontrolinstansen skal verificere resultatet af de korrigerende
handlinger, inden kontrolinstansen kan godkende kvalitets-
ledelsessystemet.

Stk. 3. Virksomheden skal faglge op pa kontrolinstansens
anmerkninger inden for en af kontrolinstansen fastsat frist,
der hgjst kan veere 6 maneder. Hvis kontrolinstansen efter-
falgende konstaterer, at virksomheden ikke har fulgt op pa
anmarkningen med en handling inden for den fastsatte frist,
vil det fgre til en afvigelse, jf. stk. 2.

Stk. 4. Hvis kontrolinstansen ved den lgbende efterprov-
ning eller i godkendelsesperioden, jf. stk. 1, konstaterer, at
kravene til kvalitetsledelsessystemet ikke overholdes, traek-
ker kontrolinstansen godkendelsen af kvalitetsledelsessyste-
met tilbage.

8 10. En udenlandsk virksomhed, der sgger autorisation
pa el-, vvs- eller kloakinstallationsomradet eller virksom-
hedsgodkendelse pa gasomréadet med henblik pa at etablere
sig i Danmark, skal fremleegge dokumentation for, at virk-
somheden har et kvalitetsledelsessystem, der vedrgrer arbej-
der, der er omfattet af lovens 8 2, 8 4, 8 5, § 7 eller § 11, og
som skal kunne godkendes efter reglerne i denne bekendtge-
relse.

Stk. 2. Safremt en dansk eller en udenlandsk virksomhed
allerede anvender et kvalitetsledelsessystem for produktion
og slutkontrol, der er godkendt af et anerkendt certificerin-
gsorgan pa basis af felleseuropaiske standarder, vurderer
kontrolinstansen systemet pa baggrund af den modtagne do-
kumentation. P4 baggrund heraf tager kontrolinstansen stil-
ling til, om systemet kan godkendes, jf. § 7 og 8 8.

Stk. 3. Kontrolinstansen efterpraver, jf. § 9, om virksom-
heden anvender og faktisk efterlever sit kvalitetsledelsessy-
stem pa baggrund af efterprgvningsrapporter fra det aner-
kendte certificeringsorgan.

8 11. En virksomhed, hvis autorisation eller virksomheds-
godkendelse pa gasomradet inden for de seneste 6 maneder
er blevet tilbagekaldt i medfgr af lovens § 23, stk. 1, nr. 2,
skal ved ny ansggning om autorisation eller virksomheds-
godkendelse pd gasomradet, indsende dokumentation til
Sikkerhedsstyrelsen for, at en kontrolinstans har godkendt
virksomhedens kvalitetsledelsessystem endeligt, jf. § 8.

Kapitel 3
Ekstraordiner efterpravning

§ 12. Sikkerhedsstyrelsen kan paleegge en virksomhed at
sgrge for, at virksomhedens kontrolinstans foretager en ek-
straordinger efterpravning af kvalitetsledelsessystemet i til-
feelde af, at virksomheden har udvist forsgsmmelighed ved
udfarelse af installationsarbejde, jf. lovens 8 20, stk. 3, nr. 4.
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Sikkerhedsstyrelsen kan fastsette en frist for, hvornar den
ekstraordinare efterprgvning skal veere gennemfgrt.

Stk. 2. Hvis kontrolinstansen ved den ekstraordinere ef-
terprgvning konstaterer, at kravene til kvalitetsledelsessyste-
met ikke overholdes, treekker kontrolinstansen godkendelsen
af kvalitetsledelsessystemet tilbage.

Stk. 3. Kontrolinstansen skal i andre tilfeelde end tilfeeldet
naevnt i stk. 2 inden en maned efter efterprgvningen indsen-
de rapport til Sikkerhedsstyrelsen om resultatet af den eks-
traordineere efterprgvning.

Kapitel 4

Undtagelser fra kravet om efterprgvning af
kvalitetsledelsessystemet

8§ 13. For virksomheder uden CVR-nummer, der inden 2.
juni 2014 har opnaet autorisation efter lov om autorisation
af elinstallaterer m.v., og som har tilknyttet en bibeskeaftiget
person med personlig autorisation, skal kvalitetsledelsessy-
stemet alene vere forhandsgodkendt, jf. § 7.

Stk. 2. For virksomheder uden CVR-nummer, der inden 2.
juni 2014 har opnaet autorisation eller er blevet godkendt
som kompetent virksomhed efter lov om gasinstallationer og
installationer i forbindelse med vand- og aflgbsledninger, og
som har tilknyttet en bibeskeeftiget teknisk ansvarlig person,
skal kvalitetsledelsessystemet alene vere forhandsgodkendt,
jf. 8 7. Virksomheder, der inden 2. juni 2014 er godkendt
som kompetent virksomhed til at udfare og servicere serlige
typer af F-gasinstallationer, og som anvender en standardi-
seret kvalitetsinstruks for arbejdet, skal inden den 2. juni
2016 opfylde kravet om at have et godkendt kvalitetsledel-
sessystem, jf. lovens § 42, stk. 2.

Stk. 3. Det pahviler virksomheder, der er omfattet af stk. 1
0g 2, at give meddelelse til Sikkerhedsstyrelsen og til kon-
trolinstansen, hvis virksomheden far et CVR-nummer, jf. lo-
vens § 19, stk. 2.

8§ 14. En virksomhed, der er etableret i et andet EU-eller
E@S-land, og som sgger autorisation eller virksomhedsgod-
kendelse pad gasomradet som midlertidig tjenesteyder, vil
kunne opfylde kravet om at have et godkendt kvalitetsledel-
sessystem, hvis virksomheden indsender dokumentation til
Sikkerhedsstyrelsen for, at virksomheden allerede anvender
et kvalitetsledelsessystem for produktion og slutkontrol, der
er godkendt af et anerkendt certificeringsorgan pé basis af
felleseuropaiske standarder.

Stk. 2. Virksomheden skal samtidigt skriftligt bekreefte
over for Sikkerhedsstyrelsen, at virksomhedens kvalitetsle-
delsessystem for produktion og slutkontrol ogsa omfatter det
autorisationskreevende arbejde eller det arbejde pa gasomra-
det, som virksomheden gnsker at udfgre i Danmark, og at
arbejder inden for disse omrader vil blive udfart efter de
geldende danske regler.

Kapitel 5
Finansiering

8§ 15. Virksomheden betaler kontrolinstansen for godken-
delse og efterpragvning af kvalitetsledelsessystemet, jf. lo-
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vens § 20, stk. 2, og for ekstraordingr efterprgvning af kva-
litetsledelsessystemet, jf. § 12 i denne bekendtgarelse.

Kapitel 6
Klageadgang

8 16. Sikkerhedsstyrelsens afggrelser efter denne be-
kendtgarelse kan ikke indbringes for anden administrativ
myndighed, jf. lovens § 35, stk. 1.
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Kapitel 7
Ikrafttraeden

8 17. Bekendtgarelsen treeder i kraft den 2. juni 2014.

Sikkerhedsstyrelsen, den 30. maj 2014

Lizzi KRARUP JAKOBSEN

/ Mathilde Horsman Jensen
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Bilag 1
Elementer i kvalitetsledelsessystemet

Virksomhedens ledelse har ansvaret for, at kvalitetsledelsessystemet etableres, anvendes og lgbende efter-
prgves af en kontrolinstans. Kvalitetsledelsessystemet har til formal at sikre, at installationer pa omradet
for henholdsvis el, vand og aflgb, gas og kloak udfares og serviceres korrekt af hensyn til sikkerhed,
sundhed og miljg. Virksomheden skal have tilknyttet en fagligt ansvarlig person med de ngdvendige fag-
lige kompetencer i forhold til forretningsomradet.

| Etablering af kvalitetsledelsessystemet

Virksomheden skal i kvalitetsledelsessystemet beskrive:

1) Virksomhedens data — CVVR-oplysninger mv.

2) Virksomhedens organisation og opgavefordeling

3) Virksomhedens ansvars- og kompetenceforhold

4) Forretningsomradet inden for autorisationsomradet eller inden for gasomradet, der er omfattet af virk-
somhedsgodkendelsen

Il Den fagligt ansvarlige og virksomhedens kompetencer

Virksomheden skal i kvalitetsledelsessystemet beskrive:

1) Den eller de fagligt ansvarliges opgaver, befgjelser og ansvar i forhold til de medarbejdere, der udfe-
rer arbejdet.

2) Ledelsens, den eller de fagligt ansvarliges og medarbejdernes kvalifikationer.

11 Virksomhedens procedurer

Virksomheden skal i kvalitetsledelsessystemet beskrive:

1) Procedurer for bemanding af opgaverne, instruktion af medarbejderne, tilsyn og slutkontrol.

2) Procedure for ledelsens interne evaluering af kvalitetsledelsessystemet.

3) Procedure for behandling af fejl i det udferte autorisationskraevende arbejde eller arbejde, der kreever
en virksomhedsgodkendelse pa gasomradet.

4) Adgangen til alt relevant og ajourfart lovgivnings- og vejledningsmateriale fra myndigheder, der er
deekkende for forretningsomradet, og som er ngdvendigt for sikker etablering, drift og servicering/
vedligeholdelse af installationer.

Hvis forretningsomradet omfatter udarbejdelse af elinstallationsrapporter som led i huseftersynsordnin-

gen, skal virksomheden ogsa beskrive:

1) Procedure til sikring af, at den autoriserede virksomhed er uvildig i den enkelte sag ved udarbejdelse
af elinstallationsrapporter, jf. 8 7, nr. 4, i bekendtggrelse om elinstallationsrapporter som led i husef-
tersynsordningen.

2) Procedure til sikring af, at begaede fejl ved udarbejdelse af elinstallationsrapporter ikke gentages.

IV Dokumentstyring — herunder afprgvning og slutkontrol

Virksomheden skal i kvalitetsledelsessystemet opbevare:

1) Dokumentation og sporbarhed for udfart slutkontrol og kopi af tilsyns- eller kontrolrapporter - herun-
der tjeklister for egne slutkontroller af alt autorisationskraevende arbejde eller arbejde omfattet af
virksomhedsgodkendelsen pa gasomradet.

Falgende dokumentation skal endvidere foreligge i kvalitetsledelsessystemet:
1) Instruktioner til virksomhedens medarbejdere.
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2)

3)

4)

5)
6)

Registre over ledelsens og personalets relevante kvalifikationer og herunder bevis for relevante ud-

dannelser og kurser inden for autorisationsomradet eller gasomradet, der er omfattet af virksomheds-

godkendelsen.

Dokumentation, der vedrgrer det udfgrte autorisationskraevende arbejde eller det udfarte arbejde, der

kraever en virksomhedsgodkendelse pa gasomradet — med registrering af medarbejdere og materiale-

forbrug.

Ved arbejde udfart af kabelmontar eller rarmonter uden for virksomheden skal der foreligge doku-

mentation for hvem, der har udfgrt arbejdet, at den pagaeldende har gennemfart et kursus eller en ud-

dannelse godkendt af Sikkerhedsstyrelsen, og at arbejdet er udfert efter geeldende regler.

Kopi af ledelsens evaluering i forhold til afvigelser.

Rapporter til dokumentation af:

a) Forebyggende og korrigerende handlinger, der er foretaget for at undga, at konkrete fejl sker igen.

b) Overholdelse af prgvningsintervaller for prave- og maleudstyr der er ngdvendige for sikker etable-
ring, drift og vedligeholdelse af installationer.

c) Virksomhedens interne efterpragvning — herunder intern audit og eventuel ledelsesevaluering af sy-
stemet alt efter virksomhedens forretningsomrade og starrelse.

d) Ledelsens evaluering i forhold til afvigelser.

e) Kontrolinstansens efterprgvninger af kvalitetsledelsessystemet og virksomhedens korrigerende
handlinger og opfalgning pa anmeerkninger.

f) Aftaler om indlejning af personale fra anden virksomhed.

Hvis forretningsomradet omfatter udarbejdelse af elinstallationsrapporter som led i huseftersynsordnin-
gen, skal virksomheden ogsa opbevare:

1)

Dokumentation for at den autoriserede virksomhed er daekket af en professionel ansvarsforsikring, jf.
8 4, stk. 3, i bekendtgarelse om elinstallationsrapporter som led i huseftersynsordningen.
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