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Bekendtgarelse om patientradgivere

I medfer af § 29 i lov om anvendelse af tvang i psykiatri-
en m.v., jf. lovbekendtggrelse nr. 936 af 2. september 2019,
fastseettes:

Kapitel 1
Antagelse af patientradgivere

8 1. Efter § 25, stk. 1, i lov om anvendelse af tvang i psy-
kiatrien m.v. antager Navnenes Hus efter ansggning et antal
patientradgivere.

Stk. 2. Ansggninger til ledige stillinger som patientradgi-
vere indkaldes ved opslag i den lokale presse. Opslag kan
endvidere ske i fagtidsskrifter eller pa anden made, som er
egnet til at sikre, at de persongrupper, blandt hvilke patie-
ntradgivere navnlig teenkes antaget, jf. stk. 3, far kendskab
til opslaget.

Stk. 3. Patientradgivere antages blandt de ansggere, der
ma anses for serligt egnede til at udfere de opgaver, som
hvervet indeberer, herunder personer med tilknytning til
sundheds-, social- og undervisningssektoren.

Stk. 4. Personer, der er ansat pa psykiatrisk sygehus eller
sygehusafdeling, ma ikke antages som patientradgivere med
virke for personer pa samme sygehus eller afdeling. Det
samme gelder for personer, der i gvrigt har at ggre med
driften eller administrationen af det pageeldende psykiatriske
sygehus eller den pageldende afdeling.

Stk. 5. Antallet af personer, der antages som patientradgi-
vere, bestemmes af Naevnenes Hus pa grundlag af en vurde-
ring af behovet.

8 2. Naevnenes Hus udarbejder en fortegnelse over de an-
tagne patientradgivere i alfabetisk raekkefalge med angivelse
af navn, adresse, telefonnummer, arbejdssted og arbejds-
stedets telefonnummer.

Stk. 2. Er der i regionen flere sygehuse med psykiatriske
afdelinger, udarbejdes i almindelighed en fortegnelse over
patientradgivere for hvert sygehus.

Stk. 3. Neevnenes Hus sender fortegnelsen/fortegnelserne
over antagne patientradgivere til sygehusmyndigheden, der
videresender den/dem til de pagaldende psykiatriske syge-
huse eller sygehusafdelinger.

Stk. 4. Ved @ndringer i fortegnelsen udarbejder Navne-
nes Hus en revideret fortegnelse, der udsendes i overens-
stemmelse med den fremgangsmade, der er navnt i stk. 3.
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Kapitel 2
Beskikkelse af patientradgivere

§ 3. Der skal beskikkes en patientradgiver for enhver, der
tvangsindlegges, tvangstilbageholdes eller undergives
tvangsbehandling, tvangsfiksering, anvendelse af fysisk
magt, indgivelse af et beroligende middel med magt, beskyt-
telsesfiksering, anvendelse af personlige alarm- og pejlesy-
stemer og serlige derlase, personlig skarmning, der uaf-
brudt varer mere end 24 timer, aflasning af dare i afdelingen
efter lovens § 18 f, stk. 1, nr. 2, samt oppegaende tvangsfik-
sering og afldsning af patientstue p& Sikringsafdelingen
under Retspsykiatrisk afdeling, Region Sjelland, medmin-
dre disse patienter i forvejen har en bistandsveerge.

8 4. Ved tvangsindleeggelse og tvangstilbageholdelse
foretages beskikkelsen i forbindelse med, at frihedsberavel-
sen ivaerksattes.

Stk. 2. Ved de gvrige tvangsindgreb, bortset fra ved
tvangsbehandling, sker beskikkelsen, nar beslutning om
tvangsindgrebet er truffet.

Stk. 3. Ved tvangsbehandling efter § 12 i lov om anven-
delse af tvang i psykiatrien m.v., sker beskikkelsen, inden
der treeffes endelig beslutning om tvangsbehandling, med
henblik pé at patienten s vidt muligt far lejlighed til at drgf-
te indgrebet med patientradgiveren i beteenkningstiden.

8 5. Beskikkelse sker i det enkelte tilfeelde ved, at den
vagthavende sygeplejerske hurtigst muligt underretter den
patientradgiver, der pd fortegnelsen over patientradgivere
star for tur til at blive beskikket, om tvangsindgrebet og om,
at den pagealdende er beskikket for patienten. Har patienten
tidligere under indleeggelsen haft beskikket en patientradgi-
ver, skal denne patientradgiver i almindelighed beskikkes.

Stk. 2. Forinden beskikkelse sker, skal patienten have lej-
lighed til at udtale sig om den patenkte beskikkelse.

Stk. 3. Fremsaetter patienten anmodning om at fa beskik-
ket en anden patientradgiver, som er optaget pa fortegnel-
sen, skal anmodningen s vidt muligt imgdekommes. Afgg-
relsen kan paklages til Neevnenes Hus, der treeffer den ende-
lige administrative afgerelse.

Stk. 4. Fremseetter patienten anmodning om beskikkelse
af en person, som ikke er optaget pa fortegnelsen over patie-
ntradgivere, sker der forelgbig beskikkelse af den person,
der star for tur efter stk. 1. Navnenes Hus treffer bestem-
melse om, hvorvidt den af patienten foresladede person kan
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beskikkes. Patientens anmodning skal imgdekommes, med-
mindre dette er utilradeligt.

8 6. Medmindre patienten udtrykkeligt anmoder herom,
kan beskikkelse af en patientradgiver, der er optaget pa for-
tegnelsen over patientradgivere, ikke ske, hvis der pa grund
af den pageldende patientradgivers beskeftigelse eller lig-
nende, herunder f.eks. som sagsbehandler i socialforvaltnin-
gen for den pagaldende patient, foreligger omstaendigheder,
der kan vaekke tvivl om vedkommendes egnethed til at vare-
tage netop denne patients interesser pa behgrig made.

8 7. Beskikkelse sker i almindelighed telefonisk, men skal
efterfalgende bekreftes skriftligt. Den vagthavende sygeple-
jerske skal sikre sig, at patientradgiveren ikke er forhindret,
f.eks. pa grund af bortrejse, sygdom eller lignende.

Stk. 2. Patientradgiveren kan afsld at lade sig beskikke,
hvis den pagaldende allerede er beskikket for andre patien-
ter.

§ 8. En begering fra patienten om at fa en allerede be-
skikket patientradgiver udskiftet med en anden, der er opta-
get pa fortegnelsen over antagne patientradgivere, imade-
kommes, medmindre dette ikke findes rimeligt begrundet.
Afslag pa en sadan begering kan paklages til Neevnenes
Hus.

Stk. 2. En begering fra patienten om at fa en allerede be-
skikket patientradgiver udskiftet med en anden, der ikke er
optaget péa fortegnelsen over antagne patientradgivere, kan
kun imgdekommes, safremt der er opstdet et modsztnings-
forhold mellem patient og patientradgiver, og safremt den
person, som patienten gnsker beskikket, kan anses for villig
og egnet til at fungere som patientradgiver for den pagel-
dende patient. Afggrelsen treeffes af Neevnenes Hus.

Kapitel 3
Patientradgiverens opgaver og befgjelser

§ 9. Patientradgiveren skal sa vidt muligt handle i samrad
med patienten.

8 10. Ved udfarelsen af de opgaver, der falger af § 24,
stk. 2, i lov om anvendelse af tvang i psykiatrien m.v., skal
patientradgiveren bl.a. fare tilsyn med, at det tvangsindgreb,
der har givet anledning til beskikkelsen, ikke udstreekkes
lzengere end ngdvendigt.

Stk. 2. Patientradgiveren skal vejlede og radgive patienten
med hensyn til alle forhold i forbindelse med indlaeggelse,
ophold og behandling pé psykiatrisk afdeling. Patientradgi-
veren skal endvidere bistd patienten med iveerksattelse og
gennemfarelse af eventuelle klager. Patientradgiveren skal
sa vidt muligt veere til stede ved klagens behandling i Det
Psykiatriske Patientklagenavn ved Navnenes Hus.

§ 11. Uden for patientradgiverens opgaver falder patien-
tens gkonomiske forhold samt gvrige personlige forhold, der
ikke vedrgrer indleeggelse, ophold og behandling pa psykia-
trisk afdeling.

§ 12. Patientradgiveren skal snarest muligt efter beskik-
kelsen besgge patienten og til stadighed holde sig i forbin-
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delse med denne. Fgrste besgg skal afleegges inden 24 timer
efter beskikkelsen. Sé leenge tvangsindgrebet bestar, skal be-
sgg herefter finde sted mindst én gang om ugen og i gvrigt
efter behov.

Stk. 2. Den vagthavende sygeplejerske pa behandlingsste-
det har ansvaret for at sikre, at der pa patientens anmodning
treeffes aftale med patientradgiveren om besgg eller en tele-
fonsamtale.

Stk. 3. Patientradgiveren har ret til fri og uhindret, person-
lig, skriftlig og telefonisk forbindelse med patienten under
dennes indleeggelse pa psykiatrisk afdeling.

§ 13. Personalet pa afdelingen skal give patientradgiveren
enhver oplysning, som er ngdvendig for, at denne kan vare-
tage sit hverv pa forsvarlig made. En oplysning, som i hen-
hold til sundhedslovens § 37, stk. 3, ikke gives til patienten,
ma heller ikke gives til patientradgiveren.

Stk. 2. Patientradgiveren har ret til at gare sig bekendt
med oplysningerne i tvangsprotokollen vedrgrende den pa-
tient, som den pagaldende er beskikket for.

Stk. 3. Patientradgiveren har endvidere ret til at gere sig
bekendt med indholdet af patientens journal, herunder be-
handlingsplan, safremt patienten selv ville have adgang her-
til, jf. sundhedslovens § 37, og safremt patienten meddeler
samtykke til, at patientradgiveren far adgang til journalen.

§ 14. Der pahviler patientradgiveren tavshedspligt.

Kapitel 4
Beskikkelsernes ophgr m.v.

§ 15. Beskikkelsen som patientradgiver bortfalder
samtidig med, at tvangsindgrebet bringes til ophgr. Patie-
ntradgiveren skal underrettes om tvangsindgrebets ophar.
Ved kortvarige tvangsindgreb, der er bragt til ophgr inden
patientradgiverens farste besgg, bortfalder beskikkelsen dog
farst, nar besgget har fundet sted.

Stk. 2. Uanset bestemmelsen i stk. 1 bistar patientradgive-
ren patienten i forbindelse med klager, som allerede er
ivaerksat, eller som iveerkseettes i forbindelse med tvangsind-
grebets opher.

Stk. 3. Beskikkelsen bortfalder endvidere, hvis den be-
skikkede patientradgiver udskiftes med en anden, jf. § 8.

§ 16. En patientradgiver kan til enhver tid kraeve at blive
slettet fra fortegnelsen over patientradgivere.

Stk. 2. En patientradgiver, der er optaget pa fortegnelsen
over patientradgivere, fratages hvervet, hvis den pagaldende
groft tilsideseetter de pligter, der fglger af hvervet, eller i gv-
rigt viser sig uegnet til hvervet. Hvis fratagelse sker, slettes
den péagzldende fra fortegnelsen over patientradgivere.

Stk. 3. Afgarelse om fratagelse af hvervet som patientrad-
giver efter stk. 2 treeffes af Naevnenes Hus.

Stk. 4. Sletning fra fortegnelsen over patientradgivere ef-
ter stk. 1 eller stk. 2 medfarer, at nye beskikkelser af den pa-
geeldende ikke kan finde sted. Sletning efter stk. 2 medfarer
endvidere, at aktuelle beskikkelser bortfalder.

Stk. 5. Patientradgivere, som ikke er optaget pa fortegnel-
sen over patientradgivere, kan under samme betingelser som
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nevnt under stk. 2 fratages hvervet. Afgarelse herom treeffes
af Naevnenes Hus.

Kapitel 5
Vederlag

8 17. Vedkommende sygehusmyndighed udbetaler veder-
lag til de beskikkede patientradgivere, der er optaget pa for-
tegnelsen over patientradgivere, efter falgende takster, der
er fastsat efter varigheden af det tvangsindgreb, som patien-
ten har veeret undergivet:

1) Tvangsindgreb af en varighed pa 0-7 dage: 754 kr.

2) Tvangsindgreb af en varighed pa 8-30 dage: 1.131 kr.

3) Tvangsindgreb af en varighed pd mere end 30 dage:
1.508 kr. for hver pabegyndte 3. maned.

Stk. 2. Ved gentagne beskikkelser af kortere varighed for
samme patient, jf. § 5, stk. 1, 2. pkt., kan vederlaget for de
beskikkelser, der faglger efter forste beskikkelse, i seerlige til-
feelde nedsattes til 377 kr. pr. beskikkelse.

Stk. 3. De i stk. 1 nzvnte patientradgivere har endvidere
krav pé godtgarelse til befordring efter de for ansatte i staten
geldende regler. Godtgarelsen ydes efter henvendelse til sy-
gehusmyndigheden.

Stk. 4. Patientradgivere, som ikke er optaget pa fortegnel-
sen over patientradgivere, har krav pa godtgarelse til befor-
dring til indtil fem besggsrejser arligt efter de for ansatte i
staten gealdende regler. Godtgerelse af de navnte udgifter
sker ved henvendelse til sygehusmyndigheden.

Stk. 5. De i stk. 1 og 2 navnte belgb (grundbelgb pr. 31.
marts 2000) reguleres arligt med den til enhver tid geeldende
reguleringsprocent for ansatte i regioner og kommuner.
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8§ 18. De i § 17, stk. 1 og 2 n&vnte belgb deekker ud over
honorar for patientradgiverens arbejde i forbindelse med be-
sag, klagesager m.v. tillige de udgifter, der er forbundet med
hvervet, herunder udgifter til telefon m.v.

Stk. 2. 1 ganske sarlige tilfeelde kan sygehusmyndigheden
under hensyn til arbejdets omfang forhgje eller nedsatte de i
8 17, stk. 1 nevnte belgb.

Kapitel 6
Patienter indlagt i henhold til strafferetlig afgarelse

8§ 19. Bestemmelserne i denne bekendtgarelse finder til-
svarende anvendelse for personer, der opholder sig pa psyki-
atrisk afdeling i henhold til en retsafggrelse, som er truffet i
strafferetsplejens former i tilfeelde, hvor den pageldende ik-
ke har en bistandsvarge efter straffelovens § 71, jf. bekendt-
gorelse nr. 1414 af 10. december 2010 om personer indlagt
pa psykiatrisk afdeling i henhold til strafferetlig afgerelse.

Kapitel 7
Ikrafttreeden

§ 20. Bekendtgerelsen treeder i kraft den 1. november
2019.

Stk. 2. Bekendtggrelse nr. 1341 af 2. december 2010 om
patientradgivere ophaves.

Stk. 3. Vejledning nr. 353 af 21. juni 1977 til bistands- og
tilsynsverger er fortsat geeldende for sa vidt angar bestem-
melserne om tilsynsveerger, der beskikkes i forbindelse med
tvangsindleggelser i Grgnland.

Sundheds- og Aldreministeriet, den 27. oktober 2019

MaceNus HEUNICKE

/ Sabine Godsvig Laursen
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