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Bekendtgarelse om landbaserede kasinoer®

| medfgr af § 17, § 41, stk. 1, og § 60 i lov om spil, jf.
lovbekendtgarelse nr. 1494 af 6. december 2016, som &nd-
ret ved lov nr. 651 af 8. juni 2017, og § 67 og § 78, stk. 6, i
hvidvaskloven, jf. lovbekendtgarelse nr. 930 af 6. september
2019, fastsattes:

Kapitel 1
Abningstider og indretning

§ 1. Kasinoet kan holde abent dagligt mellem kl. 10.00 og
05.00.

Stk. 2. Spillemyndigheden kan i den enkelte tilladelse til
kasinodrift fastsaette serlige regler om kortere eller leengere
adbningstid end fastsat i stk. 1, hvis ordensmassige hensyn
taler herfor.

8 2. Kasinoet skal udggre et sammenhangende entréom-
rade, jf. dog § 42 om turneringer i et nzrtstaende lokale.

Kapitel 2
Registrering og legitimering m.v.

8 3. Kasinoet skal registrere oplysninger om enhver an-
kommende gests identitet, herunder navn og adresse samt
cpr-nummer eller anden lignende oplysning, hvis den pageel-
dende ikke har et cpr-nummer. Kasinoet skal registrere gee-
stens ankomsttidspunkt.

Stk. 2. De registrerede oplysninger skal bekraftes ved le-
gitimation i forbindelse med gaestens ankomst til kasinoet.
Omfanget af legitimationen skal fastleegges ud fra en risiko-
vurdering, séledes at kasinoet er sikker pd, at geasten er den
person, som gaesten udgiver sig for at vare.

Stk. 3. Er der tvivl om, hvorvidt tidligere registrerede op-
lysninger om geestens identitet er tilstreekkelige, skal der
kreeves ny legitimation.

8 4. Kasinoet skal samtidig med geaestens ankomst foreta-
ge en videoregistrering af geesten, der sikrer efterfglgende
identifikation af videooptagelsen med den i § 3 navnte regi-
strering.

§ 5. Gaester skal under deres ophold i kasinoet pa begee-
ring af kasinoets ansatte eller Spillemyndigheden forevise
legitimation.

Kapitel 3
Opbevaring og videregivelse af oplysninger m.v.

8 6. Kasinoet skal opbevare de af bekendtggrelsen omfat-
tede identitets- og legitimationsoplysninger om en registre-
ret geest, jf. kapitel 2, i mindst 5 ar fra tidspunktet for gee-
stens besgg i kasinoet, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Videoregistrering og videooptagelse efter § 4 skal
opbevares af kasinoet i 3 méneder fra tidspunktet for gee-
stens besgg i kasinoet, hvorefter kasinoet skal slette video-
optagelsen.

Stk. 3. Elektronisk overvagning efter § 46 skal opbevares
i 3 maneder, efter optagelsen er foretaget. Optagelser, der
indgar i behandling af en klage efter reglerne i § 53, skal
dog opbevares i mindst 2 ar. Kasinoet skal slette optagelser-
ne, nar de ikke leengere skal opbevares.

Stk. 4. Dokumenter og registreringer vedrgrende geeste-
rnes transaktioner skal opbevares, sa de kan fremfindes sam-
let i mindst 5 ar efter transaktionernes gennemfarelse.

Stk. 5. Ophgrer kasinoets virksomhed, skal den senest
fungerende ledelse sgrge for, at identitetsoplysninger m.v.
fortsat opbevares i overensstemmelse med stk. 1-4. Ved op-
lgsning af kasinoets virksomhed ved skifterettens mellem-
komst kan skifteretten beslutte, at andre end den senest fun-
gerende ledelse skal opbevare identitetsoplysningerne m.v.

8 7. Videregivelse af de i henhold til § 6, stk. 1-4, opbeva-
rede oplysninger m.v. ma alene ske til politiet og Spillemyn-
digheden.

Stk. 2. Politiet og Spillemyndigheden har uden retskendel-
se og mod behgrig legitimation adgang til de opbevarede
oplysninger, nar det skannes ngdvendigt.

Kapitel 4
Registrering af falskspillere m.v.

8 8. Konstaterer kasinoet falskspil eller andre strafbare
handlinger efter straffelovens regler i forbindelse med spil-
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lenes afvikling, kan det foretage registrering af de personer,
der begér sddanne forhold eller medvirker hertil, hvis for-
holdene samtidig anmeldes til politiet. Registreringen kan
danne grundlag for afvisning af den eller de pagaldende
personer som geest i kasinoet i registreringsperioden.

Stk. 2. Politiet underretter kasinoet om straffesagens ende-
lige udfald. Hvis anmeldelsen ikke farer til nogen sigtelse,
eller en sigtelse frafaldes, skal kasinoet straks slette den pa-
geldende registrering. Det samme gelder, hvis den registre-
rede frifindes for det anmeldte forhold.

Stk. 3. Oplysninger, der er registreret efter stk. 1, som ik-
ke skal slettes efter stk. 2, skal slettes senest 5 ar efter straf-
fesagens afslutning.

Kapitel 5
Ansvarligt spil

8 9. Kasinoet skal efter anmodning fra en person registre-
re de i § 3 navnte identitetsoplysninger med oplysning om,
at den pageldende har udelukket sig selv fra kasinoet og
skal afvises ved indgangen til kasinoet.

Stk. 2. Anmodningen efter stk. 1, som skal komme fra den
pageldende selv, kan fremsettes bade skriftligt og ved per-
sonlig henvendelse til kasinoet. Far kasinoet foretager en re-
gistrering om selvudelukkelse, skal der foreligge en under-
skrevet og dateret erkleering fra den pageeldende om den gn-
skede selvudelukkelse. Kasinoet skal ggre det muligt for
personer at underskrive denne erklering ved indgangen til
kasinoet.

Stk. 3. Registrering efter stk. 1 skal efter personens an-
modning have virkning som enten en midlertidig eller ende-
lig udelukkelse fra kasinoet. En midlertidig udelukkelse kan
ikke veere under 30 dage.

Stk. 4. Ved en endelig udelukkelse kan personen til en-
hver tid, dog tidligst 1 ar efter registreringen, anmode kasi-
noet om sletning. Anmodningen om sletning skal fremszattes
efter samme regler som naevnt i stk. 2. Oplysningerne i regi-
steret skal automatisk slettes 5 ar efter registreringen, selv
om der ikke er fremsat anmodning herom fra den registrere-
de person.

Stk. 5. Safremt en person har udelukket sig selv, skal kasi-
noet informere personen om radgivnings- og behandlingstil-
bud for spilafhaengighed pa et dansk behandlingscenter og
muligheden for at lade sig registrere i Spillemyndighedens
register over frivilligt udelukkede spillere enten midlertidig
eller endeligt.

8 10. Spillemyndigheden fgrer et register over spillere,
der frivilligt gnsker midlertidig eller endelig udelukkelse fra
spil hos alle tilladelsesindehavere. En spiller kan blive regi-
streret i registret pa Spillemyndighedens hjemmeside eller
ved at henvende sig til Spillemyndigheden. Spilleren skal
give udtrykkeligt samtykke til registrering i registret.

Stk. 2. Behandlingen af personoplysninger i registret fore-
gar pa grundlag af Spillemyndighedens myndighedsudgvel-
se i henhold til databeskyttelsesforordningen artikel 6, stk.
1, litrae.
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Stk. 3. Spillemyndigheden kan fastsatte lengden pa de
forskellige midlertidige udelukkelser, som en spiller kan
veelge imellem.

Stk. 4. En spiller, der er blevet registreret i registret som
midlertidigt udelukket, jf. stk. 1, kan ikke i den valgte ude-
lukkelsesperiode blive slettet eller fortryde sin registrering.

Stk. 5. En spiller, der er blevet registreret i registret som
endeligt udelukket, kan til enhver tid, dog tidligst 1 ar efter
registreringen i registret, anmode Spillemyndigheden om at
blive slettet fra registret. Spilleren kan tidligst 7 dage efter
og skal senest 30 dage efter anmodningen bekrafte anmod-
ningen, for at sletningen kan gennemfares.

Stk. 6. En spiller registreret i registret den 1. januar 2020
eller derefter har frabedt sig at modtage markedsfering fra
kasinoet i udelukkelsesperioden.

Stk. 7. Stk. 1-6 geelder ikke for personer, der i henhold til
8 3, stk. 1, er blevet registreret uden cpr-nummer.

8§ 11. Samtidig med kasinoets registrering efter § 3, stk.1,
skal kasinoet konsultere registret over frivilligt udelukkede
spillere for at sikre, at den pageldende spiller ikke star regi-
streret i registret. Star en spiller registreret i registret, skal
denne nagtes adgang til kasinoet.

Stk. 2. Tidligst 24 timer inden kasinoet udsender markeds-
fering til en spiller, skal kasinoet konsultere registret for at
pase, om spilleren er registreret i registret. Er spilleren regi-
steret i registeret, ma kasinoet ikke sende markedsfering til
denne.

Stk. 3. Stk. 1 og 2 geelder ikke for personer, der i henhold
til 8 3, stk. 1, er blevet registreret uden cpr-nummer.

Kapitel 6
Information til spilleren

§ 12. Kasinoet skal pa en fremtreedende plads i entréom-

radet skriftligt informere om:

1) at det ikke er tilladt for personer under 18 ar at fa ad-
gang til kasinoet,

2) ansvarligt spil og de potentielle skadevirkninger af spil,

3) kontaktadresser pa danske behandlingscentre for spilaf-
haengighed,

4) kasinoets husregler, hvorved forstas regler for adgang
til og ophold i kasinoet,

5) atdeter frivilligt at give drikkepenge i kasinoet,

6) muligheden for og virkningen af at lade sig udelukke
fra spil i kasinoet, jf. § 9,

7) muligheden for at registrere sig i registret over frivilligt
udelukkede spillere, jf. 8§ 10,

8) Spillemyndighedens hjeelpelinje til ansvarligt spil, og

9) kasinoets behandling af klager, jf. § 53, herunder hvor
personer kan henvende sig med en klage.

Stk. 2. Informationen efter stk. 1, nr. 2, skal veere udarbej-
det i samarbejde med et behandlingscenter for spilafhangig-
hed.

8 13. Kasinoet skal skriftligt informere om:
1) minimums- og maksimumsindsatserne ved de enkelte
spilleborde og de enkelte gevinstgivende spilleautoma-
ter, jf. § 23, stk. 3, og
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2) kasinoets regler for afvikling af de enkelte spil pa for-
langende af spilleren.

§ 14. Af kasinoets hjemmeside skal fglgende fremga:

1) At det ikke er tilladt for personer under 18 ar at fa ad-
gang til kasinoet.

2) At kasinoet har tilladelse fra og er under tilsyn af Spil-
lemyndigheden, og der skal formidles adgang til Spille-
myndighedens hjemmeside.

3) Information udarbejdet i samarbejde med et behand-
lingscenter for spilafheengighed om ansvarligt spil og
de potentielle skadevirkninger af spil.

4) Information om muligheden for registrering i registret
over frivilligt udelukkede spillere, jf. § 10, og der skal
formidles adgang til registrering pa Spillemyndighe-
dens hjemmeside.

5) Enadgang til en selvtest for spilafheengighed.

6) Information om og kontaktadresser pa danske behand-
lingscentre for spilafhaengighed.

7) Information om Spillemyndighedens hjelpelinje til an-
svarligt spil.

8) Information om Kasinoets behandling af klager, jf. §
53.

Stk. 2. Informationen efter stk. 1 skal veere placeret pa en
fremtreedende plads pa hjemmesiden og skal kunne tilgas fra
alle sider pa hjemmesiden.

§ 15. Informationen som naevnt i §8 12-14 skal fremga pa
dansk og engelsk.

§ 16. Kasinoet skal i entréomradet og p& dennes hjemme-
side anvende Spillemyndighedens merkningsordning.

Stk. 2. Spillemyndighedens mzrke skal i entréomradet og
ved indgangen til et nartstdende lokale, jf. § 42, veere let
synligt for spilleren og skal placeres i gverste venstre eller
hgjre hjerne pa forsiden af kasinoets hjemmeside. P& hjem-
mesidens gvrige sider skal merket veere let synligt for spil-
leren.

Stk. 3. Kasinoet skal til enhver tid benytte sig af den sene-
ste offentliggjorte version af merket, der er udarbejdet af
Spillemyndigheden. Market ma ikke af kasinoet ndres i
design, proportioner eller farver.

Stk. 4. Mzaerket ma ikke anvendes pa en made, der giver
indtryk af, at Spillemyndigheden er medarranggr eller spon-
sor.

Stk. 5. Merket ma ikke benyttes af kasinoets samarbejds-
partnere eller andre parter, der ikke har en tilladelse fra Spil-
lemyndigheden.

Kapitel 7
Markedsfgring

§ 17. Kasinoet skal treeffe foranstaltninger til at undga at
sende markedsfaring til personer, der har udelukket sig selv
fra kasinoet.

8 18. Kasinoet skal i markedsfering oplyse om:
1) aldersgraensen for adgangen til kasinoet,
2) Spillemyndighedens hjeelpelinje til ansvarligt spil, og
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3) muligheden for selvudelukkelse i registret over frivil-
ligt udelukkede spillere, jf. § 10.

Stk. 2. Kasinoet skal i markedsfgring anvende Spillemyn-
dighedens merkningsordning. Maerket skal vare let synligt.
8 16, stk. 3-5, finder tilsvarende anvendelse.

Stk. 3. Oplysningerne i stk. 1 og merket, jf. stk. 2, skal li-
geledes forefindes pa kasinoets hjemmesider, der umiddel-
bart er tilknyttet den pageeldende markedsfaring.

8 19. Ved markedsfgring af spil omfattet af kasinotilladel-
sen skal det klart og tydeligt fremgd, hvem der har tilladel-
sen til at udbyde spillene.

Stk. 2. Kasinoets samarbejdspartnere, sponsorer m.v. ma
ikke fremstd som udbydere af spillene.

Kapitel 8
Betalingsmidler, indsatser og vekslinger

§ 20. Kasinoet md kun modtage kontante betalinger,
checks eller betalinger fra en udbyder af betalingstjenester,
der i henhold til lov om betalingstjenester og elektroniske
penge udbydes lovligt her i landet.

8 21. Indsatser i spil skal gares i spillemarker, som skal
veere forsynet med kasinoets individuelle bomearke.

Stk. 2. Stk. 1 geelder ikke for indsatser i gevinstgivende
spilleautomater.

§ 22. Kasinoets gaster kan inden for kasinoets omrade
anvende spillemzrker som betaling ved kgb af tobak, mad
og drikkevarer.

Stk. 2. Spillemeerker, der modtages som betaling efter stk.
1, skal veksles dagligt i kasinoets vekselkasse inden kasi-
noets lukning.

§ 23. En geest ma ikke indsette mindre end 5 kr. eller me-
re end 50.000 kr. pr. chance, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. En gast ma ikke indsatte mindre end 0,50 kr. eller
mere end 20 kr. pr. chance ved spil pa gevinstgivende spille-
automater.

Stk. 3. Kasinoet skal fastseette minimums- og maksi-
mumsindsatser for hvert af de enkelte spil i overensstem-
melse med de i stk. 1 og 2 naevnte minimums- og maksi-
mumsindsatser.

8 24. Veksling af kontanter til spillemaerker kan foretages
i kasinoets vekselkasse og ved spillebordene.

Stk. 2. Veksling af kontanter til spillemearker ved spille-
bordene kan kun ske, safremt kontanterne af en croupier
straks legges i en boks til kontanter i spillebordet.

Stk. 3. Ved veksling af kontanter ved spillebordene skal
hele kontantbelgbet veksles til spillemeerker.

§ 25. Veksling af spillemaerker ma kun ske til kontanter.
Denne veksling skal finde sted i kasinoets vekselkasse.

Stk. 2. Uanset stk. 1 kan Spillemyndigheden tillade, at
spillemarker under sarlige omstendigheder udbetales i
check eller gennem pengeinstitut.

§ 26. Kasinoet ma ikke veksle eller udveksle spillemaer-
ker mellem de enkelte spilleborde.
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Kapitel 9
Udbetaling og opbevaring af gevinster

8 27. Gevinster i spil skal udbetales i spillemerker, jf.
dog stk. 2-4.

Stk. 2. Udbetaling af gevinster fra gevinstgivende spille-
automater og fra turneringer skal ske i kontanter eller i veer-
dibeviser, der kan kraeves omvekslet til kontanter, hvis ge-
vinsten ikke overstiger 20.000 kr.

Stk. 3. Udbetaling af gevinster fra gevinstgivende spille-
automater og fra turneringer kan ogsa ske i check udstedt til
den pagaldende gast eller ved overfarsel gennem pengein-
stitut, hvis gevinsten er mellem 20.000 kr. og 150.000 kr.

Stk. 4. Udbetaling af en gevinst fra gevinstgivende spille-
automater og fra turneringer skal ske i check udstedt til den
pageldende geest eller ved overfgrsel gennem pengeinstitut,
hvis gevinsten overstiger 150.000 kr.

Stk. 5. To af kasinoets ansatte skal attestere, at gevinsten,
der udbetales i check eller ved overfgrsel gennem pengein-
stitut, er vundet i kasinoet pa en gevinstgivende spilleauto-
mat eller i en turnering, og at den gaest, der far gevinsten ud-
betalt i check eller ved overfgrsel gennem pengeinstitut, har
forevist legitimation ved checkudstedelsen eller ved over-
fgrslen gennem pengeinstitut. Kasinoet skal opbevare atte-
stationer og en kopi af udstedte checks eller overfarsler gen-
nem pengeinstitut i 5 ar.

§ 28. Kasinoet skal pa forlangende fra en gaest opbevare
kontante belgb efter § 25, stk. 1, og 8§ 27, stk. 2. Kasinoet
udsteder en kvittering til gaesten som dokumentation for op-
bevaringen. Kasinoet skal opbevare en kopi af kvitteringen i
5ar.

Kapitel 10
Opteelling og regnskab m.v.

§ 29. Inden kasinoets &bning skal kontanter og spillemzr-
ker i kasinoets vekselkasse optelles.

Stk. 2. Ved kasinoets lukning skal vekselkassens behold-
ning af kontanter og spillemerker optelles.

Stk. 3. | forbindelse med opteelling af spillemerker efter
stk. 2 ma den samlede beholdning af spillemeerker ikke &n-
dres, medmindre det af kasinoets daglige regnskab, jf. § 35,
fremgar, at der er sket en &ndring i beholdningen af spille-
maerker.

§ 30. Inden det enkelte spillebords abning skal:

1) spillemerker ved spillebordet optelles og bringes i
overensstemmelse med den for spillebordet fastsatte
beholdning,

2) det sikres, at bokse til kontanter og tronce er forsvarligt
aflést, og

3) det sikres, at alle spillekort til brug for det pageldende
spil er til stede.

Stk. 2. Bokse, jf. stk. 1, nr. 2, ma kun kunne tilgés ved &b-
ning af to forskellige lase. En person mé ikke veere i besid-
delse af nggler til begge Iase.

8 31. Optalling af indholdet af spillebordets boks skal ske
dagligt.
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Stk. 2. Efter et spillebords lukning skal indholdet i spille-
bordets boks til kontanter optelles, inden spillebordet dbnes

pany.

§ 32. Opteelling m.v. efter §§ 29-31 skal foretages og atte-
steres af mindst to af kasinoets ansatte.

§ 33. Optalling ved overfarsler og vekslinger mellem det
enkelte spillebord og vekselkassen skal pases og attesteres
af mindst to af kasinoets ansatte. Attestationen gives pa en
formular, hvoraf der lzegges et eksemplar henholdsvis i spil-
lebordets boks til kontanter og i vekselkassen.

8§ 34. Ved lukningen af det enkelte spillebord skal spille-
bordets beholdning af spillemerker opbevares i en aflast
boks.

Stk. 2. Spillemerkerne i boksen, jf. stk. 1, ma kun kunne
fjernes ved &bning af to forskellige lase. En ansat ma ikke
vaere i besiddelse af nggler til begge lase.

8 35. Kasinoet skal fgre et dagligt regnskab.
Stk. 2. Regnskabet omfattet af stk. 1 skal indeholde oplys-
ninger om:
1) dato, tid og arstal,
2) hvor mange kontanter, der har veret i boksen i hvert
enkelt spillebord,
3) verdien af spillemerker, som er gremeerket til poker-
jackpotten,
4)  hvor mange kontanter, der er vekslet til spillemarker i
hver enkelt vekselkasse,
5) verdien af spillemerker, der er vekslet til kontanter i
hver enkelt vekselkasse, og
6) udbetalinger, der er sket i checks eller gennem penge-
institut.
Stk. 3. Regnskabet skal efterses og attesteres af mindst to
af kasinoets ansatte.

8§ 36. Kasinoet skal opbevare attestationer efter 8§ 32, 33
og35i5ar.

Kapitel 11
Tronc

§ 37. Safremt der gives drikkepenge, skal det ske i form
af spillemarker, der leegges i serlige beholdere (tronce),
som er indrettet til dette formal.

Stk. 2. En tronc ma alene placeres i det enkelte spillebord,
ved kasinoets vekselkasse og ved kasinoets udgang. Safremt
en tronc er placeret i et spillebord, skal den veere placeret
modsat den ende af bordet, hvor den i § 24, stk. 2, nevnte
boks til kontanter er placeret.

8§ 38. Optalling af troncenes indhold skal ske dagligt. Ef-
ter et spillebords lukning skal indholdet i spillebordets tronc
opteelles, inden spillebordet abnes pa ny. Efter kasinoets luk-
ning skal indholdet af troncen ved vekselkassen og ved kasi-
noets udgang optelles, inden kasinoet dbner pa ny. Optel-
ling skal foretages og attesteres af mindst to af kasinoets an-
satte.

Stk. 2. Der skal for hver enkelt tronc fares et regnskab,
hvoraf fremgar den samlede veerdi af de spillemerker, der
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dagligt har veeret i troncen. Regnskabet skal attesteres af de i
stk. 1, 4. pkt., naevnte ansatte.

Stk. 3. Kasinoet skal opbevare attestationen og regnskabet
efter stk. 1 og 2i 5 ar.

Kapitel 12
Regler vedrgrende kasinoets ansatte

§ 39. En ansat ma ikke deltage i spil i kasinoet, ud over i
de tilfeelde hvor den ansattes funktion i kasinoet er at med-
virke i spillenes afvikling.

§ 40. En ansat ma ikke modtage gaver eller andre begun-
stigende ydelser fra kasinoets geester, jf. dog § 37.

§ 41. Reglerne i §8§ 39 og 40 galder ogsa for indehaveren
af tilladelsen til kasinodrift samt for direktgrer og bestyrel-
sesmedlemmer i et selskab, der er meddelt tilladelse til kasi-
nodrift.

Kapitel 13
Serligt om turneringer

8 42. Spillemyndigheden kan uanset § 2 tillade, at der i
serlige, enkeltstaende tilfelde afholdes turneringer i et nzrt-
staende lokale.

8 43. Turneringer, der afholdes af kasinoer i fellesskab,
og afholdelse af turneringer, som er en del af en raekke inter-
nationale turneringer, skal anmeldes til Spillemyndigheden.
Anmeldelse skal ske skriftligt senest 4 uger inden afholdel-
sen af turneringen.

Kapitel 14
Levering af data og certificering

8§ 44. Kasinoet skal overholde de krav til kontrolsystemet
og spilsystemet m.v., der fglger af bilag 1.

8 45. Kasinoets spilsystemer, spilletekniske udstyr, forret-
ningsgange og forretningssystemer skal certificeres af en ak-
krediteret testvirksomhed fgr anvendelse til kasinodrift.

Stk. 2. Spillemyndigheden kan fastseette krav til certifice-
ringen samt til, hvordan testvirksomheder akkrediteres.

Kapitel 15
Elektronisk overvagning

§ 46. | kasinoet skal der ske elektronisk overvagning af:
1) alle transaktioner ved vekselkassen,
2) alle transaktioner i forbindelse med afviklingen af alle
spil ved spillebordene og
3) enhver form for opteelling efter denne bekendtgarelse.
Stk. 2. I hele kasinoets abningstid skal der veere mindst én
person til stede, der kan betjene den elektroniske overvag-
ning.

Kapitel 16
Egenkontrol

§ 47. Kasinoet skal dagligt pase, at det spilletekniske ud-
styr fungerer fejlIfrit.
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8§ 48. Kasinoet skal have et betryggende egenkontrolpro-
gram i form af en skriftlig beskrivelse af de faste interne
regler og procedurer, som skal sikre, at spillelovgivningen,
herunder bestemmelserne i denne bekendtggrelse, overhol-
des.

Stk. 2. Egenkontrolprogrammet skal indeholde regler og
procedurer for fglgende:

1)  Registrering af personer, som gnsker udelukkelse ef-
ter reglerne i 88 9 og 10.

2)  Huvilke ansatte, der ma beskeaftige sig med gevinstud-
betalinger, opteellinger, vekslinger og besidde nggler
til bokse til kontanter og tronc m.v., jf. 8 30, stk. 2 og
§ 34, stk. 2.

3)  Opteelling af spillekort, spillemearker og kontanter,
herunder attestering af disse.

4)  De enkelte spillebordes beholdning af spillemeerker.

5)  Handtering af eventuelle uoverensstemmelser i for-
bindelse med optalling af spillekort, spillemarker og
kontanter.

6)  Vekslinger og gevinstudbetalinger, herunder gevins-
tudbetalinger ved bankoverfgrsel samt attestering her-
af.

7)  Aflasning og handtering af tronce og de enkelte spille-
bordes bokse til kontanter.

8)  Den daglige kontrol med det spilletekniske udstyr, jf.
847.

9)  Elektronisk overvagning.

10) Regnskabsfarelse, herunder attestering af disse.

Stk. 3. Kasinoet skal udarbejde en bemyndigelsesproto-
kol, hvoraf det fremgar, hvilke ansatte der er bemyndiget ef-
ter stk. 2, nr. 2.

Stk. 4. Kasinoet skal sgrge for, at de ansatte, der er be-
skeeftiget med egentlig kasinovirksomhed, er gjort bekendt
med egenkontrolprogrammet.

Stk. 5. Kasinoet skal indfgre, falge og dokumentere de
regler og procedurer, der faglger af stk. 2.

Kapitel 17
Arsregnskab og revision m.v.

8§ 49. Kasinoet skal, i det omfang det ikke er omfattet af
regler i gvrig lovgivning om bogfering og afleggelse af ars-
regnskab m.v., foretage bogfaring og udarbejde arsregnskab
bestdende af balance, resultatopgerelse og noter efter regler
i eller fastsat i henhold til bogfaringsloven. Kasinoet skal
endvidere udarbejde en arsberetning.

Stk. 2. Arsregnskabet skal udarbejdes, s& det med revisi-
onspategning foreligger i godkendt stand senest 6 méneder
efter regnskabsperiodens udlgb.

8§ 50. Hvis der ikke efter anden lovgivning er foreskrevet
revision, skal kasinoet antage mindst én statsautoriseret revi-
sor.

§ 51. | forbindelse med sin gennemgang af regnskabsma-
terialet og kasinoets forhold i gvrigt skal revisor efterkomme
de krav vedrgrende revisionen, som Spillemyndigheden stil-
ler.
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Stk. 2. Revisor skal i pategningen meddele oplysninger,
som revisor anser for vigtige, at Spillemyndigheden far
kendskab til.

8 52. Kasinoet skal indsende en kopi af det reviderede
arsregnskab samt en kopi af arsberetningen til Spillemyn-
digheden senest 30 dage efter generalforsamlingens godken-
delse.

Kapitel 18
Klage

8 53. En klage over afviklingen af spillet til kasinoet fra
en geest skal indeholde information om klagers identitet
samt begrundelse for det paklagede forhold.

Stk. 2. Klager skal indgives skriftligt til kasinoet.

Stk. 3. Kasinoet skal behandle klagen hurtigst muligt. Er
klagen ikke afgjort inden for 14 dage, skal kasinoet informe-
re klageren om, hvornar denne kan forvente en afgerelse i
sagen. Klagen kan afvises, hvis kravene i stk. 1 og 2 ikke er
opfyldt.

Stk. 4. Kasinoet skal opbevare dokumenter, der indgar i
klagesager, herunder ogsd dokumenter i sager om afviste
klager, i mindst 2 ar.

Nr. 1290.

Kapitel 19
Straf

8 54. Medmindre hgjere straf er forskyldt efter anden lov-
givning, straffes med bgde den, der forsatligt eller groft
uagtsomt overtreeder 88 1-4 og 6-9, § 11, stk. 1 og 2, 8§
12-21, § 22, stk. 2, 88§ 23-43, § 45, stk. 2, §8 46-50, § 51,
stk. 1, § 52 og § 53, stk. 3 og 4.

Stk. 2. Der kan palaegges selskaber m.v. (juridiske perso-
ner) strafansvar efter reglerne i straffelovens 5. kapitel.

Kapitel 20
Ikrafttreeden m.v.

8 55. Bekendtgarelsen traeder i kraft den 1. januar 2020.

Stk. 2. Bekendtggrelse nr. 772 af 9. juni 2017 om landba-
serede kasinoer opheves.

Stk. 3. § 18 har virkning fra den 1. april 2020.

Skatteministeriet, den 29. november 2019

MoRrTEN Bgbskov

/ Jeanette Rose Hansen
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Bilag 1

Tekniske krav til levering af spildata for landbaserede kasinoer

A. Indledning

Tilladelsesindehaver skal lgbende levere spildata om udbuddet af gevinstgivende spilleautomater pa
landbaserede kasinoer til brug for Spillemyndighedens tilsyn. Dette bilag beskriver de tekniske krav, som
en tilladelsesindehaver skal opfylde til sikring af datagrundlag for kontrol.

B. System til brug for kontrol af spil

B. 1 Datalager til opbevaring af spildata

Tilladelsesindehaver skal etablere et datalager til opbevaring af spildata. Tilladelsesindehavers datalager
til opbevaring af spildata betegnes som SAFE. SAFE ma ikke veere en del af spilsystemet.

Tilladelsesindehaver skal anvende Spillemyndighedens "Tamper Token”-system til at sikre, at spildata
ikke @&ndres, mens de opbevares pa SAFE. Tilladelsesindehaver skal automatisk kunne handtere Spille-
myndighedens &ndringer i token-frekvens.

Tilladelsesindehaver er ansvarlig for drift af SAFE og udbedring af fejl. Tilladelsesindehaver skal hur-
tigst muligt orientere Spillemyndigheden om fejl pa SAFE.

B. 2 Daglig rapportering

Tilladelsesindehaver skal dagligt gemme en rapport pd SAFE, der summerer visse data for spiludbuddet
for den pageldende dag (End of day rapport). Summeringen skal foretages i spilsystemet og ma ikke fore-
tages pa baggrund af data, der allerede er lagret pa SAFE.

C. Krauv til revisionsspor

Tilladelsesindehaver skal sikre et revisionsspor mellem spildata pa SAFE og transaktioner i spilsyste-
met. Revisionssporet skal sikre, at tilladelsesindehaver kan identificere hver enkelt transaktion i spilsyste-
met og den standard record, hvori transaktionen er rapporteret pa SAFE. ldentifikation skal ogsa kunne
foretages fra en standard record pa SAFE til en given transaktion i tilladelsesindehavers spilsystem.

D. Krav til SAFE

D. 1 Overforsel og opbevaring af data

Tilladelsesindehaver skal overfgre og gemme spildata for gevinstgivende spilleautomater pa landbasere-
de kasinoer pa SAFE. Spildata skal gemmes i standard records, som kan indlases i Spillemyndighedens
kontrolsystem.

Spillemyndigheden skal kunne overfere spildata efter behov fra tilladelsesindehavers SAFE til Spille-
myndighedens eget datalager til kontrolbrug. Overfarslen foregar via internettet med File Transfer Proto-
col Secure (FTPS), og dataenes integritet kontrolleres med Tamper Token.

Tilladelsesindehaver skal opbevare spildata pa SAFE for de seneste 12 maneder samt opbevare arkive-
rede spildata fra yderligere 48 maneder pa et leesbart digitalt medie. Tilladelsesindehaver skal pa opfor-
dring kunne levere arkiverede spildata fra digitalt leesbart medie til Spillemyndigheden inden for fem ar-
bejdsdage.

Spildata ma ikke slettes fra SAFE, for den kraevede opbevaringsperiode er overskredet. Rettelser i spil-
data skal ske ved at levere korrigerende spildata.
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D. 2 Tekniske krav til SAFE

1. SAFE skal etableres pa en separat server, der er fysisk adskilt fra tilladelsesindehavers spilsystem.

2. Spildata pa SAFE skal veere adskilt logisk og forsvarligt fra eventuelle andre data.

3. Tilladelsesindehaver skal sgrge for ngdvendig backup af alle spildata. SAFE og backup af SAFE skal
veere geografisk adskilt. Ligeledes skal dataopbevaring pa laesbart digitalt medie veere geografisk ad-
skilt fra backup af samme.

4. SAFE skal, for den tages i anvendelse til datalager, opfylde it-sikkerhedskrav pa minimum tilsvaren-
de niveau som for tilladelsesindehavers spilsystem i medfer af bekendtgarelsens kap. 13 om tekniske
vilkar, herunder krav om certificering.

5. Tilladelsesindehaver skal sikre, at Spillemyndigheden har online adgang til at hente spildata fra SA-
FE til brug for kontrol.

6. Tilladelsesindehaver skal etablere adgang til SAFE via en sikker adgang via FTPS med minimum 8
Mbit/s.

7. SAFE skal veere tilgaengeligt 98,50 % af tiden malt pa en maned.

8. Hvis SAFE er utilgengelig, skal spildata opsamles og gemmes pa SAFE efter afslutning pa utilgeen-
gelighedsperioden.

E. Krav til tilladelsesindehavers forretningsgange

Tilladelsesindehaver er ansvarlig for at udarbejde, dokumentere og falge relevante forretningsgange, der
har til formal at understatte og sikre, at bade tilladelsesindehaver og dennes eventuelle samarbejdspartne-
re til stadighed overholder samtlige krav i dette bilag. Tilladelsesindehaver skal sikre, at forretningsgan-
gene skal omfatte overvagning af alle komponenter og datatransmissioner i det samlede spilsystem, her-
under hos tredjemand, for at sikre fortrolighed, palidelighed og tilgaengelighed.

F. Krav til tilladelsesindehavers kontrol og organisation

Tilladelsesindehaver skal jevnligt kontrollere og udarbejde dokumentation for, at samtlige krav i dette
bilag overholdes af bade tilladelsesindehaver og dennes eventuelle samarbejdspartnere. Tilladelsesindeha-
vers medarbejdere og ledere skal udarbejde procedurer for at sikre overholdelse af bilagets krav og skal
som minimum have fglgende foranstaltninger:

« Interne revisioner, der kan afholdes periodisk savel som stikprgvevis afhangigt af det pagaldende
kravs veaesentlighed.

 Eksterne revisioner, nar dette matte vere pakravet for at sikre, at geeldende krav overholdes.

» Procedurer for behandling og arkivering af dokumentation for kontrol.

Ved konstatering af fejl hos tilladelsesindehaver selv og/eller hos dennes samarbejdspartnere skal der
inden 5 arbejdsdage ske rapportering til Spillemyndigheden. Rapporteringen skal omfatte tilladelsesinde-
havers vurdering af konsekvenserne af fejlen.
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