
Lov om ændring af lov om markedsføring1)

(Opdeling af fysiske og juridiske personer i forbrugerbegrebet, præcisering af bestemmelsen om aggressiv handelspraksis og
tilpasning af samtykkekrav m.v.)

VI MARGRETHE DEN ANDEN, af Guds Nåde Danmarks Dronning, gør vitterligt:

Folketinget har vedtaget og Vi ved Vort samtykke stadfæstet følgende lov:

§ 1

I lov nr. 426 af 3. maj 2017 om markedsføring, som
ændret ved § 20 i lov nr. 309 af 25. april 2018, foretages
følgende ændringer:

1. I fodnoten til lovens titel ændres »Lovforslaget indeholder
endvidere en bestemmelse, der fastsætter rammerne for For‐
brugerombudsmandens kontrolbesøg i medfør af Europa-
Parlamentets og Rådets forordning (EF) nr. 2006/2004/EF af
27. oktober 2004 om samarbejde mellem nationale myndig‐
heder med ansvar for håndhævelse af lovgivning om forbru‐
gerbeskyttelse, EU-Tidende 2004, nr. L 364, side 1.« til:
»Loven indeholder endvidere en bestemmelse, der fastsætter
rammerne for Forbrugerombudsmandens kontrolbesøg i
medfør af Europa-Parlamentets og Rådets forordning
2017/2394/EU af 12. december 2017 om samarbejde mel‐
lem nationale myndigheder med ansvar for håndhævelse af
lovgivning om forbrugerbeskyttelse og om ophævelse af
forordning (EF) nr. 2006/2004, EU-Tidende 2017, nr. L
345, side 1. Ifølge artikel 288 i EUF-traktaten gælder en for‐
ordning umiddelbart i hver medlemsstat. Bestemmelsen i lo‐
ven er således udelukkende begrundet i praktiske hensyn og
berører ikke forordningens umiddelbare gyldighed i Dan‐
mark.«

2. Efter § 1 indsættes før overskriften før § 2:

»§ 1 a. En juridisk person, der hovedsagelig handler uden
for sit erhverv, sidestilles i denne lov med en forbruger.«

3. I § 2, nr. 1, udgår »eller juridisk«.

4. I § 2, nr. 14, ændres »og« til: »,«, og efter »informeret«
indsættes: »og utvetydig«.

5. I § 7 indsættes som stk. 2:
»Stk. 2. Ved vurderingen af, om en erhvervsdrivende i sin

handelspraksis har benyttet chikane, ulovlig tvang, vold el‐
ler utilbørlig påvirkning, skal der tages hensyn til:
1) Tidspunktet for denne handelspraksis, stedet, hvor den

har fundet sted, og dens karakter og vedholdenhed.
2) Anvendelse af truende eller utilbørligt sprog eller ad‐

færd.
3) Den erhvervsdrivendes udnyttelse af en konkret uhel‐

dig situation eller omstændighed, der er af en så alvor‐
lig karakter, at den indskrænker forbrugerens vurde‐
ringsevne, og som den erhvervsdrivende har kendskab
til og udnytter til at påvirke forbrugerens beslutning i
forbindelse med produktet.

4) Den erhvervsdrivendes opstilling af byrdefulde eller
uforholdsmæssigt omfattende hindringer af ikkekon‐
traktuel karakter, når en forbruger ønsker at udøve sine
rettigheder i henhold til kontrakten, herunder retten til
at ophæve kontrakten eller til at vælge et andet produkt
eller en anden erhvervsdrivende.

5) Enhver trussel om ulovlige handlinger.«

6. I § 10, stk. 1, indsættes efter 1. pkt. som nyt punktum:
»Inden der gives samtykke, skal den pågældende oplyses

om, at samtykket kan trækkes tilbage.«

1) Loven indeholder bestemmelser, der gennemfører dele af Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomheders
urimelige handelspraksis over for forbrugerne på det indre marked og om ændring af Rådets direktiv 84/450/EØF og Europa-Parlamentets og Rådets
direktiv 97/7/EF, 98/27/EF og 2002/65/EF og Europa-Parlamentets og Rådets forordning (EF) nr. 2006/2004, EU-Tidende 2005, nr. L 149, side 22, og
Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 2002/58/EF af 12. juli 2002 om behandling af personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred i den
elektroniske kommunikationssektor, EF-Tidende 2002, nr. L 201, side 37. Loven indeholder endvidere en bestemmelse, der fastsætter rammerne for
Forbrugerombudsmandens kontrolbesøg i medfør af Europa-Parlamentets og Rådets forordning 2017/2394/EU af 12. december 2017 om samarbejde
mellem nationale myndigheder med ansvar for håndhævelse af lovgivning om forbrugerbeskyttelse og om ophævelse af forordning (EF) nr. 2006/2004,
EU-Tidende 2017, nr. L 345, side 1. Ifølge artikel 288 i EUF-traktaten gælder en forordning umiddelbart i hver medlemsstat. Bestemmelsen i loven er
således udelukkende begrundet i praktiske hensyn og berører ikke forordningens umiddelbare gyldighed i Danmark.
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7. I § 27, stk. 1, ændres »forordning 2006/2004/EF om for‐
brugerbeskyttelsessamarbejde« til: »forordning (EU)
2017/2394 af 12. december 2017 om samarbejde mellem na‐
tionale myndigheder med ansvar for håndhævelse af lovgiv‐
ning om forbrugerbeskyttelse og om ophævelse af forord‐
ning (EF) nr. 2006/2004«.

8. I § 37, stk. 3, ændres »§§ 7 og« til: »§ 7, stk. 1, §§«, og
efter »§ 20, stk. 1« indsættes: »og 3«.

9. I § 37, stk. 4, indsættes efter »§ 20, stk. 1«: »og 3, der be‐
står i skadelig omtale af en anden erhvervsdrivende eller af
forhold, der på særlig måde angår den pågældende«.

§ 2

Stk. 1. Loven træder i kraft den 17. januar 2020.
Stk. 2. § 37, stk. 3 og 4, i markedsføringsloven som ænd‐

ret ved denne lovs § 1, nr. 8 og 9, finder ikke anvendelse på
sager rejst som følge af erhvervsdrivendes overtrædelse af
markedsføringslovens § 20, stk. 3, der begås før lovens
ikrafttræden. For sådanne overtrædelser finder de hidtil gæl‐
dende regler anvendelse.

Givet på Amalienborg, den 6. december 2019

Under Vor Kongelige Hånd og Segl

I DRONNINGENS NAVN:
MARY

KRONPRINSESSE AF DANMARK

RIGSFORSTANDER

/ Simon Kollerup
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