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Bekendtgarelse om detailhandelsuddannelsen med specialer

| medfer af § 4, stk. 2, og § 38, stk. 2, i lov om erhvervs-
uddannelser, jf. lovbekendtgerelse nr. 282 af 18. april 2018,
og 84, stk. 1 og 2, og § 7, stk. 3, i lov om studiekompeten-
cegivende eksamen i forbindelse med erhvervsuddannelse
(eux) m.v., jf. lovbekendtggrelse nr. 1086 af 30. august
2018, og efter bestemmelse fra, samrad med og inddragelse
af Det faglige Udvalg for Detailhandelsuddannelser fastsat-
tes efter bemyndigelse:

Formal og opdeling

8 1. Som erhvervsuddannelse har detailhandelsuddannel-
sen med specialer som overordnet formal, at eleverne gen-
nem skoleundervisning og praktikuddannelse opnar viden
og feerdigheder inden for folgende overordnede kompeten-
ceomrader:

1) Generelle salgs- og driftsmassige funktioner og ar-
bejdsopgaver i detailhandelsvirksomheder.

2) Specialiserede opgaver inden for detailhandelsvirksom-
heders koncept, salg, butik og produkt samt drift i for-
skellige arbejdsfunktioner, herunder convenience.

3) Digital handel relateret til detailhandelsbranchen.

4) Verdiskabende opgavelgsninger inden for detailhan-
delsvirksomheders koncept, salg, butik og produkt samt
drift.

Stk. 2. Eleven skal na de uddannelsesmal, som er fastsat
for det trin eller speciale, jf. stk. 3 og 4, som eleven har
valgt.

Stk. 3. Uddannelsen indeholder fglgende trin (trin 1), der
er indplaceret pa niveau 4 i den danske kvalifikationsramme
for livslang leering, i det i stk. 4, nr. 1, n&vnte speciale:

1) Salgsassistent, herunder salgsassistent med profil, jf. §
5, stk. 3, jf. 8 5, stk. 4.

2) Digital handel.

3) Convenience, herunder convenience med profil, jf. § 5,
stk. 3, jf. § 5, stk. 5.

Stk. 4. Uddannelsen afsluttes med trin 1, jf. stk. 3, eller et
af fglgende trin og specialer, der er indplaceret i den danske
kvalifikationsramme for livslang leering med det angivne ni-
veau:

1) Retail Manager, trin 2, niveau 5.

2) Dekoratar/visual merchandiser, niveau 4.

3) Blomsterdekoratgr, niveau 4.

Undervisningsmin.,
Styrelsen for Undervisning og Kvalitet, j.nr. 18/15214

Stk. 5. Uddannelsens trin 2 kan gennemfgares af elever, der
har afsluttet trin 1, jf. stk. 3, nr. 1-3, eller det tidligere tilsva-
rende speciale.

Stk. 6. Uddannelsen kan gennemfares som eux-forlgh, s&
eleven opnar generel studiekompetence, jf. dog § 56, stk. 7,
i bekendtgarelse om erhvervsuddannelser. Uddannelsen til-
rettelagt som eux-forlgb omfatter alle kompetencemal i ud-
dannelsen. Efter grundforlgbet gennemfares det studiekom-
petencegivende forlgb, der afsluttes forud for optagelse til
skoleundervisning i hovedforlgbet. For en elev, der afbryder
det studiekompetencegivende forlgb, finder § 3, stk. 1, 2.
pkt., ikke anvendelse.

Varighed

§ 2. Uddannelsen varer fra 3 til 5 ar, inklusive grundforlg-
bet. For elever med bevis for afsluttet htx, stx, hf eller eux
varer grundforlgbets 2. del 5 uger, og grundforlgbet omfatter
de mal, der fremgar af § 3, stk. 2-4, samt grundfagene virk-
somhedsgkonomi pa C-niveau og afsatning pa C-niveau, jf.
8 3, stk. 5, nr. 3 og 4. Elever med bevis for eux 1. del, jf. § 3
a i lov om erhvervsfaglig studentereksamen i forbindelse
med erhvervsuddannelse (eux) mv., og elever med bevis for
afsluttet hhx godskrives grundforlgbets 2. del.

Stk. 2. Uddannelsens hovedforlgh varer fra 2 til 3 ar, dog
kun 1 ar for elever med en allerede opnéet gymnasial eksa-
men. Elever med en allerede opnaet gymnasial eksamen, der
senest den 1. august 2023 har indgéet og pabegyndt en ud-
dannelsesaftale, hvorefter hovedforlgbet varer mere end 1
ar, men dog hgijst 3 ar, kan gennemfare uddannelsen i over-
ensstemmelse hermed.

Stk. 3. For trin 1 salgsassistent, herunder salgsassistent
med profil, udger skoleundervisningen i hovedforlgbet 7-13
uger, inklusive fagprgve for elever, der afslutter uddannel-
sen pa trinnet og 6-12 uger for elever, der fortsetter til naeste
trin. For trin 1 digital handel udger skoleundervisningen i
hovedforlgbet 8-12 uger, inklusive fagprave for elever, der
afslutter uddannelsen pa trinnet og 7-11 uger for elever, der
fortseetter til naste trin. For trin 1 convenience, herunder
convenience med profil udger skoleundervisningen i hoved-
forlgbet 7-13 uger, inklusive fagprave for elever, der afslut-
ter uddannelsen pa trinnet og 6-12 uger for elever, der fort-
setter til naeste trin. P& trin 1 skal skoleundervisningen i ho-
vedforlgbet fordeles pd mindst to skoleperioder. For specia-
let retail manager (trin 2) varer hovedforlgbet yderligere 1

CU000609



26. april 2019.

ar, hvoraf skoleunderivsningen udger 7-11 uger inklusive
fagpreven fordelt pa mindst to skoleperioder. For specialet
specialet dekoratgr/visual merchandiser udggr skoleunder-
visningen i hovedforlgbet inklusive fagpreven 11-15 uger
fordelt pA mindst to skoleperioder. For specialet blomsterde-
koratgr udggr skoleundervisningen i hovedforlgbet inklusive
fagpreven 15 uger fordelt pd mindst to skoleperioder.

Stk. 4. Det studiekompetencegivende forlgb, jf. 8 1, stk. 6,
varer 40 uger. Undervisningen i fagene i det studiekompe-
tencegivende forlgb skal afsluttes ved en gymnasial eksa-
menstermin.

Kompetencer forud for optagelse til skoleundervisning i
hovedforlgbet

8§ 3. For at kunne blive optaget til skoleundervisningen i
hovedforlgbet skal eleven opfylde betingelserne i stk. 2-5.
En elev i eux-forlgb skal have erhvervet beviset for eux 1.
del, jf. lov om erhvervsfaglig studentereksamen i forbindel-
se med erhvervsuddannelse (eux) m.v.

Stk. 2. Eleven skal have grundlzeggende viden pa falgende
omrader:

1)  Begrebet forretningsforstaelse.

2)  Forskellige regneteknikker, som anvendes i en pris-
kalkulation og demonstration af forstaelse af tal og re-
sultater.

3)  Virksomhedens forskellige prisstrategier.

4)  Virksomhedens strategiske mal for salg og service-
funktioner.

5)  Forskellige salgskanalers styrker og svagheder.

6)  Forskellige metoder og verktgjer til at planleegge og
udfare salg og serviceopgaver.

7)  Fordele og ulemper ved afsatning igennem forskelli-
ge kanaler.

8)  Virksomhedens kommunikationsstrategi.

9)  Virksomhedens basale digitale kommunikationsbehov
0g mest anvendte kommunikationskanaler.

10)  Skriftlig, mundtlig og digital kommunikation til for-
skellige malgrupper.

11) Virksomhedens funktioner og handtering og praesen-
tation af varer.

12) Verdi- og forsyningskader og virksomhedens rolle
og opgaver i samfundsgkonomien.

13) Virksomhedens anvendelse af digital databehandling i
forhold til fx. kunder, produkter, serviceydelser m.v.

14) Datadisciplin samt metoder/verktgjer til kvalitetssik-
ring.

15) Digitalisering af processer og funktioner.

Stk. 3. Eleven skal have feerdigheder i at anvende falgen-
de grundlaeggende metoder og redskaber til lgsning af enkle
opgaver under overholdelsen af relevante forskrifter:

1)  Beregninger og kalkulation af priser og omkostninger
med og uden anvendelse af hjelpemidler.

2)  Evaluering af egne kalkulationer vurderet ud fra for-
skellige prisstrategier.

3)  Skelnen imellem forskellige forretningskoncepters an-
vendelse af prisstrategier.

4)  Planlegning af en konkret afgraenset salgsopgave i
forhold til forskellige former for salg.
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5)  Skelnen mellem forskellige typer af services.

6)  Forklaring af sammenhangen imellem anvendelse af
forskellige afsetningskanaler.

7)  Mundtlig praesentation af en begreenset opgave i for-
hold til et opstillet mal for formidlingen.

8)  Udarbejdelse af tekster i forhold til en konkret salgs-
eller markedsfaringsaktivitet.

9)  Skelnen mellem forskellige opgavers placering i virk-
somhedens veerdi- og forsyningskade.

10) Udfarelse af afgrensede arbejdsopgaver, som knytter
sig til salg, kundeservice, indkgb og logistik og hand-
tering af varer.

11) Forklaring af et produkts vej gennem veerdi- og forsy-
ningskeden.

12) Indhentning af data til brug for en afgreenset opgave
og anvendelse af digitale veerktgjer til indsamling af
data, behandling og praesentation af dem.

13) Forklaring af hvordan en virksomhed kan udvikle
kunderettede tiloud med anvendelse af data om kun-
der og varer.

14) Udarbejdelse af forslag til digitalisering af dele af en
arbejdsproces ved anvendelse af gengse digitale pro-
grammer og veerktgjer.

Stk. 4. Eleven skal have kompetence til pa grundleeggende
niveau at kunne:

1) selvstendigt anvende viden om gkonomiske sammen-
haenge og afggre om et tiltag, fx et salgs- eller mar-
kedsfgringsinitiativ, ud fra om kalkulationen er renta-
belt eller ej, og herunder forklare hvorfor tiltaget enten
skal gennemfares eller ej,

2) vere bevidst om salgsprocessen og selvstendigt plan-
lzegge og udfare salg og serviceopgaver ud fra en viden
om kundeservice, strategi, kundeadfeerd, praeference-
struktur, kulturelle normer og veerdier samt mulige
kommunikationskanaler,

3) selvsteendigt afgere valg af afsetningskanal og kunne
planleegge og udfgre formidling i forhold til afgraense-
de opgaver inden for salg, indkab og logistik og udpege
forskelle i anvendelse af metoder og veerktgjer i forhold
til kulturer, virksomhedskoncepter, kommunikationska-
naler og malgrupper og endvidere selvstendigt at kun-
ne praesentere et produkt, et koncept eller lignende over
for en forsamling,

4) selvsteendigt i ukendte situationer tage ansvar for af-
greensede opgaver inden for en virksomheds salgs-,
kundeservice-, indkabs- eller logistikfunktion ud fra en
helhedsforstaelse af veerdi- og forsyningskaeder som
virksomheden indgar i og

5) selvsteendigt planleegge og udfere digital databehand-
ling i forhold til afgrensede arbejdsprocesser og udpe-
ge forskelle i virksomheders behov for og behandling
af data.

Stk. 5. Eleven skal have gennemfart fglgende grundfag pa
falgende niveau med et karaktergennemsnit pa mindst 2,0:
1) Dansk pa C-niveau.

2) Engelsk pa C-niveau.

3) Virksomhedsgkonomi pa C-niveau.

4)  Afsztning pa C-niveau.
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5) Informationsteknologi pa C-niveau.

Kompetencer forud for optagelse pa det
studiekompetencegivende forlgb og forlgbets indhold

§ 4. For at kunne blive optaget pé det studiekompetence-
givende forlgb skal eleven ud over at opfylde kravene i § 3,
stk. 2-5, have gennemfart falgende grundfag pa felgende ni-
veau:

1) Dansk pa C-niveau.

2) Engelsk pa C-niveau.

3) Samfundsfag pa C-niveau.

4) Matematik pd C-niveau.

5) Virksomhedsgkonomi pa C-niveau.
6) Informationsteknologi pa C-niveau.
7) Organisation pd C-niveau.

8) Afsztning pa C-niveau.

Stk. 2. For elever, der opnar de i stk. 1 navnte kompeten-
cer i et grundforlgb, skal fagene navnt i bestemmelsens nr.
1-3 veere gennemfort i grundforlgbets 1. del med varigheder
pa henholdsvis 2,5 uger, 3 uger og 2,5 uger og fagene navnt
i nr. 4-8 veere gennemfart i grundforlgbets 2. del med varig-
heder pa henholdsvis 5 uger, 2,5 uger, 2,5 uger, 3 uger og 2
uger.

Stk. 3. Er der i § 3, stk. 5, fastsat karakterkrav for et eller
flere fag, herunder krav om et gennemsnit, geelder disse krav
tilsvarende for eux-elever péa det niveau af grundfaget eller
grundfagene, som eleven skal have for at kunne pabegynde
det studiekompetencegivende forlgb, jf. stk. 1, uanset en
eventuel forskel mellem de pdgeeldende niveauer.

Stk. 4. Det studiekompetencegivende forlgb i et eux-for-
Igb indeholder falgende fag og niveauer:

1) Dansk pa A-niveau fra uddannelsen til merkantil stu-
dentereksamen, dog med undervisningstiden 185 timer.
2) Engelsk pa B-niveau, jf. leereplanen udviklet til brug
for merkantile eux-forlgb, dog med undervisningstiden

135 timer.

3) Informatik pa B-niveau, jf. leereplanen udviklet til brug
for merkantile eux-forlgb, dog med undervisningstiden

125 timer.

4) Etaf falgende fag:

a) Matematik pa B-niveau fra uddannelsen til merkan-
til studentereksamen med undervisningstiden 125
timer.

b) Virksomhedsgkonomi pa B-niveau, jf. lereplanen
udviklet til brug for merkantile eux-forlgb, dog
med undervisningstiden 125 timer.

5) Etaf fglgende fag:

a) Erhvervsjura pa C-niveau fra uddannelsen til mer-
kantil studentereksamen med undervisningstiden
75 timer.

b) 2. fremmedsprog pa C-niveau fra de gymnasiale
uddannelser, jf. § 13, stk. 3, i bekendtgerelse om
krav til udformning af eux-forlgb, eller bekendtgg-
relse om grundfag, erhvervsfag og erhvervsrettet
andetsprogsdansk i erhvervsuddannelser (grund- og
erhvervsfagsbekendtgerelsen), med undervisnings-
tiden 75 timer.
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¢) Innovation pa C-niveau fra valgfagene i de gymna-
siale uddannelser med undervisningstiden 75 timer.
6) Erhvervsomradeprojekt, jf. leereplanen om erhvervsom-
radet udviklet til brug for merkantile eux-forlgb, med
undervisningstiden 20 timer og fordybelsestiden 30 ti-
mer svarende til 2 uger.
7) Eleven skal som valgfag veelge mellem fglgende mu-
ligheder inden for de af skolen tilbudte fag:

a) To left af niveau i et fag med undervisningstiden
250 timer.

b) Et lgft af niveau i hvert af de to fag, hver med un-
dervisningstiden 125 timer.

c) Et lgft af niveau med uddannelsestiden 125 timer i
et fag og to fag pa C-niveau, hver med undervis-
ningstiden 75 timer.

Stk. 5. Skolen skal sikre, at undervisningen i fag pa gym-
nasialt niveau sa vidt muligt knyttes an til den konkrete
elevgruppes erhvervsuddannelser, herunder at opgaver, pro-
jekter m.v. i rimeligt omfang giver mulighed for at inddrage
viden, begreber og indhold fra den enkelte elevs uddannelse,
jf. 8 4 a i lov om studiekompetencegivende eksamen i for-
bindelse med erhvervsuddannelse (eux) m.v.

Stk. 6. Fordybelsestiden fordeles af skolen med passende
inddragelse af de principper for fordeling af fordybelsestid,
som fremgar af reglerne om de gymnasiale uddannelser. De-
le af fordybelsestiden kan afvikles i forbindelse med fag i
grundforlgbet.

Kompetencer i hovedforlgbet

§ 5. Hovedforlgbet har falgende kompetencemal:

1)  Eleven kan relatere udvalgte teorier til tilretteleggel-
se, gennemfgarelse og evaluering af konkrete arbejds-
opgaver fra praktikken.

2)  Eleven kan lgse butikkens opgaver i forbindelse med
koncept og konceptstyring.

3)  Eleven kan gennemfare personligt salg, intern opfalg-
ning af markedsfgringsindsatsen, salgsoptimering og
salg selvsteendigt ved at tiltreekke og fastholde kunde-
grupperne gennem planlaegning og anvendelse af for-
skellige betjeningsformer, vareprasentationsteknik-
ker, salgsfremmende aktiviteter og events, herunder
0gsa e-salg.

4)  Eleven kan lgse butikkens opgaver i forbindelse med
butik og produkt selvstendigt ved at planleegge og
vedligeholde vareforsyningen pa baggrund af vare-
kundskab samt styre handtering af varer fra producent
og leverandgr.

5)  Eleven kan medvirke ved vedligeholdelse og udvik-
ling af butikkens varesortiment i udvalgte vareomra-
der og sikre sortimentets bredde og variation.

6) Eleven kan lgse butikkens opgaver rutineret i forbin-
delse med deltagelse i butikkens interne kommunika-
tion, samarbejde og teknologianvendelse.

7)  Eleven kan anvende informationer om butikkens kon-
cept, salgsstatistikker og nggletal i salgsarbejdet.

8)  Eleven kan lgse butikkens opgaver i forbindelse med
butikkens drift selvsteendigt ved at beherske alle for-
mer for pengehandtering i relation til kunder, kasset-
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)
22)

23)

erminalbetjening, kasseopggrelse og afstemning,
salgs- og betalingsbetingelser samt styre handtering af
emballager fra producent og leverander.

Eleven kan anvende viden om svindkontrol, praksis
ved status samt budgetlaegning og —opfalgning.
Eleven kan lgse dekorationsopgaver pa baggrund af
viden om butikkens malgrupper, kundegrundlag og
konkurrenter, butikkens brug af salgsdata og negletal
samt praksis ved budgetlegning og -opfelgning og
regnskab.

Eleven kan lgse dekorationsopgaver pa baggrund af
viden om butikkens varesortiment og udvalgte vare-
grupper samt praksis for kundebetjening og -vejled-
ning, herunder serviceydelser og reklamationsbehand-
ling.

Eleven kan lgse opgaver i forbindelse med butikkens
visuelle salg og kommunikation selvstendigt.

Eleven kan selvstendigt lgse kreative dekorationsop-
gaver i forhold til butikkens koncept og profil, herun-
der budgettering og gkonomisk opfglgning af visuelle
opgaver.

Eleven kan deltage i butikkens interne information,
kommunikation og samarbejde.

Eleven kan bruge varktgjer og hjelpemidler til deko-
ration og blomsterdekoration selvstendigt, korrekt og
hensigtsmaessigt.

Eleven kan lgse opgaver pa baggrund af viden om
blomsterbutikkens koncept, salg, produkt og drift,
herunder valg af leverandgrer, leverandgraftaler og
indkgbssamarbejde samt kendskab til varesortiment
og salgsstatistikker og nggletal.

Eleven kan deltage rutineret i kundebetjening og vej-
ledning samt varepraesentation, herunder brug af
salgsfremmende aktiviteter og indretning af salgsloka-
let med inventar.

Eleven kan lgse blomsterbutikkens opgaver i forbin-
delse med butik og produkt rutineret ved korrekt
handtering og behandling af snitblomster og varer
samt indgd i varebestilling og sortimentssammenszt-
ning ved saeson og mearkedage.

Eleven kan anvende informationer om blomsterbutik-
kens koncept og konceptstyring samt deltage i intern
opfglgning af markedsfgrings- og reklameindsats.
Eleven kan lgse blomsterbutikkens opgaver i forbin-
delse med butikkens drift rutineret, herunder penge-
handtering i relation til kunder, kasseterminalbetje-
ning, kasseopgerelse og -afstemning samt salgs- og
betalingsbetingelser.

Eleven kan passe planter pa baggrund af viden om
veekstfaktorer og -forhold.

Eleven kan bearbejde materialer til blomsterbinderi og
-dekoration handveerkmaessigt korrekt.

Eleven kan selvstendigt lgse butikkens blomsterbin-
deriopgaver, herunder temabestemte opgaver, pynt-
ning af rum samt alle former for buketbinding, selv-
steendigt.

24)

25)

26)
27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)
39)

40)
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Eleven kan udfgre opgaver i relation til virksomhe-
dens koncept, veerdikaede og digitale forretningsfor-
staelse.

Eleven kan anvende og tilpasse virksomhedens digita-
le platform pé baggrund af kundeindsigt og kundeda-
ta.

Eleven kan foretage digitalt salg, kundekontakt- og
kundeservice.

Eleven kan udfgre opgaver i relation til virksomhe-
dens digitale forretningsgange.

Eleven kan selvstendigt lgse opgaver i forbindelse
med fodevarehygiejne, egenkontrol og myndigheds-
besag.

Eleven kan lgse butikkens opgaver i forbindelse med
butik og produkt selvsteendigt, handtere halvfabrika-
ta /feerdigprodukter til klargaring ved salg, samt indga
i varebestilling og sortimentssammensgtning ved sa-
son, mearkedage og i lgbet af dagen.

Eleven kan yde kundeservice, herunder formidle vi-
den om produkter, miljghensyn, allergener, produkt-
indhold og trends inden for fadevarer.

Eleven kan rutineret planleegge virksomhedens opga-
ver i forbindelse med koncept og konceptstyring.
Eleven udfarer personligt salg, intern opfelgning af
markedsfaringsindsatsen, salgsoptimering og salg
selvsteendigt ved at tiltreekke og fastholde kundegrup-
perne gennem planlaegning og anvendelse af forskelli-
ge betjeningsformer, vareprasentationsteknikker,
salgsfremmende aktiviteter og events, herunder ogsa
e-salg.

Eleven kan planlegge virksomhedens opgaver i for-
bindelse med produkt selvstendigt ved at planlaegge
og vedligeholde vareforsyningen pa baggrund af vare-
kundskab samt styre handtering af varer fra producent
og leverandgr.

Eleven kan vedligeholde og udvikle virksomhedens
varesortiment i udvalgte vareomrader og sikre sorti-
mentets bredde og variation.

Eleven lgser virksomhedens opgaver rutineret i for-
bindelse med deltagelse i virksomhedens interne kom-
munikation, samarbejde og teknologianvendelse.
Eleven kan analysere og vurdere informationer om
virksomhedens koncept, salgsstatistikker og nggletal i
salgsarbejdet.

Eleven kan vurdere virksomhedens opgaver i forbin-
delse med virksomhedens drift selvsteendigt ved at be-
herske alle former for pengehandtering i relation til
kunder, salgs- og betalingsbetingelser samt styre
handtering af emballager fra producent og leverandar.
Eleven behersker viden om svindkontrol, praksis ved
status samt budgetlaegning og -opfalgning.

Eleven patager sig rollen som daglig leder i virksom-
heden og gennemfgrer ledelsesopgaver rutineret.
Eleven anvender ledelsesveerktgjer i forbindelse med
drift af virksomheden.

Stk. 2. Kompetencemalet i stk. 1, nr. 1, galder for alle
elever pa hovedforlgbet. Kompetencemalene i stk. 1, nr. 2-9,
geelder for trin 1, salgsassistent, herunder salgsassistent med



26. april 2019.

profil, jf. § 1, stk. 3, nr. 1, og for trin 1, convenience, herun-
der convenience med profil, jf. § 1, stk. 3, nr. 3. Kompeten-
cemalene i stk. 1, nr. 10-15, galder for specialet dekorater/
visual merchandiser, jf. § 1, stk. 4, nr. 2. Kompetencemalene
i stk. 1, nr. 14-23, geelder for specialet blomsterdekoratar, jf.
§ 1, stk. 4, nr. 3. Kompetencemalene i stk. 1, nr. 24-27, gel-
der for trin 1, digital handel, jf. § 1, stk. 3, nr. 2. Kompeten-
cemalene i stk. 1, nr. 28-30, geelder for trin 1, convenience,
herunder convenience med profil, jf. § 1, stk. 3, nr. 3. Kom-
petencemalene i stk. 1, nr. 31-40, geelder for specialet Retail
manager (trin 2), jf. § 1, stk. 4, nr. 1.

Stk. 3. Samspillet mellem skole og praktikvirksomhed be-
skrives i uddannelsesordningen inden for de overordnede
rammer, som er fastsat i bekendtgarelse om erhvervsuddan-
nelser. Valg af trin eller speciale, jf. 8 1, stk. 3 og 4, treffes
ved indgaelse af uddannelsesaftale med en virksomhed, hvis
godkendelse svarer til trinnet eller specialet, jf. stk. 4-5.

Stk. 4. For trin 1, salgsassistent, herunder salgsassistent
med profil, jf. § 1, stk. 3, nr. 1, kan en elev veelge profil med
tilhgrende valgfrie specialefag ved indgéelse af uddannel-
sesaftale med en virksomhed, hvis godkendelse omfatter en
af fglgende profiler, jf. herved om skoleundervisningen §
26, stk. 3, jf. § 28, i lov om erhvervsuddannelser:

1) Brancheprofiler:
a) Brancheprofil dagligvarer.
b) Brancheprofil tekstil.
c) Brancheprofil tekstil, herretgj.
d) Brancheprofil tekstil, dametgj.
e) Brancheprofil byggemarked, verktgj og beslag.
f) Brancheprofil boghandel.
g) Brancheprofil forbrugerelektronik.
h) Brancheprofil fotohandel.
i) Brancheprofil guld, sglv og ure.
j) Brancheprofil glas, porcelen og gaveartikler.
k) Brancheprofil legetgj og hobbyartikler.
I) Brancheprofil materialhandel.
m) Brancheprofil mgbelhandel.
n) Brancheprofil sport og fritid.
0) Brancheprofil radio/tv og multimedier.
p) Brancheprofil sko og leederartikler.
g) Brancheprofil optik.
r) Brancheprofil kakken og bad.
2)  Stormagasinprofil.
3)  Neerbutiksprofil.
4) Kapitalkadedriftsprofil.

Stk. 5. For trin 1, convenience, herunder convenience med
profil jf. § 1, stk. 3, nr. 5, kan en elev veelge profil med til-
hgrende valgfrie specialefag ved indgaelse af uddannelsesaf-
tale med en virksomhed, hvis godkendelse omfatter en af
falgende profiler, jf. herved om skoleundervisningen § 26,
stk. 3, jf. § 28 i lov om erhvervsuddannelser:

1) Convenience mad.
2) Bageriudsalg.
3) Coffee shop.

Godskrivning

8 6. Kriterier for skolens vurdering af, om der er grundlag
for obligatorisk godskrivning pa baggrund af elevens er-
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hvervserfaring og tidligere uddannelse, er fastsat i bilag 1.
Godskrivning skal i gvrigt ske efter reglerne i bekendtggrel-
se om erhvervsuddannelser.

Fagprave

§ 7. Eleven afleegger fagpragve i forbindelse med afslut-
ningen af det trin eller speciale, eleven skal afslutte uddan-
nelsen med. Fagpreven pa trin 1 afleegges ikke af elever, der
forseetter til naste trin.

Stk. 2. Forud for elevens sidste skoleperiode skal eleven
med henblik pa den afsluttende fagpreve gennemfare et pro-
jekt i praktikvirksomheden. Projektet gennemfares inden for
det sidste halve ar af elevens uddannelse. Projektets form og
indhold veelges af elev og praktikvirksomhed inden for ram-
mer fastsat af skolen og godkendes af skolen.

Stk. 3. | den sidste skoleperiode udarbejder eleven under
vejledning fra skolen i et relevant medie dokumentation af
projektet og forbereder fremlaeggelse af projektet.

Stk. 4. Som en del af elevens sidste skoleperiode afholder
den skole, hvor eleven har gennemfgrt de bundne speciale-
fag, en afsluttende fagprave, der er en mundtlig prove. Be-
dgmmelsesgrundlaget for fagpreven bestar af elevens pre-
station under mundtlig fremlaeggelse af dokumentation af
det gennemfarte projekt, jf. stk. 2 og 3, samt af den efterfol-
gende mundtlige eksamination. Eksaminationsgrundlaget
for den mundtlige eksamination bestar af elevens dokumen-
tation af projektet, jf. stk. 3.

Stk. 5. Ved bedgmmelsen gives en samlet karakter pa
baggrund af en helhedsvurdering af elevens prastation
under praven, jf. stk. 7, dog med hovedvagt pa elevens
fremlaeggelse af dokumentation af projektet. Bedgmmelses-
kriterierne fastsattes af skolen, jf. uddannelsesordningen.

Stk. 6. Pragven har en varighed af 30 minutter inklusive
votering. Den prgveafholdende skole fastsetter i undervis-
ningsplanen varigheden af elevens fremlaeggelse og af eksa-
minationen.

Stk. 7. For at der kan udstedes skolebevis, skal eleven
mindst have opnaet bestakarakter som gennemsnit af karak-
terer for alle uddannelsesspecifikke fag i hovedforlgbet samt
mindst have opnaet bestakarakter i den afsluttende fagpreve,
jf. stk. 4.

Stk. 8. Ved uddannelsens afslutning udsteder skolen et ud-
dannelsesbevis til eleven som dokumentation for, at eleven
har opnaet kompetence inden for uddannelsen.

§ 8. Afsluttende standpunktskarakterer og prgver i fag pa
gymnasialt forlgh indgar i eux-bevis henholdsvis bevis for
eux 1. del efter reglerne herom i lov om erhvervsfaglig stu-
dentereksamen i forbindeles med erhvervsuddannelse (eux)
m.v. og bekendtggrelse om erhvervsuddannelser.

Ikrafttraedelse og overgangsbestemmelser

8 9. Bekendtgarelsen traeder i kraft den 1. august 2019.

Stk. 2. Bekendtggrelse nr. 434 af 7. maj 2018 om detail-
handelsuddannelsen med specialer ophaves. Bekendtggrel-
sen finder fortsat anvendelse for elever, som er pabegyndt
eller overgaet til uddannelsen efter bekendtgarelsen.
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Stk. 3. Elever, som naevnt i stk. 2, kan i overensstemmelse virksomhed overga til uddannelsen efter denne bekendtgg-
med overgangsordninger fastsat af skolen i den lokale un- relse.

dervisningsplan og efter aftale med den eventuelle praktik-

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet, den 26. april 2019

DIREKT@R
BIrGITTE HANSEN

/ Anja Otterstrgm
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Bilag 1

Kriterier for godskrivning

A. Trin 1: Salgsassistent og salgsassistent med profil

1. Kriterier for vurdering af, om eleven har 2 ars relevant erhvervserfaring, jf. § 66 vy, stk. 1, i lov
om erhvervsuddannelser

Beskaftigelsen skal vaere opnaet i virksomheder godkendt til oplering af elever eller i virksomheder,
der ville have kunnet opna godkendelse.

Beskaftigelsen kan omfatte anseettelse, herunder elevuddannelse eller traineeforlab, selvstendig virk-
somhed, ansattelse i udlandet m.v.

Der kan ikke indga beskeftigelsesperioder i bedemmelsen af relevant erhvervserfaring, der er afsluttet
tidligere end 5 ar forud for uddannelsens start.

Trin 1: Salgsassistent og salgsassistent med profil:

A. Beskaftigelse inden for arbejdsomraderne koncept, salg, butik og produkt og drift, jf. nedenfor 1) -
4), der sammenlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskeeftigelse. Deltidsarbejde i mindre end 20
timer om ugen kan ikke indga.

1) Har arbejdet selvstaendigt inden for koncept svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

— koncept og konceptstyring,
— malgrupper,
— konkurrenter,
— sortimentssammensetning og
— trends.
2) Har arbejdet selvsteendigt inden for salg svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaftigelse
— kundebetjening og vejledning,
— reklamationsbehandling,
— varepreasentation,
— salgsfremmende aktiviteter,
— serviceydelser og reklamationsret,
— salgs- og betalingsbetingelser,
— optimering af parametre, der gger salg og indtjening, og
— skiltning.

3) Har arbejdet selvsteendigt inden for butik og produkt svarende til mindst 6 maneders fuld-
tidsbeskeeftigelse

— produkternes brugsegenskaber,
— anvendelse og holdbarhed,

— varedeklarationer,
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— vurdering af varebeholdning og
— varebehandling og -handtering.

4) Har arbejdet selvsteendigt inden for drift svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaftigel-
se

— vareregistrering og varemodtagelse,

varebestilling,

— behandling af emballage,

— butikkens information, kommunikation og samarbejde,
— brug af salgsdata og salgsstatistikker,

— praksis ved status,

— praksis ved svindkontrol og

— budgettet som salgs- og driftsveerktgj.

B. Felgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 ars relevant erhvervserfaring:
- Specialet salgsassistent, herunder salgsassistent med profil, 1. juli 1996 —

- Specialet convenience, herunder convenience med profil, 1. august 2018 —
- Specialet digital handel i detailhandelsuddannelsen med specialer, 1. august 2018 —

Trin 2: Retail Manager:

Beskaftigelse inden for arbejdsomraderne koncept, salg, produkt og drift, jf. nedenfor 5) - 8), der sam-
menlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskaftigelse som fx 1. mand, teamkoordinator, salgsle-
der eller omradeleder. Deltidsarbejde i mindre end 20 timer om ugen kan ikke indga.

5) Har arbejdet selvstaendigt inden for koncept svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

- koncept og konceptstyring,

- malgrupper,

- konkurrenter,

- sortimentssammensatning og

- trends.

6) Har arbejdet selvstaendigt inden for salg svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaftigelse
- kundebetjening og vejledning,

- reklamationsbehandling,

- varepraesentation,
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- salgsfremmende aktiviteter,

- serviceydelser og reklamationsret,

- salgs- og betalingsbetingelser,

- optimering af parametre, der gger salg og indtjening, og
- skiltning.

7) Har arbejdet selvstaendig inden for produkt svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

- produkternes brugsegenskaber,

- anvendelse og holdbarhed,

- varedeklarationer,

- vurdering af varebeholdning og

- varebehandling og -handtering.

8) Har arbejdet selvstaendigt inden for drift svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskeftigelse
- vareregistrering og varemodtagelse,

- varebestilling,

- behandling af emballage,

- butikkens information, kommunikation og samarbejde,
- brug af salgsdata og salgsstatistikker,

- praksis ved status,

- praksis ved svindkontrol og

- budgettet som salgs- og driftsveerktgj.

2. Erhvervserfaring, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Relevant erhvervserfaring Varighed Afkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)
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Kassemedarbejder/kasseassistent Min. 52 uger fuldtids- - 6
arbejde

3. Uddannelse, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Uddannelse Uddannelseskode Afkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)

Der kan i alt afkortes i praktikken med maksimalt 6 maneder for fglgende uddannelser:

Detailhandelsuddannelse med specia- - 6
ler, dog ikke specialerne salgsassi-
stent, herunder salgsassistent med

profil, specialet digital handel og spe- 1952

cialet convenience, jf. afsnit 1, 1. juli

1996 -

Ferskvareassistentuddannelsen 1675 - 6

Generel detailhandelsuddannelse 1951 - 6

Detailhandelsuddannelse med specia- | 1950 (salgsassistent), - 6

ler, 1. januar 1991 — 30. juni 1996 1970 (dekorater)

EFG 2. dels uddannelse inden for bu- B - 6

tik, (incl. forsggsperioden)

Fra ufagleert til fagleert - AMU 47635 6/8 -
47637

B. Specialet dekoratar/visual merchandiser.

1. Kriterier for vurdering af, om eleven har 2 ars relevant erhvervserfaring, jf. § 66 y, stk. 1, i lov
om erhvervsuddannelser

A. Beskaftigelse inden for arbejdsomraderne koncept, salg, butik og produkt og drift jf. nedenfor 1) -
4), der sammenlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskeftigelse. Deltidsarbejde i mindre end 20
timer om ugen kan ikke indga.

Beskaftigelsen skal veere opnaet i virksomheder godkendt til opleering af elever, eller i virksomheder,
der ville have kunnet opna godkendelse.

Beskaftigelsen kan omfatte anseettelse, herunder elevuddannelse eller traineeforlab, selvstendig virk-
somhed, ansattelse i udlandet m.v.

Der kan ikke indga beskeftigelsesperioder i bedemmelsen af relevant erhvervserfaring, der er afsluttet
tidligere end 5 ar forud for uddannelsens start.

1) Har arbejdet selvstaendigt inden for koncept svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

— koncept og konceptstyring,
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2)

3)

4)

malgrupper,

konkurrenter,

sortimentssammensatning og

principper for sortimentssammensatning.

Har arbejdet selvsteendigt inden for salg svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaftigelse

praksis for kundebetjening og vejledning,

reklamationsbehandling,

indretning af salgsareal,

viden om kundestrgm,

visuelle praesentationsteknikker i salgsarealet,

salgsfremmende aktiviteter og mersalg,

lyssaetning i forbindelse med visuelle opgaver, brug af farver og farvesystemet og

kommunikation med kunder.

Har arbejdet selvsteendigt inden for butik og produkt svarende til mindst 6 maneders fuld-
tidsbeskeftigelse

butikkens grundsortiment og sortimentssammensatning,
ideudvikling,

materialedisponering,

visualisering af koncept og profil

vareoplaegningsprincipper og varebehandling

udveelgelse, fremstilling og anvendelse af dekorationsmaterialer
brug af veerktajer og hjelpemidler og

skiltefremstilling og brug af skilte.

Har arbejdet selvsteendigt inden for drift svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaftigel-

Se

nggletal herunder salgsdata,

praksis ved budgetleegning og -opfelgning,
regnskabspraksis,

intern information, kommunikation og samarbejde,
opfelgning af markedsfaringen,

tids- og aktivitetsplanlaegning og

budgettering og skonomisk opfalgning af visuelle opgaver.

Felgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 ars relevant erhvervserfaring:

- Specialet dekoratgr/visual merchandiser, 1. juli 1996-
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2. Erhvervserfaring, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Relevant erhvervserfaring Varighed Afkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)
Kassemedarbejder/kasseassistent Min. 52 uger fuld- - 6
tidsarbejde
3. Uddannelse, der giver grundlag for godskrivning for alle elever
Uddannelse Uddannelseskode Afkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)

Der kan i alt afkortes i praktikken med maksimalt 6 maneder for fglgende uddannelser:

Detailhandelsuddannelse med specia- - 6
ler, dog ikke specialet dekorater/

visual merchandiser, jf. afsnit 1, 1. 1952

juli 1996 -

Ferskvareassistentuddannelsen 1675 - 6
Generel detailhandelsuddannelse 1951 - 6
Detailhandelsuddannelse med specia- | 1950(salgsassistent), - 6
ler, 1. januar 1991 — 30. juni 1996 1970 (dekoratar)

EFG 2. dels-uddannelse inden for bu- - 6
tik (incl. forsggsperioden)

C. Specialet blomsterdekoratar.

1. Kriterier for vurdering af, om eleven har 2 ars relevant erhvervserfaring, jf. § 66 y, stk. 1, i lov
om erhvervsuddannelser

A. Beskaftigelse inden for arbejdsomraderne koncept, salg, binderi og drift jf. nedenfor 1) - 4), der sam-
menlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskeftigelse. Deltidsarbejde i mindre end 20 timer om
ugen kan ikke indga.

Beskaftigelsen skal veere opnaet i virksomheder godkendt til opleering af elever, eller i virksomheder,
der ville have kunnet opna godkendelse.

Beskaftigelsen kan omfatte anseettelse, herunder elevuddannelse eller traineeforlgb, selvstendig virk-
somhed, ansattelse i udlandet m.v.

Der kan ikke indga beskeftigelsesperioder i bedemmelsen af relevant erhvervserfaring, der er afsluttet
tidligere end 5 ar forud for uddannelsens start.

1) Har arbejdet selvstaendigt inden for koncept svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse
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2)

3)

4)

Har arbejdet selvsteendigt inden for salg svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaftigelse

Har arbejdet selvsteendigt inden for binderi svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskefti-
gelse

Har arbejdet selvsteendigt inden for drift svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaftigel-

Se

valg af leverandarer,

leverandgraftaler og indkgbssamarbejde,
varesortiment og

koncept og konceptstyring.

salgsdata og salgsstatistikker,

kundebetjening og vejledning og evt. personligt salg,
reklamationsbehandling,

salgsfremmende aktiviteter,

vareprasentation og vareoplaeg,

serviceydelser og garantiordninger,

indretning af salgsarealet med inventar og

sortimentssammensatning i forhold til seeson og merkedage.

gaveindpakning,

pyntning af kirkerum,

kreative temabestemte binderiopgaver,

behandling og opbevaring af snitblomster,

navne pa blomster og planter,

pasning af planter og veaekstfaktorer,

binding af forskellige typer af buketter og kranse, dekorationer og plantearrangementer og
brug af veerktej, tradning, stiftning og tapening, brug af stikmasse.

nggletal,

praksis for varebestilling,

praksis for varemodtagelse,

varebehandling og —handtering,

intern opfalgning af markedsfarings- eller reklameindsats,
intern information, kommunikation og samarbejde,
kasseterminalbetjening,

kasseopgarelse og afstemning, og

salgs- og betalingsbestemmelser.

Foelgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 ars relevant erhvervserfaring:
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- Specialet blomsterdekoratar, 1. juli 1996-
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2. Erhvervserfaring, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Relevant erhvervserfaring Varighed Afkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)
Kassemedarbejder/kasseassistent Min. 52 uger fuld- 6 maneder
tidsarbejde
3. Uddannelse, der giver grundlag for godskrivning for alle elever
Uddannelse Uddannelseskode Afkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)

Der kan i alt afkortes i praktikken med maksimalt 6 maneder for falgende uddannelser:

tik, (incl. forsegsperioden)

Detailhandelsuddannelse med specia- - 6
ler, dog ikke specialet blomsterdeko- 1952

rater, jf. afsnit 1, 1. juli 1996 -

Ferskvareassistentuddannelsen 1675 - 6
Generel detailhandelsuddannelse 1951 - 6
Detailhandelsuddannelse med specia- | 1950 (salgsassistent), - 6
ler, 1. januar 1991 — 30. juni 1996 1970 (dekoratar)

EFG 2. dels uddannelse inden for bu- - 6

D. Trin 1: Digital handel.

1. Kriterier for vurdering af, om eleven har 2 ars relevant erhvervserfaring, jf. § 66 y, stk. 1, i lov

om erhvervsuddannelser

somhed, anseettelse i udlandet m.v.

Trin 1: Digital handel:

Beskaftigelsen skal vare opnaet i virksomheder godkendt til oplaering af elever eller i virksomheder,
der ville have kunnet opna godkendelse.

Beskaftigelsen kan omfatte anseettelse, herunder elevuddannelse eller traineeforlgb, selvstendig virk-

Der kan ikke indga beskeftigelsesperioder i bedgmmelsen af relevant erhvervserfaring, der er afsluttet
tidligere end 5 ar forud for uddannelsens start.

A. Beskaftigelse inden for arbejdsomraderne koncept og digital forretningsforstaelse, virksomhedens
digitale platforme, digitalt salg og kundekontakt, digital drift og datamanagement jf. nedenfor 1) -5), der
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1)

2)

3)

4)

5)

sammenlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskeftigelse. Deltidsarbejde i mindre end 20 timers
om ugen kan ikke indga.

Har arbejdet selvsteendigt med koncept og digital forretningsforstaelse svarende til mindst 6
maneders fuldtidsbeskeftigelse

digital strategi,

virksomhedens logistik,

kundegrundlag og konkurrenter, og

online markedsfaring.

Har arbejdet selvsteendigt med digitale platforme svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbe-
skeeftigelse

— virksomhedens digitale kommunikationssystem,
— virksomhedens salgssystem og kundedatabase, og
— opbygning / vedligeholdelse af virksomhedens digitale platform.

Har arbejdet selvsteendigt inden for digitalt salg og kundekontakt svarende til mindst 6 mane-
ders fuldtidsbeskeeftigelse

— online kommunikation,
— digital kundesupport, og
— digitalt salg og service.

Har arbejdet selvsteendigt inden for digital drift svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbe-
skeeftigelse

— betalingssystemer og metoder,

— betalingsbetingelser,

— datasikkerhed og databeskyttelse, og
— vedligeholdelse af platforme.

Har arbejdet selvsteendigt inden for datamagement svarende til mindst 6 maneders fuldtids-
beskeeftigelse

— indsamling og anvendelse af data fra e-business platformen,
— opdatering af priser og informationer i virksomhedens digitale platform, og
— udarbejdelse af information og statistik.
Felgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 ars relevant erhvervserfaring:

- Specialet salgsassistent, herunder salgsassistent med profil i detailhandelsuddannelse med spe-
cialer, 1. juli 1996-

Trin 2: Retail Manager

Beskeftigelse inden for arbejdsomraderne koncept, salg, produkt og drift, jf. nedenfor 6) - 9), der sam-
menlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskeftigelse som fx 1. mand, teamkoordinator, salgsle-
der eller omradeleder. Deltidsarbejde i mindre end 20 timer om ugen kan ikke indga.
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6) Har arbejdet selvstaendigt inden for koncept svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

- koncept og konceptstyring,

- malgrupper,

- konkurrenter,

- sortimentssammensatning og

- trends.

7) Har arbejdet selvstaendigt inden for salg svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskeftigelse
- kundebetjening og vejledning,

- reklamationsbehandling,

- vareprasentation,

- salgsfremmende aktiviteter,

- serviceydelser og reklamationsret,

- salgs- og betalingsbetingelser,

- optimering af parametre, der gger salg og indtjening, og
- skiltning.

8) Har arbejdet selvstaendig inden for produkt svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

- produkternes brugsegenskaber,

- anvendelse og holdbarhed,

- varedeklarationer,

- vurdering af varebeholdning og

- varebehandling og -handtering.

9) Har arbejdet selvstaendigt inden for drift svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskeftigelse
- vareregistrering og varemodtagelse,

- varebestilling,

- behandling af emballage,
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- butikkens information, kommunikation og samarbejde,

- brug af salgsdata og salgsstatistikker,

- praksis ved status,

- praksis ved svindkontrol og

- budgettet som salgs- og driftsveerktgj.

2. Erhvervserfaring, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Relevant erhvervserfaring Varighed Afkortning Afkortning

(maneder) af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)

Online marketing 12 5

Digital support og salg 12 5

Digital logistik 12 5

E-indkab 12 5

Datamanagement 12 4

Der kan i alt afkortes i euv forlgbet i forhold til erhvervserfaring med maksimalt 6 maneder.

3. Uddannelse, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Uddannelse Uddannelseskode Afkortning Afkortning

af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)

Der kan i alt afkortes i praktikken med maksimalt 6 maneder for falgende uddannelser:

tik, (incl. forsegsperioden)

Detailhandelsuddannelse med specia- - 6
ler, dog ikke specialet salgsassistent, 1952

herunder salgsassistent med profil, jf.

afsnit 1, 1. juli 1996

Ferskvareassistentuddannelsen 1675 - 6
Generel detailhandelsuddannelse 1951 - 6
Detailhandelsuddannelse med specia- | 1950 (salgsassistent), - 6
ler, 1. januar 1991 — 30. juni 1996 1970 (dekoratar)

EFG 2. dels uddannelse inden for bu- - 6
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E. Trin 1: Convenience

1. Kriterier for vurdering af, om eleven har 2 ars relevant erhvervserfaring, jf. § 66 vy, stk. 1, i lov
om erhvervsuddannelser

Beskaftigelsen skal vaere opnaet i virksomheder godkendt til oplering af elever eller i virksomheder,
der ville have kunnet opna godkendelse.

Beskaftigelsen kan omfatte anseettelse, herunder elevuddannelse eller traineeforlab, selvstendig virk-
somhed, ansattelse i udlandet m.v.

Der kan ikke indga beskeftigelsesperioder i bedemmelsen af relevant erhvervserfaring, der er afsluttet
tidligere end 5 ar forud for uddannelsens start.

Trin 1: Convenience

A. Beskaftigelse inden for arbejdsomraderne convenience mad, koncept, salg, butik og produkt samt
drift nedenfor 1) -5), der sammenlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsheskaftigelse. Deltidsarbej-
de i mindre end 20 timers om ugen kan ikke indga.

1) Har arbejdet selvstaendigt inden for convenience mad svarende til mindst 5 maneders fuld-
tidsbeskaftigelse

— kundevejledning og betjening,

— fedevaresikkerhed,

— egenkontrol,

— betjening af maskiner, og

— handtering af preefabrikerede fadevarer.

2) Har arbejdet selvsteendigt inden for koncept svarende til mindst 5 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

— koncept og konceptstyring,
— malgrupper,
— konkurrenter,
— sortimentssammensetning, og
— trends.
3) Har arbejdet selvsteendigt inden for salg svarende til mindst 5 maneders fuldtidsbeskaftigelse
— kundebetjening og vejledning,
— reklamationsbehandling,
— varepreasentation,
— salgsfremmende aktiviteter,
— serviceydelser og reklamationsret,
— salgs- og betalingsbetingelser,
— optimering af parametre, der gger salg og indtjening, og

— skiltning.
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4) Har arbejdet selvsteendigt inden for butik og produkt svarende til mindst 5 maneders fuld-
tidsbeskeftigelse

— produkternes brugsegenskaber,
— anvendelse og holdbarhed,

— varedeklarationer,

— vurdering af varebeholdning, og
— varebehandling- og handtering.

5) Har arbejdet selvstaendigt inden for drift svarende til mindst 4 maneders fuldtidsbeskaftigel-
se

— vareregistrering og varemodtagelse,
— varebestilling,
— behandling af emballage,
— butikkens information, kommunikation og samarbejde,
— brug af salgsdata og salgsstatistikker,
— praksis ved status,
— praksis ved svindkontrol, og
— budgettet som salgs- og driftsveerktgj.
B. Felgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 ars relevant erhvervserfaring:
- Specialet salgsassistent, herunder salgsassistent med profil, 1. juli 1996-

- Specialet digital handel i detailhandelsuddannelsen med specialer

Trin 2: Retail Manager

Beskaftigelse inden for arbejdsomraderne koncept, salg, produkt og drift, jf. nedenfor 6) - 9), der sam-
menlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskaftigelse som fx 1. mand, teamkoordinator, salgsle-
der eller omradeleder. Deltidsarbejde i mindre end 20 timer om ugen kan ikke indga.

6) Har arbejdet selvstaendigt inden for koncept svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

- koncept og konceptstyring,

- malgrupper,

- konkurrenter,

- sortimentssammensetning og -trends.

7) Har arbejdet selvstaendigt inden for salg svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskeftigelse

- kundebetjening og vejledning,

- reklamationsbehandling,
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- vareprasentation,

- salgsfremmende aktiviteter,

- serviceydelser og reklamationsret,

- salgs- og betalingsbetingelser,

- optimering af parametre, der gger salg og indtjening, og
- skiltning.

8) Har arbejdet selvstaendig inden for produkt svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskaefti-
gelse

- produkternes brugsegenskaber,

- anvendelse og holdbarhed,

- varedeklarationer,

- vurdering af varebeholdning og

- varebehandling og -handtering.

9) Har arbejdet selvstaendigt inden for drift svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskeftigelse
- vareregistrering og varemodtagelse,

- varebestilling,

- behandling af emballage,

- butikkens information, kommunikation og samarbejde,
- brug af salgsdata og salgsstatistikker,

- praksis ved status,

- praksis ved svindkontrol og

- budgettet som salgs- og driftsveerktgj.

2. Erhvervserfaring, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Relevant erhvervserfaring Varighed Afkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (praktik-
maneder)
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Kassemedarbejder/kasseassistent

Min. 52 uger fuld-
tidsarbejde

Der kan i alt afkortes i euv forlgbet i forhold til erhvervserfaring med maksimalt 6 maneder.

3. Uddannelse, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Uddannelse

Uddannelseskode

Afkortning
af euv
(skoleuger)

Afkortning
af euv
(praktik-
maneder)

Der kan i alt afkortes i praktikken med maksimalt 6 maneder for fglgende uddannelser:

tik, (incl. forsegsperioden)

Detailhandelsuddannelse med specia- - 6
ler, dog ikke specialet salgsassistent,

herunder salgsassistent med profil, og 1952

specialet digital handel, jf. afsnit 1, 1.

juli 1996-

Ferskvareassistentuddannelsen 1675 - 6
Generel detailhandelsuddannelse 1951 - 6
Detailhandelsuddannelse med specia- | 1950 (salgsassistent), - 6
ler, 1. januar 1991 — 30. juni 1996 1970 (dekoratar)

EFG 2. dels uddannelse inden for bu- - 6
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