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Bekendtgerelse om klage om bord péa danske skibe"

I medfer af § 64, stk. 1, og § 70, stk. 1, i lov om sgfaren-
des ansattelsesforhold m.v., jf. lovbekendtgerelse nr. 1662
af 17. december 2018, som @ndret ved lov nr. 501 af 16.
maj 2023, fastsettes efter bemyndigelse i henhold til § 1,
stk. 1, nr. 6, i bekendtgerelse nr. 261 af 23. marts 2020 om
henlaeggelse af visse befojelser til Sefartsstyrelsen og om
klageadgang m.v.:

§ 1. Denne bekendtgorelse gelder for klager fra ansatte
om bord pa skibe, jf. § 1, stk. 1, samt § 49 i lov om sefaren-
des ansattelsesforhold m.v., uanset skibenes anvendelse og
fartsomrade, med undtagelse af fiskeskibe og fritidsfartejer.

Stk. 2. 1 tilfeelde af tvivl om, hvorvidt den pagaldende méa
anses som ansat om bord, afgeres spergsmalet af Sefarts-
styrelsen efter forudgaende hering af de organisationer for
redere og sefarende, som sporgsmélet vedrorer.

§ 2. Rederen er ansvarlig for, at der bliver udarbej-
det skriftlige procedurer til rimelig, effektiv og hurtig be-
handling af klager fra de ansatte over forhold vedrerende
afregningen, skibstjenesten, ansattelsesforholdet, herunder
ansattelseskontrakten, samt opholdsrum, fritidsfaciliteter,
sundhedsbeskyttelse, kost og forplejning om bord.

§ 3. Klageproceduren skal indeholde bestemmelser om, at
den sefarende altid har ret til at klage til skibsfereren eller
rederen og om nedvendigt til de relevante myndigheder.

Stk. 2. Det skal fremga af klageproceduren, at klager skal
indgives til den sefarendes overordnede. Hvis den overord-
nede ikke kan lose problemet til den sefarendes tilfredshed,
kan denne ga videre til skibsfareren, som skal sikre sagens
videre behandling.

Stk. 3. Skibsfereren kan klage direkte til rederen.

§ 4. Klageproceduren skal sikre, at klagen fremmes uden
ugrundet ophold, der giver den ansatte en rimelig mulighed
for at bringe klagen videre.

Stk. 2. Det skal klart fremga af klageproceduren, at pro-
ceduren ikke erstatter retten til at klage, som den ansatte i
ovrigt métte have i henhold til lovgivningen, jf. § 9.

§ 5. Den udarbejdede klageprocedure skal indeholde be-
skyttelsesforanstaltninger mod risikoen for personforfelgel-
se. Personforfalgelse omfatter enhver negativ handling fra
andre bes@tningsmedlemmer eller andre med tilknytning til
skibet eller rederiet pa baggrund af en klage, hvis formal
ikke udelukkende er at skade rederiet eller en af de ansatte.

§ 6. Proceduren skal til alle tider give klageren ret til at
vere ledsaget eller reprasenteret under klageproceduren.

§ 7. Alle klager og beslutninger vedrerende klagerne skal
registreres om bord, og klageren skal have en kopi.

§ 8. Alle ansatte skal i tilleg til deres ansattelsesaftale
have udleveret en kopi af de procedurer, der galder for
klager om bord pa skibet. Denne skal inkludere kontaktop-
lysninger til Sefartsstyrelsen og den ansvarlige myndighed i
den ansattes bopzalsland, hvis disse er forskellige. Tillegget
skal ogsa angive en eller flere personer pa skibet, som i for-
trolighed kan give de ansatte upartisk rdd om deres klage og
pa anden made hjelpe dem med at folge de klageprocedurer,
der er pa skibet.

Stk. 2. Eventuelle senere @ndringer i klageproceduren
skal udleveres til alle ansatte.

§ 9. Afheengigt af tvistens indhold kan en klage indbrin-

ges for:
1) en dansk domstol, eller
2) det danske fagretlige system.

Stk. 2. Stk. 1, nr. 1, geelder ikke, hvis andet felger af
lov om anerkendelse og fuldbyrdelse af visse udenlandske
retsafgerelser m.v. pa det civil- og handelsretlige omrade,
herunder bekendtgarelser udstedt i medfer af denne lov.

§ 10. Overtradelse af §§ 2-8 straffes med bade.

Stk. 2. Der kan palagges selskaber m.v. (juridiske person-
er) strafansvar efter reglerne i straffelovens 5. kapitel.

Stk. 3. Ved péleggelse af strafansvar efter stk. 2 anses
personer, som er ansat til at udfere arbejde om bord pa
skibet af andre end rederen, tillige for at vare knyttet til
rederen. Er der udstedt overensstemmelsesdokument i hen-
hold til koden om sikker skibsdrift eller certifikat i henhold

1) Bekendtgerelsen indeholder bestemmelser, der gennemforer dele af Radets direktiv 2009/13/EF af 16. februar 2009 om iveerksettelse af den aftale, der
er indgaet mellem European Community Shipowners’ Associations (ECSA) og European Transport Workers’ Federation (ETF) om konventionen om
sofarendes arbejdsforhold af 2006 og om @ndring af direktiv 1999/63/EF, EU-Tidende 2009, L 124, side 30-50, og dele af Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2019/1152 af 20. juni 2019 om gennemsigtige og forudsigelige arbejdsvilkér i Den Europaiske Union, EU-Tidende 2019, nr. L 186, side 105.
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til konventionen om sgfarendes arbejdsforhold til en anden § 11. Bekendtgorelsen traeder i kraft den 1. juli 2023.
organisation eller person, anses skibsfareren og de sefarende Stk. 2. Bekendtgerelse nr. 285 af 14. marts 2013 om klage
tillige for at veere knyttet til den, som dokumentet er udstedt om bord pa danske skibe oph®ves.

til.

Saofartsstyrelsen, den 26. maj 2023
MARTIN HVID JOHN

/ Kristina Ravn
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