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Bekendtgerelse om forretningsorden for Ankenavnet for Patienterstatningen

I medfer af § 58 a, stk. 8 og 111, og § 58 b, stk. 5, i lov
om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvesenet,
Jjf. lovbekendtgarelse nr. 9 af 4. januar 2023, som @ndret
ved lov nr. 1778 af 28. december 2023 og lov nr. 647 af
11. juni 2024, og efter forhandling med Ankenzvnet for
Patienterstatningen fastseettes:

Kapitel 1

Ankencevnet for Patienterstatningens opgaver og
sammenscetning

§ 1. Ankenavnet for Patienterstatningen er klageinstans
for afgerelser truffet af Patienterstatningen, der er oprettet
i medfeor af lov om klage- og erstatningsadgang inden for
sundhedsvasenet.

Stk. 2. For behandlingsskader kan skadelidte,
vedkommende forsikringsselskab eller vedkommende erstat-
ningspligtige, jf. § 29 i lov om klage- og erstatningsadgang
inden for sundhedsvesenet, samt andre med retlig interesse i
sagen, indbringe en klage for Ankenavnet for Patienterstat-
ningen efter stk. 1.

Stk. 3. For legemiddelskader kan skadelidte, Indenrigs-
og Sundhedsministeriet samt andre med retlig interesse i
sagen, indbringe en klage for Ankenavnet for Patienterstat-
ningen efter stk. 1.

§ 2. Anken®vnet for Patienterstatningen kan virke i flere
sideordnede afdelinger, jf. § 58 a, stk. 1, i lov om klage- og
erstatningsadgang inden for sundhedsvasenet.

Stk. 2. Ved afgerelsen af den enkelte sag bestar en n@vns-
afdeling af en af indenrigs- og sundhedsministeren udpeget
formand eller nastformand og ni andre beskikkede medlem-
mer, jf. § 58 a, stk. 2 og 4, i lov om klage- og erstatningsad-
gang inden for sundhedsvasenet.

Stk. 3. Formanden og mindst én nastformand skal vere
landsdommere. Udpegning af flere end to landsdommere
kraver tilladelse fra Bibeskaftigelsesn@vnet. Der kan ikke
vare ferre end to landsdommere i1 nevnet. De ogvrige nast-
formaend skal veere dommere.

Stk. 4. Efter indstilling fra de myndigheder m.v., der er
nevnti § 58 a, stk. 2, 4. pkt., i lov om klage- og erstatnings-
adgang inden for sundhedsvaesenet, udpeges der suppleanter
for de ni medlemmer, der er reprasenteret i Ankenavnet for
Patienterstatningen.
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§ 3. Afgorelser i sager, som Patienterstatningen behandler
efter aftale med Naalakkersuisut, kan indbringes for Anke-
navnet for Patienterstatningen.

Stk. 2. Ankenazvnet for Patienterstatningen traeffer afge-
relse i sager omfattet af stk. 1 efter den lovgivning, som den
oprindelige afgorelse fra Patienterstatningen er truffet efter.

Kapitel 2
Forberedelse af sagerne

§ 4. Klager over de i § 1 naevnte afgarelser kan indbringes
for Ankenavnet for Patienterstatningen, der har den endeli-
ge administrative afgorelse jf. § 58 b, stk. 1, i lov om klage-
og erstatningsadgang inden for sundhedsvesenet.

§ 5. Styrelsen for Patientklager stiller sekretariatsbistand
til radighed for Ankenaevnet for Patienterstatningen, jf. § 58
a, stk. 9, i lov om klage- og erstatningsadgang inden for
sundhedsvaesenet.

Stk. 2. Sekretariatet bestemmer reekkefolgen for behand-
ling af de indkomne klager.

Stk. 3. Sekretariatet er ansvarlig for oplysning af sagen,
indhentelse af forneden sagkyndig vurdering og udarbejdel-
se af indstilling til afgerelse.

Stk. 4. Anmeldelser af erstatningskrav efter lov om klage-
og erstatningsadgang inden for sundhedsvasenet, der sendes
til Styrelsen for Patientklager, anses for indgivet til rette
myndighed pa det tidspunkt, hvor de modtages af Styrelsen
for Patientklager. Anmeldelserne videresendes straks til Pa-
tienterstatningen, jf. § 60 a i lov om klage- og erstatningsad-
gang inden for sundhedsvaesenet.

§ 6. Nar en klage modtages, sendes en bekraftelse herom
til klageren med oplysning om den forventede sagsbehand-
lingsprocedure.

Stk. 2. Klagen sendes inden foreleggelsen for ankenavnet
til Patienterstatningen, som sender ankenavnet sagens akter
tillige med en udtalelse over den indsendte klage. Sekreta-
riatet kan fastsatte en frist for Patienterstatningens afgivelse
af udtalelse i tilfeelde, hvor serlige hensyn tilsiger dette.

Kapitel 3
Afholdelse af mode m.v.

§ 7. Ankenavnet udever sin virksomhed i meder, herun-
der telefonmeder eller lignende, jf. dog §§ 11 og 12.
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Stk. 2. Sekretariatet indkalder til neevnsmeder med et ri-
meligt varsel. Indkaldelsen vedlaegges en dagsorden over de
sager, der skal behandles pd medet, en indstilling til anke-
navnets afgorelse af hver af sagerne og det sagsmateriale,
der er nedvendigt, for at ankenavnet kan treeffe afgerelse i
hver enkelt sag.

§ 8. Formanden eller en nastformand leder navnsmedet.

Stk. 2. Ankenavnet for Patienterstatningen er beslutnings-
dygtigt, hvis ankenevnet ved afgerelsen af den enkelte sag
bestéar af formanden eller en nastformand samt mindst fire
medlemmer, heraf mindst et sagkyndigt medlem udpeget af
Sundhedsstyrelsen, et medlem udpeget af regionsradene i
forening, KL eller Forsikring og Pension, et medlem udpe-
get af Forbrugerradet, Danske Handicaporganisationer eller
Danske Patienter samt medlemmet udpeget af Advokatradet,
jf. § 58 a, stk. 6 i lov om klage- og erstatningsadgang inden
for sundhedsvaesenet.

§ 9. Ankenavnets mader er ikke offentlige.

Kapitel 4
Afgorelse m.v.

§ 10. Ankenzvnets afgorelser treffes ved stemmefler-
hed. Ved stemmelighed er formandens/nastformandens
stemme afggrende.

Stk. 2. Ankenazvnets afgerelser indferes i en be-
slutningsprotokol, som underskrives af formanden eller
vedkommende nastformand.

Stk. 3. Afgerelser udferdiges skriftligt, med begrundelse
og med angivelse af, om det er et enigt naevn eller et flertal
af naevnets medlemmer, der har truffet afgerelse. 1 afgerel-
sen angives navnene pa de naevnsmedlemmer, der har delta-
get 1 afgarelsen. Et medlems eventuelle serstandpunkt anfe-
res kort i afgerelsen med angivelse af medlemmets navn.

§ 11. Styrelsen for Patientklager kan i sin egenskab af
sekretariat for Ankenavnet for Patienterstatningen péa anke-
navnets vegne treffe afgarelse 1 folgende sager, nér afgerel-
sen efter styrelsens vurdering ikke giver anledning til tvivl:
1) Sager, hvor den sagkyndige konsulents udtalelse er i

overensstemmelse med Patienterstatningens sundheds-
faglige vurdering i deres afgorelse.

2) Sager, hvor sekretariatet er enigt med Patienterstatnin-
gen i opgerelsen af erstatning og godtgerelse.

3) Sager, hvor afgerelse af sagen folger en klar praksis
fastlagt af nevnet eller domstolene.

4) Sager, hvor sekretariatet finder grundlag for at hjemvi-
se sagen.

5) Sager om formalitet eller forvaltningsret, herunder ek-
sempelvis aktindsigt, kompetence, klageberettigelse,
foraeldelse og klagefrister.

Stk. 2. Afgerelser truffet af sekretariatet pa vegne af anke-
navnet vil i lighed med afgerelser truffet pa et ankenavns-
mede kunne indbringes for retten.

Stk. 3. Ankenavnets medlemmer kan orienteres om de af-
gorelser, der treeffes af sekretariatet pa vegne af ankenavnet.
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§ 12. Sager, som formanden eller n@stformanden skenner
egnet til skriftlig votering, kan udsendes til medlemmerne
med indstilling om afgerelse. Safremt et medlem anmoder
herom, skal disse sager dog dreftes pa et made.

§ 13. Ankenevnets afgorelser kan have felgende indhold:

1) At ankenavnet tiltreder, ophaver eller @ndrer Patie-
nterstatningens afgorelse.

2) At anken®vnet hjemviser sagen til fornyet afgorelse i
Patienterstatningen.

3) Atankenavnet afviser klagen.

4) At ankenavnet tager stilling til klager over aktindsigts-
spargsmal vedrerende sager, som behandles i Patienter-
statningen.

§ 14. For behandlingsskader sendes ankenavnets afgerel-
ser til skadelidte eller anden klager med retlig interesse i
sagen, jf. § 1, stk. 2, Patienterstatningen, vedkommende for-
sikringsselskab og vedkommende erstatningspligtige, jf. §
29 i lov om klage- og erstatningsadgang inden for sundheds-
vasenet, samt efter omstendighederne andre med berettiget
interesse i sagen.

§ 15. For lagemiddelskader sendes ankenavnets afgerel-
ser til skadelidte eller anden klager med retlig interesse i
sagen, jf. § 1, stk. 3, Patienterstatningen, Leegemiddelstyrel-
sen og efter omstendighederne andre med berettiget retlig
interesse i sagen.

Stk. 2. Indenrigs- og Sundhedsministeriet underrettes om
de afgorelser, hvori Ankenavnet for Patienterstatningen har
fastsldet, at skadelidte har krav pa erstatning og/eller godt-
gorelse.

Stk. 3. Indenrigs- og Sundhedsministeriet udbetaler erstat-
ning og godtgerelse i overensstemmelse med Patienterstat-
ningen og Ankenavnet for Patienterstatningens afgerelser
om leegemiddelskader.

Stk. 4. Erstatningen udbetales af Indenrigs- og Sundheds-
ministeriet med hjemmel 1 § 54, stk. 2, i lov om klage-
og erstatningsadgang inden for sundhedsvasenet og péa bag-
grund af bekendtgerelse nr. 917 af 3. juli 2024 om admini-
stration af sager om leegemiddelskadeerstatninger.

§ 16. Fremkommer der i en sag, som ankenevnet har
afgjort, nye og for sagens afgarelse vasentlige oplysninger,
kan ankenavnet beslutte at tage sagen op til fornyet behand-
ling og afgerelse. Det samme gaelder, hvis der er begaet ve-
sentlige fejl i sagsbehandlingen, eller hvis afgerelsen hviler
pa en retlig mangel.

§ 17. Anken®vnet for Patienterstatningen er i sin virk-
somhed uafhengigt af instruktioner om den enkelte sags
behandling og afgerelse.

Stk. 2. Ankenazvnets afgorelser kan ikke indbringes for
anden administrativ myndighed, jf. § 58 b, stk. 1, i lov om
klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvasenet.

§ 18. I tilfeelde af tilbagekaldelse af anken giver Anke-
navnet for Patienterstatningen besked til den erstatnings-
pligtige om, at en tilkendt erstatning skal udbetales, med-
mindre den erstatningspligtige vaelger at kontraanke.
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Kapitel 5
Forskellige bestemmelser

§ 19. Ankenzvnet for Patienterstatningens medlemmer
og andre, der deltager i ankenavnets arbejde, er ved udevel-
sen af deres virksomhed for ankenavnet underlagt tavsheds-
pligt, jf. forvaltningslovens § 27.

§ 20. Medlemmerne af Ankenavnet for Patienterstatnin-
gen er i forbindelse med deres virksomhed for ankenavnet
omfattet af forvaltningslovens regler om inhabilitet.

Stk. 2. Et nevnsmedlem har pligt til at underrette anke-
naevnet om forhold, som kan medfere vedkommendes inha-
bilitet, ligesom ethvert af ankenavnets andre medlemmer,
der er bekendt med sddanne forhold, har pligt til at oplyse
ankenavnet herom.

Stk. 3. Et nevnsmedlem ma ikke medvirke ved behandlin-
gen af en konkret sag i blandt andre folgende situationer:

1) Hvis nevnsmedlemmet har nare personlige relationer
til en af sagens parter.

2) Hvis nevnsmedlemmet har deltaget i behandlingen af
samme sag i en anden institution, eksempelvis Retsla-
geradet eller Patienterstatningen.

3) Hoyvis skadelidte pa noget tidspunkt er blevet undersogt
eller behandlet af neevnsmedlemmet.

4) Huvis skadelidte i forbindelse med det behandlingsfor-
lob, der har givet anledning til anmeldelse af skaden,
er blevet behandlet pa den sygehusafdeling, klinik m.v.,
hvor nevnsmedlemmet er beskaftiget.

5) Hoyvis der i ovrigt foreligger konkrete omstendigheder,
som kan veare egnede til at vaekke tvivl om den pagel-
dendes uvildighed.

Stk. 4. Hvis et neevnsmedlem er 1 tvivl om sin habilitet,
kan spergsmalet dreftes med sekretariatet.

Stk. 5. Ankenavnet afger, om et nzvnsmedlem kan del-
tage i behandlingen af en sag. Nevnsmedlemmet ma ikke
deltage i behandlingen og afgerelsen af spergsmaélet om
vedkommendes inhabilitet. I tilfeelde af stemmelighed er
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formandens eller vedkommende nastformands stemme af-
gorende.

§ 21. Ankenavnet afgiver en érlig redegerelse om sin
virksomhed, som sendes til indenrigs- og sundhedsministe-
ren. Redeggrelsen forberedes af sekretariatet.

Stk. 2. Afgerelser, der er af principiel betydning og egnet
som vejledning om navnets praksis, offentliggeres i anony-
miseret og eventuelt resumeret form.

Kapitel 6
Ikrafitreeden og overgangsbestemmelser

§ 22. Bekendtgerelsen treeder i kraft den 15. juli 2024, jf.
dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. § 15, stk. 3 og 4, treder i kraft den 1. oktober
2024.

Stk. 3. § 2, stk. 3, traeder i kraft den 1. januar 2025.

Stk. 4. De hidtil gaeldende regler i § 14, stk. 3 og 4, i
bekendtgerelse nr. 637 af 29. maj 2018 om forretningsorden
for Ankenavnet for Patienterstatningen, finder anvendelse
frem til den 1. oktober 2024.

Stk. 5. De hidtil geeldende regler i § 2, stk. 3 i bekendt-
gorelse nr. 637 af 29. maj 2018 om forretningsorden for
Ankenavnet for Patienterstatningen, finder anvendelse frem
til den 1. januar 2025.

Stk. 6. § 11 finder ikke anvendelse for klager modtaget for
1. juli 2024. For sadanne klager finder de hidtil galdende
regler i § 10 i bekendtgerelse nr. 637 af 29. maj 2018 om
forretningsorden for Anken®vnet for Patienterstatningen an-
vendelse.

Stk. 7. Bekendtgerelsen finder anvendelse for sager, som
Ankenzvnet for Patienterstatningen modtager efter den 1.
juli 2024.

Stk. 8. Bekendtgerelse nr. 637 af 29. maj 2018 om for-
retningsorden for Ankenavnet for Patienterstatningen ophee-
ves.

Indenrigs- og Sundhedsministeriet, den 3. juli 2024

SOPHIE LOHDE

/ Emma Midjord
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1) Bemyndigelsen for indenrigs- og sundhedsministeren til at fastsatte regler om, at Styrelsen for Patientklager i sin egenskab af sekretariat for Ankenzvnet
for Patienterstatningen traeffer afgorelse pa vegne af ankenaevnet i sager, hvor styrelsen skenner, at der ikke er tvivl, er ved § 1, nr. 12, i lov nr. 647 af 11.
juni 2024 blevet indsat som § 58 a, stk. 12. Pa grund af, at § 58 a, stk. 7, er ophavet ved § 1, nr. 11, i lov nr. 647 af 11. juni 2024, med deraf folgende
rykning af stykkerne i § 58 a, ber henvisningen til bemyndigelsen rettelig vere til § 58 a, stk. 11.
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