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Bekendtgorelse af lov om betalingskonti og basale erhvervskonti”

Herved bekendtgeres lov om betalingskonti og basale erhvervskonti, jf. lovbekendtgerelse nr. 407 af 29. marts 2022, med de
endringer, der folger af § 11 lov nr. 1666 af 30. december 2024 og § 20 i lov nr. 712 af 20. juni 2025.

Kapitel 1
Anvendelsesomrdde og definitioner

§ 1. Loven finder anvendelse pa betalingstjenesteudbyde-
re, som tilbyder betalingskonti, hvorpa en forbruger kan
indsette midler, haeve kontanter samt udfere og modtage
betalingstransaktioner, herunder kredittransaktioner, til og
fra tredjemand, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. Kapitel 4 finder alene anvendelse pé pengeinstitut-
ter og filialer af udenlandske kreditinstitutter.

Stk. 3. Loven finder ikke anvendelse pd Danmarks Natio-
nalbank.

§ 1 a. Kapitel 4 a, kapitel 5 bortset fra §§ 15 og 16 samt
kapitel 6 og 7 finder anvendelse pa:

1) Pengeinstitutter, som individuelt er udpeget som syste-
misk vigtigt finansielt institut (SIFI) eller indgar i en
koncern, som er udpeget som systemisk vigtigt finan-
sielt institut (SIFI), i medfer af § 308 i lov om finansiel
virksomhed.

2) Filialer af udenlandske kreditinstitutter, som er del af
en koncern, hvor en virksomhed i koncernen er udpeget
som systemisk vigtigt finansielt institut (SIFIT) i medfer
af § 308 i lov om finansiel virksomhed.

3) Danske pengeinstitutter med en arbejdende kapital, der
ligger over greensen fastsat efter stk. 3, som er anfert pa
den i stk. 4 naevnte liste.

Stk. 2. Et institut naevnt i stk. 1 er alene omfattet, hvis in-
stituttet tilbyder betalingskonti, hvorpa en erhvervsdrivende
eller en forening kan indsette midler, haeve kontanter samt
udfere og modtage betalingstransaktioner, herunder kredit-
transaktioner, til og fra tredjemand.

Stk. 3. Erhvervsministeren fastsatter graensen for arbej-
dende kapital, jf. stk. 1, nr. 3.

Stk. 4. Finanstilsynet offentligger senest den 1. juli hvert
ar en liste med institutter med en arbejdende kapital, der
ligger over gransen fastsat efter stk. 3.

§ 2. I denne lov forstés ved:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Forbruger: En fysisk person, der optraeder med et for-
mal, der ligger uden for den pagaldendes erhverv.
Person med lovligt ophold i Den Europaeiske Union:
En fysisk person, der har ret til at opholde sig i et
medlemsland i medfer af EU-retsakter eller national
lovgivning, herunder personer uden fast adresse og
personer, der seger om asyl i henhold til Genévekon-
ventionen af 28. juli 1951 om flygtninges retsstilling
og den hertil herende protokol af 31. januar 1967 og
andre relevante internationale traktater.
Erhvervsdrivende: En fysisk eller juridisk person, der
som led i sin hoved- eller bibeskaeftigelse handler
inden for sit erhverv.

Forening: En forening, der ikke er erhvervsdrivende,
jf. or. 3.

Betalingskonto: En konto oprettet i en eller flere for-
brugeres, erhvervsdrivendes eller foreningers navne
med henblik pa at gennemfore betalingstransaktioner.
Basal erhvervskonto: En betalingskonto oprettet i en
erhvervsdrivendes eller en forenings navn, der omfat-
ter tjenesteydelserne anfort i § 13 a.

Betalingstjeneste: Forretningsaktiviteter anfort i bilag
1 i lov om betalinger.

Betalingstransaktion: En handling, der ivaerksettes af
en betaler eller en betalingsmodtager med henblik pa
at indbetale, overfore eller heeve midler uden hensyn
til eventuelle underliggende forpligtelser mellem beta-
leren og betalingsmodtageren.

Tjenesteydelser, der er knyttet til en betalingskonto:
Tjenesteydelser, der er knyttet til &bning, drift eller
lukning af en betalingskonto, herunder betalingstjene-
ster og betalingstransaktioner inden for anvendelses-
omradet for § 5, nr. 7, i lov om betalinger, samt kasse-
kreditter og overtrak.

Reprasentative tjenesteydelser: Tjenesteydelser, som
normalt vil vere tilknyttet en betalingskonto, i hen-
hold til den af erhvervsministeren udarbejdede liste,
jf. § 6, stk. 3.

D) Loven indeholder bestemmelser, der gennemforer Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/92/EU af 23. juli 2014 om sammenlignelighed af gebyrer
i forbindelse med betalingskonti, flytning af betalingskonti og adgang til betalingskonti med basale funktioner, EU-Tidende 2014, nr. L 257, side 214.
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

Betalingstjenesteudbyder: En betalingstjenesteudby-
der som definereti § 7, nr. 7, i lov om betalinger.
Betalingsinstrument: Et personligt instrument eller
set af procedurer, der er aftalt mellem brugeren og
udbyderen af betalingstjenester, og som brugeren be-
nytter til at ivaerksatte en betalingsordre.
Betalingsordre: En instruktion fra en betaler eller be-
talingsmodtager til en betalingstjenesteudbyder om at
gennemfore en betalingstransaktion.

Varigt medium: Et middel, som satter en forbruger,
en erhvervsdrivende eller en forening i stand til at
lagre oplysninger rettet personligt til vedkommende
med mulighed for fremtidig anvendelse i en periode
afpasset efter oplysningernes formal, og som giver
mulighed for uendret gengivelse af de lagrede oplys-
ninger.

Direkte debitering: En national eller greenseoverskri-
dende betalingstjeneste til debitering af en betalers be-
talingskonto, nar betalingsmodtageren pd grundlag af
samtykke fra betaleren har initieret en betalingstrans-
aktion.

Kredittransaktion: En national eller graenseoverskri-
dende betalingstjeneste med henblik pa at kreditere en
betalingsmodtagers betalingskonto med en betalings-
transaktion eller en rakke betalingstransaktioner fra
en betalers betalingskonto foretaget af den betalings-
tienesteudbyder, der forvalter betalerens betalingskon-
to, pa grundlag af en instruks fra betaleren.

Stdende ordre: En instruks fra en betaler til den be-
talingstjenesteudbyder, der forvalter betalerens beta-
lingskonto, om med regelmassige mellemrum eller pa
forudbestemte datoer at udfere kredittransaktioner.
Rammeaftale: En aftale om betalingstjenester, der re-
gulerer den fremtidige udferelse af individuelle og
successive betalingstransaktioner, og som kan inde-
holde forpligtelser og betingelser for oprettelse af en
betalingskonto.

Gebyrer: Alle eventuelle omkostninger og strafafgif-
ter, forbrugeren, den erhvervsdrivende eller forenin-
gen skal betale betalingstjenesteudbyderen for eller
vedrarende de tjenester, der er knyttet til en betalings-
konto.

Indlansrentesats: Enhver rentesats, der betales til for-
brugeren i forbindelse med midler pé en betalingskon-
to.

Overtrek: Et stiltiende accepteret overtraek, hvorved
en betalingstjenesteudbyder stiller midler til radighed
for en forbruger, som overstiger den lgbende saldo pa
forbrugerens betalingskonto eller den aftalte kassekre-
dit.

Arbejdende kapital: Summen af egenkapital, efterstil-
lede kapitalindskud, indlén og anden geld, indlan i
puljeordninger, udstedte obligationer til dagsvaerdi og
udstedte obligationer til amortiseret kostpris.
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Kapitel 2
Sammenligning af gebyrer Gebyroplysningsdokument

§ 3. En betalingstjenesteudbyder skal senest samtidig
med indgéelse af en aftale om en betalingskonto udlevere
et gebyroplysningsdokument, jf. stk. 4, til forbrugeren i pa-
pirform eller pa et andet varigt medium. Gebyroplysnings-
dokumentet skal indeholde samtlige af de reprasentative
tjenesteydelser, der fremgar af de af erhvervsministeren ud-
arbejdede regler om reprasentative tjenesteydelser, jf. § 6,
stk. 3, og sterrelsen pa gebyrerne for de repraesentative tje-
nesteydelser, der udbydes af betalingstjenesteudbyderen.

Stk. 2. Tilbydes en eller flere repraesentative tjenesteydel-
ser som en samlet pakke af tjenesteydelser, der er tilknyt-
tet en betalingskonto, skal gebyret for den samlede pakke
og antallet af tjenesteydelser omfattet af pakken fremgé af
gebyroplysningsdokumentet. Ligeledes skal gebyrer for tje-
nesteydelser, som ikke er omfattet af den samlede pakke,
fremga af gebyroplysningsdokumentet.

Stk. 3. Betalingstjenesteudbyderen skal til enhver tid stille
gebyroplysningsdokumentet og en dertil herende ordforkla-
ring til rddighed for forbrugerne pé en let tilgengelig made
i betalingstjenesteudbyderens forretningslokale og pa beta-
lingstjenesteudbyderens eventuelle hjemmeside. Betalings-
tjienesteudbyderen skal endvidere pa forbrugerens anmod-
ning vederlagsfrit udlevere gebyroplysningsdokumentet med
ordforklaringen pé papir eller andet varigt medium. Ordfor-
klaringen skal affattes i et klart, utvetydigt og ikketeknisk
sprog og ma ikke veere vildledende.

Stk. 4. Erhvervsministeren kan fastsatte regler om indhol-
det og formatet af et gebyroplysningsdokument.

Betalingskonto som en del af en samlet pakke

§ 4. En betalingstjenesteudbyder, der tilbyder en beta-
lingskonto som en del af en samlet pakke, der ligeledes
indeholder mindst et andet produkt eller en anden tjenestey-
delse, som ikke er knyttet til betalingskontoen, skal oplyse
forbrugeren om, hvorvidt betalingskontoen kan kebes sepa-
rat. Er dette tilfaeldet, skal betalingstjenesteudbyderen give
serskilte oplysninger om priser og gebyrer for hvert af de
produkter og tjenesteydelser i den samlede pakke, der kan
kebes separat.

Gebyropgorelse

§ 5. En betalingstjenesteudbyder skal mindst en gang ar-
ligt vederlagsfrit udlevere en gebyropgerelse til forbrugere
med en betalingskonto over alle palebne gebyrer og oplys-
ninger om de i stk. 3, nr. 4 og 5, omhandlede rentesatser
for tjenesteydelser, der er tilknyttet en betalingskonto. Be-
talingstjenesteudbyderen skal anvende betegnelserne pé de
repraesentative tjenesteydelser.

Stk. 2. Gebyropgerelsen udleveres ved anvendelse af det
kommunikationsmiddel, som er aftalt med forbrugeren. En
forbruger kan anmode om, at gebyropgerelsen udleveres i
papirform.

Stk. 3. Gebyropgerelsen skal mindst indeholde folgende
oplysninger:
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1) Gebyrer, der er opkravet for hver enkelt tjenesteydel-
se, og det antal gange, forbrugeren har gjort brug af
tjienesteydelsen i den pageldende periode. Er tjenestey-
delserne en del af en samlet pakke af tjenesteydelser,
skal gebyret for hele pakken og det antal gange, geby-
ret herfor er blevet opkreevet i perioden, angives. Pa
tilsvarende made skal gebyrer for tjenesteydelser ud
over tjenesteydelserne i den samlede pakke angives.

2) Det samlede gebyrbeleb i den pagaldende periode for
hver tjenesteydelse, for hver samlet pakke af tjeneste-
ydelser og for tjenesteydelser ud over tjenesteydelserne
i den samlede pakke.

3) Det samlede gebyrbelob for samtlige tjenesteydelser
ydet i den pagaeldende periode.

4) Den overtreeksrentesats, der galder for betalingskon-
toen, og det samlede betalte rentebelgb i forbindelse
med overtrak i den pageldende periode.

5) Den indlénsrentesats, der gelder for betalingskontoen,
og det samlede palebne rentebelob for den pageldende
periode.

Stk. 4. Erhvervsministeren kan fastsatte regler om indhol-
det og formatet af en gebyropgerelse.

Brugen af repreesentative tienesteydelser m.v.

§ 6. En betalingstjenesteudbyder kan anvende handels-
navne i gebyroplysningsdokumentet, jf. § 3, og i gebyropge-
relsen, jf. § 5, forudsat at sidanne handelsnavne anvendes
som supplement til betegnelserne pa repraesentative tjeneste-
ydelser, jf. stk. 3, og fremgar som en sekunder betegnelse
for disse tjenesteydelser.

Stk. 2. En betalingstjenesteudbyder skal i sine aftaleoplys-
ninger og i forbindelse med markedsfering til forbrugere an-
vende betegnelserne pa repracsentative tjenesteydelser. Veel-
ger en betalingstjenesteudbyder at anvende handelsnavne pa
sine tjenesteydelser i aftaleoplysninger eller i forbindelse
med markedsforing til forbrugere, skal betalingstjenesteud-
byderen tydeligt gere opmarksom pa de hertil svarende be-
tegnelser pa repracsentative tjenesteydelser.

Stk. 3. Erhvervsministeren fastsetter regler om, hvilke
tjenesteydelser der er reprasentative, herunder betegnelser
og definitioner pé disse tjenesteydelser.

Kapitel 3
Flytning af betalingskonti og betalingsordrer

§ 7. Erhvervsministeren kan fastsatte regler om flytning
af betalingskonti og betalingsordrer mellem udbydere af be-
talingstjenester i Danmark og om sterrelsen af et eventuelt
gebyr herfor.

§ 8. En betalingstjenesteudbyder har, safremt en forbruger
oplyser betalingstjenesteudbyderen om, at vedkommende
onsker at abne en betalingskonto hos en anden betalingstje-
nesteudbyder, der er etableret i et andet medlemsland inden
for Den Europeiske Union eller et land, som Unionen har
indgéet aftale med pa det finansielle omrade, og som ikke
har en filial i Danmark, pligt til at
1) stille en liste til radighed for forbrugeren vederlagsfrit,

der for de seneste 13 maneder viser alle stdende ordrer
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om kredittransaktioner og mandater til direkte debite-
ring initieret af betaleren samt oplysninger om tilbage-
vendende indgaende kredittransaktioner og direkte de-
biteringer initieret af betalingsmodtageren,

2) overfere en eventuel resterende positiv saldo pa for-
brugerens betalingskonto til den betalingskonto, som
forbrugeren abner eller allerede har dbnet hos den nye
betalingstjenesteudbyder, forudsat at forbrugeren har
udleveret oplysninger til betalingstjenesteudbyderen,
der gor det muligt for denne at identificere den nye
betalingstjenesteudbyder og den nye betalingskonto, og

3) lukke forbrugerens betalingskonto.

Stk. 2. Har en forbruger ikke udestdende forpligtelser pa
sin betalingskonto, skal betalingstjenesteudbyderen gennem-
fore foranstaltningerne, jf. stk. 1. Dette skal ske pa en dato,
som forbrugeren velger, dog mindst 6 arbejdsdage efter
at forbrugeren har oplyst betalingstjenesteudbyderen om, at
vedkommende ensker at abne en betalingskonto, jf. stk. 1,
medmindre andet er aftalt mellem parterne, jf. dog § 75,
stk. 1, i lov om betalinger. Betalingstjenesteudbyderen skal
straks underrette forbrugeren, sédfremt udestaende forpligtel-
ser er til hinder for, at betalingskontoen kan lukkes.

Kapitel 4
Basal betalingskonto

Kendetegn for en basal betalingskonto

§ 9. En basal betalingskonto skal omfatte folgende tje-
nesteydelser, som en forbruger skal kunne gore brug af i
ubegraenset omfang, jf. dog stk. 2:

1) Muligheden for at &bne, anvende og lukke betalings-
kontoen.

2) Muligheden for at indsatte midler pa betalingskontoen.

3) Muligheden for at haeeve kontanter fra betalingskontoen
i et land inden for Den Europaiske Union eller et land,
som Unionen har indgéet aftale med péa det finansiel-
le omrade, ved henvendelse i pengeinstituttets forret-
ningslokale eller i pengeautomater bade inden for og
uden for pengeinstituttets dbningstider.

4) Muligheden for i et land inden for Den Europaiske
Union eller et land, som Unionen har indgaet aftale
med pé det finansielle omrade, at foretage
a) direkte debiteringer,

b) betalingstransaktioner med et betalingskort, herun-
der onlinebetalinger, og

¢) kredittransaktioner, herunder stdende ordrer, ved,
sifremt de forefindes, terminaler, henvendelse i
pengeinstituttets forretningslokale og via onlinefa-
ciliteter.

Stk. 2. Et pengeinstitut er dog kun forpligtet til at tilbyde
de i stk. 1 navnte tjenesteydelser, i det omfang tjenestey-
delserne i forvejen udbydes til forbrugere, som har andre
betalingskonti end en basal betalingskonto.

Stk. 3. En forbruger skal kunne styre og initiere betalings-
transaktioner fra sin basale betalingskonto i pengeinstitut-
tets eventuelle forretningslokale og via onlinefaciliteter, hvis
disse tjenesteydelser i forvejen udbydes til forbrugere, som
har andre betalingskonti end en basal betalingskonto.
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Oplysninger om en basal betalingskonto

§ 10. Et pengeinstitut skal vederlagsfrit stille folgende
oplysninger til rddighed for forbrugerne om den basale beta-
lingskonto, som pengeinstituttet udbyder:

1) De specifikke tjenesteydelser tilknyttet den basale beta-
lingskonto, jf. § 9.

2) Gebyrer og vilkér for anvendelsen af den basale beta-
lingskonto, jf. § 12.

3) At keb af yderligere tjenesteydelser eller aktier, andele
eller garantbeviser ikke er en forudsetning for adgan-
gen til en basal betalingskonto, jf. § 11, stk. 5.

Adgang til en basal betalingskonto

§ 11. Pengeinstitutter skal tilbyde en forbruger en basal
betalingskonto, jf. § 9, i danske kroner, medmindre &bning
af en sddan konto vil fore til en overtraedelse af lov om
forebyggende foranstaltninger mod hvidvask af udbytte og
finansiering af terrorisme.

Stk. 2. Stk. 1 finder anvendelse péa forbrugere med lovligt
ophold i et land inden for Den Europziske Union eller et
land, som Unionen har indgaet aftale med pé det finansielle
omrade, og forbrugere, som ikke har faet opholdstilladelse,
men som ikke kan udsendes.

Stk. 3. Et pengeinstitut kan dog afsla at abne en basal
betalingskonto, safremt
1) forbrugeren ikke kan pévise en reel interesse i at abne

en basal betalingskonto,

2) forbrugeren allerede har en betalingskonto i Danmark,
som gor det muligt at anvende de i § 9 anforte tjene-
steydelser, medmindre forbrugeren erklarer, at han har
faet meddelelse om, at denne betalingskonto vil blive
lukket,

3) forbrugeren har udevet strafbare handlinger mod pen-
geinstituttet og pengeinstituttet derfor vil forhindre for-
brugeren i at misbruge sin ret til at have adgang til en
basal betalingskonto eller

4) forbrugeren har optradt anstedeligt eller til gene for
bankens gvrige kunder eller ansatte.

Stk. 4. Pengeinstitutter skal hurtigst muligt og senest 10
arbejdsdage efter modtagelsen af en fuldsteendig ansegning
om en basal betalingskonto &bne en sadan konto eller give
afslag herpa. Pengeinstituttet skal vederlagsfrit give forbru-
geren en begrundelse for et afslag. Begrundelse kan udela-
des af hensyn til national sikkerhed eller offentlig orden,
eller hvis det er hensigtsmassigt for at sikre fortrolighed
om underretninger i henhold til lov om forebyggende for-
anstaltninger mod hvidvask af udbytte og finansiering af
terrorisme. Afslaget skal gives i papirform eller pad andet
varigt medium. Et afslag skal indeholde narmere oplysnin-
ger om forbrugerens mulighed for at paklage afgerelsen til
Det finansielle ankenavn og muligheden for at foreleegge
afgoerelsen for Finanstilsynet.

Stk. 5. Pengeinstitutter ma ikke betinge indgaelse af en
aftale om en basal betalingskonto af keb af yderligere tjene-
steydelser, der ikke er tilknyttet en basal betalingskonto eller
aktier, andele eller garantbeviser i pengeinstituttet. Dette
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gaelder dog ikke aktier, andele eller garantbeviser, som det er
en betingelse at besidde for at vaere kunde i pengeinstituttet.

Gebyrer for en basal betalingskonto

§ 12. Et pengeinstitut skal tilbyde de tjenesteydelser, der
er nzvnt i § 9, vederlagsfrit eller mod betaling af et rimeligt
gebyr.

Stk. 2. Tjenesteydelser efter § 9, stk. 1, nr. 1-3 og nr.
4, litra b, ma uanset antal gennemforte betalingstransaktio-
ner ikke palagges gebyrer ud over eventuelle rimelige ge-
byrer. Dette geelder dog ikke betalingstransaktioner med et
kreditkort.

Stk. 3. Et pengeinstitut kan palagge en forbruger et rime-
ligt gebyr i tilfeelde af manglende overholdelse af forpligtel-
serne i henhold til en rammeaftale for en basal betalingskon-
to.

Stk. 4. Ved fastleggelsen af et rimeligt gebyr, jf. stk. 1-3,
skal der tages hensyn til
1) indkomstniveauet i Danmark,

2) de gennemsnitlige gebyrer, der opkraeves af pengeinsti-
tutter i Danmark for tjenesteydelser i forbindelse med
betalingskonti, og

3) pengeinstituttets omkostninger og en rimelig fortjenes-
te ved at tilbyde en basal betalingskonto til forbrugere.

Opsigelse af rammeaftaler for en basal betalingskonto

§ 13. Et pengeinstitut kan uanset § 75 i lov om betalinger
kun opsige en rammeaftale, der giver adgang til en basal be-
talingskonto, safremt en af folgende betingelser er opfyldt:
1) Forbrugeren har anvendt betalingskontoen til strafbare

formal.

2) Forbrugeren eller tredjemand har ikke foretaget nogen
transaktioner pa betalingskontoen i over 24 pa hinan-
den folgende méneder.

3) Forbrugeren har afgivet forkerte oplysninger for at fa
en basal betalingskonto i tilfaelde, hvor de rigtige op-
lysninger ville have medfort afslag.

4) Forbrugeren har ikke leengere lovligt ophold i et land
inden for Den Europziske Union eller et land, som
Unionen har indgéet aftale med pa det finansielle omra-
de.

5) Forbrugeren har efterfolgende dbnet en anden beta-
lingskonto i Danmark, som ger det muligt at anvende
de i § 9 anforte tjenesteydelser.

6) Forbrugeren har begéaet strafbare handlinger mod pen-
geinstituttet, og pengeinstituttet vil derfor forhindre
forbrugeren i at misbruge sin ret til at have adgang til
en basal betalingskonto.

7) Forbrugeren har optrddt anstedeligt eller til gene for
bankens gvrige kunder eller ansatte.

8) Forbrugeren anvender sin basale betalingskonto til er-
hvervsmaessige formal.

Stk. 2. Et pengeinstitut, der opsiger en rammeaftale, jf.
stk. 1, skal meddele forbrugeren begrundelsen for opsigel-
sen vederlagsfrit enten i papirform eller pa andet varigt me-
dium med mindst 2 méneders varsel. Begrundelsen kan ude-
lades af hensyn til national sikkerhed eller offentlig orden,
eller hvis det er hensigtsmeessigt for at sikre fortrolighed om
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underretninger i henhold til lov om forebyggende foranstalt-
ninger mod hvidvask af udbytte og finansiering af terroris-
me. En opsigelse begrundet i en af de i stk. 1, nr. 1 eller 3,
anforte grunde har gjeblikkelig virkning. En opsigelse skal
indeholde narmere oplysninger om forbrugerens mulighed
for at paklage afgerelsen til Det finansielle ankenavn og
muligheden for at forelegge afgerelsen for Finanstilsynet.

Kapitel 4 a

Basal erhvervskonto

Kendetegn for en basal erhvervskonto

§ 13 a. En basal erhvervskonto skal omfatte folgende
tjenesteydelser, som en erhvervsdrivende eller en forening
skal kunne gere brug af i ubegraenset omfang, jf. dog stk. 2:
1) Muligheden for at &bne, anvende og lukke erhvervs-

kontoen.

2) Muligheden for at indsette midler bortset fra kontanter
pa erhvervskontoen.

3) Muligheden for at indsatte kontanter pa erhvervskon-
toen svarende til i alt 20.000 kr. pr. maned.

4) Muligheden for at haeve kontanter fra erhvervskontoen
i et land inden for Den Europaziske Union eller i et
land, som Unionen har indgaet aftale med pa det fi-
nansielle omrade, ved henvendelse i instituttets forret-
ningslokale eller i pengeautomater bade inden for og
uden for instituttets abningstider.

5) Muligheden for i et land inden for Den Europaiske
Union eller et land, som Unionen har indgaet aftale
med pa det finansielle omréade, at foretage
a) direkte debiteringer,

b) betalingstransaktioner med et betalingskort, herun-
der onlinebetalinger, og

¢) kredittransaktioner, herunder stdende ordrer, ved,
hvis de forefindes, terminaler, henvendelse i insti-
tuttets forretningslokale og via onlinefaciliteter.

Stk. 2. Et institut skal alene tilbyde tjenesteydelserne
navnt 1 stk. 1 til erhvervsdrivende eller foreninger, i det
omfang tjenesteydelserne i forvejen udbydes til erhvervsdri-
vende eller foreninger, som har andre betalingskonti end en
basal erhvervskonto.

Stk. 3. En erhvervsdrivende eller en forening skal kun-
ne styre og initiere betalingstransaktioner fra sin basale
erhvervskonto i instituttets eventuelle forretningslokale og
via onlinefaciliteter, hvis disse tjenesteydelser i forvejen ud-
bydes til erhvervsdrivende eller foreninger, som har andre
betalingskonti end en basal erhvervskonto.

Oplysninger om en basal erhvervskonto

§ 13 b. Et institut skal vederlagsfrit stille folgende oplys-
ninger til rddighed for erhvervsdrivende og foreninger om
den basale erhvervskonto, som instituttet udbyder:

1) De specifikke tjenesteydelser tilknyttet den basale er-
hvervskonto, jf. § 13 a, stk. 1.

2) Gebyrer og vilkir for anvendelsen af den basale er-
hvervskonto, jf. § 13 d.
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3) At keb af yderligere tjenesteydelser eller aktier, andele
eller garantbeviser ikke er en forudsatning for adgan-
gen til en basal erhvervskonto, jf. § 13 c, stk. 8.

Adgang til en basal erhvervskonto

§ 13 c. Et institut skal tilbyde en erhvervsdrivende eller
en forening en basal erhvervskonto, jf. § 2, nr. 6, i danske
kroner.

Stk. 2. Stk. 1 finder anvendelse pé falgende:

1) Erhvervsdrivende, der har hjemsted og dermed adresse
i Danmark, og hvor
a) mindst ét medlem af direktionen har bopel i Dan-

mark,

b) mindst én af de reelle ejere, der ejer mindst 25
pct. af virksomheden, har bopal i Danmark, hvis
virksomheden drives uden en direktion, eller

¢) mindst én af de ledelsesansvarlige har bopzl i Dan-
mark, hvis virksomheden drives uden en direktion
og virksomheden ikke har nogen reelle ejere, der
ejer mindst 25 pct. af virksomheden.

2) mindst én af de ledelsesansvarlige har bopal i Dan-
mark, hvis virksomheden drives uden en direktion og
virksomheden ikke har nogen reelle ejere, der ejer
mindst 25 pct. af virksomheden.

Stk. 3. Et institut kan afsla at abne en basal erhvervskonto
til en erhvervsdrivende eller en forening, nar
1) den erhvervsdrivende eller foreningen ikke leverer de

oplysninger, som instituttet stiller krav om for at gen-

nemfere kundekendskabsproceduren efter kapitel 3 i

hvidvaskloven, eller

2) instituttet i evrigt har en viden om, en mistanke om
eller en rimelig grund til at formode, at den erhvervs-
drivende eller ejere heraf, foreningen eller personer, der
optreder pa den erhvervsdrivendes eller foreningens
vegne, har udfert eller vil udfere transaktioner eller
aktiviteter, som har medfert eller vil medfere underret-
ningspligt efter § 26, stk. 1, 1 hvidvaskloven.

Stk. 4. Et institut kan endvidere afsla at abne en basal
erhvervskonto til en erhvervsdrivende eller en forening i
folgende tilfelde:

1) Den erhvervsdrivende eller foreningen har en beta-
lingskonto i Danmark, som ger det muligt at anvende
tjenesteydelserne anfert i § 13 a, medmindre den er-
hvervsdrivende eller foreningen dokumenterer at have
faet meddelelse om, at denne betalingskonto vil blive
lukket.

2) Den erhvervsdrivende eller ejere heraf, foreningen el-
ler personer, der optreeder pa den erhvervsdrivendes el-
ler foreningens vegne, har udevet strafbare handlinger
mod instituttet, og instituttet vil derfor forhindre disse
i at misbruge deres ret til at have adgang til en basal
erhvervskonto.

3) Den erhvervsdrivende har ikke den fornedne tilladelse
til at udeve virksomhed.

4) Den erhvervsdrivende eller ejere heraf, foreningen eller
personer, der optreder pa den erhvervsdrivendes eller
foreningens vegne, har optradt anstedeligt eller til gene
for instituttets gvrige kunder eller ansatte.



18. november 2025.

5) Den erhvervsdrivende eller foreningen kan ikke pavise
en reel interesse i at &bne en basal erhvervskonto.

6) Den erhvervsdrivende eller ejere heraf, foreningen eller
ledelsen af den erhvervsdrivende eller foreningen har
tidligere groft eller gentagne gange misligholdt sine
forpligtelser over for instituttet.

Stk. 5. Et institut skal hurtigst muligt og senest 10 arbejds-
dage efter modtagelsen af en fuldsteendig ansegning om en
basal erhvervskonto abne en sadan konto eller give afslag
herpa.

Stk. 6. Et institut skal vederlagsfrit give den erhvervsdri-
vende eller foreningen en begrundelse for et afslag pa en an-
segning om en basal erhvervskonto, jf. dog stk. 7. Afslaget
skal gives i papirform eller pa andet varigt medium. Et af-
slag skal indeholde narmere oplysninger om den erhvervs-
drivendes eller foreningens mulighed for at paklage afgerel-
sen til et klagenavn, jf. § 13 f.

Stk. 7. Begrundelsen efter stk. 6, 1. pkt., kan udelades af
hensyn til national sikkerhed eller offentlig orden, eller hvis
det er nedvendigt for at sikre fortrolighed om underretninger
i henhold til hvidvaskloven.

Stk. 8. Et institut ma ikke betinge indgéelse af en aftale
om en basal erhvervskonto af keb af yderligere tjenesteydel-
ser, der ikke er tilknyttet en basal erhvervskonto, eller aktier,
andele eller garantbeviser i instituttet. Dette gaelder dog ikke
aktier, andele eller garantbeviser, som det er en betingelse at
besidde for at veere kunde i instituttet.

Gebyrer for en basal erhvervskonto

§ 13 d. Et institut skal tilbyde de tjenesteydelser, der er
navnt i § 13 a, vederlagsfrit eller mod betaling af et rimeligt
gebyr.

Stk. 2. Et institut kan paleegge en erhvervsdrivende eller
en forening et rimeligt gebyr i tilfelde af den erhvervsdri-
vendes eller foreningens manglende overholdelse af forplig-
telserne 1 henhold til en rammeaftale for en basal erhvervs-
konto.

Stk. 3. Ved fastleggelsen af et rimeligt gebyr for er-
hvervsdrivende og foreninger, jf. stk. 1 og 2, mé instituttet
alene tage hensyn til instituttets omkostninger og en rimelig
fortjeneste ved at tilbyde en basal erhvervskonto.

Opsigelse af rammeatftaler for en basal erhvervskonto

§ 13 e. Et institut kan vanset § 75 i lov om betalinger
kun opsige en rammeaftale med en erhvervsdrivende eller
en forening, der giver adgang til en basal erhvervskonto,
safremt én af folgende betingelser er opfyldt:

1)  Den erhvervsdrivende eller ejere heraf, foreningen el-
ler personer, der optraeder pd den erhvervsdrivendes
eller foreningens vegne, har anvendt den basale er-
hvervskonto til strafbare formal.

2)  Den erhvervsdrivende, foreningen eller tredjemand
har ikke foretaget transaktioner pd den basale er-
hvervskonto i over 24 pé hinanden felgende méaneder.

3)  Den erhvervsdrivende eller foreningen har afgivet for-
kerte oplysninger for at f4 en basal erhvervskonto i til-
feelde, hvor de rigtige oplysninger ville have medfort
et afslag.
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4)  Den erhvervsdrivende eller foreningen opfylder ikke
leengere kravene i § 13 c, stk. 2.

5)  Den erhvervsdrivende eller foreningen har efterfol-
gende abnet en anden betalingskonto i Danmark, som
gor det muligt at anvende tjenesteydelserne anfort i §
13 a.

6)  Den erhvervsdrivende eller ejere heraf, foreningen el-
ler personer, der optraeder pa den erhvervsdrivendes
eller foreningens vegne, har begéet stratbare handlin-
ger mod instituttet, og instituttet vil derfor forhindre
vedkommende i at misbruge sin ret til at have adgang
til en basal erhvervskonto.

7)  Den erhvervsdrivende eller ejere heraf, foreningen el-
ler personer, der optraeder pa den erhvervsdrivendes
eller foreningens vegne, har optradt anstedeligt eller
til gene for instituttets evrige kunder eller ansatte.

8)  Den erhvervsdrivende eller foreningen har i evrigt
groft eller gentagne gange misligholdt sine forpligtel-
ser i henhold til rammeaftalen over for instituttet.

9)  Instituttet har underrettet Hvidvasksekretariatet om
transaktioner eller aktiviteter, der involverer den er-
hvervsdrivende eller ejere heraf, foreningen eller per-
soner, der optreder pa den erhvervsdrivendes eller
foreningens vegne, efter § 26, stk. 1, i hvidvaskloven.

10) Der er forekommet grov eller gentagen sammenblan-
ding af den erhvervsdrivendes eller foreningens mid-
ler og midler, der hidrerer fra ejere af virksomheden
eller personer, der optraeder pa den erhvervsdrivendes
eller foreningens vegne.

11) Instituttet har pligt til at afbryde eller afvikle forret-
ningsforbindelsen efter § 14, stk. 5, 1. pkt., eller § 151
hvidvaskloven.

Stk. 2. Et institut, der opsiger en rammeaftale efter stk.
1, skal vederlagsfrit meddele den erhvervsdrivende eller for-
eningen begrundelsen for opsigelsen i papirform eller pa
andet varigt medium med mindst 2 méneders varsel, jf. dog
stk. 4. Et institut kan opsige en rammeaftale om en basal
erhvervskonto begrundet i en af betingelserne anfort i stk. 1,
nr. 7, 8 eller 10, med gjeblikkelig virkning, hvis det forhold,
der har givet anledning til opsigelsen, fortsettes eller genta-
ges 1 opsigelsesperioden, jf. 1. pkt. En opsigelse begrundet i
en af betingelserne anfert i stk. 1, nr. 1, 3, 6, 9 eller 11, har
gjeblikkelig virkning.

Stk. 3. En opsigelse skal indeholde narmere oplysninger
om den erhvervsdrivendes eller foreningens mulighed for at
paklage afgerelsen til et klagenaevn, jf. § 13 f.

Stk. 4. Begrundelsen, jf. stk. 2, 1. pkt., kan udelades af
hensyn til national sikkerhed eller offentlig orden, eller hvis
det er nedvendigt for at sikre fortrolighed om underretninger
i henhold til hvidvaskloven.

Klageadgang

§ 13 f. Et institut skal etablere en klageordning og vae-
re tilsluttet et uathangigt, landsdeckkende klagenavn, som
branchen skal oprette.
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Kapitel 5

Tilsyn m.v.

Generelle regler om tilsyn

§ 14. Finanstilsynet forer tilsyn med overholdelsen af
denne lov og af de regler, der er udstedt i medfer af lo-
ven. Finanstilsynet forer endvidere tilsyn med overholdelsen
af forordninger udstedt i medfer af Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2014/92/EU af 23. juli 2014 om sam-
menlignelighed af gebyrer i forbindelse med betalingskonti,
flytning af betalingskonti og adgang til betalingskonti med
basale funktioner.

Stk. 2. Finanstilsynets bestyrelse indgér i tilsynet efter stk.
1 med den kompetence, som bestyrelsen er tillagt i medfer
af § 345 i lov om finansiel virksomhed. § 345, stk. 15, i lov
om finansiel virksomhed finder tilsvarende anvendelse.

§ 15. Forbrugerombudsmanden kan anlaegge sag vedre-
rende handlinger, der strider mod denne lov, de regler, der er
udstedt i medfer af loven, og forordninger udstedt i medfer
af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2014/92/EU af
23. juli 2014 om sammenlignelighed af gebyrer i forbindelse
med betalingskonti, flytning af betalingskonti og adgang
til betalingskonti med basale funktioner, herunder sag om
forbud, pabud, erstatning og tilbagesogning af uretmeessigt
opkraevede beleb. § 24, § 25, stk. 2, § 28, stk. 1, § 32,
stk. 1, og § 34 i markedsferingsloven finder tilsvarende an-
vendelse pa sager, som Forbrugerombudsmanden ensker at
anlaegge efter denne bestemmelse. Forbrugerombudsmanden
kan udpeges som gruppereprasentant i et gruppesegsmal, jf.
retsplejelovens kapitel 23 a.

§ 16. Finanstilsynet underretter Forbrugerombudsmanden,
hvis Finanstilsynet bliver bekendt med, at en betalingstje-
nesteudbyders kunder kan have lidt tab, som felge af at
betalingstjenesteudbyderen har overtradt denne lov, de reg-
ler, der er udstedt i medfer af loven, og forordninger ud-
stedt i medfer af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2014/92/EU af 23. juli 2014 om sammenlignelighed af ge-
byrer i forbindelse med betalingskonti, flytning af betalings-
konti og adgang til betalingskonti med basale funktioner.

§ 17. Finanstilsynet kan som led i sit tilsyn krave, at
en betalingstjenesteudbyder omfattet af denne lov fremleg-
ger alle de oplysninger, der er nedvendige for Finanstilsy-
nets virksomhed, herunder til afgerelse af, om et forhold
er omfattet af denne lov, regler udstedt i medfer af loven
eller forordninger udstedt i medfer af Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2014/92/EU af 23. juli 2014 om sam-
menlignelighed af gebyrer i forbindelse med betalingskonti,
flytning af betalingskonti og adgang til betalingskonti med
basale funktioner.

Stk. 2. Betalingstjenesteudbydere, der har fremlagt oplys-
ninger efter stk. 1, har pligt til hurtigst muligt at berigtige
oplysningerne over for Finanstilsynet, hvis betalingstjene-
steudbyderen efterfolgende konstaterer folgende:

1) Oplysningerne har ikke varet korrekte pa tidspunktet
for afgivelsen.
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2) Oplysningerne er pa et senere tidspunkt blevet misvi-
sende.

Stk. 3. Finanstilsynet kan udfere inspektioner péa stedet
hos betalingstjenesteudbydere omfattet af denne lov.

Stk. 4. Efter inspektion hos en betalingstjenesteudbyder
skal der afholdes et mede med betalingstjenesteudbyde-
ren. P& medet skal Finanstilsynet meddele sine konklusioner
vedrerende inspektionen.

Stk. 5. Vaesentlige konklusioner skal efter et inspektions-
besog fremsendes i form af en skriftlig rapport til betalings-
tienesteudbyderens ledelse.

Stk. 6. Finanstilsynet kan til enhver tid mod beheorig le-
gitimation uden retskendelse fa adgang til en betalingstje-
nesteudbyder og dens filialer omfattet af denne lov med
henblik pa indhentelse af oplysninger, herunder ved inspek-
tioner.

§ 18. Afgerelser truffet af Finanstilsynet i henhold til
denne lov, regler udstedt i medfer af loven eller i henhold
til forordninger udstedt i medfer af Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2014/92/EU af 23. juli 2014 om sam-
menlignelighed af gebyrer 1 forbindelse med betalingskonti,
flytning af betalingskonti og adgang til betalingskonti med
basale funktioner kan af den, som afgerelsen retter sig til,
indbringes for Erhvervsanken®vnet, senest 4 uger efter at
afgerelsen er meddelt den pageldende.

Offentliggorelse

§ 19. Reaktioner givet efter denne lovs § 14, stk. 2, jf. §
345, stk. 7, nr. 4, i lov om finansiel virksomhed, eller af Fi-
nanstilsynet efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse til
en betalingstjenesteudbyder under tilsyn skal offentliggeres
med angivelse af navnet pa betalingstjenesteudbyderen, jf.
dog stk. 3. Virksomheden skal offentliggere oplysningerne
pa sin eventuelle hjemmeside pé et sted, hvor de naturligt
herer hjemme, hurtigst muligt, og senest 3 hverdage efter
at betalingstjenesteudbyderen har modtaget underretning om
reaktionen, eller senest pd tidspunktet for offentliggerelse
pakravet efter lov om kapitalmarkeder. Samtidig med of-
fentliggerelsen skal betalingstjenesteudbyderen indsette et
link, som giver direkte adgang til reaktionen, pa forsiden
af betalingstjenesteudbyderens eventuelle hjemmeside pa en
synlig made, og det skal af linket og en eventuel tilknyttet
tekst tydeligt fremga, at der er tale om en reaktion fra Fi-
nanstilsynet. Kommenterer betalingstjenesteudbyderen reak-
tionen, skal dette ske i forleengelse af denne, og kommenta-
rerne skal vere klart adskilt fra reaktionen. Fjernelse af lin-
ket pa forsiden og informationerne fra betalingstjenesteud-
byderens eventuelle hjemmeside skal finde sted efter samme
principper, som betalingstjenesteudbyderen anvender for ov-
rige meddelelser, dog tidligst nér linket og informationerne
har ligget pa hjemmesiden i 3 maneder, og tidligst efter
forstkommende generalforsamling eller repraesentantskabs-
mede. Betalingstjenesteudbyderens pligt til at offentliggere
oplysningerne pa betalingstjenesteudbyderens hjemmeside
gelder kun for juridiske personer. Finanstilsynet skal offent-
liggare oplysningerne pé tilsynets hjemmeside. Reaktioner
givet 1 henhold til denne lovs § 14, stk. 2, jf. § 345, stk.
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7, nr. 6, 1 lov om finansiel virksomhed, og Finanstilsynets
beslutninger om at overgive sager efter denne lov eller
regler udstedt i medfer af loven eller efter forordninger
udstedt i medfer af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2014/92/EU af 23. juli 2014 om sammenlignelighed af ge-
byrer i forbindelse med betalingskonti, flytning af betalings-
konti og adgang til betalingskonti med basale funktioner til
politimeessig efterforskning skal offentliggeres pé Finanstil-
synets hjemmeside med angivelse af betalingstjenesteudby-
derens navn, jf. dog stk. 3. Indbringes reaktionen, der offent-
liggares i henhold til 1. pkt., for Erhvervsankenavnet eller
domstolene, skal dette fremgé af Finanstilsynets offentligge-
relse, og det efterfolgende resultat af Erhvervsankenavnets
eller domstolenes afgerelse skal ligeledes offentliggeres pa
Finanstilsynets hjemmeside hurtigst muligt.

Stk. 2. Har Finanstilsynet overgivet en sag til politimaessig
efterforskning, og er der faldet feeldende dom eller vedtaget
bede, skal der ske offentliggerelse af dommen, bedevedta-
gelsen eller et resumé heraf, jf. dog stk. 3. Er dommen
ikke endelig, eller er den anket eller genoptaget, skal dette
fremga af offentliggerelsen. Virksomhedens offentliggerel-
se skal ske pé betalingstjenesteudbyderens hjemmeside pa
et sted, hvor det naturligt herer hjemme, hurtigst muligt,
og senest 10 hverdage efter der er faldet dom eller vedta-
get bade, eller senest pa tidspunktet for offentliggerelse
pakraevet efter lov om kapitalmarkeder. Samtidig med of-
fentliggerelsen skal betalingstjenesteudbyderen indsatte et
link, som giver direkte adgang til dommen, bedevedtagelsen
eller resumeet, pa forsiden af betalingstjenesteudbyderens
hjemmeside pa en synlig made, og det skal af linket og
en eventuel tilknyttet tekst tydeligt fremga, at der er tale
om en dom eller en bedevedtagelse. Hvis betalingstjene-
steudbyderen kommenterer dommen, bedevedtagelsen eller
resumeet, skal dette ske i forlengelse heraf, og kommenta-
rerne skal vare klart adskilt fra dommen, bedevedtagelsen
eller resumeet. Fjernelse af informationerne fra betalingstje-
nesteudbyderens hjemmeside skal finde sted efter samme
principper, som betalingstjenesteudbyderen anvender for ov-
rige meddelelser, dog tidligst nér linket og informationerne
har ligget pa hjemmesiden i 3 maneder, og tidligst efter
forstkommende generalforsamling eller reprasentantskabs-
mgde. Betalingstjenesteudbyderen skal give meddelelse til
Finanstilsynet om offentliggerelsen, herunder fremsende en
kopi af dommen eller badevedtagelsen. Finanstilsynet skal
herefter offentliggeare dommen, bedevedtagelsen eller et re-
sumé heraf pa sin hjemmeside. Betalingstjenesteudbyderens
pligt til at offentliggare oplysningerne pé betalingstjeneste-
udbyderens hjemmeside gaelder kun for juridiske personer.

Stk. 3. Offentliggarelse efter stk. 1 og 2 kan ikke ske, hvis
det vil medfere uforholdsmassig stor skade for betalingstje-
nesteudbyderen eller efterforskningsmeessige hensyn taler
imod offentliggerelse. Offentliggerelsen ma ikke indeholde
oplysninger omfattet af § 30 i lov om offentlighed i forvalt-
ningen. Offentliggerelsen ma ikke indeholde fortrolige op-
lysninger, der hidrerer fra finansielle tilsynsmyndigheder i
andre lande inden for eller uden for Den Europaiske Union,
medmindre de myndigheder, der har afgivet oplysningerne,
har givet deres udtrykkelige tilladelse.
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Stk. 4. Er offentliggerelse undladt i henhold til stk. 3, 1.
pkt., skal der ske offentliggerelse efter stk. 1 og 2, nar de
hensyn, der nedvendiggjorde undladelsen, ikke laengere er
galdende. Dette gaelder dog kun i op til 2 ar efter datoen for
reaktionen eller beslutningen om at overgive sagen til politi-
massig efterforskning. Offentliggerelse skal dog alene finde
sted, hvis der ikke er sket pataleopgivelse eller tiltalefrafald
efter retsplejelovens regler.

Stk. 5. 1 sager, hvor Finanstilsynet har offentliggjort en
beslutning om at overgive en sag til politimassig efterforsk-
ning efter stk. 1, 8. pkt., og der treffes afgorelse om pata-
leopgivelse eller tiltalefrafald eller afsiges frifindende dom,
skal Finanstilsynet efter anmodning fra den betalingstjene-
steudbyder, som sagen vedrerer, offentliggere oplysninger
herom. Betalingstjenesteudbyderen skal indsende en kopi
af afgarelsen om pataleopgivelse eller tiltalefrafald eller en
kopi af dommen til Finanstilsynet samtidig med anmodning
om offentliggerelse. Er pataleopgivelsen, tiltalefrafaldet el-
ler dommen ikke endelig, skal det fremgé af offentliggerel-
sen. Modtager Finanstilsynet dokumentation for, at sagen
er afsluttet ved endelig pataleopgivelse eller tiltalefrafald
eller afsigelse af endelig frifindende dom, skal Finanstilsy-
net fjerne alle oplysninger om beslutningen om at overgive
sagen til politimassig efterforskning og eventuelle efterfol-
gende domme i sagen fra Finanstilsynets hjemmeside.

§ 20. Finanstilsynet skal orientere offentligheden om sag-
er, som er behandlet af Finanstilsynet, anklagemyndigheden
eller domstolene, og som er af almen interesse eller af be-
tydning for forstéelsen af bestemmelserne i denne lov, regler
udstedt i medfor af loven eller forordninger udstedt i medfor
af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2014/92/EU af
23. juli 2014 om sammenlignelighed af gebyrer i forbindelse
med betalingskonti, flytning af betalingskonti og adgang til
betalingskonti med basale funktioner.

Parter

§ 21. Som part i forhold til Finanstilsynet anses de i §
1 navnte betalingstjenesteudbydere, som Finanstilsynet har
truffet eller vil treeffe afgerelse over for i medfer af denne
lov eller regler udstedt i medfer af denne lov. 1. pkt. finder
tilsvarende anvendelse for sager vedrerende forordninger
udstedt i medfer af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2014/92/EU af 23. juli 2014 om sammenlignelighed af ge-
byrer i forbindelse med betalingskonti, flytning af betalings-
konti og adgang til betalingskonti med basale funktioner.

Kommunikation

§ 22. Erhvervsministeren kan fastsette regler om, at
skriftlig kommunikation til og fra Finanstilsynet og er-
hvervsministeren om forhold, som er omfattet af denne lov
eller regler udstedt i medfer af denne lov, skal foregd digi-
talt. 1. pkt. finder tilsvarende anvendelse p& forhold omfat-
tet af forordninger udstedt i medfer af Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2014/92/EU af 23. juli 2014 om sam-
menlignelighed af gebyrer i forbindelse med betalingskonti,
flytning af betalingskonti og adgang til betalingskonti med
basale funktioner.
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Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere regler
om digital kommunikation, herunder om anvendelse af be-
stemte it-systemer, sarlige digitale formater og digital signa-
tur el.lign.

§ 23. En digital meddelelse anses for at vere kommet
frem, nar den er tilgaengelig for adressaten for meddelelsen.

§ 24. Hvor det i denne lov eller i regler udstedt i med-
for af denne lov eller i forordninger udstedt i medfer af
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/92/EU af 23.
juli 2014 om sammenlignelighed af gebyrer i forbindelse
med betalingskonti, flytning af betalingskonti og adgang
til betalingskonti med basale funktioner er kravet, at et
dokument, som er udstedt af andre end Finanstilsynet, skal
vaere underskrevet, kan dette krav opfyldes ved anvendelse
af en teknik, der sikrer entydig identifikation af den, som
har udstedt dokumentet, jf. dog stk. 2. Sddanne dokumenter
sidestilles med dokumenter med personlig underskrift.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere regler
om fravigelse af underskriftskrav. Det kan herunder bestem-
mes, at krav om personlig underskrift ikke kan fraviges for
visse typer af dokumenter.

Kapitel 6
Straffebestemmelser m.v.

§ 25. Overtraedelse af § 3, stk. 1 0g 3, §4,8§5,stk. 1, § 6,
stk. 1 og stk. 2, 2. pkt., og §§ 10 og 13 b straffes med bede.

Stk. 2. Undlader en betalingstjenesteudbyder omfattet af
denne lov at efterkomme et pabud givet efter § 14 eller at
meddele eller berigtige oplysninger efter § 17, stk. 1 og 2,
straffes vedkommende med bede.

Stk. 3. 1 regler udstedt i medfer af denne lov kan der
fastsettes straf i form af bede for overtreedelse heraf.

Stk. 4. Der kan palagges selskaber m.v. (juridiske person-
er) strafansvar efter reglerne i straffelovens 5. kapitel.

Stk. 5. Finanstilsynet kan fastsatte regler om straf i form
af bede for overtreedelse af bestemmelser indeholdt i Den
Europaiske Unions forordninger, som vedtages af Europa-
Kommissionen i medfer af Europa-Parlamentets og Rédets
direktiv 2014/92/EU af 23. juli 2014 om sammenlignelighed
af gebyrer i forbindelse med betalingskonti, flytning af beta-
lingskonti og adgang til betalingskonti med basale funktio-
ner.

Stk. 6. Foreldelsesfristen for overtreedelse af lovens be-
stemmelser eller regler udstedt i medfer af loven er 5 ar.

Kapitel 7
Ikrafttreeden m.v.

§ 26. Loven treeder i kraft den 1. juli 2016, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Erhvervsministeren fastsetter tidspunktet for
ikrafttreeden af §§ 3 og 5 og § 6, stk. 1 og 2. Erhvervsmini-
steren kan herunder fastsatte, at bestemmelserne traeder i
kraft pa forskellige tidspunkter.

§ 27. (Udelades)

§ 28. Loven galder ikke for Faergerne og Grenland, men
kan ved kongelig anordning sattes helt eller delvis i kraft

Nr. 1462.

for Fergerne og Grenland med de @ndringer, som de feres-
ke og grenlandske forhold tilsiger.

Lov nr. 1547 af 19. december 2017 (Forhandlede ret-
ningslinjer pa det finansielle omréade, sikring af vandrende
arbejdstageres ret til at optjene og bevare pensionsrettighe-
der, gennemforelse af @ndringer som folge af benchmark-
forordningen og PRIIP-forordningen, udpegning af syste-
misk vigtige finansielle institutter (SIFI) m.v.) indeholder
folgende ikrafttredelsesbestemmelse:

§15

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. januar 2018, jf. dog stk.
2-4.
Stk. 2-7. (Udelades)

Lov nr. 706 af 8. juni 2018 (Styrket indsats mod hvidvask
m.v. i den finansielle sektor, indferelse af nye former for
alternative investeringsfonde, e@ndring af gransen for pro-
spektpligt m.v.) indeholder folgende ikrafttreedelsesbestem-
melse:

§ 24

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. juli 2018, jf. dog stk. 2
og 3.
Stk. 2-6. (Udelades)

Lov nr. 1520 af 18. december 2018 (Gennemforelse af
anbefalingerne fra arbejdsgruppen for eftersyn af den finan-
sielle regulering og @ndring af reglerne for udpegning af
SIFI’er i Danmark m.v.) indeholder folgende ikrafttreedel-
sesbestemmelse:

§13

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. januar 2019, jf. dog stk.
2-5.
Stk. 2-6. (Udelades)

Lov nr. 1563 af 27. december 2019 (Styrkelse af indsat-
sen mod finansiel kriminalitet og gennemforelse af 4. og
5. hvidvaskdirektiv) indeholder folgende ikrafttreedelsesbe-
stemmelse:

§18

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 10. januar 2020.
Stk. 2 og 3. (Udelades)

Lov nr. 1163 af 8. juni 2021 (@Dget investorbeskyttelse
ved graenseoverskridende markedsforing af investeringer og
styrket tilsyn med akterer pa det digitale marked for finan-
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sielle ydelser m.v.) indeholder folgende ikrafttreedelsesbe-
stemmelse:

§16

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. juli 2021, jf. dog stk. 2
og 3.
Stk. 2-9. (Udelades)

Lov nr. 2382 af 14. december 2021 (Supplering af tak-
sonomiforordningen og ny model for SIFI-udpegning) inde-
holder folgende ikrafttredelsesbestemmelse:

§19

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. januar 2022, jf. dog stk.
2

Stk. 2-8. (Udelades)

Lov nr. 1666 af 30. december 2024 (Adgang til en ba-
sal erhvervskonto for erhvervsdrivende og foreninger, tilsyn
efter forordning om europ@iske gronne obligationer og ére-
malsansattelse for direktionen i Danmarks Nationalbank

m.v.)? indeholder folgende ikrafttreedelsesbestemmelse:

10
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§18

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. januar 2025, jf. dog stk.
2 og 3.
Stk. 2-10. (Udelades)

Lov nr. 712 af 20. juni 2025 (Handtering af kryptoeks-
poneringer, udarbejdelse af ESG-omstillingsplaner, nye do-
kumentationskrav for institutternes ledelsesstruktur, ansvars-
fordeling og rapporteringslinjer, tydeligere regler for tilla-
delse til kreditinstitutter fra lande uden for EU/E@S (tred-
jelande), ny tilsynsbefgjelse til Finanstilsynet om godken-
delse af vasentlige erhvervelser af kapitalandele i andre
selskaber, strafbeleeggelse af disclosureforordningen, moder-
nisering af reglerne i FAIF-UCITS Il-direktivet, styrkelse
af reglerne om bekempelsen af national og international
hvidvask og oprettelse af et felles europaisk adgangspunkt
(ESAP) til indsendelse af en raekke offentliggjorte oplysnin-

ger m.v.)?) indeholder folgende ikrafttradelsesbestemmelse:
§22

Stk. 1. Loven traeder 1 kraft den 1. juli 2025, jf. dog stk.
2-13.
Stk. 2-13. (Udelades)

Finanstilsynet, den 18. november 2025

LOUISE MOGENSEN

/ Karina Vilhof Ankergren
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2)

3)

Lovendringen vedrerer lovens titel, § 1 a, § 2, nr. 3 og 4, nr. 5, 2. pkt., nr. 6, nr. 14, 2. pkt., nr. 19 og 22, § 11, stk. 4, 5. pkt., § 13, stk. 2, 4. pkt., kapitel 4
a, § 19, stk. 1, 2. pkt., og stk. 2, 3. pkt., og § 25, stk. 1.
Lovendringen vedrerer § 14, stk. 2.
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