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Bekendtgerelse af lov om betalinger”

Herved bekendtgeres lov om betalinger, jf. lovbekendtgerelse nr. 53 af 18. januar 2023, med de @ndringer, der folger af § 9 i
lov nr. 409 af 25. april 2023, § 2 i lov nr. 481 af 22. maj 2024, § 20 i lov nr. 1602 af 17. december 2024 og § 5 i lov nr. 1666 af

30. december 2024.

Den @ndring, der folger af lov nr. 642 af 11. juni 2024 om @ndring af lov om betalinger (Midlertidig lempelse af
kontantreglen), er ikke indarbejdet i denne lovbekendtgerelse, da ndringen er ophavet.

Kapitel 1

Anvendelsesomrdde og definitioner

Anvendelsesomrdde

§ 1. Loven finder anvendelse pé udstedere af elektroniske
penge, udbydere af betalingstjenester og betalingsmodtage-
re, jf. dog stk. 2-7 og § 5.

Stk. 2. For filialer her i landet af udenlandske virksom-
heder, der er meddelt tilladelse til at udstede elektroniske
penge eller udbyde betalingstjenester, jf. bilag 1, nr. 1-8,
i et andet EU- eller EQS-land, finder alene kapitel 4-11
anvendelse med undtagelse af § 126.

Stk. 3. For agenter her i landet af udenlandske virksomhe-
der, der er meddelt tilladelse til at udbyde betalingstjenester,
jf. bilag 1, nr. 1-8, i et andet EU- eller E@S-land, finder
alene kapitel 4-11 anvendelse med undtagelse af § 126 og §
127, stk. 1.

Stk. 4. For greenseoverskridende tjenesteydelser her i lan-
det ydet af udenlandske virksomheder, der er meddelt til-
ladelse til at udstede elektroniske penge eller udbyde beta-
lingstjenester, jf. bilag 1, nr. 1-8, i et andet EU- eller EOQS-
land, finder alene kapitel 4-11 anvendelse med undtagelse af
§ 126 og § 127, stk. 1.

Stk. 5. § 66, 8§ 75, § 77, stk. 1, nr. 1 og 2, § 79, stk. 2, §
82, stk. 1 og 2, §§ 96, 99, 100, 104, 104 a, 108, 117-119,
122, 123 og 125, finder anvendelse pa ikkevederlagsfrie
elektroniske tjenester, der kan benyttes til at erhverve varer
eller tjenesteydelser, og betalingstransaktioner, hvor betale-
rens samtykke til at gennemfore transaktionen meddeles ved
hjeelp telekommunikationsudstyr og betalingen sker til den

operater, der driver kommunikationsnettet, og som kun age-
rer som mellemmand mellem brugeren af betalingstjenesten
og leveranderen af varer og tjenesteydelser, uden at disse
tjenester udger en betalingstjeneste omfattet af bilag 1, uan-
set§ 5,nr. 17.

Stk. 6. § 125 finder anvendelse pé erhvervsdrivende, der
behandler oplysninger om, hvor en betaler har anvendt en
betalingstjeneste, og hvad den har veret anvendt til, uanset
§5.

Stk. 7. Erhvervsministeren kan dispensere helt eller del-
vist fra lovens §§ 26-29, 42 og 50-59, § 81, stk. 1- 3, §§
112 og 120-123, § 124, stk. 4, og § 125, der dermed ikke
finder anvendelse péa en bestemt tjeneste eller bestemte typer
af tjenester. Erhvervsministeren kan endvidere fastseette sup-
plerende regler for bestemte typer af tjenester.

Stk. 8. Erhvervsministeren kan for betalingsinstrumenter,
der er omfattet af § 5, nr. 14-16, dispensere helt eller delvis
fra kapitel 5-7, der dermed ikke finder anvendelse pé et be-
stemt betalingsinstrument eller bestemte typer af betalings-
instrumenter. Erhvervsministeren kan endvidere fastsatte
supplerende regler for bestemte typer af betalingsinstrumen-
ter.

Stk. 9. Erhvervsministeren kan for tjenester og betalings-
transaktioner, der er omfattet af § 1, stk. 5, dispensere helt
eller delvis fra § 66, § 75, § 77, stk. 1, nr. 1 og 2, § 79,
stk. 2, § 82, stk. 1 og 2, og §§ 96, 99, 100, 104, 104 a, 108,
117-119, 122, 123 og 125, der dermed ikke finder anven-
delse pa en bestemt tjeneste eller betalingstransaktion eller
bestemte typer af tjenester eller betalingstransaktioner. Er-

) Loven indeholder bestemmelser, der gennemforer dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2015/2366/EU af 25. november 2015 om
betalingstjenester i det indre marked, EU-Tidende 2015, nr. 3 L 337, side 35, (2. betalingstjenestedirektiv), Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2009/110/EU af 16. september 2009) om adgang til at optage og udeve virksomhed som udsteder af elektroniske penge og tilsyn med en sadan
virksomhed, EU-Tidende 2009, nr. L 267, side 7, (2. e-pengedirektiv), og dele af Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2019/878/EU af 20. maj 2019
om @ndring af direktiv 2013/36/EU, for sa vidt angar fritagne enheder, finansielle holdingselskaber, blandede finansielle holdingselskaber, aflenning,
tilsynsforanstaltninger og -befajelser og kapitalbevaringsforanstaltninger, EU-Tidende 2019, nr. L 150, side 253 (CRD V) og dele af Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2022/2556/EU af 14. december 2022, EU-Tidende 2022, nr. L 333, side 153-163.
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hvervsministeren kan endvidere fastsatte supplerende regler
for bestemte typer af tjenester eller betalingstransaktioner.

§ 2. Elektroniske penge ma kun udstedes her i landet af
virksomheder, der har tilladelse som e-pengeinstitut efter
§ 8, eller af pengeinstitutter, Danmarks Nationalbank og
offentlige myndigheder, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Elektroniske penge kan endvidere udstedes her i
landet af virksomheder med en begranset tilladelse til at
udstede elektroniske penge, jf. § 50.

§ 3. Betalingstjenester ma kun udbydes her i landet af
virksomheder, der har tilladelse som betalingsinstitut eller
e-pengeinstitut efter §§ 8 og 9, eller af pengeinstitutter, Dan-
marks Nationalbank og offentlige myndigheder, jf. dog stk.
2.

Stk. 2. Betalingstjenester kan endvidere udbydes her i
landet af virksomheder med en begranset tilladelse til at
udbyde betalingstjenester, jf. § 51.

§ 4. Kapitel 5-8 finder anvendelse pa betalingstransaktio-
ner, hvor alle de involverede udbydere af betalingstjenester
er etableret i et EU- eller EQS-land, og nér betalingstransak-
tionen ydes i euro eller en anden EU- eller EQS-valuta.

Stk. 2. Kapitel 5-8 med undtagelse af § 67, stk. 1, nr. 2, §
72, stk. 1, nr. 2, litra e, § 76, § 113, § 114 og § 120 finder
anvendelse pa de dele af betalingstransaktioner, der gennem-
fores i et land inden for Den Europ@iske Union, hvor alle
de involverede udbydere af betalingstjenester er etableret i
et andet EU- eller EQS-land, nar betalingstransaktionen ikke
ydes i euro eller anden EU- eller E@S-valuta.

Stk. 3. Kapitel 5-8 med undtagelse af § 67, stk. 1, nr. 2, §
72, stk. 1, nr. 2, litra e, § 72, stk. 1, nr. 5, litra f, §§ 76, 101,
102, 104, 104 a og 106, § 113, stk. 1, § 120 og § 121, stk. 1
og 3, finder anvendelse pa de dele af betalingstransaktioner,
der gennemferes i lande inden for Den Europaiske Union
eller i et land, som Unionen har indgaet aftale med péa det
finansielle omrade, hvor enten kun betaleren eller betalings-
modtagerens udbyder af betalingstjenester er etableret i et
land inden for Den Europzeiske Union eller i et land, som
Unionen har indgaet aftale med pa det finansielle omrade,
uanset hvilken valuta betalingstransaktionen ydes i.

§ 5. Loven finder ikke anvendelse péa folgende aktiviteter

m.v.:

1)  Betalingstransaktioner, der udelukkende bestar i beta-
ling med kontanter direkte fra en betaler til en beta-
lingsmodtager, jf. dog § 81.

2)  Betalingstransaktioner fra en betaler til en betalings-
modtager gennem en handelsagent, som har fuldmagt
fra betaleren eller betalingsmodtageren til at forhandle
eller afslutte salg eller keb af varer eller tjenesteydel-
ser pa vegne af enten betaleren eller betalingsmodta-
geren.

3)  Erhvervsmassig fysisk pengetransport.

4)  Betalingstransaktioner, der indeberer ikkeerhvervs-
messig indsamling og levering af kontanter inden for
rammerne af almennyttig virksomhed.

5)  Tjenesteydelser, hvor en betalingsmodtager efter ud-
trykkelig anmodning fra en betaler foretager en kon-

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)
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tant udbetaling til denne i umiddelbar forbindelse med
gennemforelsen af en betalingstransaktion vedrerende
kab af varer eller tjenesteydelser.

Veksling af kontanter, uden at midlerne indestar pa en
betalingskonto.

Betalingstransaktioner, der er baseret pa papirbasere-
de check, veksler, verdikuponer, postanvisninger eller
rejsecheck.

Betalingstransaktioner, der gennemferes inden for
rammerne af et system til afvikling af betalinger eller
vaerdipapirer mellem afviklingsagenter, centrale mod-
parter, clearinginstitutter, centralbanker eller andre
deltagere i systemet og udbydere af betalingstjenester,
jf. dog § 64.

Betalingstransaktioner vedrerende formueforvaltning
i forbindelse med verdipapirer, herunder udbytter,
indkomster eller andre udlodninger, indfrielse eller
salg, der foretages af de i nr. 8 omhandlede juridi-
ske personer eller af fondsmaglere, pengeinstitutter
eller realkreditinstitutter, institutter for kollektiv inve-
stering 1 verdipapirer eller administrationsselskaber,
som udferer investeringsservice, eller andre enheder,
der har tilladelse til at have finansielle instrumenter i
depot.

Tjenester leveret af en udbyder af tekniske tjenester,
der understotter udbuddet af betalingstjenester, nar
udbyderen ikke pa noget tidspunkt er i besiddelse af
de midler, som skal overferes, og der ikke er tale om
tjenester omfattet af bilag 1, nr. 7 og 8, jf. dog § 122.
Betalingstransaktioner for egen regning mellem en
udbyder af betalingstjenester og dennes agenter eller
filialer.

Betalingstransaktioner og dertil knyttede tjenesteydel-
ser mellem en modervirksomhed og dennes datter-
virksomheder eller mellem dattervirksomheder af
samme modervirksomhed, safremt den udbyder af be-
talingstjenester, der forestér transaktionen, er en virk-
somhed inden for samme koncern.

Tjenester, der vedrerer heevning af kontanter i penge-
automater pa vegne af en eller flere kortudstedere,
safremt udbyderen ikke er part i den rammeaftale, der
er indgéet med kunden om havning af kontanter fra
en betalingskonto, og udbyderen ikke foretager andre
af de 1 bilag 1 anforte betalingstjenester, jf. dog §§ 67,
68, 70, 71 og 117.

Betalingsinstrumenter, der kun kan anvendes til at er-
hverve varer og tjenester hos udbyderen selv, eller
hos et begrenset netvark af udbydere under en forret-
ningsaftale direkte med udstederen af betalingsinstru-
mentet, jf. dog § 61 og kapitel 5-7.
Betalingsinstrumenter, der kun kan anvendes til at er-
hverve et meget begreenset antal varer og tjenesteydel-
ser, jf. dog § 61 og kapitel 5-7.

Betalingsinstrumenter med specifikke sociale eller
skattemaessige formal, der er reguleret af en offentlig
myndighed og alene kan anvendes her i landet til at
erhverve bestemte varer eller tjenesteydelser fra leve-
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randerer, der har en forretningsaftale med udstederen,

jf. dog § 61 og kapitel 5-7.

17) Betalingstransaktioner, der gennemfores af en udby-
der af elektroniske kommunikationsnet eller kommu-
nikationstjenester pa vegne af en abonnent i tilleg til
kommunikationstjenesten, jf. dog § 62, safremt trans-
aktionen
a) opkreves over den til abonnementet tilknyttede

regning,

b) anvendes til donation til almennyttig virksomhed,
keb af billetter eller keb af digitalt indhold og
stemmebaserede tjenester og

c) ikke overstiger en veerdi svarende til 50 euro eller
den samlede veerdi af transaktioner for en enkelt
abonnent ikke overstiger en vaerdi svarende til 300
euro pr. méaned.

18) Elektroniske penge pa op til 3.000 kr. lagret pa
et instrument med begrenset anvendelse, jf. nr. 14
eller 15 hvor der ikke kan ske genopfyldning, og
hvor udstederens samlede forpligtelser hidrerende fra
udestdende elektroniske penge pa intet tidspunkt over-
stiger et belgb, der modsvarer vardien af 5 mio. euro,
jf. dog § 96.

§ 6. Loven kan ikke fraviges til skade for indehavere af
elektroniske penge eller brugere af betalingstjenester, jf. dog
stk. 2 og 3 og §§ 79 og 116.

Stk. 2. En udsteder af elektroniske penge kan aftale med
en indehaver, der ikke er en forbruger, at § 96 ikke skal
finde anvendelse.

Stk. 3. En udbyder af betalingstjenester kan aftale med en
bruger, der ikke er en forbruger, at kapitel 5 og § 80, § 82,
stk. 3, og §§ 97, 98, 100-102, 104, 104 a, 111, 112, 117-119
og 125 ikke skal finde anvendelse.

Stk. 4. §§ 113 og 114 kan fraviges i alle kundeforhold
bortset fra:

1) Betalingstransaktioner i euro, hvor der ikke sker valuta-
omregning.

2) Betalingstransaktioner i danske kroner i Danmark.

3) Betalingstransaktioner, hvor der kun sker valutaomreg-
ning mellem euro og danske kroner i Danmark, og i
tilfeelde af greenseoverskridende betalingstransaktioner,
nér betalingstransaktionen foretages i euro.

Stk. 5. For betalingstransaktioner, der gennemfores i lan-
de inden for Den Europziske Union eller i et land, som
Unionen har indgaet aftale med pa det finansielle omrade,
ma den frist, der er fastsat i § 113, stk. 1, uanset stk. 4 ikke
overstige 4 arbejdsdage efter modtagelsestidspunktet, jf. §
109.

Definitioner

§ 7. I denne lov forstés ved:
1)  Betalingstjeneste: En tjenesteydelse omfattet af bilag.
2)  Betalingsinstitut: En juridisk person, der er meddelt
tilladelse til at udbyde betalingstjenester, jf. § 9, og
institutter, der er meddelt tilladelse i et andet EU- eller
EOS-land.

3)

4)

3)

6)

7)
8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)
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E-pengeinstitut: En juridisk person, der er meddelt
tilladelse til at udstede elektroniske penge, jf. § 8, og
institutter, der er meddelt tilladelse i et andet EU- eller
E@S-land.

Betalingstransaktion: En handling, der ivaerksattes af
en betaler eller pd vegne af denne eller af en beta-
lingsmodtager med henblik péa at indbetale, overfore
eller haeve midler uden hensyn til eventuelle under-
liggende forpligtelser mellem betaleren og betalings-
modtageren.

Betalingsordre: En instruktion fra en betaler eller en
betalingsmodtager til en udbyder af betalingstjenester
om at gennemfore en betalingstransaktion.
Elektroniske penge: En elektronisk eller magnetisk
lagret pengevardi, der repraesenterer et krav mod ud-
stederen, som udstedes ved modtagelse af betaling
med henblik pa at gennemfore betalingstransaktioner,
og som accepteres af andre end udstederen af elektro-
niske penge.

Udbyder: En fysisk eller juridisk person, der udbyder
betalingstjenester, og som er omfattet af § 3.

Udsteder: En fysisk eller juridisk person, der udsteder
elektroniske penge, og som er omfattet af § 2.
Kontoferende udbyder: En udbyder, som ferer en be-
talingskonto for en bruger.

Betaler: En fysisk eller juridisk person, der er inde-
haver af en betalingskonto, hvorfra der kan afgives
eller modtages betalingsordre, eller, hvis der ikke er
nogen betalingskonto, en fysisk eller juridisk person,
der afgiver en betalingsordre.

Betalingsmodtager: En fysisk eller juridisk person,
som er den tilteenkte modtager af de midler, der indgar
i en betalingstransaktion.

Indehaver af elektroniske penge: En fysisk eller jurid-
isk person, der er ejer af elektroniske penge, og som i
kraft heraf har et krav pa en udsteder af elektroniske
penge.

Betalingssystem: Et system til overfersel af midler
med formelle og standardiserede rutiner og falles
regler for behandling, clearing eller afvikling af beta-
lingstransaktioner.

Bruger: En fysisk eller juridisk person, som anvender
en betalingstjeneste enten som betaler eller som beta-
lingsmodtager eller som begge dele.

Forbruger: En fysisk person, der optraeder med et for-
mal, der ligger uden for den pageldendes erhverv.
Betalingskonto: En konto oprettet i en eller flere bru-
geres navn med henblik péd at gennemfore betalings-
transaktioner.

Midler: Sedler og menter, indestdende pa en konto og
elektroniske penge.

Betalingsinstrument: Et personligt instrument eller et
set af procedurer, der er aftalt mellem brugeren og
udbyderen, og som brugeren benytter til at iverksatte
en betalingsordre.

Mikrobetalingsinstrument: Et betalingsinstrument, der
i henhold til en rammeaftale udelukkende vedrerer
serskilte betalingstransaktioner pa en vaerdi, der hejst
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20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

modsvarer en vaerdi pd 60 euro, eller som enten har en
belebsgranse pa en verdi modsvarende 300 euro eller
ikke lagrer midler pa mere end en vardi modsvarende
500 euro.

Betalingsinitieringstjeneste: En tjenesteydelse, der
iveerksetter en betalingsordre efter instruktion fra en
bruger med henblik pé at foretage en betalingstrans-
aktion fra en betalingskonto, der udbydes af en an-
den udbyder end udbyderen af betalingsinitieringstje-
nesten.

Kontooplysningstjeneste: En tjenesteydelse, der giver
en bruger konsolideret information om en eller flere
af dennes betalingskonti, der udbydes af en eller flere
kontoferende udbydere.

Pengeoverforsel: En betalingstjeneste, hvor der mod-
tages midler fra en betaler, uden at der oprettes en
betalingskonto i betalerens eller betalingsmodtagerens
navn, alene med det formal at overfore et tilsvaren-
de beleb til en betalingsmodtager eller en anden beta-
lingstjenesteudbyder pa betalingsmodtagerens vegne,
eller hvor sddanne midler modtages pa betalingsmod-
tagerens vegne og stilles til radighed for denne.
Direkte debitering: En betalingstjeneste til debitering
af en betalers betalingskonto, hvor en betalingsmod-
tager pa grundlag af samtykke fra betaleren til beta-
lingsmodtageren, dennes udbyder af betalingstjenester
eller betalerens udbyder af betalingstjenester ivaerk-
s&tter en betalingstransaktion.

Kontooverfersel: En betalingstjeneste, der krediterer
en betalingsmodtagers betalingskonto med en eller
flere betalingstransaktioner fra en betalers betalings-
konto til betalingsmodtagerens betalingskonto pa
grundlag af instruks fra betaleren selv.

Indlesning af betalingstransaktioner: En udbyder af
betalingstjenester, der har indgéet aftale med en beta-
lingsmodtager om modtagelse og bearbejdning af be-
talingstransaktioner med henblik pa at overfore midler
til betalingsmodtageren.

Udstedelse af betalingsinstrumenter: En udbyder af
betalingstjenester, der indgér aftale med en betaler om
at udstede et betalingsinstrument, der kan ivarksztte
og bearbejde betalerens betalingstransaktioner.
Arbejdsdag: En dag, hvor betalerens eller betalings-
modtagerens relevante udbyder, der er involveret
i gennemforelsen af en betalingstransaktion, holder
abent som pékraevet for gennemforelsen af en beta-
lingstransaktion.

Rammeaftale: En aftale om betalingstjenester, der re-
gulerer den fremtidige udferelse af serskilte og suc-
cessive betalingstransaktioner, og som kan indeholde
forpligtelser og betingelser for oprettelse af en beta-
lingskonto.

Autentifikation: En procedure, der medferer, at en ud-
byder af betalingstjenester kan verificere identiteten
af brugeren eller validiteten af anvendelsen af et spe-
cifikt betalingsinstrument, herunder anvendelsen af en
brugers personlige sikkerhedsforanstaltninger.

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)
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Steerk kundeautentifikation: En autentifikation, som
er baseret pa anvendelsen af to eller flere elementer,
der er kategoriseret som viden, besiddelse og iboende
egenskab, der er uathaengige, sd brud péa et element
ikke svakker palideligheden af de andre elementer,
og er designet pa en sddan made, at fortroligheden af
autentifikationsdata beskyttes.

Personlig sikkerhedsforanstaltning: Personaliserede
elementer, som udbyderen stiller til radighed for bru-
geren med henblik pé at foretage autentifikation.
Fjernbetaling: En betalingstransaktion, der er ivaerksat
via internettet eller en anden enhed, som kan anven-
des til fjernkommunikation.

Folsomme betalingsdata: Data, herunder personlige
sikkerhedsforanstaltninger, som kan anvendes til at
foretage misbrug.

Agent: En fysisk eller juridisk person, som handler
pa vegne af et betalingsinstitut ved udbuddet af beta-
lingstjenester.

Filial: En afdeling, som udger en ikke selvstendig
del af et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut, og som,
hvis der er tale om et betalingsinstitut, udferer beta-
lingstransaktioner pa vegne af dette. Afdelinger, som
er oprettet i et andet EU- eller E@S-land end det
land, hvor betalingsinstituttet har hovedkontor, udger
tilsammen ¢én filial.

Enhed til fjernkommunikation: En enhed, som uden
samtidig fysisk tilstedeverelse af udbyderen af beta-
lingstjenester og brugeren af betalingstjenester kan
anvendes til indgéelse af en betalingstjenesteaftale.
Varigt medium: Et middel, som setter brugeren i
stand til at lagre oplysninger rettet personligt til
vedkommende med mulighed for fremtidig anvendel-
se 1 en periode afpasset efter oplysningernes formal,
og som giver mulighed for uaendret gengivelse af de
lagrede oplysninger.

Entydig identifikationskode: En kombination af bog-
staver, tal eller symboler, som en udbyder af beta-
lingstjenester oplyser til en bruger, og som brugeren
skal angive for utvetydigt at identificere en anden
bruger af betalingstjenester eller brugerens egen be-
talingskonto med henblik pa at gennemfore en beta-
lingstransaktion.

Betalingsvaremarke: Ethvert fysisk eller digitalt
navn, ord, tegn eller symbol eller en kombination her-
af, som kan angive den betalingskortordning, der an-
vendes til at gennemfore kortbaserede betalingstrans-
aktioner.

Kvalificeret andel: En direkte eller indirekte besiddel-
se af mindst 10 pct. af kapitalen eller stemmerettighe-
derne eller en andel, som giver mulighed for at udeve
en betydelig indflydelse pa ledelsen af et e-pengeinsti-
tut eller et betalingsinstitut.

Betalingsoplysninger: Personhenferbare oplysninger
om, hvor en bruger har anvendt en betalingstjeneste,
og hvad der er blevet kobt med betalingstjenesten.
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Kapitel 2
Tilladelse

Tilladelse til e-pengeinstitut og betalingsinstitut

§ 8. Virksomheder, der udsteder elektroniske penge, jf. §
2, stk. 1, skal have tilladelse som e-pengeinstitut, jf. dog §
50.

§ 9. Virksomheder, der udbyder betalingstjenester i hen-
hold til bilag 1, jf. § 3, stk. 1, skal have tilladelse som beta-
lingsinstitut, jf. dog § 51, e-pengeinstitut, jf. dog § 50, eller
udbyder af kontooplysningstjenester, jf. § 60. En tilladelse
kan begranses til kun at vedrere en eller flere af de i bilag 1
navnte betalingstjenester.

§ 10. Finanstilsynet giver tilladelse som e-pengeinstitut
eller betalingsinstitut efter §§ 8 eller 9, nar felgende krav er
opfyldt:

1)  Virksomheden drives i et aktieselskab, et anpartssel-
skab, et andelsselskab med begranset ansvar eller en
forening med begraenset ansvar, og virksomheden har
en bestyrelse og en direktion.

2)  Virksomheden har hovedkontor og hjemsted i Dan-
mark og udever som minimum en del af sine aktivite-
ter i Danmark.

3)  Virksomheden opfylder kravene om startkapital, jf. §§
12 og 13.

4)  Medlemmerne af virksomhedens bestyrelse og direk-
tion, den ansvarlige for hvidvaskforebyggelse, jf.
hvidvasklovens § 7, stk. 2, og medlemmer af den
faktiske ledelse, der er ansvarlige for compliance eller
hvidvaskforebyggelse, opfylder kravene til egnethed
og haderlighed, jf. § 30.

5)  Virksomhedens ejere af kvalificerede andele, jf. § 7,
nr. 40, opfylder kriterierne i § 23.

6)  Virksomheden har ikke snavre forbindelser, jf. § 5,
stk. 1, nr. 17, i lov om finansiel virksomhed, til andre
virksomheder eller personer, der vil kunne vanskelig-
gore varetagelsen af Finanstilsynets opgaver.

7)  Virksomheden har forsvarlige og effektive organisato-
riske strukturer, forretningsgange og procedurer, jf. §
25.

8)  Virksomheden har tilstreekkelige procedurer, der sik-
rer, at den kan leve op til sine forpligtelser i henhold
til hvidvaskloven.

9)  Virksomheden har truffet passende foranstaltninger
for at beskytte de midler, der tilherer brugerne af beta-
lingstjenester, jf. § 35.

10) Virksomheden vurderes at vere i stand til at gennem-
fore en forsvarlig drift.

Stk. 2. En virksomhed, der seger om tilladelse til at
udbyde betalingsinitieringstjenester, jf. bilag 1, nr. 7, eller
kontooplysningstjenester, jf. bilag 1, nr. 8, skal ud over at
opfylde kravene i stk. 1 have tegnet en ansvarsforsikring
eller stille anden tilsvarende garanti til dekning af krav mod
virksomheden.

Stk. 3. Udever en virksomhed, der sgger om tilladelse
efter § 8 eller § 9, andre aktiviteter, jf. § 18, stk. 1, nr. 4,
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eller stk. 3, nr. 3, kan Finanstilsynet beslutte, at betalingstje-
nestevirksomheden skal udeves i et sarskilt selskab, hvis
aktiviteterne forringer eller skennes at kunne forringe virk-
somhedens soliditet eller Finanstilsynets mulighed for at
fore tilsyn med virksomheden.

Stk. 4. Finanstilsynet kan fastsatte regler for den i stk. 2
navnte ansvarsforsikring eller tilsvarende garanti, herunder
om beregning af minimumsbelobet.

§ 11. En ansegning om tilladelse skal indeholde de oplys-
ninger, der er negdvendige til brug for Finanstilsynets vurde-
ring af, om kravene i § 10 er opfyldt. Ansegningen skal som
minimum indeholde:

1)  Oplysninger om virksomhedens retlige form med kopi
af stiftelsesdokument og vedtagter.

2)  Adressen pé virksomhedens hovedkontor.

3)  En beskrivelse af virksomhedens forretningsmodel
med en oversigt over virksomhedens nuvarende og
planlagte forretningsaktiviteter, herunder hvilke beta-
lingstjenester virksomheden ensker at udbyde.

4)  En forretningsplan med en budgetprognose for de 3
forste regnskabsér, som viser, at ansggeren er i stand
til at gennemfore en forsvarlig drift, og senest revide-
rede drsregnskab, safremt et sddant er udarbejdet.

5)  Oplysninger om virksomhedens organisationsstruktur,
herunder den tilsigtede brug af agenter og filialer og
kontrollen heraf og den planlagte brug af outsourcing
og deltagelse i et nationalt eller internationalt beta-
lingssystem.

6)  Oplysninger om den planlagte grenseoverskridende
virksomhed og etablering i et andet EU- eller EQS-
land.

7)  Dokumentation for, at virksomheden rader over den
kreevede startkapital, jf. § 10, stk. 1, nr. 3.

8)  Oplysninger til brug for vurderingen af, om medlem-
mer af bestyrelsen og direktionen, den ansvarlige for
hvidvaskforebyggelse, jf. hvidvasklovens § 7, stk. 2,
og medlemmer af den faktiske ledelse, der er ansvar-
lige for compliance eller hvidvaskforebyggelse, opfyl-
der kravene om egnethed og heederlighed i henhold til
§ 30.

9)  Oplysninger om identiteten af personer, der ejer kva-
lificerede andele i virksomheden, storrelsen af deres
andel og dokumentation for deres egnethed under
hensyn til nedvendigheden af at sikre en fornuftig og
forsvarlig forvaltning af instituttet, jf. kriterierne 1 §
23.

10) Oplysninger om de foranstaltninger, der er truffet for
at beskytte de midler, som tilhgrer brugerne, jf. § 35.

11)  Virksomhedens forretningsgange og interne kontrol-
mekanismer, herunder administrative, risikostyrings-
massige og regnskabsmaessige procedurer, jf. § 25,
samt ordninger for brug af it-tjenester i overensstem-
melse med Europa-Parlamentets og Rédets forordning
(EU) 2022/2554 af 14. december 2022 om digital ope-
rationel modstandsdygtighed i den finansielle sektor.

12)  Virksomhedens forretningsgange for handtering og
opfelgning pa sikkerhedsh@ndelser og sikkerhedsrela-
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terede kundeklager, herunder procedurer for indberet-
ning af sikkerhedshendelser, jf. kapitel III i Europa-
Parlamentets og Radets forordning (EU) 2022/2554 af
14. december 2022 om digital operationel modstands-
dygtighed i den finansielle sektor.

13) De interne kontrolforanstaltninger, som virksomheden
har indfert for at opfylde forpligtelserne i henhold
til hvidvaskloven og Europa-Parlamentets og Rédets
forordning nr. 2015/847/EU af 25. maj 2015 om op-
lysninger, der skal medsendes ved pengeoverforsler.

14) Virksomhedens forretningsgange og procedurer til at
sikre lagring, overvégning, sporing og begransning af
adgang til felsomme betalingsdata.

15) Virksomhedens beredskabsplan, herunder en klar be-
skrivelse af de kritiske funktioner, effektive politikker
og planer for it-driftsstabilitet og it-indsats- og genop-
retning samt procedurer til regelmassigt at teste og
evaluere, om sadanne planer er tilstreekkelige og ef-
fektive i overensstemmelse med Europa-Parlamentets
og Rédets forordning (EU) 2022/2554 af 14. decem-
ber 2022 om digital operationel modstandsdygtighed i
den finansielle sektor.

16) De principper og definitioner, som virksomheden an-
vender til at indsamle statistiske data om drift og mis-
brug, jf. § 127, stk. 1.

17)  Virksomhedens sikkerhedspolitik, en detaljeret risiko-
vurdering i tilknytning til de betalingstjenester, som
virksomheden patenker at udbyde, og en beskrivel-
se af de foranstaltninger, som virksomheden har fore-
taget for at imedega de identificerede risici, herun-
der svig og misbrug af folsomme betalingsdata og
personoplysninger. Beskrivelsen af foranstaltningerne
skal indeholde oplysninger om, hvordan virksomhe-
den sikrer et hgjt niveau af digital operationel mod-
standsdygtighed i overensstemmelse med kapitel II
i Europa-Parlamentets og Raédets forordning (EU)
2022/2554 af 14. december 2022 om digital operatio-
nel modstandsdygtighed i den finansielle sektor, navn-
lig med hensyn til teknisk sikkerhed og databeskyttel-
se, herunder vedrerende de software- og it-systemer,
der anvendes af ansggeren eller de virksomheder, som
ansggeren outsourcer alle eller dele af sine aktiviteter
til.

18) Oplysninger om virksomhedens revisor.

Stk. 2. Oplysningerne i stk. 1, nr. 5, 10, 11 og 12, skal
endvidere indeholde en beskrivelse af de organisatoriske og
revisionsmassige foranstaltninger, som virksomheden har
truffet for at beskytte brugernes interesser og sikre kontinui-
tet i forbindelse med udstedelsen af elektroniske penge eller
udferelsen af betalingstjenester.

Stk. 3. Finanstilsynet kan fastsatte nermere regler om de
i stk. 1 og 2 nevnte oplysninger.

Startkapital

§ 12. En virksomhed, der seger om tilladelse som e-pen-
geinstitut eller betalingsinstitut, skal pa tidspunktet for an-
segningen have en startkapital som anfert i stk. 2-4.
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Stk. 2. En virksomhed, der soger om tilladelse som e-pen-
geinstitut efter § 8, skal have en startkapital, der mindst
udger et belgb svarende til 350.000 euro.

Stk. 3. En virksomhed, der seger om tilladelse som beta-
lingsinstitut efter § 9, og som udbyder en eller flere beta-
lingstjenester, som er navnt i bilag 1, nr. 1-5, skal have en
startkapital, der mindst udger et beleb svarende til 125.000
euro.

Stk. 4. En virksomhed, der seger om tilladelse som beta-
lingsinstitut efter § 9, og som udbyder betalingstjenester,
som er navnt i bilag 1, nr. 6, skal have en startkapital, der
mindst udger et belab svarende til 20.000 euro.

Stk. 5. En virksomhed, der seger om tilladelse som beta-
lingsinstitut efter § 9, og som udbyder betalingstjenester,
som er navnt i bilag 1, nr. 7, skal have en startkapital, der
mindst udger et belab svarende til 50.000 euro.

§ 13. Startkapitalen bestar af
1) indbetalt aktie-, anparts- og andelskapital,
2) overkurs ved emission i forbindelse med de i nr. 1
navnte instrumenter,
3) overfort resultat,
4) akkumuleret anden totalindkomst og
5) andre reserver.

Finanstilsynets register

§ 14. Finanstilsynet opretter et offentligt register over

1) virksomheder, der har faet tilladelse som e-pengeinsti-
tut efter § 8 eller betalingsinstitut efter § 9,

2) virksomheder, der har faet begranset tilladelse til at ud-
stede elektroniske penge eller udbyde betalingstjenester
efter §§ 50 eller 51, og deres agenter,

3) virksomheder, der har faet tilladelse som udbyder af
kontooplysningstjenester efter § 60, og deres agenter,

4) agenter af betalingsinstitutter,

5) filialer af e-pengeinstitutter og betalingsinstitutter, sa-
fremt disse udsteder elektroniske penge eller udbyder
betalingstjenester i et andet land inden for Den Euro-
paiske Union eller et land, som Unionen har indgéet
aftale med pé det finansielle omrade, og

6) virksomheder, der er omfattet af undtagelserne i § 5, nr.
14-18, og som er anmeldt i henhold til §§ 61 og 62.

Stk. 2. Registeret skal indeholde oplysninger om de beta-
lingstjenester, som virksomhederne omfattet af stk. 1 udby-
der.

Meddelelse af beslutning

§ 15. Senest 3 méneder efter modtagelse af en ansegning
om tilladelse, jf. § 11, eller hvis ansegningen er ufuldsten-
dig efter modtagelse af de oplysninger, der er nadvendige
for at treeffe afgerelse, underretter Finanstilsynet ansegeren
om, hvorvidt ansegningen kan imedekommes.

Opbevarings- og underretningspligt

§ 16. Et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut er forpligtet
til at underrette Finanstilsynet, hvis der sker @ndringer i
forhold til de oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget
og lagt til grund ved meddelelse af tilladelse. Underretning
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skal ske pa forhand, hvis endringen mé betragtes som va-
sentlig. I andre tilfeelde skal underretning finde sted snarest
muligt.

§ 17. Et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut er forpligtet
til at opbevare oplysninger, der er relevante i forbindelse
med instituttets tilladelse, i mindst 5 ar.

Andre aktiviteter

§ 18. E-pengeinstitutter kan ud over at udstede elektroni-
ske penge udeve folgende andre aktiviteter:

1) Udbud af driftsmassige og neert tilknyttede accessori-
ske tjenester.

2) Udbud af betalingstjenester omfattet af bilag 1.

3) Dirift af betalingssystemer, jf. dog § 63.

4) Andre forretningsaktiviteter end de i nr. 1-3 navnte,
dog med de begransninger, der folger af denne lov.

Stk. 2. De bestemmelser i denne lov, der gaelder for udbud
af betalingstjenester, finder tillige anvendelse for e-pengein-
stitutter, nar de udbyder betalingstjenester, som ikke er naert
knyttet til udstedelsen af elektroniske penge.

Stk. 3. Betalingsinstitutter kan ud over at udbyde de beta-
lingstjenester, der er omfattet af instituttets tilladelse, udeve
folgende andre aktiviteter:

1) Udbud af driftsmassige og neert tilknyttede accessori-
ske tjenester.

2) Drift af betalingssystemer, jf. dog § 63.

3) Andre forretningsaktiviteter end betalingstjenester.

Ydelse af kredit, forbud mod indldn og renter og
betalingskonti

§ 19. E-pengeinstitutter og virksomheder med begranset
tilladelse til at udstede elektroniske penge, jf. § 50, méa ikke
yde kredit af midler, der er modtaget fra indehavere af elek-
troniske penge.

Stk. 2. E-pengeinstitutter og virksomheder med begranset
tilladelse til at udstede elektroniske penge, jf. § 50, méa ikke
erhvervsmaessigt tage imod indlan eller andre tilbagebeta-
lingspligtige midler. De midler, som udstederen af elektroni-
ske penge modtager fra en indehaver, skal uden ugrundet
ophold veksles til elektroniske penge og stilles til radighed
for denne.

Stk. 3. Udstedere af elektroniske penge mé ikke tilskrive
renter el.lign. af beleb, som er vekslet til elektroniske penge.

Stk. 4. E-pengeinstitutter og virksomheder med begranset
tilladelse til at udstede elektroniske penge, jf. § 50, mé kun
yde kredit i forbindelse med udbud af betalingstjenester, der
ikke er omfattet af § 18, stk. 1, nr. 1, hvis kravene i § 20, stk.
4, nr. 1-4, er opfyldt.

§ 20. Betalingsinstitutter og virksomheder med begranset
tilladelse til at udbyde betalingstjenester, jf. § 51, mé kun
fore betalingskonti, der udelukkende anvendes til betalings-
transaktioner.

Stk. 2. Betalingsinstitutter og virksomheder med begran-
set tilladelse til at udbyde betalingstjenester, jf. § 51, ma
ikke erhvervsmaessigt tage imod indlén eller andre tilbage-
betalingspligtige midler.
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Stk. 3. Midler, som betalingsinstitutter og virksomheder
med begrenset tilladelse til at udbyde betalingstjenester, jf.
§ 51, modtager fra brugere af betalingstjenester med henblik
pa udbud af betalingstjenester, ma ikke betragtes som indlan
eller andre tilbagebetalingspligtige midler eller elektroniske
penge.

Stk. 4. Betalingsinstitutter og virksomheder med begran-
set tilladelse til at udbyde betalingstjenester, jf. § 51, der
har tilladelse til at udbyde tjenester omfattet af bilag 1, nr. 4
eller 5, ma kun yde kredit i forbindelse med disse tjenester,
hvis felgende betingelser er opfyldt:

1) Kreditten skal vare accessorisk til betalingstjenesten
og ma udelukkende ydes i tilknytning til gennemforel-
sen af betalingstransaktionen.

2) Kredit, der ydes i forbindelse med graeenseoverskriden-
de betalingstjenester, skal kreves tilbagebetalt inden
for et tidsrum, der ikke ma overstige 12 maneder.

3) Kreditten méa ikke ydes med brug af midler, som er
modtaget med henblik pa at gennemfore en betalings-
transaktion.

4) Betalingsinstituttets kapitalgrundlag skal til enhver tid
have en passende sterrelse i forhold til den samlede
kredit, der ydes.

Ejerforhold

§ 21. En fysisk eller juridisk person eller fysiske og ju-
ridiske personer, som handler i forstdelse med hinanden,
og som patanker direkte eller indirekte at erhverve en kva-
lificeret andel, jf. § 7, nr. 40, i et e-pengeinstitut eller et
betalingsinstitut, skal pa forhdnd ansege Finanstilsynet om
godkendelse af den patenkte erhvervelse. Det samme geael-
der ved foregelse af den kvalificerede andel, der medferer,
at denne efter erhvervelsen vil udgere eller overstige en
greense pa henholdsvis 20 pet., 30 pct. eller 50 pct. af selska-
bskapitalen eller stemmerettighederne, eller som medferer,
at et e-pengeinstitut eller et betalingsinstitut bliver en datter-
virksomhed.

Stk. 2. Finanstilsynet bekrafter skriftligt og senest efter
2 arbejdsdage modtagelsen af ansegningen, jf. stk. 1. Tilsva-
rende galder ved modtagelse af materiale efter stk. 4.

Stk. 3. Finanstilsynet har fra tidspunktet for den skriftlige
bekraftelse af modtagelsen af ansggningen, jf. stk. 2, og
modtagelsen af alle de dokumenter, som kreves vedlagt
ansggningen, en vurderingsperiode pad 60 arbejdsdage til at
foretage den i § 23 navnte vurdering. Samtidig med bekraef-
telsen af modtagelsen af ansegningen, jf. stk. 2, underretter
Finanstilsynet den pétenkte erhverver om den dato, hvor
vurderingsperioden udlgber.

Stk. 4. Finanstilsynet kan indtil den 50. arbejdsdag i vur-
deringsperioden anmode om yderligere oplysninger, der er
nedvendige for vurderingen. Anmodningen skal ske skrift-
ligt. Forste gang en sadan anmodning fremsattes, afbrydes
vurderingsperioden i perioden mellem tidspunktet for an-
modningen og modtagelsen af svar herpd. Afbrydelsen kan
dog ikke overstige 20 arbejdsdage, jf. dog stk. 5.

Stk. 5. Finanstilsynet kan forleenge afbrydelsen af vurde-
ringsperioden som navnt i stk. 4 med op til 10 arbejdsdage,
safremt
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1) den patenkte erhverver er hjemmehgrende eller omfat-
tet af lovgivningen i et land uden for Den Europziske
Union, som Unionen ikke har indgéet aftale med pé det
finansielle omrade, eller

2) den patankte erhverver er en fysisk eller juridisk per-
son, som ikke er meddelt tilladelse til at udeve den i
§§ 8 og 9 navnte virksomhed eller den i § 61 i lov
om kapitalmarkeder navnte virksomhed i Danmark, i
et andet land inden for den Europeiske Union eller i
et land, som Unionen har indgéet aftale med pa det
finansielle omrade.

Stk. 6. Afslar Finanstilsynet en ansegning om godkendel-
se af en pataenkt erhvervelse, skal dette skriftligt begrundes
og meddeles den patankte erhverver straks efter beslutnin-
gen herom. Meddelelsen skal ske inden for vurderingsperio-
den. Den pétenkte erhverver kan anmode Finanstilsynet om
at offentliggere begrundelsen for afslaget.

Stk. 7. Hvis Finanstilsynet ikke i lobet af vurderingsperio-
den skriftligt giver afslag pa ansegningen om den patankte
erhvervelse, anses erhvervelsen for at vaere godkendt.

Stk. 8. Finanstilsynet kan ved godkendelse af en erhver-
velse eller foregelse efter stk. 1 fastsaette en frist for gen-
nemforelsen af denne. Finanstilsynet kan forleenge en sddan
frist.

Stk. 9. Finanstilsynet fastsatter regler om, hvornér en er-
hvervelse skal medregnes i opgerelsen efter stk. 1.

§ 22. En fysisk eller juridisk person eller fysiske og juri-
diske personer, som handler i forstdelse med hinanden, og
som pétenker direkte eller indirekte at athande en kvalifi-
ceret andel, jf. § 7, nr. 40, eller formindske en kvalificeret
andel i1 et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut saledes, at
athaendelsen bevirker, at greensen pd henholdsvis 20 pct.,
30 pct. eller 50 pct. af selskabskapitalen eller stemmerettig-
hederne ikke laengere er naet, eller bevirker, at e-pengein-
stituttet eller betalingsinstituttet opherer med at vere ved-
kommendes datterselskab, skal forinden skriftligt underrette
Finanstilsynet herom med angivelse af storrelsen af den pa-
teenkte fremtidige kapitalandel.

§ 23. Finanstilsynet skal i forbindelse med sin vurdering
af en ansegning modtaget efter § 21, stk. 1, sikre hensynet
til en fornuftig og forsvarlig forvaltning af den virksomhed,
hvori erhvervelsen pétenkes. Vurderingen skal endvidere
ske under hensyntagen til den patenkte erhververs sandsyn-
lige indflydelse pa virksomheden, den patenkte erhververs
egnethed og den pétenkte erhvervelses finansielle soliditet i
forhold til felgende kriterier:

1) Den patenkte erhververs omdemme.

2) Omdemmet og erfaringen hos den eller de personer,
der efter erhvervelsen vil lede e-pengeinstituttet eller
betalingsinstituttet.

3) Den patenkte erhververs ekonomiske forhold, iser i
forhold til arten af de forretninger, der drives eller pa-
tenkes drevet i e-pengeinstituttet eller betalingsinstitut-
tet, hvori erhvervelsen patenkes.

4) Om virksomheden fortsat kan overholde tilsynskravene
i lovgivningen, navnlig om den koncern, som virksom-
heden eventuelt kommer til at indgé i, har en struktur,
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der gor det muligt at gennemfore et effektivt tilsyn og
en effektiv udveksling af oplysninger mellem de kom-
petente myndigheder og at fastsla, hvordan ansvaret
skal fordeles mellem de kompetente myndigheder.

5) Om der i forbindelse med den pataenkte erhvervelse er
grund til at formode, at hvidvask af penge eller finan-
siering af terrorisme, jf. §§ 3 og 4 i hvidvaskloven, vil
ske.

Stk. 2. Finanstilsynet kan afsla en ansegning om godken-
delse af en patenkt erhvervelse, hvis der pa baggrund af
kriterierne navnt i stk. 1 er rimelig grund til at antage,
at den patenkte erhverver vil modvirke en fornuftig og for-
svarlig forvaltning af virksomheden, jf. stk. 1, eller de af den
patenkte erhverver afgivne oplysninger efter Finanstilsynets
vurdering ikke er fyldestgarende.

§ 24. Opfylder kapitalejere, der er i besiddelse af en af de
i § 21, stk. 1, omhandlede andele i et e-pengeinstitut eller
betalingsinstitut, ikke kravene i § 23, stk. 1, kan Finanstilsy-
net ophave den stemmeret, der er knyttet til de pagaldende
ejeres kapitalandele, eller pabyde virksomheden at folge be-
stemte retningslinjer.

Stk. 2. Finanstilsynet kan ophave den stemmeret, der er
knyttet til kapitalandele ejet af fysiske eller juridiske person-
er, som ikke overholder forpligtelsen i § 21, stk. 1, til forud-
gaende ansggning om godkendelse. Kapitalandelene tildeles
igen fuld stemmeret, hvis Finanstilsynet kan godkende er-
hvervelsen.

Stk. 3. Har en fysisk eller juridisk person erhvervet kapi-
talandele som omhandlet i § 21, stk. 1, uanset at Finanstil-
synet har afsldet at godkende denne erhvervelse af kapita-
landele, skal Finanstilsynet opheve stemmeretten tilknyttet
disse kapitalandele.

Stk. 4. Finanstilsynet skal orientere det pageldende e-pen-
geinstitut eller betalingsinstitut, nar Finanstilsynet har ophee-
vet stemmeretten tilknyttet kapitalandele i virksomheden i
medfer af stk. 1-3. Finanstilsynet skal endvidere orientere
virksomheden, hvis kapitalandele igen tildeles fuld stemme-
ret i medfor af stk. 2, 2. pkt.

Stk. 5. Har Finanstilsynet ophavet stemmeretten i medfor
af stk. 1-3, kan kapitalandelen ikke indgé i opgerelsen af
den pa en generalforsamling reprasenterede stemmeberetti-
gede kapital.

Ledelse og indretning af virksomheden

§ 25. Et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut skal have

effektive former for virksomhedsstyring, herunder

1) en klar organisatorisk struktur med en veldefineret gen-
nemskuelig og konsekvent ansvarsfordeling,

2) hensigtsmassige interne kontrolmekanismer, herunder
en god administrativ og regnskabsmassig praksis,

3) skriftlige forretningsgange pa alle vaesentlige aktivitets-
omrader,

4) effektive procedurer til at identificere, forvalte, overva-
ge og rapportere om de risici, instituttet er eller kan
blive udsat for,
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5) de ressourcer, der er ngdvendige for den rette gennem-
forelse af dets virksomhed, og til at anvende ressour-
cerne hensigtsmaessigt,

6) procedurer med henblik pa adskillelse af funktioner i
forbindelse med handtering og forebyggelse af interes-
sekonflikter,

7) fyldestgerende interne kontrolprocedurer og

8) betryggende kontrol- og sikkerhedsforanstaltninger pa
it-omradet.

Stk. 2. E-pengeinstitutter og betalingsinstitutter skal have
effektive procedurer for folgende:

1) Godkendelse af nye produkter og tjenesteydelser.

2) Vesentlige @®ndringer i eksisterende produkter og tje-
nesteydelser.

3) Distribution af produkter og tjenesteydelser.

Stk. 3. Finanstilsynet kan fastsatte nermere regler ved-
rerende de foranstaltninger, som e-pengeinstitutter og beta-

lingsinstitutter skal treffe, jf. stk. 1 og stk. 2.

§ 25 a. Et e-pengeinstitut eller et betalingsinstitut skal
have en skriftlig politik, som sikrer og fremmer en sund
virksomhedskultur.

Stk. 2. Bestyrelsen skal fastlegge politikken.

Stk. 3. Formanden for bestyrelsen skal i sin beretning for
virksomhedens everste organ redegere for gennemforelsen
og efterlevelsen af politikken.

Stk. 4. Direktoren skal sikre, at politikken gennemfores og
efterleves.

Stk. 5. Erhvervsministeren fastsatter nermere regler om
indholdet og efterlevelsen af politikken.

§ 26. E-pengeinstitutter og betalingsinstitutter skal have
en ordning, jf. dog stk. 3, hvor virksomhedens ansatte gen-
nem en serlig, uathangig og selvstendig kanal kan indbe-
rette overtraeedelser eller potentielle overtreedelser af denne
lov, regler fastsat i medfer heraf eller bestemmelser inde-
holdt i Den Europzaeiske Unions forordninger for de omrader
af loven, som Finanstilsynet paser overholdelsen af i medfer
af de regler, der fremgér af § 130, begéet af virksomheden,
herunder af ansatte eller medlemmer af bestyrelsen i virk-
somheden. Indberetninger til ordningen skal kunne foretages
anonymt. Virksomheden skal folge op pé indberetninger til
ordningen og skriftligt kunne dokumentere, hvordan virk-
somheden har fulgt op pa indberetningerne. Lov om beskyt-
telse af whistleblowere finder anvendelse pa ordningen i 1.
pkt.

Stk. 2. Ordningen i stk. 1 kan etableres gennem en kollek-
tiv overenskomst.

Stk. 3. Stk. 1 finder alene anvendelse for virksomheder,
som beskeftiger flere end fem ansatte. Ordningen navnt i
stk. 1 og 2 skal vare etableret, senest 3 maneder efter at
virksomheden har ansat den sjette ansatte.

Stk. 4. Finanstilsynet kan i serlige tilfelde fritage for
kravet i stk. 1.

§ 27. Et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut ma ikke ud-
sette ansatte eller tidligere ansatte for ufordelagtig behand-
ling eller ufordelagtige folger, som folge af at den ansatte
eller den tidligere ansatte har indberettet virksomhedens
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overtredelse eller potentielle overtreedelse af denne lov, reg-
ler udstedt i medfer heraf og bestemmelser indeholdt i Den
Europiske Unions forordninger for de omrader af loven,
som Finanstilsynet forer tilsyn med, til Finanstilsynet eller
til en ordning i virksomheden. Det samme gelder ved fast-
settelse, tildeling og udbetaling af variabel lon til ansatte
eller tidligere ansatte.

Stk. 2. Ansatte eller tidligere ansatte, hvis rettigheder er
kranket ved overtreedelse af stk. 1, kan tilkendes en godtge-
relse i overensstemmelse med principperne i lov om ligebe-
handling af mend og kvinder med hensyn til beskaftigelse
m.v. Godtgerelsen fastsattes under hensyn til den ansattes
eller den tidligere ansattes anszttelsestid og sagens omstaen-
digheder i ovrigt.

Stk. 3. Stk. 1 og 2 kan ikke ved aftale fraviges til ugunst
for den ansatte eller tidligere ansatte.

§ 27 a. Indgar en ansat eller en tidligere ansat og et
e-pengeinstitut eller betalingsinstitut en aftale om en tav-
shedsklausul, skal det fremga af aftalen, at den ansatte eller
tidligere ansatte ikke er afskaret fra at indberette oplysninger
om overtredelser eller potentielle overtreedelser af denne
lov, regler udstedt i medfer heraf og bestemmelser indeholdt
i Den Europziske Unions forordninger for de omrader af
loven, som Finanstilsynet forer tilsyn med, til offentlige
myndigheder.

Stk. 2. Uanset stk. 1 er den ansatte eller tidligere ansatte
ikke afskéret fra at indberette oplysninger om overtradelser
eller potentielle overtraedelser af denne lov, regler udstedt i
medfer heraf og bestemmelser indeholdt i Den Europaiske
Unions forordninger for de omréader af loven, som Finanstil-
synet forer tilsyn med, til offentlige myndigheder, selv om
et sddant forbud indgér i en aftale mellem den ansatte eller
tidligere ansatte og e-pengeinstituttet eller betalingsinstitut-
tet. Det samme gelder indberetninger til ordninger efter §
27.

§ 28. Bestyrelsen i et e-pengeinstitut eller betalingsinsti-
tut skal fastleegge en politik for mangfoldighed i bestyrel-
sen, der fremmer tilstreekkelig diversitet i kvalifikationer og
kompetencer blandt bestyrelsens medlemmer.

§ 29. I e-pengeinstitutter og betalingsinstitutter, som har
finansielle instrumenter optaget til handel pd et reguleret
marked i et land inden for Den Europaiske Union eller i et
land, som Unionen har indgaet aftale med pé det finansielle
omrade, eller som har en balancesum pa 500 mio. kr. eller
derover i 2 pé hinanden folgende regnskabsar, skal bestyrel-
sen
1) opstille méltal for andelen af generalforsamlingsvalgte

medlemmer af det underreprasenterede keon i bestyrel-
sen, medmindre der er en ligelig fordeling af kvinder
og mand blandt de generalforsamlingsvalgte medlem-
mer af bestyrelsen,

2) opstille maltal for andelen af det underrepresentere-
de ken pa e-pengeinstituttets eller betalingsinstituttets
ovrige ledelsesniveauer, medmindre der er en ligelig
fordeling af kvinder og mand pa de ovrige ledelsesni-
veauer, og
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3) udarbejde en politik for at sge andelen af det underre-
presenterede ken pé e-pengeinstituttets eller betalings-
instituttets ovrige ledelsesniveauer, medmindre der er
en ligelig fordeling af kvinder og mand pa de avrige
ledelsesniveauer, jf. dog stk. 5.

Stk. 2. For moderselskaber, der udarbejder koncernregn-

skab, skal beregningen i stk. 1 foretages pa baggrund af

koncernregnskabet.

Stk. 3. Ved egvrige ledelsesniveauer forstas to ledelsesni-
veauer under bestyrelsen. Det forste ledelsesniveau under
bestyrelsen omfatter direktionen og de personer, der organi-
satorisk er pad samme ledelsesniveau som direktionen. Det
andet ledelsesniveau omfatter personer med personalean-
svar, som refererer direkte til det forste ledelsesniveau under
bestyrelsen.

Stk. 4. Bestyrelsen skal opstille et nyt og hejere maltal
for andelen af det underreprasenterede kon efter stk. 1, nr.
1 og 2, nar e-pengeinstituttet eller betalingsinstituttet har
néet sit tidligere opstillede maltal, eller et nyt maltal, nar
tidshorisonten for den forventede opfyldelse er udlebet.

Stk. 5. E-pengeinstitutter og betalingsinstitutter, der i det
seneste regnskabsar har beskeeftiget feerre end 50 medarbe;j-
dere, kan undlade at udarbejde en politik for at gge andelen
af det underreprasenterede keon pa deres evrige ledelsesni-
veauer.

Stk. 6. Er et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut omfattet
af bade denne bestemmelse og bestemmelserne om kens-
maessig sammensatning i det gverste ledelsesorgan i selska-
bsloven, lov om erhvervsdrivende fonde eller lov om visse
erhvervsdrivende virksomheder, har stk. 1-5 forrang.

Stk. 7. Stk. 1-6 finder ikke anvendelse for virksomheder
omfattet af kensbalanceloven.

Egnethed og heederlighed

§ 30. Et medlem af bestyrelsen eller direktionen i et e-
pengeinstitut eller betalingsinstitut

1) skal have tilstreekkelig viden, faglig kompetence og

erfaring til at kunne varetage hvervet eller stillingen,

2) skal have et tilstraekkelig godt omdemme og kunne
udvise haderlighed, integritet og tilstreekkelig uafhen-
gighed ved varetagelsen af hvervet eller stillingen,
mé ikke vaere palagt strafansvar for overtredelse af
straffeloven, den finansielle lovgivning eller anden re-
levant lovgivning, hvis overtreedelsen indeberer risiko
for, at vedkommende ikke kan varetage sit hverv eller
sin stilling pa betryggende made,
ma ikke have indgivet begeering om eller vere un-
der rekonstruktionsbehandling, konkurs eller galdssa-
nering og
ma ikke have udvist en sadan adfzrd, at der er grund til
at antage, at medlemmet ikke vil varetage hvervet eller
stillingen pa forsvarlig made.

Stk. 2. Et medlem af bestyrelsen eller direktionen i et

e-pengeinstitut eller betalingsinstitut skal meddele Finanstil-

synet oplysninger om forhold som navnt i stk. 1 i forbindel-
se med indtreeden i virksomhedens ledelse og om forhold
som naevnt i stk. 1, nr. 3 og 4, hvis forholdene efterfolgende

@ndres.

3)
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Stk. 3. Stk. 1 og 2 finder tilsvarende anvendelse for den
ansvarlige for hvidvaskforebyggelse, jf. hvidvasklovens § 7,
stk. 2, og medlemmer af den faktiske ledelse, der er ansvar-
lige for compliance eller hvidvaskforebyggelse.

Stk. 4. Erhvervsministeren kan fastsette regler om kom-
petence- og erfaringskrav for den ansvarlige for hvidvask-
forebyggelse, jf. hvidvasklovens § 7, stk. 2, og medlemmer
af den faktiske ledelse, der er ansvarlige for compliance
eller hvidvaskforebyggelse, i e-pengeinstitutter og betalings-
institutter.

§ 30 a. (Ophavet)

Kapitalgrundlag

§ 31. Et e-pengeinstitut skal til enhver tid som minimum
have et kapitalgrundlag, som svarer til det hgjeste af folgen-
de belab, jf. dog stk. 4:

1) Startkapitalen, jf. § 12.
2) Et belgb, som svarer til 2 pct. af de gennemsnitlige
udestéende elektroniske penge.

Stk. 2. Hvis e-pengeinstituttet udbyder betalingstjenester
omfattet af bilag 1, som ikke er nert tilknyttede accessoriske
tjenester til udstedelse af elektroniske penge, skal der ved
beregningen af beleb i henhold til stk. 1, nr. 2, tillegges et
belgb, som beregnes i overensstemmelse med § 32, stk. 1,
nr. 2, og stk. 2. Ved beregningen finder § 32, stk. 3-5, og
regler i medfer heraf tilsvarende anvendelse.

Stk. 3. Gennemsnittet af udestdende elektroniske penge,
jf. stk. 1, nr. 2, beregnes som de samlede krav pd udstede-
ren, der hidrerer fra udestdende elektroniske penge, opgjort
pa baggrund af det daglige udestdende ved udgangen af
hver dag i de foregdende 6 méneder. Opgerelsen foretages
den forste dag i hver maned. Hvis virksomheden ikke har
gennemfort 6 maneders drift pd datoen for beregningen,
anvendes de eventuelt gennemforte maneder med drift og
virksomhedens estimater for de gennemsnitlige udestaende
elektroniske penge for det kommende ar som grundlag for
beregningen.

Stk. 4. Ved beregning i henhold til stk. 1, nr. 2, kan
Finanstilsynet ud fra en risikovurdering af det enkelte e-pen-
geinstitut beslutte, at instituttets kapitalgrundlag skal vere
op til 20 pct. hgjere og indtil 20 pct. lavere end det beleb,
der fremkommer ved anvendelse af den anviste beregnings-
metode.

Stk. 5. Kapitalgrundlaget opgeres i overensstemmelse
med § 33.

§ 32. Et betalingsinstitut, som udbyder tjenester omfattet
af bilag 1, nr. 1-6, skal til enhver tid som minimum have et
kapitalgrundlag, som svarer til det hgjeste af folgende belob:
1) Startkapitalen, jf. § 12.

2) Det belgb, som fremkommer efter beregning i henhold
til en af de tre metoder, der er beskrevet i bilag 2, jf.
dog stk. 4.

Stk. 2. Et betalingsinstitut, som kun udbyder tjenester om-
fattet af bilag 1, nr. 7, skal til enhver tid som minimum have
et kapitalgrundlag, som svarer til startkapitalen, jf. § 12.

Stk. 3. Finanstilsynet fastsatter narmere regler for anven-
delse af de beregningsmetoder, som er beskrevet i bilag 2,
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herunder hvilke af disse beregningsmetoder det enkelte be-
talingsinstitut skal anvende ved opgerelsen af kapitalkravet i
henhold til stk. 1, nr. 2. Der skal herved tages hensyn til den
type af betalingstjenester, som udbydes, og omfanget heraf.

Stk. 4. Finanstilsynet kan ud fra en risikovurdering af det
enkelte betalingsinstitut beslutte, at instituttets kapitalgrund-
lag skal vare op til 20 pct. hgjere eller 20 pct. lavere end
det beleb, der fremkommer ved anvendelse af den anviste
beregningsmetode.

Stk. 5. Finanstilsynet kan fastsaette regler om opgerelse af
kapitalkrav, hvor betalingsinstituttet indgar i en koncern.

§ 33. Kapitalgrundlaget for e-pengeinstitutter og beta-
lingsinstitutter bestar af kernekapitalen som defineret i over-
ensstemmelse med artikel 25 i Europa-Parlamentets og Ra-
dets forordning (EU) nr. 575/2013 af 26. juni 2013 om
tilsynsmeessige krav til kreditinstitutter og investeringssel-
skaber tillagt den supplerende kapital med fradrag som defi-
neret i overensstemmelse med artikel 71 1 Europa-Parlamen-
tets og Radets forordning (EU) nr. 575/2013 af 26. juni 2013
om tilsynsmessige krav til kreditinstitutter og investerings-
selskaber, jf. dog stk. 3.

Stk. 2. Kernekapitalen skal bestd af minimum 75 pct.
egentlig kernekapital. Den supplerende kapital m& maksi-
malt udgere en tredjedel af kernekapitalen.

Stk. 3. Finanstilsynet fastsatter regler for opgerelsen af
kapitalgrundlaget, herunder kernekapital, hybrid kernekapi-
tal og supplerende kapital.

Regnskaber og lovpligtig revision

§ 34. Arsregnskabsloven finder anvendelse pé e-pengein-
stitutter og betalingsinstitutter, medmindre andet folger af
stk. 2-9.

Stk. 2. Regnskabsaret skal folge kalenderéret. Forste regn-
skabsperiode kan omfatte et kortere eller leengere tidsrum
end 12 méneder, dog hejst 18 méneder.

Stk. 3. E-pengeinstituttet eller betalingsinstituttet skal ved
udlgbet af hvert halvar foretage regnskabsindberetning til
Finanstilsynet i overensstemmelse med skemaer og vejled-
ninger hertil udferdiget af Finanstilsynet. Indberetningerne
skal indsendes til Finanstilsynet i elektronisk form.

Stk. 4. Arsrapporten skal revideres af e-pengeinstituttets
eller betalingsinstituttets eksterne revisor. E-pengeinstitut-
tets eller betalingsinstituttets revisor eller revisorer skal vee-
re godkendte i henhold til lov om godkendte revisorer og
revisionsvirksomheder.

Stk. 5. Revisorer i et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut
skal tillige vaere revisorer i betalingsinstituttets dattervirk-
somheder. Det gaelder dog ikke modervirksomheder og dat-
tervirksomheder, der ikke er hjemmeherende i Danmark.

Stk. 6. Revisorer skal straks meddele Finanstilsynet op-
lysninger om forhold, der er af afgerende betydning for
instituttets fortsatte aktivitet, herunder forhold, som reviso-
rerne matte vaere gjort bekendt med som led i hvervet som
revisor i virksomheder, som betalingsinstituttet har snavre
forbindelser med.

Stk. 7. Udever et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut
andre aktiviteter som omhandlet i § 18, skal instituttet
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samtidig med arsrapporten indsende sarskilte regnskabsop-
lysninger for henholdsvis betalingstjenester og andre akti-
viteter. Regnskabsoplysningerne skal vere ledsaget af en
revisionserklering udarbejdet af instituttets revisorer.

Stk. 8. Finanstilsynet kan i sarlige tilfeelde dispensere fra
kravet i stk. 2, 1. pkt.

Stk. 9. Finanstilsynet fastsetter neermere regler om revi-
sionens gennemforelse i et e-pengeinstitut eller betalingsin-
stitut og om udarbejdelse af sarskilte regnskabsoplysninger
og revisionserklering, jf. stk. 7.

Sikring af midler

§ 35. E-pengeinstitutter skal sikre midler, der er modta-
get som vederlag for de elektroniske penge, der er blevet
udstedt, i overensstemmelse med stk. 6. Sikring af midlerne
skal senest ske 5 arbejdsdage efter udstedelsen af elektroni-
ske penge, hvis de er modtaget ved brug af et betalingsin-
strument.

Stk. 2. E-pengeinstitutter, der udbyder betalingstjenester
omfattet af bilag 1, nr. 1-6, jf. § 18, stk. 1, nr. 2, skal sikre
midler modtaget fra brugerne af betalingstjenesterne eller
modtaget gennem en anden udbyder af betalingstjenester
som led i1 gennemforelsen af en betalingstransaktion i over-
ensstemmelse med stk. 6.

Stk. 3. Betalingsinstitutter, der udbyder betalingstjenester
omfattet af bilag 1, nr. 1-6, skal sikre midler modtaget fra
brugerne af betalingstjenesterne eller modtaget gennem en
anden udbyder af betalingstjenester som led i gennemforel-
sen af en betalingstransaktion i overensstemmelse med stk.
6.

Stk. 4. Modtager betalingsinstituttet eller e-pengeinstitut-
tet feerre midler fra brugerne af betalingstjenester eller gen-
nem en anden udbyder af betalingstjenester end det belab,
der som led i gennemforelsen af betalingstransaktioner skal
sendes videre til betalingsmodtageren, jf. stk. 2 og 3, skal
betalingsinstituttet eller e-pengeinstituttet sikre, at indesta-
endet péd sikringskontoen eller i sikkerhedsdepotet fra tids-
punktet for indsattelsen af midlerne pé sikringskontoen eller
placeringen af midlerne i sikkerhedsdepotet, jf. stk. 6, nr. 1
og 2, svarer til det belgb, der som led i gennemforelsen af
betalingstransaktioner skal sendes videre til betalingsmodta-
geren.

Stk. 5. Midlerne, der indestar pa en sikringskonto eller er
placeret i et sikkerhedsdepot, jf. stk. 6, nr. 1 og 2, skal til en-
hver tid svare til det beleb, der som led i gennemforelsen af
betalingstransaktioner skal sendes videre til betalingsmodta-
geren.

Stk. 6. Sikring af midler i henhold til stk. 1-5 skal ske pa
én af folgende mader:

1) Midlerne indsattes pa en serskilt konto, der betegnes
sikringskonto, i et kreditinstitut eller en centralbank,
hvis centralbanken tillader dette, senest ved afslutnin-
gen af den arbejdsdag, der folger den dag, hvor midler-
ne er modtaget.

Midlerne investeres i sikre, likvide aktiver med lav
risiko og placeres i et sarskilt verdipapirdepot, som
betegnes sikkerhedsdepot, i et kreditinstitut senest ved

2)
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afslutningen af den arbejdsdag, der folger efter den

dag, hvor midlerne er modtaget.

Midlerne daekkes af en garanti fra et forsikringsselskab

eller et kreditinstitut, der ikke tilherer samme koncern

som instituttet. Garantien skal til enhver tid mindst sva-
re til det belgb, som ellers skulle vere indsat pa en
sikringskonto eller placeret i et sikkerhedsdepot.
Stk. 7. Midler, der indsettes pa en sikringskonto eller
investeres i verdipapirer, der placeres i et sikkerhedsdepot,
kan ikke geores til genstand for retsforfelgning fra instituttets
ovrige kreditorer.

Stk. 8. Betalingsinstitutter og e-pengeinstitutter, der er for-
pligtet til at sikre midler, jf. stk. 1-3, hvor en del af midlerne
skal anvendes til fremtidige betalingstransaktioner, og hvor
den resterende del skal anvendes til ikkebetalingsrelaterede
tjenester, skal alene sikre den del af midlerne, som skal
anvendes til fremtidige betalingstransaktioner.

Stk. 9. Finanstilsynet kan fastsatte naermere regler om
sikring af midler i henhold til stk. 1-8.

3)

Anvendelse af agenter

§ 36. Hvis et betalingsinstitut har til hensigt at udbyde
betalingstjenester gennem en eller flere agenter, skal Finans-
tilsynet forinden have meddelelse herom.

Stk. 2. Meddelelsen i stk. 1 skal indeholde
1) navn og adresse pa agenten,

2) hvilken betalingstjeneste, jf. bilag 1, agenten skal udfe-
re for betalingsinstituttet,

3) agentens unikke identifikationskode, hvis agenten har
en sidan,

4) en beskrivelse af, hvordan agenten vil opfylde forplig-
telserne i henhold til hvidvaskloven, og

5) oplysninger om identiteten pad ledelsesansvarlige for

agenten og dokumentation for, at disse opfylder krave-
ne i § 30.

§ 37. Finanstilsynet skal inden for 2 méneder efter modta-
gelsen af meddelelsen efter § 36 registrere agenten i henhold
til § 14, hvis de forelagte oplysninger efter Finanstilsynets
opfattelse er fyldestgerende. Er dette ikke tilfeeldet, kan Fi-
nanstilsynet afvise at registrere agenten. Betalingsinstituttet
kan herefter ikke anvende den pageldende agent i forbindel-
se med udbud af betalingstjenester.

§ 38. Betalingsinstitutter, der anvender agenter, har det
fulde ansvar for opfyldelse af lovens bestemmelser og skal
treeffe de nedvendige foranstaltninger til sikring heraf. Be-
talingsinstituttet heefter for erstatningskrav, som brugere af
betalingstjenester opnar mod agenter, der handler i strid med
denne lov eller regler udstedt i medfer heraf.

Stk. 2. Betalingsinstituttet skal sikre, at en agent, der
handler pa instituttets vegne, informerer brugerne af beta-
lingstjenester om, at denne er agent for det danske betalings-
institut.

Outsourcing

§ 39. Et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut kan efter
underretning af Finanstilsynet outsource en proces, en tje-
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nesteydelse eller en aktivitet, som virksomheden ellers ville

udfore, til en leverander.

Stk. 2. Et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut ma kun
outsource en kritisk eller vigtig proces, tjenesteydelse eller
aktivitet, nar folgende betingelser er opfyldt:

1) Outsourcingen forringer ikke i vesentlig grad kvalite-
ten af instituttets interne kontrol eller Finanstilsynets
mulighed for at overvage, om instituttet opfylder alle
forpligtelserne i denne lov.

2) Outsourcingen medferer ikke, at den daglige ledelse
delegerer sit ansvar.

3) [Instituttets forhold til og forpligtelser over for sine bru-
gere 1 henhold til denne lov @ndres ikke.

4) De betingelser, som instituttet skal opfylde for at blive
meddelt tilladelse og bevare denne i henhold til denne
lov, opfyldes fortsat.

5) Ingen af de betingelser, som 14 til grund for meddelel-

sen af tilladelsen, ma ophaves eller &ndres.

Stk. 3. Finanstilsynet kan traeffe afgerelse om, at institut-
tets outsourcing skal bringes til opher inden for en af Fi-
nanstilsynet n@rmere fastsat frist, hvis outsourcingkontrak-
ten eller dennes parter ikke opfylder betingelserne i denne
bestemmelse eller regler fastsat i medfer af stk. 4.

Stk. 4. Erhvervsministeren fastsetter nermere regler om
e-pengeinstitutters og betalingsinstitutters outsourcing ved-
rerende
1) instituttets ledelsesordninger, ansvar, risikostyring,

overvagning, kontrol og rapportering i tilknytning til
outsourcing til en leverander, herunder leveranderens
videreoutsourcing,

2) instituttets interne retningslinjer for outsourcing,

3) instituttets handtering af interessekonflikter i forbindel-
se med outsourcing,

4) krav, som instituttet som minimum skal sikre at leve-
randerer eller underleveranderer til enhver tid opfylder,
herunder ogsa adgangs-, oplysnings- og revisionsrettig-
heder hos leveranderer og underleveranderer,

5) krav til indholdet af kontrakten og

6) instituttets pligt til at underrette Finanstilsynet om out-

sourcing.

§ 39 a. Regler fastsat i medfor af § 39, stk. 4, gaelder ikke
for virksomhedernes autentifikation af brugere ved anven-
delse af MitID-lgsningen jf. lov om MitID og NemLog-in.

§ 40. Institutter, der outsourcer driftsmaessige funktioner
til tredjemand, har det fulde ansvar for opfyldelse af lovens
bestemmelser og skal treffe de nedvendige foranstaltninger
til sikring heraf. Instituttet heefter for erstatningskrav, som
brugere af betalingstjenester opnar mod tredjemand, jf. 1.
pkt., der handler i strid med denne lov eller regler udstedt i
medfer heraf.

§ 41. Hvis den enhed, som instituttet outsourcer drifts-
massige funktioner til, har hjemsted i et andet EU- eller
E@S-land, underretter Finanstilsynet tilsynsmyndigheden i
det pagaeldende land herom.
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Betingelser for at anmode om at deltage i registrerede
betalingssystemer

§ 41 a. Et betalingsinstitut eller e-pengeinstitut, der delta-
ger 1 eller anmoder om at deltage i registrerede betalingssy-
stemer, jf. § 64, skal have folgende:

1) En beskrivelse af de foranstaltninger, der er truffet for
at beskytte de midler, der tilharer betalingstjenestebru-
gerne, jf. § 10, stk. 1, nr. 9, og §§ 41 b-41 d.

En beskrivelse af forretningsgange og interne kontrol-
mekanismer for de aktiviteter, som betalingsinstituttet
eller e-pengeinstituttet har til hensigt at levere, her-
under administrative, risikostyringsmassige og regn-
skabsmaessige procedurer, samt en beskrivelse af ord-
ninger for brug af betalingsinstituttets og e-pengeinsti-
tuttets informations- og kommunikationsteknologitje-
nester, der relaterer sig til artikel 6 og 7 i Europa-Par-
lamentets og Rédets forordning om digital modstands-
dygtighed i den finansielle sektor, jf. § 41 e.

En afviklingsplan i tilfeelde af konkurs, jf. § 41 f.

2)

3)

§ 41 b. Sikrer betalingsinstituttet eller e-pengeinstituttet
brugernes midler ved at indsatte dem pa en sikringskonto,
jf. § 35, stk. 6, nr. 1, skal beskrivelsen efter § 41 a, nr. 1,
indeholde folgende:

1) Antallet af personer, der har adgang til sikringskontoen,
og deres funktioner.

En beskrivelse af administrations- og afstemningspro-
cessen til sikring af, at betalingstjenestebrugernes mid-
ler i betalingstjenestebrugernes interesse er beskyttet
mod krav fra betalingsinstituttets eller e-pengeinstitut-
tets ovrige kreditorer, navnlig i tilfeelde af insolvens.

En kopi af udkastet til kontrakt med kreditinstituttet.

En udtrykkelig erklering fra betalingsinstituttet eller
e-pengeinstituttet om overholdelsen af § 35.

2)

3)
4)

§ 41 c. Sikrer betalingsinstituttet eller e-pengeinstituttet
brugernes midler ved at placere dem i et sikkerhedsdepot,
jf. § 35, stk. 6, nr. 2, skal beskrivelsen efter § 41 a, nr. 1,
indeholde folgende:

1) En beskrivelse af investeringspolitikken for at sikre, at
de aktiver, der valges, er likvide og sikre og har lav
risiko.

En beskrivelse af administrations- og afstemningspro-
cessen til sikring af, at betalingstjenestebrugernes mid-
ler i betalingstjenestebrugernes interesse er beskyttet
mod krav fra betalingsinstituttets eller e-pengeinstitut-
tets ovrige kreditorer, navnlig i tilfeelde af insolvens.

En udtrykkelig erklering fra betalingsinstituttet eller
e-pengeinstituttet om overholdelsen af § 35.

2)

3)

§ 41 d. Sikrer betalingsinstituttet eller e-pengeinstituttet
betalingstjenestebrugernes midler ved at stille en garanti fra
et forsikringsselskab eller et kreditinstitut, jf. § 35, stk. 6, nr.
3, skal beskrivelsen efter § 41 a, nr. 1, indeholde folgende:

1) En bekraftelse af, at forsikringen eller den tilsvarende
garanti er fra en enhed, der ikke er en del af samme
koncern som betalingsinstituttet eller e-pengeinstituttet.
Narmere oplysninger om den proces, der er indfort for
at sikre, at forsikringen eller den tilsvarende garanti til

2)

13

Nr. 651.

enhver tid er tilstreekkelig til at dekke de krav pa til-
bagebetaling, som brugerne af betalingsinstituttet eller
e-pengeinstituttet matte have mod instituttet.
Oplysninger om deekningens varighed og vilkérene for
fornyelse.

En kopi af forsikringsaftalen eller den tilsvarende ga-
ranti eller et udkast hertil.

§ 41 e. Beskrivelsen efter § 41 a, nr. 2, skal dokumen-
tere, at forretningsgangene, de interne kontrolmekanismer
og ordningerne for brugen af informations- og kommunika-
tionsteknologi er proportionale, passende, forsvarlige og til-
straekkelige.

Stk. 2. Forretningsgangene og de interne kontrolmekanis-
mer efter § 41 a, nr. 2, skal omfatte folgende:

1) Kortlegning af de risici, som betalingsinstituttet eller
e-pengeinstituttet har identificeret, herunder typen af
risici og de procedurer, som betalingsinstituttet eller
e-pengeinstituttet har indfert eller vil indfere for at vur-
dere og forhindre sddanne risici.

De forskellige procedurer for gennemferelse af regel-
messig og permanent kontrol, herunder hyppigheden
og de afsatte menneskelige ressourcer.

De regnskabsmaessige procedurer for, hvordan beta-
lingsinstituttet eller e-pengeinstituttet registrerer og
rapporterer sine regnskabsmeessige oplysninger.
Identiteten af den eller de ansvarlige personer for de
interne kontrolfunktioner, herunder for regelmassig og
permanent kontrol og kontrol af overholdelsen, og et
opdateret cv for den eller de padgaldende personer.
Identiteten af enhver revisor, der ikke er revisor som
defineret i artikel 2, nr. 2, i Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv om lovpligtig revision af arsregnskaber
og konsoliderede regnskaber.

Sammensatningen af bestyrelsen og direktionen.

En beskrivelse af den made, hvorpa outsourcede funk-
tioner overvages og kontrolleres for at undga, at kva-
liteten af betalingsinstituttets eller e-pengeinstituttets
interne kontrol forringes.

En beskrivelse af, hvordan eventuelle agenter og fi-
lialer overvdges og kontrolleres inden for rammerne
af betalingsinstituttets eller e-pengeinstituttets interne
kontrol.

En beskrivelse af koncernforvaltningen, nar betalings-
instituttet eller e-pengeinstituttet er en dattervirksom-
hed af en reguleret enhed i en medlemsstat.

3)

4)

2)

3)

4)

5)

6)

8)

9)

§ 41 f. Afviklingsplanen, jf. § 41 a, nr. 3, skal tilpasses
betalingsinstituttets eller e-pengeinstituttets planlagte ster-
relse og forretningsmodel og skal indeholde en beskrivelse
af de begrensende foranstaltninger, som betalingsinstituttet
eller e-pengeinstituttet skal treeffe i tilfeelde af opsigelse af
instituttets betalingstjenester, og som vil sikre gennemforel-
sen af uafsluttede betalingstransaktioner og afslutningen af
eksisterende kontrakter.

§ 41 g. Anmoder et betalingsinstitut eller e-pengeinstitut
om at deltage i et registreret betalingssystem, skal betalings-
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instituttet eller e-pengeinstituttet sende Finanstilsynet doku-
mentation for, hvordan kravene i §§ 41 a-41 f opfyldes.

Stk. 2. Pa baggrund af de indsendte oplysninger i stk. 1
kan Finanstilsynet efter hering af Danmarks Nationalbank
afvise at lade et betalingsinstitut eller e-pengeinstitut deltage
eller anmode om at deltage i et registreret betalingssystem,
hvis Finanstilsynet vurderer, at deltagelsen vil medfere ve-
sentlige risici for stabiliteten eller integriteten af systemet.

God skik

§ 42. Virksomheder, der udbyder betalingstjenester, skal
drives i overensstemmelse med redelig forretningsskik og
god praksis inden for virksomhedsomradet.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsatte narmere regler
om redelig forretningsskik og god praksis for virksomheder,
der udbyder betalingstjenester.

Danske institutters virksomhed i et andet EU- eller EQS-
land

§ 43. Betalingsinstitutter, der er meddelt tilladelse her i
landet, og som ensker at udbyde graenseoverskridende beta-
lingstjenester, etablere en filial eller udbyde sine tjenester
gennem en agent i et andet EU eller E®S-land, skal forinden
ansoge Finanstilsynet herom.

Stk. 2. Onsker betalingsinstituttet at udbyde grenseover-
skridende betalingstjenester, skal ansegningen, jf. stk. 1, in-
deholde oplysninger om
1) instituttets navn, adresse og autorisationsnummer,

2) de lande, som instituttet ensker at udbyde sine tjenester
i, 0g

3) de betalingstjenester, jf. bilag 1, som instituttet ensker
at udbyde.

Stk. 3. Onsker betalingsinstituttet at udbyde betalingstje-
nester ved etablering af en filial, skal ansegningen, jf. stk. 1,
indeholde oplysninger om
1) instituttets navn, adresse og autorisationsnummer,

2) de lande, som instituttet ensker at udbyde sine tjenester
i,

3) de betalingstjenester, jf. bilag 1, som instituttet ensker
at udbyde,

4) Dbeskrivelse af instituttets forretningsgange og interne
kontrolforanstaltninger, jf. § 11, stk. 1, nr. 13, og

5) Dbeskrivelse af instituttets forretningsplan, forretnings-

gange og interne kontrolmekanismer, jf. § 11, stk. 1, nr.
4 o0g 11.

Stk. 4. Onsker instituttet at udbyde betalingstjenester gen-
nem en agent, skal ansegningen, jf. stk. 1, indeholde oplys-
ninger om
1) instituttets navn, adresse og autorisationsnummer,

2) de lande, som instituttet ensker at udbyde sine tjenester
ia

3) de betalingstjenester, jf. bilag 1, som instituttet ensker
at udbyde, og

4) agenten, jf. § 36, stk. 2.

Stk. 5. Ud over oplysningerne omfattet af stk. 2-4 skal
et betalingsinstitut meddele Finanstilsynet, fra hvilken dato
instituttet patenker at pdbegynde udbuddet af den graenseo-
verskridende betalingstjeneste.
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Stk. 6. Finanstilsynet skal videresende de i stk. 1-5 navnte
oplysninger og en erklaring om, at de planlagte aktiviteter
er omfattet af betalingsinstituttets tilladelse, til tilsynsmyn-
digheden i vertslandet senest 1 méned efter modtagelsen af
ansegningen.

Stk. 7. Senest 3 maneder efter modtagelsen af den i stk.
1 naevnte ansggning skal Finanstilsynet meddele instituttet,
om ansggningen kan imedekommes. Finanstilsynet skal ind-
drage vaertlandets bemarkninger til anseggningen i sin vurde-
ring. Meddeler vaertslandets myndigheder, at den har rimelig
grund til at formode, at den pétenkte filialetablering eller
samarbejdet med den pagaldende agent vil gge risikoen for
overtredelse af vaertslandets regler om forebyggelse af hvid-
vask af udbytte og finansiering af terrorisme, kan Finanstil-
synet afvise at registrere filialen eller agenten eller annullere
registreringen af filialen eller agenten, hvis registrering alle-
rede har fundet sted. Betalingsinstituttet kan herefter ikke
anvende den pagaldende filial eller agent i forbindelse med
udbud af betalingstjenester.

Stk. 8. Har vertslandets kompetente tilsynsmyndighed
indbragt sagen, jf. stk. 7, for Den Europaiske Banktilsyns-
myndighed, skal Finanstilsynet treffe beslutning i overens-
stemmelse med beslutningen fra Den Europaiske Banktil-
synsmyndighed. I det tilfelde finder fristen pa 3 maneder, jf.
stk. 7, ikke anvendelse.

Stk. 9. Godkender Finanstilsynet betalingsinstituttets an-
sogning, skal betalingsinstituttet opferes i registeret over
virksomheder med tilladelse efter denne lov, jf. § 14. Virk-
somheden kan herefter pdbegynde sine greenseoverskridende
aktiviteter.

Stk. 10. Betalingsinstituttet skal sikre, at en agent eller
filial, der handler pé instituttets vegne, informerer brugerne
af betalingstjenester om, at denne er agent eller filial for
betalingsinstituttet.

Stk. 11. Finanstilsynet kan fastsa@tte nermere regler om
indholdet og formatet af ansegningen, jf. stk. 1-7.

§ 44. Betalingsinstitutter skal snarest muligt meddele Fi-
nanstilsynet, hvis der indtreeder @ndringer i forhold til de
oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget og lagt til
grund for beslutningen i henhold til § 43 Underretningen
skal ske pa forhand, hvis @ndringen mé betragtes som va-
sentlig.

§ 45. E-pengeinstitutter, der er meddelt tilladelse her i
landet, og som ensker at udstede elektroniske penge greense-
overskridende, at distribuere og indlese elektroniske penge
via fysiske eller juridiske personer, der handler pa e-penge-
instituttets vegne, eller at etablere en filial i et andet EU-
eller E@S-land, skal forinden ansgge Finanstilsynet herom.

Stk. 2. Onsker e-pengeinstituttet at udstede elektroniske
penge graenseoverskridende, skal ansegningen, jf. stk. 1, in-
deholde oplysninger om
1) instituttets navn, adresse og autorisationsnummer og
2) de lande, som instituttet ensker at udbyde sine tjenester

i.

Stk. 3. Onsker e-pengeinstituttet at udstede elektroniske
penge ved etablering af en filial, skal ansegningen, jf. stk. 1,
indeholde oplysninger om
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1) instituttets navn, adresse og autorisationsnummer,

2) de lande, som instituttet ensker at udbyde sine tjenester
i,

3) beskrivelse af instituttets forretningsgange og interne
kontrolforanstaltninger, jf. § 11, stk. 1, nr. 13, og

4) beskrivelse af instituttets forretningsplan, forretnings-

gange og interne kontrolmekanismer, jf. § 11, stk. 1, nr.
4ogll.

Stk. 4. Onsker e-pengeinstituttet at distribuere og indlese
elektroniske penge via fysiske eller juridiske personer, der
handler pa e-pengeinstituttets vegne, skal ansggningen, jf.
stk. 1, indeholde oplysninger om
1) instituttets navn, adresse og autorisationsnummer,

2) de lande, som instituttet ensker at udbyde sine tjenester
i, og
3) den fysiske eller juridiske person, der distribuerer og

indlgser de elektroniske penge, jf. § 36, stk. 2.

Stk. 5. Udbyder et e-pengeinstitut betalingstjenester, jf.
§ 18, stk. 1, nr. 2, og ensker e-pengeinstituttet at udbyde
grenseoverskridende betalingstjenester, etablere en filial el-
ler udbyde sine tjenester gennem en agent i et andet EU-
eller EQS-land, skal instituttet forinden ansgge Finanstilsy-
net herom i overensstemmelse med § 43.

Stk. 6. Ud over oplysningerne omfattet af stk. 2-4 skal
et e-pengeinstitut meddele Finanstilsynet, fra hvilken dato
instituttet patenker at pabegynde at udstede elektroniske
penge grenseoverskridende.

Stk. 7. Finanstilsynet skal videresende de i stk. 1-4 naevnte
oplysninger og en erklering om, at de planlagte aktiviteter
er omfattet af e-pengeinstituttets tilladelse, til tilsynsmyn-
digheden i vertslandet senest 1 méaned efter modtagelsen af
ansegningen.

Stk. 8. Senest 3 méneder efter modtagelsen af den i stk.
1 naevnte ansegning skal Finanstilsynet meddele instituttet,
om ansggningen kan imgdekommes. Finanstilsynet skal ind-
drage veartslandets bemarkninger til ansegningen i sin vur-
dering. Meddeler vartslandets myndigheder, at der er rime-
lig grund til at formode, at den patenkte filialetablering eller
samarbejdet med den pageldende fysiske eller juridiske per-
son om distribution og indlesning af elektroniske penge vil
oge risikoen for overtreedelse af vertslandets regler om fo-
rebyggelse af hvidvask af udbytte og finansiering af terroris-
me, kan Finanstilsynet afvise at registrere filialen eller den
fysiske eller juridiske person, der distribuerer eller indleser
elektroniske penge pa vegne af instituttet, eller at annullere
registreringen, hvis registrering allerede har fundet sted. E-
pengeinstituttet kan herefter ikke anvende den pagaldende
filial eller den pagaldende fysiske eller juridiske person til
at distribuere eller indlese elektroniske penge pé vegne af
instituttet.

Stk. 9. Har vertslandets kompetente tilsynsmyndighed
indbragt sagen, jf. stk. 8, for Den Europaiske Banktilsyns-
myndighed, skal Finanstilsynet treeffe beslutning i overens-
stemmelse med beslutningen fra Den Europaiske Banktil-
synsmyndighed. I det tilfaelde finder fristen pd 3 méneder, jf.
stk. 8, ikke anvendelse.

Stk. 10. Godkender Finanstilsynet e-pengeinstituttets an-
sogning, skal e-pengeinstituttet opferes i registeret over
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virksomheder med tilladelse efter denne lov, jf. § 14. In-
stituttet kan herefter pabegynde sine granseoverskridende
aktiviteter.

Stk. 11. E-pengeinstituttet skal sikre, at en filial eller en
anden fysisk eller juridisk person, der distribuerer eller ind-
loser elektroniske penge pa instituttets vegne, informerer
brugerne af e-penge om dette.

Stk. 12. Finanstilsynet kan fastsatte nermere regler om
indholdet og formatet af ansegningen, jf. stk. 1-8.

Udenlandske betalingsinstitutter, der er meddelt tilladelse i
et andet EU- eller EOS-land

§ 46. Et udenlandsk betalingsinstitut, der er meddelt tilla-
delse i et andet EU- eller E@S-land, kan begynde at udbyde
betalingstjenester her i landet ved udbud af greenseoverskri-
dende betalingstjenester, ved etablering af en filial eller gen-
nem en agent, nir Finanstilsynet har modtaget meddelelse
herom fra tilsynsmyndigheden i hjemlandet.

Stk. 2. Har Finanstilsynet rimelig grund til at formode,
at oprettelsen af en filial eller agent her i landet vil oge
risikoen for overtreedelse af hvidvaskloven eller de regler,
der er udstedt i medfer heraf, skal Finanstilsynet meddele
hjemlandets tilsynsmyndighed dette senest 1 méned efter
modtagelsen af den i stk. 1 nevnte meddelelse. Hvis tilsyns-
myndigheden i hjemlandet pa den baggrund afviser at regi-
strere filialen eller agenten eller annullerer registreringen af
filialen eller agenten, hvis registrering allerede har fundet
sted, kan agenten eller filialen herefter ikke udbyde beta-
lingstjenester her i landet.

Stk. 3. Finanstilsynet kan indbringe sagen for Den Euro-
paiske Banktilsynsmyndighed, hvis hjemlandets tilsyns-
myndighed registrerer agenten eller filialen, til trods for at
Finanstilsynet har rimelig grund til at formode, at oprettel-
sen af en filial eller agent her i landet vil ege risikoen for
overtreedelse af hvidvaskloven eller de regler, der er udstedt
i medfor heraf.

Stk. 4. En filial eller agent skal oplyse brugerne af beta-
lingstjenesten om, at denne er en filial af eller agent for det
udenlandske betalingsinstitut.

§ 47. Et udenlandsk e-pengeinstitut, der er meddelt tilla-
delse i et andet EU- eller EQS-land, kan begynde at udstede
elektroniske penge her i landet ved udstedelse af elektroni-
ske penge greenseoverskridende, ved ctablering af en filial
eller via fysiske eller juridiske personer, der distribuerer og
indlgser elektroniske penge pa e-pengeinstituttets vegne, nar
Finanstilsynet har modtaget meddelelse herom fra tilsyns-
myndigheden i hjemlandet.

Stk. 2. Et udenlandsk e-pengeinstitut, der er meddelt tilla-
delse i et andet EU- eller E@S-land, som udbyder betalings-
tjenester i overensstemmelse med § 18, stk. 1, nr. 2, kan
udbyde disse betalingstjenester her i landet ved udbud af
greenseoverskridende betalingstjenester, ved etablering af en
filial eller gennem en agent, ndr dette gores i overensstem-
melse med § 46.

Stk. 3. Har Finanstilsynet rimelig grund til at formode,
at oprettelsen af en filial eller den fysiske eller juridiske
person, der distribuerer og indlgser elektroniske penge pa
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e-pengeinstituttets vegne, her i landet vil ege risikoen for
overtreedelse af hvidvaskloven eller de regler, der er udstedt
i medfer heraf, skal Finanstilsynet meddele hjemlandets til-
synsmyndighed dette senest 1 méned efter modtagelsen af
den i stk. 1 naevnte meddelelse. Hvis tilsynsmyndigheden
i hjemlandet pd den baggrund afviser at registrere filialen
eller den fysiske eller juridiske person eller annullerer regi-
streringen, hvis registrering allerede har fundet sted, kan
agenten eller den fysiske eller juridiske person herefter ikke
udstede, distribuere eller indlese elektroniske penge her i
landet.

Stk. 4. Finanstilsynet kan indbringe sagen for Den Euro-
paxiske Banktilsynsmyndighed, hvis hjemlandets tilsyns-
myndighed registrerer agenten eller den fysiske eller juridi-
ske person, til trods for at Finanstilsynet har rimelig grund
til at formode, at oprettelsen her i landet vil oge risikoen for
overtreedelse af hvidvaskloven eller de regler, der er udstedt
i medfor heraf.

Stk. 5. En filial eller fysiske eller juridiske personer, der
udsteder, distribuerer eller indleser elektroniske penge péa
e-pengeinstituttets vegne, skal oplyse brugerne af de elektro-
niske penge om, at denne udsteder, distribuerer eller indleser
elektroniske penge pa vegne af det udenlandske betalingsin-
stitut.

§ 48. Finanstilsynet kan fastsatte regler om, at udbyde-
re af betalingstjenester og udstedere af elektroniske penge,
der er registreret i et andet EU- eller E@S-land, og som
er etableret her i landet pd anden made end ved en filial,
har pligt til at udpege en person med ansvar for at sikre,
at virksomheden eller personen overholder reglerne i denne
lovs kapitel 5-8.

Stk. 2. Finanstilsynet kan fastsette regler om, at personen
skal have tilstedeverelse her i landet, og hvilke funktioner
den pagaldende person skal udfere pa vegne af virksomhe-
den.

§ 49. Finanstilsynet kan palegge et e-pengeinstitut eller
betalingsinstitut, der er meddelt tilladelse i et andet EU-
eller E@S-land, der er etableret her i landet gennem en filial
eller agent, regelmassigt at indrapportere oplysninger om de
aktiviteter, som udeves her i landet, til brug for oplysnings-
maessige eller statistiske formal.

Kapitel 3
Begreenset tilladelse (betalingstjenester og e-penge)

§ 50. Virksomheder, der ikke har en tilladelse, jf. § 8, som
onsker at udstede elektroniske penge, og hvis samlede for-
pligtelser hidrerende fra udestadende elektroniske penge pa
intet tidspunkt overstiger et beleb, der modsvarer vardien af
5 mio. euro, skal have en begranset tilladelse for at kunne
udstede elektroniske penge her i landet.

Stk. 2. En tilladelse til at udstede elektroniske penge
i henhold til stk. 1 bortfalder, hvis udstederens samlede
forpligtelser hidrerende fra udestdende elektroniske penge
overstiger et belgb, der modsvarer vardien af 5 mio. eu-
ro. Indsender virksomheden, senest 30 dage efter at tilladel-
sen er bortfaldet, jf. 1. pkt., en ansegning om tilladelse som
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e-pengeinstitut, jf. § 10, kan virksomheden uanset 1. pkt.
fortsaette sin aktivitet i henhold til stk. 1, mens ansggningen
behandles.

§ 51. Virksomheder, der ikke har en tilladelse, jf. § 9, som
onsker at udbyde betalingstjenester i henhold til bilag 1, nr.
1-6, og hvor gennemsnittet af de samlede betalingstransakti-
oner for de foregaende 12 maneder, der er gennemfort af
den pageldende virksomhed, ikke overstiger et belgb, der
modsvarer verdien af 3 mio. euro pr. maned, skal have en
begrenset tilladelse for at kunne udbyde betalingstjenester i
henhold til bilag 1, nr. 1-6, her i landet.

Stk. 2. Der kan gives tilladelse til en eller flere af de i
bilag 1, nr. 1-6, naevnte tjenester.

Stk. 3. En tilladelse til at udbyde betalingstjenester omfat-
tet af stk. 1 bortfalder, hvis gennemsnittet af virksomhedens
betalingstransaktioner for de foregdende 12 maneder, der
er gennemfort af den pagaldende virksomhed, overstiger et
beleb, der modsvarer verdien af 3 mio. euro pr. maned. Ind-
sender virksomheden, senest 30 dage efter at tilladelsen
er bortfaldet, jf. 1. pkt., en ansegning om tilladelse som
betalingsinstitut efter § 10, kan virksomheden fortsette sin
aktivitet i henhold til stk. 1, mens ansegningen behandles.

§ 52. Finanstilsynet giver tilladelse efter §§ 50 eller 51,

nar folgende krav er opfyldt, jf. dog § 53:

1) Virksomheden har hovedkontor og hjemsted i Dan-

mark.

2) Virksomhedens ejere af kvalificerede andele, jf. § 23,
skennes ikke at ville modvirke en fornuftig og forsvar-
lig forvaltning af virksomheden.

Virksomheden har tilstreekkelige kontrolforanstaltnin-
ger og forretningsgange pa alle vasentlige omréder,
herunder forebyggelse af hvidvask og terrorfinansie-
ring, it-sikkerhed og overvagning af volumengrense i
henhold til enten § 50 eller § 51, stk. 3.

Finanstilsynet vurderer, at virksomheden er i stand til at
gennemfore en forsvarlig drift.

Stk. 2. §§ 26 og 27 finder tilsvarende anvendelse for

virksomheder med begrenset tilladelse efter §§ 50 og 51.

3)

4)

§ 53. Finanstilsynet skal undlade at give tilladelse efter
§ 52, hvis et bestyrelsesmedlem, et direktionsmedlem, hvor
virksomheden drives som en enkeltmandsvirksomhed, inde-
haveren af virksomheden eller, hvor virksomheden drives
som en juridisk person uden en bestyrelse eller direktion,
den eller de for virksomheden ledelsesansvarlige er demt
for et strafbart forhold, der begrunder en narliggende fare
for misbrug af stillingen eller hvervet, jf. § 78, stk. 2, i
straffeloven.

Stk. 2. Finanstilsynet skal endvidere undlade at give til-
ladelse til virksomheder, der seger om tilladelse efter §
52 til at udbyde betalingstjenester, jf. bilag 1, nr. 6, hvis
et bestyrelsesmedlem, et direktionsmedlem, hvor virksom-
heden drives som en enkeltmandsvirksomhed, indehaveren
af virksomheden eller, hvor virksomheden drives som en
juridisk person uden en bestyrelse eller en direktion, den
eller de for virksomheden ledelsesansvarlige ikke har den
tilstreekkelige viden, faglige kompetence og erfaring til at
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udeve sit erhverv og varetage sin stilling i den pagaldende
virksomhed.

Stk. 3. Finanstilsynet skal endvidere undlade at give til-
ladelse til en virksomhed, hvis virksomheden er demt for
et strafbart forhold, der begrunder en nerliggende fare for
misbrug af tilladelsen, jf. § 78, stk. 2, i straffeloven, eller en
reel ejer er demt for et strafbart forhold, der begrunder en
narliggende fare for misbrug af den pageldendes kontrolle-
rende indflydelse.

Stk. 4. Ved Finanstilsynets vurdering i henhold til stk. 2
og 3 finder § 78, stk. 3, i straffeloven tilsvarende anvendel-
se.

Stk. 5. Finanstilsynet kan inddrage tilladelse til en virk-
somhed givet efter § 52, hvis et bestyrelsesmedlem, et di-
rektionsmedlem, hvor virksomheden drives som en enkelt-
mandsvirksomhed, indehaveren af virksomheden eller, hvor
virksomheden drives som en juridisk person uden en be-
styrelse eller en direktion, den eller de for virksomheden
ledelsesansvarlige efterfolgende omfattes af stk. 1, eller hvis
virksomheden eller en reel ejer efterfelgende omfattes af
stk. 2.

§ 54. En ansegning om begranset tilladelse til at udbyde
betalingstjenester eller udstede elektroniske penge skal inde-
holde de oplysninger, der er nedvendige for Finanstilsynets
vurdering af, om betingelserne i1 § 52 er opfyldt. Ansegnin-
gen skal som minimum indeholde:

1) Virksomhedens retlige form med kopi af stiftelsesdoku-

ment og vedtagter.

Adressen pa virksomhedens hovedkontor.

En beskrivelse af virksomhedens forretningsmodel,

herunder en oversigt over virksomhedens nuverende

og planlagte forretningsaktiviteter.

En budgetprognose for de 3 forste regnskabsar og det

senest reviderede arsregnskab, safremt et sddant er ud-

arbejdet.

Oplysninger om de forventede samlede betalingstrans-

aktioner eller det forventede omfang af udstedte elek-

troniske penge opgjort pr. maned ud fra en gennem-
snitsberegning.

Oplysninger om bestyrelsesmedlemmer, direkterer og,

hvor det er relevant, ledelsesansvarlige for institut-

tets e-penge- eller betalingstjenesteaktiviteter, der do-
kumenterer, at kravene i § 53 er opfyldt.

Oplysninger om ejere af en kvalificeret ejerandel i

virksomheden, sterrelsen af disses andele og dokumen-

tation for ejernes egnethed til at sikre en fornuftig og
forsvarlig forvaltning af virksomheden.

Oplysninger om virksomhedens forretningsgange og

interne kontrolmekanismer, herunder administrative, ri-

sikostyringsmeessige og regnskabsmaessige procedurer,
omfattende:

a) Virksomhedens it-sikkerhedspolitik, en detaljeret
risikovurdering af de planlagte aktiviteter og en be-
skrivelse af de risikobegransende foranstaltninger,
som virksomheden har foretaget for at imedegé de
identificerede risici, herunder svig og misbrug af
folsomme betalingsdata og personoplysninger.

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)
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b) Virksomhedens forretningsgang for forebyggelse af
hvidvask og terrorfinansiering, herunder en detalje-
ret risikovurdering af de planlagte aktiviteter, og de
risikobegrensende foranstaltninger, som virksom-
heden har foretaget for at imedegé de identificerede
risici.

Virksomhedens forretningsgange for handtering af
og opfelgning pé sikkerhedshandelser og sikker-
hedsrelaterede kundeklager, herunder for indberet-
ning af sikkerhedshandelser, jf. § 126 og kapitel 111
i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
2022/2554 af 14. december 2022 om digital opera-
tionel modstandsdygtighed i den finansielle sektor.
En beskrivelse af instituttets forretningsgange om
at sikre lagring, overvagning, sporing og begrens-
ning af adgang til felsomme betalingsdata.
Virksomhedens forretningsgang for overvagning af vo-
lumengrensen fastsat i enten § 50, stk. 3, eller § 51,
stk. 3.

©)

d)

9)

§ 55. Senest 3 maneder efter modtagelse af en ansegning
om tilladelse, jf. § 54, eller, hvis ansggningen er ufuldsten-
dig, efter modtagelse af de oplysninger, der er nadvendige
for at treeffe afgerelse, underretter Finanstilsynet anseggeren
om, hvorvidt ansegningen kan imedekommes.

§ 56. Virksomheder, der har begrenset tilladelse til at
udstede elektroniske penge, jf. § 50, kan ud over at udstede
elektroniske penge udeve folgende andre aktiviteter:

1) Udbud af driftsmessige og neert tilknyttede accessori-
ske tjenester, der har tilknytning til udstedelse af elek-
troniske penge.

Udbud af betalingstjenester omfattet af bilag 1.

Andre forretningsaktiviteter end de i nr. 1 og 2 navnte,

dog med de begraensninger, der folger af denne lov.

Stk. 2. De bestemmelser i denne lov, der gelder for ud-

bud af betalingstjenester, finder tillige anvendelse for virk-

somheder, der udsteder elektroniske penge, nar de udbyder
betalingstjenester, som ikke er nert accessorisk knyttet til
udstedelsen af elektroniske penge.

Stk. 3. Virksomheder, der har begranset tilladelse til at
udbyde betalingstjenester, jf. § 51, kan ud over at udbyde
de betalingstjenester, der er omfattet af tilladelsen, udeve
folgende andre aktiviteter:

1) Udbud af driftsmessige og neert tilknyttede accessori-
ske tjenester, der har tilknytning til udbuddet af beta-
lingstjenester.

Andre forretningsaktiviteter end betalingstjenester.

Stk. 4. Udever en virksomhed, der soger om tilladelse
efter §§ 50 eller 51, andre aktiviteter, jf. stk. 1, nr. 3, og
stk. 3, nr. 2, kan Finanstilsynet beslutte, at de af denne
lov omfattede aktiviteter skal udeves i et serskilt selskab,
hvis aktiviteterne forringer eller skennes at kunne forringe
virksomhedens soliditet eller Finanstilsynets mulighed for at
fore tilsyn med virksomheden.

2)
3)

2)

§ 57. Virksomheder med begranset tilladelse til at udbyde
betalingstjenester kan ikke anvende agenter ved udbud af
betalingstjenester.
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Stk. 2. Virksomheder med begraenset tilladelse til at ud-
stede elektroniske penge kan ikke distribuere og indlese
elektroniske penge via fysiske eller juridiske personer, der
handler pé virksomhedens vegne, eller anvende distributerer
ved formidling af elektroniske penge.

§ 58. Virksomheder med begranset tilladelse, jf. § 50
eller § 51, skal snarest muligt underrette Finanstilsynet, hvis
der indtreeder vasentlige @ndringer i de oplysninger, som
Finanstilsynet har modtaget og lagt til grund ved meddelelse
af tilladelse.

Stk. 2. Virksomheder med begranset tilladelse til at udby-
de betalingstjenester, jf. § 51, skal underrette Finanstilsynet,
hvis gennemsnittet af de samlede betalingstransaktioner for
de foregdende 12 méneder overstiger et beleb, der modsva-
rer verdien af 3 mio. euro pr. maned.

Stk. 3. Virksomheder med begraenset tilladelse til at ud-
stede elektroniske penge, jf. § 50, skal underrette Finanstil-
synet, hvis virksomhedens samlede forpligtelser hidrerende
fra udestaende elektroniske penge overstiger et belgb, der
modsvarer verdien af 5 mio. euro.

§ 59. Virksomheder med begranset tilladelse, jf. § 50
eller § 51, skal senest den 1. maj hvert ar indsende til Fi-
nanstilsynet:

1) En erklering om, at virksomheden opfylder betingel-
serne for at opna tilladelse efter henholdsvis § 50 og §
51.

Oplysninger om gennemsnittet af de samlede betalings-
transaktioner for de foregdende 12 maneder opgjort
pr. maned ved udbud af betalingstjenester eller udstede-
rens samlede forpligtelser hidrerende fra udestdende
elektroniske penge ved udstedelse af elektroniske pen-

ge.

2)

Kontooplysningstjenester

§ 60. Virksomheder, der kun udbyder betalingstjenester i
henhold til bilag 1, nr. 8, skal have tilladelse som udbyder af
kontooplysningstjenester.

Stk. 2. Finanstilsynet giver tilladelse som udbyder af kon-
tooplysningstjenester, nar felgende krav er opfyldt:

1) Virksomheden har hovedkontor og hjemsted i Danmark
og udever som minimum en del af sine aktiviteter i
Danmark.

Medlemmerne af virksomhedens bestyrelse og direk-

tion, indehaveren af en enkeltmandsvirksomhed eller

den eller de ledelsesansvarlige for en juridisk person
uden en bestyrelse eller en direktion opfylder kravene

til egnethed og heederlighed, jf. § 30.

Virksomheden har ikke snavre forbindelser, jf. § 5, stk.

1, nr. 17, i lov om finansiel virksomhed, til andre virk-

somheder eller personer, der vil kunne vanskeliggere

varetagelsen af Finanstilsynets opgaver.

Virksomheden har forsvarlige og effektive organisatori-

ske strukturer, forretningsgange og procedurer, jf. § 25.

Virksomheden vurderes at vare i stand til at gennemfo-

re en forsvarlig drift.

Stk. 3. En ansggning om tilladelse i henhold til stk. 1

skal indeholde de oplysninger, der er nedvendige til brug

2)

3)

4)

5)
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for Finanstilsynets vurdering af, om kravene i stk. 2 er op-
fyldt. Ansegningen skal som minimum indeholde:
1)  Oplysninger om virksomhedens retlige form.
2)  Adressen pé virksomhedens hovedkontor.
3)  En beskrivelse af virksomhedens forretningsmodel,
herunder en oversigt over virksomhedens nuvarende
og planlagte forretningsaktiviteter, og en beskrivelse
af den planlagte kontooplysningstjeneste.
En forretningsplan med en budgetprognose for de 3
forste regnskabsar og det senest reviderede arsregn-
skab, safremt et sddant er udarbejdet.
Oplysninger om virksomhedens forretningsgange og
interne kontrolmekanismer, herunder administrative,
risikostyringsmeessige og regnskabsmaessige procedu-
rer samt ordninger for brug af it-tjenester i overens-
stemmelse med Europa-Parlamentets og Radets for-
ordning (EU) 2022/2554 af 14. december 2022 om di-
gital operationel modstandsdygtighed i den finansielle
sektor.
Oplysninger om virksomhedens forretningsgange for
handtering af og opfelgning pa sikkerhedshandelser
og sikkerhedsrelaterede kundeklager, herunder proce-
durer for indberetning af sikkerhedshandelser, jf. ka-
pitel III i Europa-Parlamentets og Radets forordning
(EU) 2022/2554 af 14. december 2022 om digital ope-
rationel modstandsdygtighed i den finansielle sektor.
En beskrivelse af virksomhedens forretningsgange og
procedurer til at sikre lagring, overvdgning, sporing
og begrensning af adgang til felsomme betalingsdata.
En beskrivelse af virksomhedens beredskabsplan, her-
under en klar beskrivelse af de kritiske funktioner,
effektive politikker og planer for it-driftsstabilitet
og it-indsats og genopretning samt procedurer til
regelmaessigt at teste og evaluere, om sadanne pla-
ner er tilstrekkelige og effektive i overensstemmelse
med Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
2022/2554 af 14. december 2022 om digital operatio-
nel modstandsdygtighed i den finansielle sektor.
Oplysninger om virksomhedens sikkerhedspolitik,
herunder en detaljeret risikovurdering i tilknytning
til de betalingstjenester, som virksomheden pataenker
at udbyde, og de risikobegransende foranstaltninger,
som virksomheden har foretaget for at imedegd de
identificerede risici, herunder svig og misbrug af fol-
somme betalingsdata og personoplysninger.
Oplysninger om virksomhedens organisationsstruktur,
herunder den tilsigtede brug af agenter og filialer, og
om de kontroller, som ansegeren forpligter sig til at
gennemfore mindst en gang arligt, og en beskrivelse
af outsourcingordninger.
Oplysninger i henhold til § 30 om bestyrelsesmedlem-
merne, direkteren, indehaveren af udbyder, der er en
enkeltmandsvirksomhed, eller den eller de ledelsesan-
svarlige, hvis virksomheden drives som en juridisk
person uden en bestyrelse eller en direktion.

Stk. 4. Det er endvidere en betingelse for at fa tilladelse
efter stk. 1, at virksomheden har tegnet en ansvarsforsik-
ring, der dekker de geografiske omrader, hvor den tilbyder

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)
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kontooplysningstjenester, eller anden lignende garanti mod
erstatningskrav over for de kontoferende udbydere og bru-
gerne som folge af uautoriseret eller svigagtig adgang til
eller uautoriseret brug af betalingsoplysninger.

Stk. 5. Finanstilsynet kan undlade at give en tilladelse i
henhold til stk. 1, hvis Finanstilsynet vurderer, at virksom-
heden ikke opfylder kravene i denne lov eller regler udstedt
i medfer af denne lov, hvis oplysningerne i henhold til stk.
3 er ufuldstendige, eller hvis ansvarsforsikringen ikke lever
op til kravene i stk. 4 eller reglerne udstedt i medfer af stk.
8.

Stk. 6. En virksomhed, der har en tilladelse i henhold til
stk. 1, skal behandles som et betalingsinstitut. §§ 21-24 og
39 og kapitel 5-7 med undtagelse af §§ 65-67, 72, 83 og
87-90 finder dog ikke anvendelse pé betalingsinstitutter, der
alene udbyder kontooplysningstjenester.

Stk. 7. Reglerne om egnethed og haderlighed, jf. § 30,
finder tilsvarende anvendelse pa bestyrelsen eller direktio-
nen i en udbyder af kontooplysningstjenester, indehaveren
af en udbyder af kontooplysningstjenester, der er en enkelt-
mandsvirksomhed, eller den eller de ledelsesansvarlige, hvis
en udbyder af kontooplysningstjenester drives som en jurid-
isk person uden en bestyrelse eller en direktion.

Stk. 8. Finanstilsynet kan fastsette neermere regler om den
i stk. 3 navnte ansegning og den i stk. 4 naevnte ansvarsfor-
sikring eller tilsvarende garanti, herunder om beregning af
minimumsbelabet.

§ 60 a. Senest 3 maneder efter modtagelse af en anseg-
ning om tilladelse, jf. § 60, eller, hvis ansegningen er ufuld-
steendig, efter modtagelse af de oplysninger, der er nedven-
dige for at treeffe afgorelse, underretter Finanstilsynet anse-
geren om, hvorvidt ansggningen kan imgdekommes.

Betalingsinstrumenter med begreenset anvendelse

§ 61. Virksomheder, som udever aktiviteter som omfattet
af § 5, nr. 14 og 15, og hvor den samlede vardi af beta-
lingstransaktionerne gennemfort i de foregédende 12 méaneder
overstiger en verdi svarende til 1 mio. euro, skal sende en
beskrivelse til Finanstilsynet af de aktiviteter, som virksom-
heden udever, herunder en angivelse af, hvilken undtagelse i
§ 5, nr. 14 og 15, virksomhedens aktiviteter anses for udevet
under.

Stk. 2. Finanstilsynet vurderer oplysningerne, jf. stk. 1, og
meddeler virksomheden, hvorvidt aktiviteterne er omfattet
af reglerne, jf. § 5, nr. 14 og 15.

Elektroniske telekommunikationsnetveerk

§ 62. Virksomheder, der udever aktiviteter som omfattet
af § 5, nr. 17, skal sende en beskrivelse til Finanstilsynet af
de aktiviteter, som virksomheden udbyder.

Stk. 2. Finanstilsynet vurderer oplysningerne, jf. stk. 1, og
meddeler virksomheden, hvorvidt aktiviteterne er omfattet
af reglerne, jf. § 5, nr. 17.

Stk. 3. Virksomheder, der udever aktiviteter, jf. § 5, nr.
17, skal senest den 1. maj hvert &r indsende en erklaring til
Finanstilsynet om, at virksomheden overholder de i § 5, nr.
17, naevnte kriterier.
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Kapitel 4
Adgang til betalingssystemer og konti, der fores i
kreditinstitutter

§ 63. Pengeinstitutter skal give udbydere af betalingstje-
nester adgang til deres betalingskontotjenester pé objektive,
ikkediskriminerende og proportionale vilkdr. Adgangen skal
have et sddant omfang, at udbydere af betalingstjenester kan
udbyde betalingstjenester uhindret og effektivt.

Stk. 2. Giver et pengeinstitut en udbyder af betalingstjene-
ster afslag pa adgang til sine betalingskontotjenester, jf. stk.
1, skal pengeinstituttet underrette Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsen og beharigt begrunde arsagerne til afslaget.

Stk. 3. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan fastsatte
nzrmere regler om underretninger i henhold til stk. 2.

§ 64. Vilkar for adgang til betalingssystemer for udbydere
af betalingstjenester skal vare objektive, ikkediskrimineren-
de og proportionale, séledes at disse vilkér ikke forhindrer
adgang i sterre udstrekning end nedvendigt for at beskytte
mod specifikke risici sdsom afviklingsrisici, operationelle ri-
sici og forretningsmaessige risici og for at sikre betalingssy-
stemets finansielle og driftsmaessige stabilitet. Betalingssy-
stemer ma ikke palegge udbydere af betalingstjenester eller
brugere af betalingstjenester eller andre betalingssystemer

nogen af de folgende krav:

1) Restriktive bestemmelser om effektiv deltagelse i andre
betalingssystemer.

2) Regler, der forskelsbehandler udbydere af betalingstje-

nester, for sa vidt angar deltagernes rettigheder, forplig-

telser og befojelser.

Begransninger baseret pa selskabsretlig status.
Stk. 2. Stk. 1 finder ikke anvendelse pa betalingssystemer,
som udelukkende bestar af udbydere af betalingstjenester,
der tilhgrer samme koncern.

Stk. 3. En deltager i et betalingssystem, der er registreret
i henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv om
endelig afregning i betalingssystemer og verdipapirafvik-
lingssystemer, som giver en udbyder af betalingstjenester,
der ikke deltager i det registrerede system, mulighed for at
sende en betalingsordre gennem systemet, skal efter anmod-
ning give en anden udbyder af betalingstjenester samme mu-
lighed pa objektive, ikkediskriminerende og proportionale
vilkar.

Stk. 4. En deltager i et betalingssystem, der er registreret
i henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv om
endelig afregning i betalingssystemer og verdipapirafvik-
lingssystemer, som afviser at give en udbyder af betalings-
tjienester mulighed for at sende en betalingsordre gennem
systemet, jf. stk. 3, skal give denne en fyldestgerende be-
grundelse for afslaget.

3)

Kapitel 5
Oplysningskrav

§ 65. En udbyder af betalingstjenester har bevisbyrden
for, at de oplysningskrav, der folger af dette kapitel, er op-
fyldt.
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§ 66. En udbyder af betalingstjenester ma ikke kraeve be-
taling for oplysninger, som skal gives efter bestemmelserne i
dette kapitel.

Stk. 2. Udbyderen, der efter anmodning fra en bruger
leverer supplerende oplysninger oftere end kravet i henhold
til dette kapitel eller tilbyder, at oplysningerne gives via
andre kommunikationsmidler end fastlagt i rammeaftalen,
ma kun kraeve en betaling herfor, der stéar i rimeligt forhold
til udbyderens faktiske omkostninger.

§ 66 a. En udbyder af betalingstjenester, der udbyder tje-
nester til forbrugere, skal stille den folder, som Kommissi-
onen udarbejder i medfer af artikel 106 i Europa-Parlamen-
tets og Rédets direktiv 2015/2366/EU af 25. november 2015
om betalingstjenester i det indre marked, gratis til radighed
for alle udbyderens brugere pa en let tilgaengelig made. Fol-
deren skal fremga af udbyderens hjemmeside og veare til-
gaengelig pd papir hos udbyderens filialer, agenter og, hvor
det er relevant, andre virksomheder, hvortil aktiviteter er
outsourcet. For personer med handicap skal oplysningerne
efter 1. pkt. stilles til rddighed ved hjlp af hensigtsmassige
alternative midler, séledes at oplysningerne stilles til radig-
hed i et tilgeengeligt format.

Enkeltstaende betalingstjenester

§ 67. En udbyder af betalingstjenester skal, senest
samtidig med at der indgés aftale om at udfere en enkeltsta-
ende betalingstjeneste, meddele eller stille folgende oplys-
ninger til radighed for brugeren pa en let tilgaengelig made,
jf. dog stk. 6 og 7:

1) De oplysninger eller den entydige identifikationskode,
som brugeren skal angive, for at en betalingsordre kan
gennemfores.

2) Den maksimale gennemforelsestid for den enskede be-
talingstjeneste.

3) De gebyrer, som brugeren skal betale til udbyderen,
herunder en udspecificering af gebyrerne.

4) Vekselkursen og referencekursen, der skal gelde for

betalingstransaktionen, hvis der foretages valutaveks-
ling.

Stk. 2. Udbyderen skal, hvor det er relevant, ud over de i
stk. 1 naevnte oplysninger stille andre af de oplysninger, som
er nevnt 1 § 72, stk. 1, til radighed for brugeren pé en let
tilgaengelig méde.

Stk. 3. Oplysningerne i stk. 1 skal vaere klart formulerede
og forstaelige pa dansk eller et andet sprog, som parterne
aftaler.

Stk. 4. Udbyderen skal efter anmodning fra brugeren med-
dele denne oplysningerne i stk. 1 pa papir eller andet varigt
medium.

Stk. 5. Udbyderen skal ved forbrugeraftaler om betalings-
tjenester indgéet ved fjernsalg endvidere give forbrugeren
oplysninger i henhold til § 14, stk. 1, nr. 2-5, 10-12, 15 og
16, i forbrugeraftaleloven. For sa vidt angar oplysningskra-
veti § 14, stk. 1, nr. 2, i forbrugeraftaleloven, skal der alene
gives oplysninger om, at der kan vere andre afgifter eller
omkostninger forbundet med betalingstjenesten, der ikke be-
tales af den erhvervsdrivende.

20

Nr. 651.

Stk. 6. Udbyderen skal, hvor en betalingstjeneste er gen-
nemfort pa en brugers foranledning ved brug af en enhed til
fjernkommunikation, meddele brugeren de oplysninger, der
er anfort 1 stk. 1, nr. 1-4, straks efter at betalingstransaktio-
nen er gennemfort.

Stk. 7. Udbyderen er, hvor en betalingsordre vedreren-
de en enkeltstaende betalingstransaktion sendes via et beta-
lingsinstrument, som er omfattet af en rammeaftale, jf. § 72,
ikke forpligtet til at meddele oplysninger eller stille oplys-
ninger til radighed, som brugeren allerede modtager eller vil
modtage pa grundlag af rammeaftalen.

Scerlige oplysningskrav for udbydere af
betalingsinitieringstjenester

§ 68. En udbyder af betalingsinitieringstjenester, jf. bilag
1, nr. 7, skal, senest samtidig med at der iveerksettes en be-
talingsinitieringstjeneste, ud over oplysningerne i § 67, stk.
1 og 2, meddele eller stille folgende oplysninger til rddighed
for brugeren pa en let tilgeengelig made:

1) Navn, adresse og e-mailadresse pa udbyderen.

2) Adressen pa en eventuel filial eller agent, som beta-
lingsinitieringstjenesten udbydes igennem.

3) Kontaktoplysninger pa den relevante tilsynsmyndig-

hed.

§ 69. En udbyder af betalingsinitieringstjenester, jf. bilag

1, nr. 7, skal, nar der ivaerksettes en betalingsordre igennem

denne, ud over oplysningerne i § 67, stk. 1 og 2, meddele

eller stille folgende oplysninger til rddighed for betaleren og
betalingsmodtageren umiddelbart efter iveerksattelsen:

1) En bekreeftelse pa, at betalingen er ivaerksat hos betale-

rens kontofarende udbyder.

2) En reference, hvormed betaleren og betalingsmodtage-
ren kan identificere betalingstransaktionen, og, hvor det
er relevant, en reference, hvormed betalingsmodtageren
kan identificere betaleren, samt eventuelle yderligere
oplysninger, der er knyttet til betalingstransaktionen.
Belobets storrelse.

De samlede gebyrer for betalingstransaktionen, herun-
der en udspecificering af gebyrerne.

Stk. 2. Udbyderen skal ud over at meddele eller stille de

i stk. 1 navnte oplysninger til radighed for betaleren og be-

talingsmodtageren stille betalingstransaktionsreferencen til

radighed for betalerens kontoferende udbyder.

3)
4)

Oplysninger i forbindelse med gennemforelsen af
betalingstjenester

§ 70. En betalers udbyder af betalingstjenester skal, umid-
delbart efter at denne har modtaget en betalingsordre, med-
dele eller stille felgende oplysninger til rddighed for betale-
ren pé en let tilgeengelig méde:

1) En reference, hvormed betaleren kan identificere beta-
lingstransaktionen, og oplysninger om betalingsmodta-
geren.

2) Betalingstransaktionens belob i den valuta, som betale-
ren har anvendt i betalingsordren.

3) En udspecificering af de gebyrer, som brugeren skal

betale til udbyderen.
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4) Vekselkursen, som betalerens udbyder har anvendt ved
betalingstransaktionen, eller en henvisning hertil, hvis
vekselkursen er forskellig fra den vekselkurs, der er
meddelt efter § 67, stk. 1, nr. 4, og betalingstransaktio-
nens beleb efter valutaomregningen i de tilfelde, hvor
der sker valutaveksling.

5) Datoen for modtagelsen af betalingsordren.

Stk. 2. Oplysningerne skal vere klart formulerede og
letforstaelige pad dansk eller et andet sprog, som parterne
aftaler.

Stk. 3. Udbyderen skal efter anmodning fra betaleren
meddele oplysningerne i stk. 1 pa papir eller andet varigt
medium.

§ 71. En betalingsmodtagers udbyder af betalingstjenester
skal, straks efter at betalingstransaktionen er gennemfort,
meddele eller stille folgende oplysninger til radighed for
betalingsmodtageren pa en let tilgengelig made:

1) En reference, sé betalingsmodtageren kan identificere
betalingstransaktionen og betaleren, samt eventuelle
yderligere oplysninger, der er knyttet til betalingstrans-
aktionen.

2) Betalingstransaktionens belegb i den valuta, som er til
betalingsmodtagerens radighed.

3) En udspecificering af de gebyrer, som betalingsmodta-
geren skal betale til udbyderen.

4) Vekselkursen, som betalingsmodtagerens udbyder har
anvendt ved betalingstransaktionen, og betalingstrans-
aktionens belgb inden valutaomregning i de tilfaelde,
hvor der sker valutaveksling.

5) Valerdatoen for krediteringen, jf. § 115.

Stk. 2. Oplysningerne i stk. 1 skal vere klart formulerede
og letforstaelige pa dansk eller et andet sprog, som parterne
aftaler.

Stk. 3. Udbyderen skal efter anmodning fra betalingsmod-
tageren meddele denne oplysningerne i stk. 1 pa papir eller
andet varigt medium.

Betalingstjenester omfattet af en rammeaftale

§ 72. En udbyder af betalingstjenester skal, senest
samtidig med at en rammeaftale om en betalingstjeneste
indgés, meddele brugeren falgende oplysninger:

1) Om udbyderen:

a) Navn, adresse og e-mailadresse.

b) Adressen pa en eventuel filial eller agent, som beta-
lingstjenesten udbydes igennem.

¢) Den relevante tilsynsmyndighed, det offentlige re-
gister, hvor udbyderens tilladelse er registreret, og
registreringsnummeret eller tilsvarende identifikati-
onsoplysninger.

2) Om brugen af betalingstjenesten:

a) Betalingstjenestens vaesentligste karakteristika.

b) Den type af oplysninger eller den type entydige
identifikationskode, som brugeren skal oplyse, for
at betalingstjenesten kan gennemfores korrekt.

¢) Formen og proceduren for meddelelse af samtykke
til at udfere en betalingstransaktion og tilbagekal-
delse af samtykke.
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d) En beskrivelse af det tidspunkt, hvor en betalings-
ordre betragtes som modtaget.

e) Den maksimale gennemforelsestid.

f) En eventuel mulighed for at aftale belobsgranser
for anvendelse af et betalingsinstrument.

g) Anvendelse af kortbaserede betalingsinstrumenter,
der har inkluderet to eller flere betalingsvaremeer-
ker, og brugerens rettigheder i henhold til artikel 8
i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
nr. 751/2015 om interbankgebyrer for kortbaserede
betalingstransaktioner.

Om gebyrer, renter og vekselkurser:

a) Sterrelsen pa de gebyrer, som brugeren skal betale,
herunder en udspecificering af gebyrerne.

b) Rentesatser og vekselkurser, der skal finde anven-
delse, eller, hvis der anvendes en referencerente-
sats eller referencekurs, beregningsmetoden for den
faktiske rente og den relevante dato og indeks eller
grundlag for fastsattelse af en sddan referenceren-
tesats eller referencekurs.

c) Eventuel aftale om gjeblikkelig anvendelse af @&n-
dringer i referencerentesatsen eller referencekursen,
og hvorledes disse @ndringer meddeles, jf. § 74,
stk. 4.

Om kommunikation:

a) Kommunikationsmidler og tekniske krav til bruge-
rens udstyr, der anvendes til overfersel af oplysnin-
ger eller meddelelser efter denne lov.

b) Hvordan og hvor ofte oplysninger efter denne lov
vil blive stillet til radighed for brugeren.

¢) Hvilket sprog rammeaftalen indgas pa, og pé hvil-
ket sprog kommunikationen mellem udbyderen og
brugeren skal forega.

d) Retten til at modtage oplysninger efter § 73.

Om beskyttelsesforanstaltninger og korrigerende foran-

staltninger:

a) En beskrivelse af de sikkerhedsforanstaltninger, en
bruger skal iagttage ved brug af betalingsinstru-
menter, herunder hvordan der skal ske underretning
efter § 93, nr. 3.

b) En sikker procedure for, hvordan udbyderen kan
underrette brugeren om mistanke om eller faktiske
tilfeelde af misbrug eller sikkerhedstrusler.

c) Betingelserne for udbyderens ret til at sparre et
betalingsinstrument, jf. § 92, hvis en sadan er aftalt.

d) Procedurerne for meddelelse om uautoriserede eller
fejlbeheeftede transaktioner, jf. § 94, og reglerne
om ansvar for uautoriserede betalingstransaktioner,
jf. §§ 99 og 100.

e) Udbyderens ansvar for ivaerksettelse eller gennem-
forelse af betalingstransaktioner.

f) Betingelserne for tilbagebetaling af betalingstrans-
aktioner iveerksat af eller via en betalingsmodtager,
jf. §§ 101 og 102.

Om @ndringer af rammeaftalen:

a) Oplysning om, at rammeaftalens betingelser kan
@ndres, medmindre brugeren inden den foreslaede
ikrafttreedelsesdato har meddelt, at vedkommende
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ikke kan godkende @ndringerne, hvis en sadan af-
tale er indgéet, jf. § 74.

b) Rammeaftalens varighed.

¢) Brugerens ret til at opsige rammeaftalen, jf. § 75.

Om klage og erstatning:

a) Lovvalgsklausuler, der eventuelt finder anvendelse

pa rammeaftalen.

b) Udenretslige klagemuligheder og adgang til at kla-

ge til den relevante tilsynsmyndighed.
Stk. 2. Udbyderen skal ved indgéelse af en rammeaf-
tale om en betalingskonto udlevere et gebyroplysningsdoku-
ment, jf. § 3 1 lov om betalingskonti og basale erhvervskon-
ti.

Stk. 3. Oplysningerne i stk. 1 skal meddeles pa papir
eller andet varigt medium og vare klart formulerede og
letforstaelige pad dansk eller et andet sprog, som parterne
aftaler.

Stk. 4. Udbyderen skal ved forbrugeraftaler om betalings-
tjenester indgaet ved fjernsalg endvidere give forbrugeren
oplysninger i henhold til § 14, stk. 1, nr. 2-5, 10-12, 15 og
16, 1 lov om forbrugeraftaler. For sa vidt angar oplysnings-
kravet i § 14, stk. 1, nr. 2, 1 lov om forbrugeraftaler, skal der
alene gives oplysninger om, at der kan vare andre afgifter
eller omkostninger, der ikke betales af den erhvervsdriven-
de.

Stk. 5. Udbyderen skal, hvor en betalingstransaktion er
gennemfort pa en brugers foranledning ved brug af en enhed
til fjernkommunikation, meddele brugeren de oplysninger,
der er anfort i stk. 1, straks efter at betalingstransaktionen er
gennemfort.

7)

§ 73. En bruger har til enhver tid i lobet af kontraktforhol-
det ret til efter anmodning at modtage rammeaftalen og de
oplysninger, der er naevnt i § 72, stk. 1, pa papir eller andet
varigt medium.

§ 74. En udbyder af betalingstjenester skal varsle andrin-
ger i en rammeaftale og i de oplysninger, der fremgar af §
72, stk. 1, som er til ugunst for brugeren, senest 2 maneder
for ndringerne traeder i kraft.

Stk. 2. Andringerne efter stk. 1 skal meddeles brugeren pa
deni § 72, stk. 3, fastsatte made.

Stk. 3. Er det aftalt mellem parterne, at rammeaftalens
betingelser kan @ndres som anfert i § 72, stk. 1, nr. 6,
litra a, skal varsling efter stk. 1 indeholde oplysning om,
at brugeren skal anses for at have godkendt endringerne,
hvis brugeren ikke inden endringernes ikrafttraedelsesdato
har meddelt udbyderen, at brugeren ikke kan godkende dis-
se. Varslingen skal indeholde oplysninger om, at brugeren
har ret til at opsige rammeaftalen straks og vederlagsfrit
inden endringernes ikrafttraedelsesdato.

Stk. 4. ZEndringer i rentesatsen eller vekselkursen kan
uanset stk. 1 traede i kraft straks, hvis dette er fastlagt i
rammeaftalen og a@ndringerne bygger pa den referencerente-
sats eller den referencekurs, der er aftalt, jf. § 72, stk. 1,
nr. 3, litra b og c, eller hvis @ndringerne er til fordel for
brugeren. Brugeren skal underrettes hurtigst muligt om ren-
teeendringen pa den i § 72, stk. 3, fastsatte made, medmindre
det er aftalt mellem parterne, at oplysningerne gives eller
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stilles til rddighed med en bestemt hyppighed eller pad en
bestemt made.

Stk. 5. Udbyderen skal beregne endringer i rentesatser
eller vekselkurser efter en neutral metode uden forskelsbe-
handling af brugerne.

Stk. 6. Andringer i rammeaftalen og i de oplysninger,
der fremgér af § 72, stk. 1, som ikke er foretaget i overens-
stemmelse med denne bestemmelse, har ikke virkning for
brugeren.

§ 75. En bruger kan opsige en rammeaftale uden var-
sel, medmindre der mellem parterne er aftalt en opsigelses-
frist. Opsigelsesfristen ma ikke overstige 1 maned.

Stk. 2. 1 forbindelse med indgéelse af en rammeaftale
kan det aftales mellem parterne, at udbyderen kan opsige
rammeaftalen med mindst 2 méaneders varsel pa den i § 72,
stk. 3, fastsatte méde, medmindre andet folger af hvidvas-
kloven. Opsigelse af en rammeaftale om en basal betalings-
konto eller en basal erhvervskonto kan kun ske i overens-
stemmelse med §§ 13 og 13 e i lov om betalingskonti og
basale erhvervskonti

Stk. 3. Udbyderen ma ikke opkrave et gebyr fra brugeren
for opsigelse af en rammeaftale, jf. dog stk. 4.

Stk. 4. Stk. 3 finder dog ikke anvendelse, safremt en ram-
meaftale er indgéet for en tidsbegranset periode pa mere
end 6 maneder eller pd ubestemt tid og denne opsiges af
brugeren inden udlebet af de forste 6 maneder. Et gebyr
skal sta i rimeligt forhold til udbyderens omkostninger ved
opsigelsen.

Stk. 5. 1 det omfang der opkraeves lebende gebyrer for en
betalingstjeneste, kan udbyderen kun opkraeve gebyrer for
perioden frem til rammeaftalens opher. Forudbetalte gebyrer
skal tilbagebetales forholdsmassigt.

§ 76. En udbyder af betalingstjenester skal, nar en betaler
har iverksat en betalingstransaktion omfattet af en ramme-
aftale, efter anmodning fra betaleren oplyse denne om den
maksimale gennemferelsestid og udspecificere de gebyrer,
som betaleren skal betale.

§ 77. En udbyder af betalingstjenester skal, nar en beta-
lingstransaktion omfattet af en rammeaftale er blevet debi-
teret betalerens konto eller efter modtagelse af en betalings-
ordre, séfremt betaleren ikke anvender en betalingskonto,
snarest muligt meddele betaleren folgende oplysninger pa
deni § 72, stk. 3, fastsatte méde:

1) En reference, s& betaleren kan identificere betalings-
transaktionen, oplysninger om betalingsmodtageren og
yderligere oplysninger, der er knyttet til betalingstrans-
aktionen.

Betalingstransaktionens belgb angivet i den valuta, som
betalerens konto er blevet debiteret med, eller i den
valuta, der er blevet anvendt i betalingsordren.

En udspecificering af de samlede gebyrer for betalings-
transaktionen eller den rente, som betaleren skal betale.
Den anvendte vekselkurs for betalingstransaktionen og
belobet for betalingstransaktionen efter valutaomreg-
ningen.

2)

3)

4)
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5) Valerdatoen for debitering eller datoen for modtagelse
af betalingsordren, jf. § 115.

Stk. 2. Udbyderen og betaleren kan aftale, at oplysninger-
ne efter stk. 1 skal meddeles eller stilles til rddighed for
betaleren mindst en gang om méneden pa en made, som gor
det muligt at lagre og gengive oplysningerne uaendret.

§ 78. Betalingsmodtagerens udbyder af betalingstjenester
skal efter gennemforelsen af en betalingstransaktion omfat-
tet af en rammeaftale snarest muligt meddele betalingsmod-
tageren folgende oplysninger pa den méde, der er fastsat i §
72, stk. 3:

1) En reference, sé betalingsmodtageren kan identificere
betalingstransaktionen, oplysninger om betaleren og
yderligere oplysninger, der er knyttet til betalingstrans-
aktionen.

Betalingstransaktionens belgb angivet i den valuta, som

betalingsmodtagerens konto er blevet krediteret i.

En udspecificering af de samlede gebyrer for betalings-

transaktionen eller den rente, betalingsmodtageren skal

betale.

Den anvendte vekselkurs for betalingstransaktionen og

belebet for betalingstransaktionen efter valutaomreg-

ningen.

Valerdatoen for krediteringen, jf. § 115.

Stk. 2. Udbyderen og betalingsmodtageren kan aftale, at

oplysninger efter stk. 1 skal meddeles eller stilles til radig-

hed for betalingsmodtageren mindst en gang om maneden
pa en made, som gor det muligt at lagre og gengive oplys-
ningerne undret.

2)

3)

4)

5)

Mikrobetalingsinstrumenter

§ 79. En udbyder af betalingstjenester kan ved udbud af
mikrobetalingsinstrumenter aftale med en bruger, at de i stk.
2-4 nzevnte fravigelser til bestemmelserne 1 § 72, stk. 1-3 og
5, 0g §§ 74 og 76-78 skal finde anvendelse.

Stk. 2. En udbyder og en betaler kan ved indgaelse af
en rammeaftale aftale, at uanset § 72, stk. 1-3 og 5, og §
76 skal udbyderen kun meddele betaleren oplysninger om
de vigtigste karakteristika ved betalingstjenesten, herunder
den made, hvorpa betalingsinstrumentet kan anvendes, beta-
lerens forpligtelser, de opkravede gebyrer og andre veasent-
lige oplysninger, der er nedvendige for at treeffe en beslut-
ning péd oplyst grundlag. Udbyderen skal angive, hvor de
oplysninger, der er anfort i § 72, stk. 1, er stillet til radighed
pa en let tilgeengelig made.

Stk. 3. En udbyder og en betaler kan aftale, at udbyderen
uanset § 74, stk. 2, ikke er forpligtet til at meddele eendrin-
ger 1 en rammeaftale pa den i § 72, stk. 3, fastsatte made.

Stk. 4. En udbyder og en betaler kan aftale, at udbyderen
uanset §§ 77 og 78 kun skal meddele en reference eller
stille en reference til radighed, der gor det muligt for beta-
leren at identificere betalingstransaktionen, transaktionens
belab og gebyrer. Er der tale om flere betalingstransaktioner
af samme art til samme betalingsmodtager, skal der kun
oplyses om det samlede belgb og de samlede gebyrer for
disse transaktioner. Endvidere kan det aftales, at §§ 77 og
78 ikke finder anvendelse, hvis mikrobetalingsinstrumentet
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anvendes anonymt, eller hvis det ikke er teknisk muligt for
udbyderen at meddele disse oplysninger. Betaleren skal dog
altid have mulighed for at kontrollere mikrobetalingsinstru-
mentets saldo.

Kapitel 6

Rettigheder og forpligtelser ved brug af betalingstjenester
og elektroniske penge

§ 80. En udbyder af betalingstjenester mé ikke afkreve
brugeren et gebyr for at opfylde sin oplysningspligt eller for
at foretage korrigerende og forebyggende foranstaltninger i
henhold til dette kapitel bortset fra de tilfaelde, der er naevnt 1
§ 103, stk. 6, § 110, stk. 3, og § 111, stk. 5.

§ 81. En betalingsmodtager er forpligtet til at modtage be-
taling med kontanter i tidsrummet fra kl. 06.00 til k1. 22.00,
hvis denne modtager betalingsinstrumenter omfattet af den-
ne lov, jf. dog § 5 1 hvidvaskloven og stk. 2-6.

Stk. 2. Stk. 1 finder ikke anvendelse ved fjernsalg eller
ved betalingstransaktioner i ubemandede selvbetjeningsmil-
joer.

Stk. 3. Betalingsmodtagere, som er beliggende i omrader,
hvor der kan vere en forhgjet risiko for reveri forbundet
med modtagelse af kontanter, er uanset stk. 1 alene forplig-
tet til at modtage kontanter fra kl. 06.00 til kI. 20.00 Beta-
lingsmodtagere, der ikke modtager kontanter i tidsrummet
kl. 20.00-22.00, skal opsatte skilte herom. Erhvervsministe-
ren fastsatter, i hvilke omrader i Danmark der kan vere en
forhgjet risiko for reveri forbundet med modtagelse af kon-
tanter. Erhvervsministeren offentligger en meddelelse herom
pa Erhvervsministeriets hjemmeside.

Stk. 4. Betalingsmodtagere kan fravige stk. 1, for sa vidt
angédr betalinger fra betalere, der ikke er forbrugere.

Stk. 5. Stk. 1 finder ikke anvendelse pa betalingsmodtage-
re, nar disse indgdr som en del af festivaler, byfester og
lignende arrangementer af midlertidig karakter, der opfylder
folgende betingelser:

1) Arrangementet varer maksimalt 14 dage.

2) Arrangementet forekommer hgjst én gang arligt.

3) Arrangementet atholdes inden for et geografisk afgren-
set omrade med adgangskontrol.

4) Arrangeren af arrangementet har forud for forbrugerens

tilmelding til arrangementet tydeligt oplyst forbrugeren

om, at der ikke kan betales med kontanter. Hvis arran-

gementet ikke kraever tilmelding, skal det vaere tydeligt
oplyst i markedsferingen af arrangementet.

Stk. 6. Erhvervsministeren kan fastsette regler om, at be-

stemte typer af betalingsmodtagere er forpligtet til altid at
modtage betaling med kontanter uanset stk. 1-3.

§ 82. En betalingstransaktion er kun autoriseret, hvis be-
taleren har meddelt samtykke til at gennemfere transaktio-
nen. Betaleren kan autorisere betalingstransaktionen for el-
ler efter gennemforelsen af denne, hvis det er aftalt mellem
betaleren og dennes udbyder. Er der ikke meddelt samtykke,
skal betalingstransaktionen anses for uautoriseret.

Stk. 2. Samtykke meddeles i den form, der er aftalt mel-
lem betaleren og dennes udbyder. Det kan herunder aftales,
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at samtykke til at gennemfore en betalingstransaktion tillige
kan gives via betalingsmodtageren eller en udbyder af beta-
lingsinitieringstjenester.

Stk. 3. Betaleren kan tilbagekalde et samtykke efter stk. 1
indtil det tidspunkt, der folger af § 111. Et samtykke til at
gennemfore en rekke betalingstransaktioner kan ogsé tilba-
gekaldes, hvorefter eventuelle fremtidige betalingstransakti-
oner skal anses for uautoriserede.

Udbydere af betalingstjenesters adgang til betalerens
betalingskonto

§ 83. En bruger, som har en betalingskonto, der er til-
gaengelig online, har ret til at gere brug af en udbyder af
betalingsinitieringstjenester, jf. bilag 1, nr. 7, eller kontoo-
plysningstjenester, jf. bilag 1, nr. 8.

Stk. 2. Brugerens kontofarende udbyder kan ikke kraeve,
at der foreligger et aftaleforhold mellem denne og udbyde-
ren af betalingsinitieringstjenester eller kontooplysningstje-
nester.

§ 84. En udbyder af betalingsinitieringstjenester skal ind-
hente brugerens udtrykkelige samtykke i overensstemmelse
med § 82, for udbyderen kan iveerksette en betaling.

Stk. 2. Udbyderen af betalingsinitieringstjenester skal i
forbindelse med udferelsen af betalingsinitieringstjenesten
gore folgende:

1) Sikre, at brugerens personaliserede sikkerhedsforan-
staltninger overferes gennem sikre og velfungerende
kanaler, og at de ikke er tilgangelige for andre parter
med undtagelse af brugeren og udstederen af de perso-
naliserede sikkerhedsforanstaltninger, jf. de regler, der
udstedes af Kommissionen i medfer af artikel 98 i Eu-
ropa-Parlamentets og Radets direktiv 2015/2366/EU af
25. november 2015 om betalingstjenester i det indre
marked.

Identificere sig over for brugerens kontoferende udby-

der, hver gang en betaling iverksattes, jf. de regler,

der udstedes af Kommissionen i medfer af artikel 98 i

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2015/2366/EU

af 25. november 2015 om betalingstjenester i det indre

marked.

Kommunikere med den kontoferende udbyder, bruge-

ren og betalingsmodtageren pa en sikker méde i over-

ensstemmelse med de regler, der udstedes af Kommis-
sionen i medfer af artikel 98 i Europa-Parlamentets og

Rédets direktiv 2015/2366/EU af 25. november 2015

om betalingstjenester i det indre marked.

Stk. 3. Udbyderen af betalingsinitieringstjenester ma ikke

vere i besiddelse af betalerens midler i forbindelse med

levering af betalingsinitieringstjenesten og ma ikke @ndre i

det beleb, der enskes overfort, i betalingsmodtageren eller i

andre elementer af en betalingstransaktion.

2)

3)

§ 85. Udbyderen af betalingsinitieringstjenester ma ikke
anmode om, tilgd, anvende eller lagre oplysninger med an-
dre formél end levering af den betalingsinitieringstjeneste,
som betaleren udtrykkeligt har anmodet om.

Stk. 2. Uanset stk. 1 ma udbyderen af betalingsinitierin-
gstjenester ikke lagre brugerens falsomme betalingsdata.
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Stk. 3. Andre oplysninger om brugeren, som er opnéet i
forbindelse med leveringen af betalingsinitieringstjenesten,
kan udbyderen af betalingsinitieringstjenesten kun meddele
til betalingsmodtageren og kun med brugerens udtrykkelige
samtykke hertil.

§ 86. Den kontoferende udbyder skal umiddelbart efter
modtagelsen af en betalingsordre fra udbyderen af betalings-
initieringstjenesten stille alle oplysninger om iverksettelsen
og gennemforelsen af betalingstransaktionen, som er tilgaen-
gelige for den kontoferende udbyder selv, til rddighed for
udbyderen af betalingsinitieringstjenesten.

Stk. 2. Den kontoferende udbyder skal kommunikere med
udbyderen af betalingsinitieringstjenester pa en sikker made
i overensstemmelse med de regler, der udstedes af Kom-
missionen i medfer af artikel 98 i Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv 2015/2366/EU af 25. november 2015 om
betalingstjenester i det indre marked.

Stk. 3. Den kontoferende udbyder mé ikke forskelsbe-
handle betalingsordrer, der ivarksattes via en udbyder af
betalingsinitieringstjenester, i forhold til betalingsordrer, der
ivaerksettes af brugeren selv, medmindre der foreligger ob-
jektive grunde hertil.

§ 87. En udbyder af kontooplysningstjenester ma kun
udbyde kontooplysningstjenester pa baggrund af brugerens
udtrykkelige samtykke, der er afgivet i overensstemmelse
med § 82.

Stk. 2. En udbyder af kontooplysningstjenester ma kun til-
ga oplysninger fra specifikt angivne betalingskonti og dertil
herende betalingstransaktioner.

Stk. 3. Udbyderen af kontooplysningstjenesten skal i for-
bindelse med udferelsen af kontooplysningstjenesten gore
folgende:

1) Sikre, at brugerens personaliserede sikkerhedsforan-
staltninger overfores gennem sikre og velfungerende
kanaler, og at de ikke er tilgaengelige for andre parter
med undtagelse af brugeren og udstederen af de perso-
naliserede sikkerhedsforanstaltninger, jf. de regler, der
udstedes af Kommissionen i medfer af artikel 98 i Eu-
ropa-Parlamentets og Radets direktiv 2015/2366/EU af
25. november 2015 om betalingstjenester i det indre
marked.

Identificere sig over for brugerens kontofarende udby-
der, hver gang en konto tilgés, jf. de regler, der udste-
des af Kommissionen i medfer af artikel 98 i Europa-
Parlamentets og Rédets direktiv 2015/2366/EU af 25.
november 2015 om betalingstjenester i det indre mar-
ked.

Kommunikere med den kontoferende udbyder, bruge-
ren og betalingsmodtageren pa en sikker méde i over-
ensstemmelse med de regler, der udstedes af Kommis-
sionen i medfer af artikel 98 i Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv 2015/2366/EU af 25. november 2015
om betalingstjenester i det indre marked.

2)

3)

§ 88. Udbyderen af kontooplysningstjenester ma ikke til-
ga, anvende eller lagre oplysninger med andre formal end
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levering af den kontooplysningstjeneste, som betaleren ud-
trykkeligt har anmodet om.

Stk. 2. Uanset stk. 1 mé udbyderen af kontooplysningstje-
nester ikke anmode brugeren om felsomme betalingsdata i
tilknytning til en betalingskonto.

§ 89. Den kontoferende udbyder skal kommunikere med
udbyderen af kontooplysningstjenester pa en sikker made 1
overensstemmelse med de regler, der udstedes af Kommissi-
onen i medfor af artikel 98 i Europa-Parlamentets og Réadets
direktiv 2015/2366/EU af 25. november 2015 om betalings-
tjenester i det indre marked.

Stk. 2. Den kontoferende udbyder ma ikke forskelsbe-
handle anmodninger om oplysninger modtaget via en udby-
der af kontooplysningstjenester i forhold til anmodninger
modtaget fra brugeren selv, medmindre der foreligger objek-
tive grunde hertil.

§ 90. Den kontofarende udbyder kan nagte en udbyder af
betalingsinitieringstjenester eller kontooplysningstjenester at
fa adgang til en betalingskonto, sdfremt adgangen sker pa et
svigagtigt eller uautoriseret grundlag.

Stk. 2. Neegter den kontoferende udbyder en udbyder af
betalingsinitieringstjenester eller kontooplysningstjenester
adgang til betalingskontoen, jf. stk. 1, skal denne give bru-
geren en begrundelse herfor, senest umiddelbart efter at
adgangen til kontoen er blevet nagtet. Begrundelsen skal
dog undlades af objektivt begrundede sikkerhedshensyn, el-
ler hvis det er hensigtsmessigt for at sikre fortrolighed om
underretning i henhold til hvidvaskloven.

Stk. 3. Den kontoferende udbyder skal give en udbyder af
betalingsinitieringstjenester eller kontooplysningstjenester
adgang til betalingskontoen, sa snart arsagerne til at naegte
adgang ikke leengere er til stede.

Stk. 4. Neegter den kontoferende udbyder en udbyder af
betalingsinitieringstjenester eller kontooplysningstjenester
adgang til betalingskontoen, jf. stk. 1, skal den kontoferende
udbyder straks underrette Finanstilsynet herom. Finanstilsy-
net skal herefter vurdere sagen og traffe de nedvendige
foranstaltninger.

Stk. 5. Finanstilsynet kan fastsette neermere regler om den
tekniske gennemforelse af underretningerne i henhold til stk.
4.

Foresporgsel om indestdende pd konti

§ 91. En kontoferende udbyder skal efter anmodning fra
en udbyder af betalingstjenester, der udsteder kortbaserede
betalingsinstrumenter, straks meddele, om et belgb, der er
nedvendigt til at gennemfore en kortbaseret betalingstrans-
aktion, er tilgaeengeligt pa betalerens betalingskonto, hvis
1) Dbetaleren har givet sit udtrykkelige samtykke til, at den
kontoferende udbyder ma besvare anmodninger fra en
bestemt udbyder af betalingstjenester om at meddele,
at et belgb, der svarer til en bestemt kortbaseret beta-
lingstransaktion, er tilgaengelig pa betalerens betalings-
konto,
betalerens betalingskonto er tilgaengelig online pa tids-
punktet for forespergslen og

2)
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3) detinr. 1 omhandlede samtykke er blevet givet, inden
den forste anmodning om meddelelse fremsattes.

Stk. 2. Udbyderen, der udsteder kortbaserede betalingsin-

strumenter, kan kun anmode om den i stk. 1 omhandlede

meddelelse, hvis

1) betaleren har givet sit udtrykkelige samtykke til, at ud-
byderen kan anmode om denne meddelelse,

2) betaleren har initieret den kortbaserede betalingstrans-
aktion ved hjelp af et kortbaseret betalingsinstrument
udstedt af udbyderen og

3) udbyderen identificerer sig over for den kontoferende

udbyder for hver anmodning og kommunikerer med
den kontoferende udbyder i henhold til de regler, der
udstedes af Kommissionen i medfer af artikel 98 i Eu-
ropa-Parlamentets og Radets direktiv 2015/2366/EU af
25. november 2015 om betalingstjenester i det indre
marked.

Stk. 3. Den i stk. 1 omhandlede meddelelse skal alene
bestd af et ja eller et nej og mé ikke gere det muligt for
den kontoferende udbyder at blokere midler pa betalerens
betalingskonto. Meddelelsen méa ikke lagres eller anvendes
til andre formal end gennemforelsen af den pagaldende be-
talingstransaktion.

Stk. 4. Den kontoferende udbyder skal efter anmodning
fra betaleren oplyse identiteten af den i stk. 2, nr. 3, naevnte
udbyder og det svar, der er givet, jf. stk. 1.

Stk. 5. Stk. 1-4 finder ikke anvendelse pé betalingstrans-
aktioner, der er initieret via kortbaserede betalingsinstru-
menter, hvorpa der er lagret elektroniske penge.

Forpligtelser ved brug og udbud af betalingsinstrumenter

§ 92. Vilkar i en rammeaftale om adgang til at speerre et
betalingsinstrument skal vare objektivt begrundet i forhold
til betalingsinstrumentets sikkerhed eller mistanke om ube-
rettiget brug. Er der tale om et betalingsinstrument med en
kreditfacilitet, kan det aftales, at betalingsmidlet kan sper-
res, hvis der er en vasentlig forhgjet risiko for, at betaleren
ikke kan opfylde sin betalingsforpligtelse.

Stk. 2. Udbyderen skal underrette betaleren om spaerrin-
gen af betalingsinstrumentet og arsagerne hertil inden speer-
ringen eller, safremt dette ikke er muligt, umiddelbart deref-
ter, medmindre dette vil skade hensynet til sikkerheden.

Stk. 3. Nar arsagerne til sparringen ikke lengere er til
stede, skal udbyderen opheave sperringen eller udstede et
nyt betalingsinstrument.

§ 93. En betaler, der har faet udstedt et betalingsinstru-
ment, skal gore folgende:

1) Ved modtagelse af et betalingsinstrument treffe alle
negdvendige foranstaltninger for at beskytte den til beta-
lingsinstrumentet hegrende personlige sikkerhedsforan-
staltning.

2) Anvende betalingsinstrumentet i overensstemmelse

med betingelserne for udstedelse og brug af betalings-
instrumentet. Disse skal vere objektive, ikkediskrimi-
nerende og proportionale.
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3) Snarest muligt underrette udbyderen, nér betaleren bli-
ver opmarksom pé tab, uberettiget tilegnelse eller an-

den uberettiget brug af betalingsinstrumentet.

§ 94. En udbyder, der udsteder et betalingsinstrument,
skal
1) treeffe egnede foranstaltninger for at sikre, at den til be-

talingsinstrumentet herende personlige sikkerhedsfor-

anstaltning ikke er tilgeengelig for andre end den beta-
ler, der er berettiget til at bruge betalingsinstrumentet,

jf. dog § 93,

sikre, at en betaler til enhver tid kan foretage underret-

ning som navnt i § 93, nr. 3, eller anmode om ophee-

velse af speerring, jf. § 92, stk. 3,

sikre, at betaleren i en periode pa 18 maneder fra en un-

derretning, jf. nr. 2, kan dokumentere at have foretaget

en sddan underretning med angivelse af tidspunktet for
underretningen,

give betaleren mulighed for at foretage en underret-

ning, jf. stk. 2 og 3, uden beregning, dog kan udby-

deren opkrave et gebyr til udskiftning af betalingsin-
strumentet, sdfremt gebyret ikke overstiger de faktiske
omkostninger til udskiftningen, og

hindre enhver brug af betalingsinstrumentet, nar der er

foretaget underretning, jf. § 93, nr. 3.

Stk. 2. Betalingsinstrumenter mé ikke fremsendes uop-
fordret bortset fra ved udskiftning af et betalingsinstrument,
der allerede er udleveret til en betaler.

Stk. 3. Forsendelsesrisikoen ved at fremsende et beta-
lingsinstrument eller den personlige sikkerhedsforanstalt-
ning, der herer til betalingsinstrumentet, pahviler udbyde-
ren.

2)

3)

4)

5)

§ 95. Ivarksattes en betalingstransaktion af eller via
en betalingsmodtager i forbindelse med en kortbaseret beta-
lingstransaktion, og er det endelige beleb ikke kendt pa det
tidspunkt, hvor betaleren giver samtykke til at gennemfore
betalingstransaktionen, kan betalerens udbyder kun reserve-
re midlerne pé betalerens betalingskonto, hvis betaleren har
givet samtykke til det praecise beleb, der skal reserveres.

Stk. 2. Betalerens udbyder skal frigive de midler pa be-
talerens konto, der er reserveret, jf. stk. 1, snarest efter
modtagelse af oplysninger om det endelige belgb og senest
umiddelbart efter modtagelse af betalingsordren.

Udstedelse og indlosning af elektroniske penge

§ 96. Udstedere af elektroniske penge ma ikke udstede
elektroniske penge til overkurs.

Stk. 2. Indehavere af elektroniske penge kan inden udle-
bet af de elektroniske penge og i op til 1 ar efter udlebet
anmode om, at restveerdien indlgses til palydende verdi.

Stk. 3. Anmoder indehavere af elektroniske penge om
indlesning efter udlebet af de elektroniske penge, jf. stk. 2,
og udever udstederen af elektroniske penge aktiviteter som
navnti § 18, stk. 1, nr. 2-4, og er det ikke pé forhand kendt,
hvilken andel af midlerne der skal anvendes til elektroniske
penge, skal udstederen af elektroniske penge indlese alle de
midler, som indehaveren af elektroniske penge har anmodet
om.
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Stk. 4. Der kan kun opkraves gebyr i forbindelse med
indlesning, hvis dette fremgéar af aftalen, og kun, hvis
1) der kreves indlesning inden de elektroniske penges
udleb,

2) aftalen mellem udstederen og indehaveren indeholder
en udlebsdato og indehaveren af de elektroniske penge
opsiger aftalen inden denne dato eller

3) der kreeves indlgsning mere end 1 ar efter udlebet af

aftalen mellem udstederen og indehaveren.

Stk. 5. Et eventuelt gebyr som navnt i stk. 4 skal svare til
de faktiske omkostninger for udstederen af elektroniske pen-
ge, medmindre omkostningerne er uforholdsmaessigt haje.

Stk. 6. Indlesningsbetingelser og gebyrer skal klart frem-
gé af rammeaftalen mellem udstederen og indehaveren. In-
dehaveren af de elektroniske penge skal oplyses om disse
betingelser, for vedkommende bliver bundet af en aftale.

Heeftelses- og ansvarsregler

§ 97. Indsigelser mod uautoriserede eller fejlbehacftede
betalingstransaktioner skal veere udbyderen i haende, snarest
muligt efter at betaleren har konstateret en sadan betalings-
transaktion og senest 13 maneder efter debiteringen af den
pageldende betalingstransaktion. Fristen regnes fra det tids-
punkt, hvor udbyderen har meddelt disse oplysninger eller
stillet dem til radighed, hvis ikke de er meddelt pa forhand.

Stk. 2. Indsigelser mod uautoriserede eller fejlbehaeftede
betalingstransaktioner, der er iveerksat via en udbyder af
betalingsinitieringstjenester, skal rettes til den kontofarende
udbyder i henhold til stk. 1, jf. dog § 99, stk. 2 og 3, og §§
104 og 104 a.

§ 98. Hvor en betaler negter at have autoriseret eller
ivaerksat en betalingstransaktion, har udbyderen af beta-
lingstjenesten bevisbyrden for, at betalingstransaktionen er
korrekt registreret og bogfert og ikke er ramt af tekniske
svigt eller andre fejl, jf. dog stk. 3. Ved brug af et beta-
lingsinstrument har udbyderen endvidere bevisbyrden for, at
den til betalingsinstrumentet hagrende personlige sikkerheds-
foranstaltning er blevet anvendt i forbindelse med betalings-
transaktionen.

Stk. 2. Hvor en betaler nagter at have autoriseret eller
iverksat en betalingstransaktion, er registrering af brug af
betalingsinstrumentet ikke i sig selv bevis for, at betaleren
har godkendt transaktionen, at betaleren har handlet svigag-
tigt, eller at betaleren har undladt at opfylde sine forpligtel-
sef.

Stk. 3. Hvor en betaler nagter at have autoriseret eller
ivaerksat en betalingstransaktion, der er iverksat via en
udbyder af betalingsinitieringstjenester, berer udbyderen
af betalingsinitieringstjenesten bevisbyrden for, at betalings-
transaktionen inden for dennes kompetenceomrade er kor-
rekt registreret og bogfert og ikke er ramt af tekniske svigt
eller andre fejl.

§ 99. Betalerens udbyder af betalingstjenester hefter i
forhold til betaleren for tab som felge af uautoriserede be-
talingstransaktioner, jf. § 97, medmindre andet folger af §
100. Ved en uautoriseret transaktion skal betalerens udby-
der straks og senest ved afslutningen pa den efterfolgende
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arbejdsdag tilbagebetale betaleren belgbet, medmindre beta-
lerens udbyder har rimelige grunde til at have mistanke om
svig og underretter Finanstilsynet om disse grunde.

Stk. 2. Hvor en uautoriseret betalingstransaktion er iveerk-
sat via en udbyder af betalingsinitieringstjenester, skal den
kontoferende udbyder tilbagebetale betaleren belabet straks
og senest ved afslutningen pé den efterfolgende arbejdsdag,
jf. stk. 1.

Stk. 3. Er udbyderen af betalingsinitieringstjenester an-
svarlig for den uautoriserede betalingstransaktion, skal ud-
byderen af betalingsinitieringstjenesten efter den kontofo-
rende udbyders anmodning straks holde den kontoferende
udbyder skadeslas for tab eller betalte belab som folge af
tilbagebetalingen til betaleren, jf. § 98, stk. 3.

Stk. 4. Finanstilsynet fastsatter nermere regler om den
tekniske gennemforelse af underretningen, jf. stk. 1, 2. pkt.

§ 100. Betalerens udbyder af betalingstjenester haefter i
forhold til betaleren for tab som falge af andres uberettigede
anvendelse af en betalingstjeneste, medmindre andet folger
af stk. 2-5. Betaleren hafter kun efter stk. 3-5, hvis transak-
tionen er korrekt registreret og bogfort, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Betaleren haefter uden belgbsbegransning for tab,
der opstar, som folge af at betaleren har handlet svigagtigt
eller med forsat har undladt at opfylde sine forpligtelser
efter § 93.

Stk. 3. Medmindre videregdende heftelse folger af stk. 4
og 5, hefter betaleren med op til 375 kr. for tab som folge
af andres uberettigede anvendelse af betalingstjenesten, hvis
den til betalingstjenesten herende personlige sikkerhedsfor-
anstaltning har varet anvendt.

Stk. 4. Medmindre videregdende haftelse folger af stk. 5,
hafter betaleren med op til 8.000 kr. for tab som folge af an-
dres uberettigede anvendelse af betalingstjenesten, hvis be-
talerens udbyder godtger, at den til betalingstjenesten here-
nde personlige sikkerhedsforanstaltning har varet anvendt,
0g
1) at betaleren har undladt at underrette betalerens udby-
der snarest muligt efter at have faet kendskab til, at det
til betalingstjenesten herende betalingsinstrument er
bortkommet eller den personlige sikkerhedsforanstalt-
ning er kommet til den uberettigedes kendskab,

2) at betaleren med forsat har overgivet den personlige
sikkerhedsforanstaltning til den, der har foretaget den
uberettigede anvendelse, uden at forholdet er omfattet
af stk. 5, eller

3) at betaleren ved groft uforsvarlig adfeerd har muliggjort

den uberettigede anvendelse.

Stk. 5. Betaleren haefter uden belgbsbegransning for tab,
der opstar som felge af andres uberettigede anvendelse af
betalingstjenesten, nar den til betalingstjenesten herende
personlige sikkerhedsforanstaltning har veret anvendt og
betalerens udbyder godtger, at betaleren med forsat har op-
lyst den personlige sikkerhedsforanstaltning til den, der har
foretaget den uberettigede anvendelse, og at det er sket un-
der omstandigheder, hvor betaleren indsa eller burde have
indset, at der var risiko for misbrug.
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Stk. 6. Uanset stk. 3-5 hafter betalerens udbyder for ube-
rettiget anvendelse, der finder sted,

1) efter at udbyderen har fiet underretning om, at det til
betalingstjenesten herende betalingsinstrument er bort-
kommet, at en uberettiget person har faet kendskab til
den personlige sikkerhedsforanstaltning, eller at betale-
ren af andre grunde ensker betalingsinstrumentet spar-
ret,
nér det er fordrsaget af handlinger, der er foretaget af
en udbyders ansatte, agent eller filial eller en enhed,
hvortil udbyderens aktiviteter er outsourcet, eller disses
passivitet, eller
fordi udbyderen ikke har truffet egnede foranstaltnin-
ger, jf. § 94, stk. 1, nr. 2.

Stk. 7. Uanset stk. 3-5 hafter betalerens udbyder tilli-

ge, hvis udbyderen ikke kraver steerk kundeautentifikation,

medmindre betaleren har handlet svigagtigt. Betalingsmod-
tageren eller dennes udbyder skal godtgere de tab, der er
pafert betalerens udbyder, hvis betalingsmodtageren eller
dennes udbyder har undladt at anvende steerk kundeautenti-
fikation. 1. og 2. pkt. finder ikke anvendelse péa tjenester

omfattet af § 1, stk. 5, og § 5, nr. 14-16.

Stk. 8. Uanset stk. 3-5 hefter betalerens udbyder tillige,
hvis tabet, tyveriet eller den uberettigede tilegnelse af det til
betalingstjenesten herende betalingsinstrument eller den til
betalingstjenesten herende personlige sikkerhedsforanstalt-
ning ikke kunne opdages af betaleren forud for den uberetti-
gede anvendelse.

Stk. 9. Uanset stk. 3-5 hefter betalerens udbyder tillige,
hvis betalingsmodtageren vidste eller burde vide, at der
forela en uberettiget anvendelse af betalingstjenesten.

Stk. 10. Stk. 1-9 finder tillige anvendelse pa elektroniske
penge, medmindre det ikke er muligt for betalerens udsteder
af elektroniske penge at spaerre betalingskontoen eller beta-
lingsinstrumentet.

2)

3)

§ 101. En betaler har fra sin udbyder ret til tilbagebetaling
af det fulde belob for en gennemfort betalingstransaktion,
som er iverksat af eller via betalingsmodtageren, safremt

1) betaleren ikke har godkendt det pracise beleb for beta-
lingstransaktionen og
2) betalingstransaktionen oversteg det beleb, som betale-

ren med rimelighed kunne forvente, bl.a. under hensyn
til dennes tidligere udgiftsmenster og betingelserne 1
rammeaftalen.

Stk. 2. ZAndringer i valutakursen, nar denne beregnes pa
baggrund af en referencekurs, kan ikke paberabes ved an-
vendelse af stk. 1, nr. 2.

Stk. 3. Det kan aftales i rammeaftalen mellem betaleren
og betalerens udbyder, at betaleren ikke har ret til tilbage-
betaling efter stk. 1, hvis et samtykke til at gennemfore
betalingstransaktioner omfattet af stk. 1 er givet direkte
til betalerens udbyder og oplysninger om den fremtidige
betalingstransaktion af udbyderen eller betalingsmodtageren
blev givet eller stillet til radighed for betaleren mindst 4
uger inden forfaldsdagen.

Stk. 4. For direkte debiteringer kan det af rammeaftalen
mellem betaleren og betalerens udbyder fremga, at betaleren
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har ret til tilbagebetaling fra sin udbyder, selv om kravene
efter stk. 1 ikke er opfyldt.

Stk. 5. Uanset stk. 1 og 2 har betaleren ret til ubetinget
tilbagebetaling ved direkte debiteringer omfattet af artikel
1 i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr.
260/2012 af 14. marts 2012 om tekniske og forretningsmaes-
sige krav til kreditoverforsler og direkte debiteringer i euro.

§ 102. En anmodning om tilbagebetaling, jf. § 101, skal
vare udbyderen 1 hande senest 8 uger efter debiteringen af
den pageldende betalingstransaktion.

Stk. 2. Betalerens udbyder skal senest 10 arbejdsdage ef-
ter modtagelse af en anmodning om tilbagebetaling enten
tilbagebetale hele transaktionsbelebet eller begrunde et af-
slag pa tilbagebetaling med oplysning om klagemuligheder.

Stk. 3. Uanset stk. 2 kan udbyderen ikke give afslag pa
tilbagebetaling af direkte debiteringer, jf. § 101, stk. 5.

§ 103. En betalingsordre, der gennemfores i overensstem-
melse med den entydige identifikationskode, som er angivet
i betalingsordren, betragtes som korrekt gennemfort.

Stk. 2. Er den entydige identifikationskode, som brugeren
har angivet, ukorrekt, er udbyderen ikke ansvarlig i henhold
til §§ 104 og 104 a for manglende gennemferelse eller man-
gelfuld gennemforelse af betalingstransaktionen.

Stk. 3. Angiver brugeren flere oplysninger end dem, der
er anfort i § 70, stk. 1, nr. 1, eller § 72, stk. 1, nr. 2, litra b,
er udbyderen stadig kun ansvarlig for gennemforelsen af be-
talingstransaktionen i overensstemmelse med den entydige
identifikationskode, som brugeren har angivet.

Stk. 4. Betalerens udbyder skal treeffe rimelige foranstalt-
ninger for at tilbagefeore midler, som har veret involveret
i en betalingstransaktion, hvor brugeren har oplyst en ukor-
rekt entydig identifikationskode. Betalingsmodtagerens ud-
byder skal i denne forbindelse samarbejde, herunder ved at
meddele betalerens udbyder alle relevante oplysninger med
henblik pa inddrivelse af midlerne.

Stk. 5. Er det ikke muligt at tilbagefore midler, jf. stk. 4,
skal betalerens udbyder give betaleren alle oplysninger, som
betalerens udbyder har adgang til, og som er relevante for
betaleren, siledes at denne kan fremsatte et retskrav med
henblik pa inddrivelse af midlerne.

Stk. 6. Det kan fremga af rammeaftalen, at udbyderen kan
kraeve betaling for at tilbagefore midlerne. Et gebyr i medfer
af 1. pkt. skal aftales mellem brugeren og udbyderen og skal
sta i rimeligt forhold til udbyderens faktiske omkostninger.

§ 104. Iverksattes en betalingsordre af betaleren, er beta-
lerens udbyder over for betaleren med forbehold for § 97, §
103, stk. 2, 4 og 5, og § 108 ansvarlig for manglende eller
mangelfuld gennemforelse af betalingstransaktionen, med-
mindre betalerens udbyder kan bevise, at betalingsmodtage-
rens udbyder har modtaget belgbet. Efter at betalingsmodta-
gerens udbyder har modtaget belebet, er betalingsmodtage-
rens udbyder over for betalingsmodtageren med forbehold
for § 97, § 103, stk. 2, 4 og 5, og § 108 ansvarlig for mang-
lende eller mangelfuld gennemforelse af betalingstransaktio-
nen.
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Stk. 2. Betalerens udbyder skal efter anmodning @jeblik-
kelig forsege at spore betalingstransaktionen og orientere
betaleren om resultatet uden omkostninger for betaleren.

Stk. 3. Hvor betalerens udbyder er ansvarlig efter stk.
1, 1. pkt., skal udbyderen uden unedig forsinkelse godtgere
betalerens direkte tab og, hvor det er relevant, fore den debi-
terede betalingskonto tilbage til den situation, der ville have
veret geldende, hvis den mangelfulde betalingstransaktion
ikke var blevet gennemfort. Valerdatoen for kreditering af
betalerens betalingskonto mé ikke ligge senere end den dato,
hvor belgbet blev debiteret.

Stk. 4. Hvor betalingsmodtagerens udbyder er ansvarlig
efter stk. 1, 2. pkt., skal udbyderen godtgere betalingsmod-
tagerens direkte tab, herunder gjeblikkelig stille betalings-
transaktionsbelgbet til radighed for betalingsmodtageren,
med forbehold for § 115, stk. 2, og, hvor det er relevant,
kreditere betalingsmodtagerens betalingskonto det tilsvaren-
de beleb. Valerdatoen for krediteringen af betalingsmodta-
gerens betalingskonto ma ikke ligge senere end den valer-
dato, som belgbet skulle have haft, hvis transaktionen var
gennemfort korrekt, jf. § 115.

Stk. 5. Gennemfores en betalingstransaktion for sent, sik-
rer betalingsmodtagerens udbyder efter anmodning fra beta-
lerens udbyder, at valerdatoen for kreditering af betalings-
modtagerens betalingskonto ikke ligger senere end den dato,
som belgbet skulle have haft som valerdato, hvis transaktio-
nen var gennemfort korrekt.

§ 104 a. Iverksettes en betalingsordre af eller via beta-
lingsmodtageren, er dennes udbyder over for betalingsmod-
tageren med forbehold for § 97, § 103, stk. 2, 4 og 5, og §
108 ansvarlig for manglende eller mangelfuld fremsendelse
af betalingsordren til betalerens udbyder og for betalings-
modtagerens direkte tab i overensstemmelse med omfanget i
§ 104, stk. 4.

Stk. 2. Er betalingsmodtagerens udbyder ansvarlig efter
stk. 1, skal udbyderen gjeblikkelig videresende den pagel-
dende betalingsordre til betalerens udbyder.

Stk. 3. Ved forsinket fremsendelse af betalingsordren skal
belgbet have valerdato pé betalingsmodtagerens betalings-
konto senest den dato, som belgbet skulle have haft valgrda-
to, hvis transaktionen var gennemfort korrekt.

Stk. 4. Betalingsmodtagerens udbyder skal efter anmod-
ning gjeblikkelig forsege at spore betalingstransaktionen og
orientere betalingsmodtageren om resultatet uden omkost-
ninger for betalingsmodtageren.

Stk. 5. Er betalingsmodtagerens udbyder ikke ansvarlig i
henhold til stk. 1, er betalerens udbyder over for betaleren
ansvarlig for direkte tab i henhold til § 104, medmindre
betalerens udbyder kan bevise, at betalingsmodtagerens ud-
byder har modtaget transaktionsbelebet. Er betalerens udby-
der ansvarlig, skal denne om nedvendigt og uden unedig
forsinkelse godtgere betaleren det manglende eller mangel-
fuldt betalte betalingstransaktionsbelgb og fore den debite-
rede betalingskonto tilbage til den situation, der ville have
veret geldende, hvis den mangelfulde betalingstransaktion
ikke var blevet gennemfort. Valerdatoen for kreditering af
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betalerens betalingskonto ma ikke ligge senere end den dato,
hvor belebet blev debiteret.

§ 105. Ivaerksattes en betalingsordre af betaleren via en
udbyder af betalingsinitieringstjenester, skal betalerens kon-
toferende udbyder tilbagefore et belob svarende til det tab,
som betaleren har lidt som felge af den manglende eller
mangelfulde gennemforelse af betalingstransaktionen.

Stk. 2. Udbyderen af betalingsinitieringstjenester har be-
visbyrden for, at betalingsordren er korrekt modtaget af be-
talerens kontoferende udbyder, jf. § 97 og § 103, stk. 2, 4
og 5, og at betalingstransaktionen inden for dennes ansvars-
omrade er korrekt registreret og bogfert og ikke er ramt af
tekniske svigt eller andre fejl.

Stk. 3. Er udbyderen af betalingsinitieringstjenester an-
svarlig for den manglende eller mangelfulde gennemforelse
af betalingstransaktionen, skal denne straks kompensere be-
talerens kontoferende udbyder for dennes tab, jf. stk. 1.

§ 106. En udbyder af betalingstjenester, der har erstattet
et tab, jf. §§ 99, 104 eller 104 a, som folge af forhold hos
en anden udbyder eller tredjemand, kan kreeve erstatningen
godtgjort af den pagaldende.

§ 107. Er en betaling udeblevet eller forsinket under om-
stendigheder som navnt i § 104, stk. 1, § 104 a, stk. 1, eller
§ 105, stk. 1 og 2, kan misligholdelsesbefojelser ikke af den
grund geres galdende over for betaleren, bortset fra krav pa
rente. Er belobet debiteret betalerens konto, er betaling sket
med frigerende virkning for betaleren.

§ 108. Ansvar kan ikke palaegges efter reglerne i dette
kapitel i tilfeelde af usedvanlige og uforudsigelige omstan-
digheder, som den, der paberéber sig omstendighederne,
ikke har haft nogen indflydelse pa og ikke har haft mulighed
for at afverge, selv om vedkommende har udvist den sterst
mulige papasselighed.

Gennemforelse af betalingstransaktioner

§ 109. En betalingsordre anses for modtaget pa det
tidspunkt, hvor betalingsordren modtages af betalerens ud-
byder. Betalerens konto mé ikke debiteres for dette tids-
punkt. Hvis tidspunktet for modtagelsen ikke er en arbejds-
dag, anses betalingsordren for at vaere modtaget den folgen-
de arbejdsdag.

Stk. 2. En udbyder kan bestemme, at en betalingsordre,
som er modtaget tet pa slutningen af en arbejdsdag, skal
anses for at vaere modtaget den folgende arbejdsdag.

Stk. 3. Aftaler brugeren med udbyderen, at betalingsord-
ren forst skal gennemfores pa et senere tidspunkt, anses be-
talingsordren for modtaget pa den aftalte dato, hvis dette er
en arbejdsdag, og ellers pa den forstkommende arbejdsdag
derefter.

§ 110. Afviser en udbyder at gennemfore eller iveerksaet-
te en betalingsordre, skal brugeren underrettes herom med
begrundelse for afvisningen og en beskrivelse af, hvordan
brugeren kan rette eventuelle faktuelle fejl, som forte til af-
visningen, medmindre andet folger af EU-regler eller andre
nationale regler.
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Stk. 2. Underretningen efter stk. 1 skal foretages snarest
muligt og under alle omstendigheder inden for de frister,
der fremgar af § 113.

Stk. 3. Det kan fremga af rammeaftalen, at udbyderen kan
opkrave et rimeligt gebyr for afvisningen efter stk. 1. Et
gebyr i medfer af 1. pkt. skal aftales mellem brugeren og
udbyderen og skal st i rimeligt forhold til udbyderens fakti-
ske omkostninger.

§ 111. En betalingsordre kan ikke tilbagekaldes, efter at
den er modtaget af betalerens udbyder, jf. § 109, jf. dog stk.
2-5.

Stk. 2. En betalingsordre ivaerksat af en udbyder af beta-
lingsinitieringstjenester eller af eller via betalingsmodtage-
ren kan ikke tilbagekaldes, efter at betaleren har afgivet
sit samtykke til at gennemfore betalingstransaktionen til ud-
byderen af betalingsinitieringstjenesten eller betalingsmod-
tageren.

Stk. 3. En betalingsordre i1 forbindelse med direkte debite-
ring kan tilbagekaldes senest ved slutningen af arbejdsdagen
for den aftalte dato for debitering af midlerne.

Stk. 4. En betalingsordre omfattet af § 109, stk. 3, kan
tilbagekaldes senest ved slutningen af arbejdsdagen for den
aftalte dato.

Stk. 5. Det kan aftales mellem brugeren og dennes udby-
der, at en betalingsordre kan tilbagekaldes senere end tidsfri-
sten fastsat i medfer af stk. 1-4. I de i stk. 2 og 3 omhandle-
de situationer kraver dette endvidere betalingsmodtagerens
samtykke. En udbyder kan kraeve betaling for tilbagekaldel-
sen, hvis dette er aftalt i rammeaftalen. Et gebyr i medfor af
2. pkt. skal aftales mellem brugeren og udbyderen og skal
sta i rimeligt forhold til udbyderens faktiske omkostninger.

§ 112. Ved betalingstransaktioner i forbindelse med afta-
ler om kab af varer eller tjenesteydelser ved fjernsalg, som
er iverksat ved brug af et betalingsinstrument, skal betale-
rens udbyder uanset § 111, stk. 1, undlade at gennemfere
en betalingstransaktion eller, hvis debitering er sket, straks
kreditere betalerens konto, hvis betaleren gor en af folgende
indsigelser geeldende:

1) Det debiterede beleb er hgjere end det beleb, der er
aftalt med betalingsmodtageren.

2) Den bestilte vare eller tjenesteydelse er ikke leveret.

3) Betaleren eller den angivne modtager udnytter en aftalt

eller lovbestemt fortrydelsesret, forend der er foretaget
levering af varen eller tjenesteydelsen.

Stk. 2. Forud for en indsigelse efter stk. 1 skal betaleren
forgaeves have kontaktet betalingsmodtageren med krav om
tilbagebetaling af udestdende belob eller levering af mang-
lende vare eller tjenesteydelse.

Stk. 3. Hvis en betaler har gjort indsigelse efter stk. 1, ma
udbyderen kun debitere eller gendebitere betalerens konto,
hvis udbyderen kan godtgere, at indsigelsen er uberettiget.

Stk. 4. Indsigelser efter stk. 1 skal fremsettes, snarest
muligt efter at betaleren er blevet bekendt med eller burde
vere blevet bekendt med, at debitering er sket uretmaessigt.

Stk. 5. § 74, stk. 6, finder ikke anvendelse ved e&ndringer
af rettigheder i rammeaftalen, der har givet brugeren en
bedre retsstilling end efter stk. 1.



10. juni 2025.

Gennemforelsestidspunkt og valordato

§ 113. Betalerens udbyder skal sikre, at belebet for be-
talingstransaktionen krediteres betalingsmodtagerens udby-
ders konto senest ved afslutningen af den ferstkommende
arbejdsdag efter modtagelsestidspunktet, jf. § 109. For pa-
pirbaserede betalingstransaktioner kan fristen i 1. pkt. for-
leenges med endnu en arbejdsdag.

Stk. 2. En betalingsmodtagers udbyder skal overfore en
betalingsordre, som er ivaerksat af eller via betalingsmodta-
geren, til betalerens udbyder inden for den frist, der er aftalt
mellem betalingsmodtageren og dennes udbyder, sé afreg-
ningen for direkte debiteringer og betalingsinstrumenter kan
gennemfores pa den aftalte forfaldsdato.

Stk. 3. Hvis betalingsmodtageren ikke har en betalings-
konto hos udbyderen, skal midlerne stilles til radighed for
vedkommende af den udbyder, der modtager midlerne, in-
den for den frist, der er fastsat i stk. 1.

§ 114. Ved indbetaling af kontantbelob pa en forbrugers
betalingskonto hos en udbyder i den pageldende betalings-
kontos valuta skal belabet stilles til rddighed med valerda-
to umiddelbart efter tidspunktet for modtagelsen af midler-
ne. Hvis indbetalingen foretages pd en erhvervsdrivendes
konto, stilles belebet til radighed med valerdato senest den
arbejdsdag, der folger efter modtagelsen af midlerne.

§ 115. Valerdatoen for en kreditering af en betalings-
modtagers betalingskonto ma ikke ligge senere end den
arbejdsdag, hvor betalingsmodtagerens udbyder modtager
betalingstransaktionen.

Stk. 2. Umiddelbart efter at en betalingstransaktion er
krediteret betalingsmodtagerens udbyders konto, skal beta-
lingsmodtageren have adgang til belebet for betalingstrans-
aktionen, safremt
1) der ikke foretages valutaomregning eller
2) der foretages en omregning mellem euro og et med-

lemslands valuta eller to medlemslandes valuta.

Stk. 3. Valerdatoen for debiteringen af betalerens beta-
lingskonto ma ikke ligge tidligere end det tidspunkt, hvor
belabet debiteres dennes betalingskonto.

Mikrobetalingsinstrumenter

§ 116. En udbyder kan ved udbud af mikrobetalingsin-
strumenter aftale med en bruger, at
1) § 93, nr. 3, § 94, stk. 1, nr. 3 og 4, og § 100, stk. 5,
ikke finder anvendelse, hvis det pa grund af mikrobeta-
lingsinstrumentets karakter ikke er muligt at spaerre for
brugen af det,
§§ 98 og 99 og § 100, stk. 2 og 5, ikke finder an-
vendelse ved mikrobetalingsinstrumenter, der anvendes
anonymt, eller hvis betalerens udbyder pa grund af mi-
krobetalingsinstrumentets karakter ikke er i stand til at
bevise, at betalingstransaktionen var autoriseret,
§ 110 ikke finder anvendelse pa mikrobetalingsinstru-
menter, hvis den manglende gennemforelse tydeligt
fremgér af den givne sammenhzng,
betaleren uanset § 111 ikke kan tilbagekalde betalings-
ordren efter at have afgivet den eller meddelt sit sam-

2)

3)

4)
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tykke til at gennemfere betalingstransaktionen til beta-
lingsmodtageren, og

der uanset § 113 anvendes andre gennemforelsesperio-
der.

5)

Kapitel 7
Gebyrer m.v.

§ 117. En betalingsmodtager eller en anden, der via en
pengeautomat eller pa salgsstedet tilbyder valutaomregning
til betaleren, for en betalingstransaktion ivarksattes, skal
give betaleren alle oplysninger om gebyrer og den veksel-
kurs, der anvendes ved valutaomregningen. Betaleren skal
godkende, at valutaomregningen sker pé dette grundlag.

§ 118. En betalingsmodtager, der opkraever gebyr eller
tilbyder rabat for brug af et bestemt betalingsinstrument,
skal oplyse betaleren herom forud for iveerksettelsen af be-
talingstransaktionen.

Stk. 2. En udbyder eller en anden, der opkraver gebyr
for brugen af et betalingsinstrument, skal oplyse betaleren
herom forud for iverksettelsen af betalingstransaktionen.

Stk. 3. Betaleren er kun forpligtet til at betale de i stk.
1 og 2 omhandlede gebyrer, hvis gebyrernes fulde beleb er
oplyst, for betalingstransaktionen iverksettes.

§ 119. En udbyder af betalingstjenester har bevisbyrden
for, at de oplysningskrav, der felger af §§ 117 og 118, er
opfyldt.

§ 120. Betalerens udbyder, betalingsmodtagerens udbyder
og deres eventuelle formidlere skal overfere betalingstrans-
aktionens fulde beleb uden fradrag af gebyrer.

Stk. 2. Betalingsmodtageren og dennes udbyder kan uan-
set stk. 1 aftale, at udbyderen traekker sine gebyrer fra det
overforte beleb for kreditering af betalingsmodtageren. Ved
meddelelse efter §§ 71 og 78 skal betalingstransaktionens
fulde beleb oplyses med sarskilt angivelse af gebyrets stor-
relse.

Stk. 3. Trekkes der andre gebyrer end navnt i stk. 2
fra det overforte beleb, skal betalerens udbyder sikre, at
betalingsmodtageren modtager betalingstransaktionens fulde
belab, som betaleren har initieret. Ved betalingstransaktioner
iverksat af eller via betalingsmodtageren pahviler forpligtel-
sen efter 1. pkt. betalingsmodtagerens udbyder.

§ 121. Betalingsmodtageren skal betale de gebyrer, som
dennes udbyder opkraver, og betaleren skal betale de geby-
rer, som dennes udbyder opkraver, nar en betalingstransak-
tion gennemfores inden for Den Europaiske Union, hvor
bade betalerens og betalingsmodtagerens udbyder eller den
eneste udbyder, der er involveret i betalingstransaktionen, er
beliggende i Den Europaiske Union.

Stk. 2. Udbyderen ma ikke hindre betalingsmodtageren i
at opkraeve et gebyr hos betaleren for brugen af det pageal-
dende betalingsinstrument, hindre betalingsmodtageren i at
tilbyde betaleren en rabat eller hindre betalingsmodtageren i
pa anden made at tilskynde betaleren til at anvende et givent
betalingsinstrument, jf. dog stk. 3. Opkraever betalingsmod-
tageren et gebyr hos betaleren for anvendelse af et betalings-
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instrument, ma gebyret ikke overstige betalingsmodtagerens
omkostninger til at gennemfore betalingstransaktionen.

Stk. 3. Betalingsmodtageren ma ikke opkrave gebyrer for
anvendelse af betalingsinstrumenter, for hvilke interbankge-
byrerne er reguleret i kapitel II i interbankgebyr-forordnin-
gen, og for de betalingstjenester, pd hvilke Europa-Parla-
mentets og Radets forordning (EU) nr. 260/2012 af 14.
marts 2012 om tekniske og forretningsmaessige krav til kre-
ditoverfersler og direkte debiteringer i euro og om @ndring
af forordning (EF) nr. 924/2009 finder anvendelse.

Stk. 4. Erhvervsministeren kan fastsatte yderligere regler
om forbud mod eller begransning af betalingsmodtagerens
ret til at opkreeve gebyr af betaleren under hensyntagen til
behovet for at age konkurrencen og fremme brugen af effek-
tive betalingsinstrumenter.

§ 122. Ved fastsattelse af gebyr m.v. i forbindelse med
gennemforelse af betalingstransaktioner med et betalingsin-
strument mé der ikke anvendes urimelige priser og avan-
cer. Ved urimelige priser og avancer forstas priser og avan-
cer, der er hgjere, end hvad der ville vere tilfaeldet under
virksom konkurrence.

Stk. 2. Forbuddet i stk. 1 finder tilsvarende anvendelse
ved fastsattelse af gebyr m.v. i forbindelse med gennemfo-
relse af direkte debitering, jf. § 7, nr. 23.

Stk. 3. Erhvervsministeren kan i overensstemmelse med
artikel 3 1 interbankgebyr-forordningen fastsatte naermere
regler for sterrelsen af det interbankgebyr, som udbydere af
betalingstjenester ma tilbyde eller kreeve i forbindelse med
gennemforelse af en indenlandsk debetkorttransaktion.

§ 123. En udbyder af betalingstjenester kan palegge en
betalingsmodtager omkostningerne ved driften af et beta-
lingssystem, hvor transaktionerne gennemfores ved brug af
et betalingsinstrument. Gebyrerne fastsattes efter § 122, jf.
dog stk. 4 og 5.

Stk. 2. Opkraever udbyderen gebyr fra en betaler for be-
talerens anvendelse af et betalingsinstrument, skal gebyret
fastsettes uathaengigt af betalingsmodtagerens forhold.

Stk. 3. 1 tilfelde, hvor en betalingstransaktion sker ved
anvendelse af et betalingsinstrument, kan udbyderne af be-
talingstjenester og betalingsmodtageren indga aftale om be-
taling for serlige ordninger tilknyttet det enkelte betalings-
instrument, i det omfang disse sarlige ordninger ikke er
omfattet af regler fastsat af erhvervsministeren efter stk. 4.

Stk. 4. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere regler
om, hvilke prismodeller udbyderne af visse typer af beta-
lingsinstrumenter kan anvende til at palaegge betalingsmod-
tageren at betale til deekning af udbyderens omkostninger til
driften af betalingssystemet.

Stk. 5. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere regler
om, hvorledes betalingen i prismodeller fastsat efter stk. 4
skal beregnes. Erhvervsministeren kan endvidere fastsatte
supplerende regler for betalingsinstrumenter omfattet af stk.
1.

Stk. 6. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere regler
om, hvilke serlige ordninger der vil kunne indgés aftale om
i henhold til stk. 3.
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Kapitel 8
Databeskyttelse, operationel sikkerhed og autentifikation

§ 124. Europa-Parlamentets og Rédets forordning nr.
2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske person-
er i forbindelse med behandling af personoplysninger og om
fri udveksling af sddanne oplysninger og databeskyttelseslo-
ven finder anvendelse pa udbydere af betalingstjenester og
udstedere af elektroniske penge, jf. dog stk. 2-4.

Stk. 2. En udbyder af betalingstjenester og en udsteder
af elektroniske penge mé kun tilgd, behandle og opbevare
personoplysninger, som er nedvendige for ydelse af beta-
lingstjenester, med brugerens udtrykkelige samtykke.

Stk. 3. Uanset stk. 2 og § 125, stk. 3, m& en udbyder
af betalingstjenester og betalingssystemer og en udsteder af
elektroniske penge behandle personoplysninger til brug for
forebyggelse, efterforskning, retshandhevelse og opdagelse
af misbrug eller svig, eller hvis behandlingen er hjemlet ved
anden lov.

Stk. 4. Udbydere af betalingstjenester og udstedere af
elektroniske penge mé ikke betinge priser eller vilkar for
brugen af betalingstjenester omfattet af bilag 1, nr. 1-7, eller
betalingskonti af, at brugeren giver samtykke til behandling
af betalingsoplysninger, der ikke foretages i forbindelse med
leveringen af betalingskontoen eller betalingstjenesten, eller
af, at brugeren giver samtykke til, at der kan tilknyttes en
loyalitetskortfunktion til betalingstjenesten.

§ 125. Europa-Parlamentets og Rédets forordning nr.
2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske person-
er i forbindelse med behandling af personoplysninger og om
fri udveksling af sddanne oplysninger og databeskyttelseslo-
ven finder anvendelse pa erhvervsdrivende, der behandler
betalingsoplysninger, jf. dog stk. 2-6.

Stk. 2. En erhvervsdrivende mé kun behandle betalingsop-
lysninger i forbindelse med udbuddet af en tjeneste, der er
direkte henvendt til brugeren, med brugerens udtrykkelige
samtykke, jf. stk. 3, nr. 2.

Stk. 3. En erhvervsdrivende mé kun behandle betalingsop-
lysninger i forbindelse med
1) gennemforelse eller korrektion af en betalingstransakti-

on,

2) udbuddet af en tjeneste, der er direkte henvendt til bru-
geren, eller
3) anonymisering af betalingsoplysninger.

Stk. 4. Uanset stk. 3 mé betalingsoplysninger ikke be-
handles til fastsattelse af individuelle priser eller vilkér for
samme vare eller tjeneste til forskellige brugere. For forsik-
ringsaftaler galder endvidere, at betalingsoplysninger ikke
ma behandles i forbindelse med opfyldelse af forsikringsaf-
taler.

Stk. 5. Uanset stk. 4 kan en erhvervsdrivende behandle
aggregerede betalingsoplysninger til brug for en kreditvur-
dering.

Stk. 6. Uanset stk. 3 mé en erhvervsdrivende ikke videre-
give betalingsoplysninger til tredjemand, medmindre dette
er hjemlet ved anden lovgivning eller det sker i forbindelse
med gennemforelse eller korrektion af en betalingstransakti-
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on eller udbuddet af en tjeneste, som brugeren har anmodet
om, og som ikke er i strid med stk. 2-5.

§ 126. En udbyder af betalingstjenester skal fastlegge og
opretholde

1) procedurer og kontrolmekanismer til styring af drifts-
og sikkerhedsrisici, der er forbundet med de betalings-
tjenester, som de udbyder,

2) effektive procedurer for handtering af drifts- og sikker-
hedshandelser og

3) passende sikkerhedsforanstaltninger, der beskytter inte-

griteten og fortroligheden af brugerens personalisere-
de sikkerhedsforanstaltninger i overensstemmelse med
forordninger og regler udstedt af Kommissionen i med-
for af artikel 98 1 Europa-Parlamentets og Radets direk-
tiv 2015/2366/EU af 25. november 2015 om betalings-
tjenester i det indre marked.

Stk. 2. Stk. 1, nr. 1 og 2, berarer ikke anvendelsen af
kapitel II i Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU)
2022/2554 af 14. december 2022 om digital operationel
modstandsdygtighed i den finansielle sektor.

Stk. 3. Udbydere og udstedere skal en gang arligt indsen-
de en ajourfert og samlet risikovurdering i henhold til stk.
1 og en beskrivelse af de forebyggende foranstaltninger,
udbyderne har truffet for at begranse disse risici, til Finans-
tilsynet.

Stk. 4. Ved iverksattelse af betalingstransaktioner via en
betalingsinitieringstjeneste, jf. bilag 1, nr. 7, finder stk. 1, nr.
3, ogsa anvendelse.

Stk. 5. Nar en udbyder af kontooplysningstjenester anmo-
der om oplysninger til brug for udbuddet af kontooplysning-
stjenester omfattet af bilag 1, nr. 8, finder stk. 1, nr. 3, ogsa
anvendelse.

Stk. 6. Finanstilsynet kan fastsatte nermere regler om de
procedurer og kontrolmekanismer, en udbyder af betalings-
tjenester skal have, jf. stk. 1, nr. 1 og 2, og stk. 3.

§ 127. En udbyder af betalingstjenester skal minimum en
gang arligt indrapportere statistik om drift og misbrug af de
betalingstjenester, som denne udbyder, til Finanstilsynet.

Stk. 2. Finanstilsynet fastsa@tter nermere regler om den
tekniske gennemforelse af indberetningspligten i henhold til
stk. 1.

§ 128. En udbyder af betalingstjenester skal anvende
steerk kundeautentifikation, medmindre andet folger af for-
ordninger og regler udstedt af Kommissionen i medfor
af artikel 98 i1 Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2015/2366/EU af 25. november 2015 om betalingstjenester i
det indre marked, nar en bruger

1) tilgér sin betalingskonto online,
2) ivaerksatter en elektronisk betalingstransaktion eller
3) udferer handlinger gennem en enhed til fjernkommuni-

kation, der kan indebere risiko for misbrug.

Stk. 2. Ved iverksettelse af elektroniske betalinger, jf.
stk. 1, nr. 2, via en enhed til fjernkommunikation skal udby-
deren sikre, at der anvendes staerk kundeautentifikation, som
omfatter elementer, der dynamisk knytter transaktionen til et
specifikt belgb og en specifik betalingsmodtager.
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Stk. 3. Ved iverkseattelse af betalingstransaktioner via en
betalingsinitieringstjeneste, jf. bilag 1, nr. 7, finder stk. 2
ogsa anvendelse.

Stk. 4. Nar en udbyder af kontooplysningstjenester anmo-
der om data til brug for udbuddet af tjenester omfattet af
bilag 1, nr. 8, finder stk. 1 ogsa anvendelse.

Stk. 5. Den kontoferende udbyder skal give udbydere af
betalingsinitieringstjenester og kontooplysningstjenester til-
ladelse til at anvende de autentifikationsprocedurer, som den
kontoferende udbyder stiller til radighed for dennes brugere,
jf. stk. 1 og 2.

§ 129. Erhvervsministeren kan fastsette regler, som er
nedvendige for at anvende eller gennemfore de afgerelser
eller retsakter, som vedtages af Kommissionen i medfer
af artikel 98 i1 Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2015/2366/EU af 25. november 2015 om betalingstjenester i
det indre marked.

Kapitel 9

Tilsyn m.v.

Finanstilsynet

§ 130. Finanstilsynet paser overholdelsen af loven med
undtagelse af § 27 og paser overholdelsen af regler udstedt i
medfer af loven, jf. dog §§ 144 og 145. Finanstilsynet péaser
endvidere overholdelsen af Europa-Parlamentets og Rédets
forordning om granseoverskridende betalinger i Unionen og
Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2024/886
af 13. marts 2024 om @ndring af forordning (EU) nr.
260/2012 og (EU) 2021/1230 og direktiv 98/26/EF og (EU)
2015/2366 for sa vidt angar strakskreditoverfersler i euro,
forordninger udstedt i medfer af Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv (EU) 2015/2366 af 25. november 2015 om
betalingstjenester i det indre marked og Europa-Parlamen-
tets og Radets forordning (EU) 2022/2554 af 14. decem-
ber 2022 om digital operationel modstandsdygtighed i den
finansielle sektor og regler udstedt i medfer heraf. Finans-
tilsynet paser endvidere udstedere af e-pengetokens overhol-
delse af Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU)
2023/1114 af 31. maj 2023 om markeder for kryptoaktiver
og regler udstedt i medfer heraf.

Stk. 2. Finanstilsynets bestyrelse indgar i tilsynet efter stk.
1 med den kompetence, som bestyrelsen er tillagt i medfer
af § 345 i lov om finansiel virksomhed.

Stk. 3. Har et e-pengeinstitut eller et betalingsinstitut etab-
leret en filial, eller anvender instituttet en agent i et andet
EU- eller E@S-land, skal Finanstilsynet samarbejde med
tilsynsmyndighederne i vertslandet i forbindelse med tilsyn
af filialen eller agenten. Finanstilsynet kan uddelegere til
veertslandets tilsynsmyndigheder at foretage inspektioner pa
stedet hos filialen eller agenten.

§ 131. Finanstilsynet skal undersege virksomheder omfat-
tet af denne lov, filialer eller agenter, der udsteder elektro-
niske penge eller udbyder betalingstjenester, eller en virk-
somhed, som aktiviteterne er outsourcet til, herunder ved
inspektioner pa stedet i den enkelte virksomhed.
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Stk. 2. Efter inspektion i en virksomhed kan der afholdes
et mgde med virksomheden.

Stk. 3. Vesentlige konklusioner kan efter et inspektions-
besog fremsendes i form af en skriftlig rapport til virksom-
hedens ledelse.

Stk. 4. Tilsynsmyndighederne i et andet EU- eller EQS-
land kan efter forudgdende meddelelse til Finanstilsynet her-
om foretage inspektion i de her i landet beliggende filialer
eller agenter af e-pengeinstitutter eller betalingsinstitutter
med hjemsted i det pageldende land. Finanstilsynet kan
deltage i den i 1. pkt. neevnte inspektion. Modseatter en filial
eller agent som navnt i 1. pkt. sig en kompetent udenlandsk
myndigheds inspektion, kan undersegelsen kun foretages
med Finanstilsynets medvirken.

Stk. 5. Finanstilsynet kan pabyde en filial eller agent af
et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut med hjemsted i et
andet EU- eller EQS-land at foretage midlertidige nedvendi-
ge foranstaltninger for at imedega en alvorlig trussel mod
indehavere af elektroniske penge eller brugere af betalings-
tjenester.

§ 132. Virksomheder omfattet af denne lov, filialer og
agenter af e-pengeinstitutter eller betalingsinstitutter eller en
virksomhed, som aktiviteterne er outsourcet til, skal give Fi-
nanstilsynet de oplysninger, der er nedvendige for tilsynets
virksomhed. Det samme galder udenlandske e-pengeinsti-
tutter og betalingsinstitutter, som har hjemsted i et andet
EU- eller E@S-land, der udever virksomhed her i landet
gennem etablering af en filial eller gennem en agent.

Stk. 2. Virksomheder omfattet af denne lov, filialer og
agenter af e-pengeinstitutter og betalingsinstitutter og en
virksomhed, som aktiviteterne er outsourcet til, der har af-
givet oplysninger efter stk. 1, har pligt til hurtigst muligt
at berigtige oplysningerne over for Finanstilsynet, hvis virk-
somheder omfattet af denne lov, filialen eller agenten for
e-pengeinstitutter og betalingsinstitutter eller virksomheden,
som aktiviteterne er outsourcet til, efterfolgende konstaterer
folgende:

1) Oplysningerne har ikke varet korrekte pa tidspunktet
for afgivelsen.
2) Oplysningerne er pé et senere tidspunkt blevet misvi-

sende.

Stk. 3. Finanstilsynet kan kreeve, at e-pengeinstitutter eller
betalingsinstitutter i et andet EU- eller EQSland, der har
etableret en filial eller anvender en agent her i landet, regel-
maessigt afleegger rapport om de aktiviteter, der udeves af
filialen eller agenten.

Stk. 4. Finanstilsynet kan til enhver tid mod beherig legi-
timation uden retskendelse fa adgang til virksomheder om-
fattet af denne lov med henblik pa indhentning af oplysnin-
ger, herunder ved inspektioner. Finanstilsynet kan ligeledes
til enhver tid mod beherig legitimation uden retskendelse fa
adgang til filialer, agenter af e-pengeinstitutter, betalingsin-
stitutter eller virksomheder, som aktiviteterne er outsourcet
til, med henblik pa indhentning af oplysninger om den out-
sourcede aktivitet.

Stk. 5. Finanstilsynet kan kraeve alle oplysninger, herun-
der regnskaber og regnskabsmateriale, udskrift af beger,
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andre forretningspapirer og elektronisk lagrede data, som
skennes nedvendige for Finanstilsynets afgerelse af, om en
virksomhed eller person er omfattet af bestemmelserne i
denne lov.

Stk. 6. Finanstilsynet kan indhente oplysninger efter stk.
1-5 til brug for de i § 136, stk. 6, nr. 17-22, naevnte myndig-
heder og organer.

Stk. 7. Tilsynsmyndighederne i et andet EU- eller EQS-
land kan med Finanstilsynets tilladelse foretage verifikation
af oplysninger afgivet af de her i landet beliggende virk-
somheder omfattet af denne lov, der udever accessorisk
virksomhed, der er underlagt supplerende tilsyn af den péa-
galdende tilsynsmyndighed efter bestemmelser fastsat i di-
rektiver pé det finansielle omréade.

§ 133. Finanstilsynet kan pabyde en virksomhed omfattet
af denne lov at lade foretage og afholde udgifterne til en
uvildig undersegelse af et eller flere forhold i virksomheden,
safremt Finanstilsynet vurderer, at dette er af vesentlig be-
tydning for tilsynet med virksomheden, og der ikke er tale
om en for Finanstilsynet seedvanligt forekommende under-
sogelse. Resultatet af den uvildige undersogelse skal afgives
i en skriftlig rapport, som skal foreligge inden for et af Fi-
nanstilsynet fastsat tidspunkt. Finanstilsynet kan bestemme,
at de sagkyndige personer, jf. stk. 2-6, lebende skal foretage
afrapportering til Finanstilsynet om forhold i forbindelse
med undersegelsen.

Stk. 2. Den uvildige undersggelse skal foretages af en
eller flere sagkyndige personer. Virksomheden udpeger de
sagkyndige personer inden for en af Finanstilsynet fastsat
frist. Finanstilsynet skal godkende de foresldede sagkyndige
personer.

Stk. 3. Virksomheden skal give de sagkyndige personer de
oplysninger, der er nedvendige for gennemferelsen af den
uvildige undersogelse.

Stk. 4. De sagkyndige personer skal udlevere en kopi af
den skriftlige rapport om undersegelsen til Finanstilsynet,
senest samtidig med at rapporten udleveres til virksomhe-
den.

Stk. 5. De sagkyndige personer skal straks give Finanstil-
synet oplysninger om forhold, som de bliver opmarksomme
pa i forbindelse med den uvildige undersegelse, safremt
oplysningerne er af vesentlig betydning for virksomhedens
risikoprofil eller forretningsmodel og kan medfere en ikke
uvasentlig risiko for, at disse forhold kan udvikle sig séle-
des, at virksomheden vil miste sin tilladelse i medfer af
denne lov.

Stk. 6. Kan den sagkyndige person pa grund af dennes
serlige forhold ikke videregive oplysningerne i henhold til
stk. 4 og 5 til Finanstilsynet, kan underretning af Finanstil-
synet ske af andre end den sagkyndige person, herunder
virksomheden.

§ 134. Finanstilsynet kan pabyde et e-pengeinstitut eller
betalingsinstitut at afsatte en direkteor i virksomheden inden
for en af Finanstilsynet fastsat frist, hvis denne efter § 30,
stk. 1, nr. 2-5, ikke kan varetage stillingen. Finanstilsynet
kan desuden pabyde et e-pengeinstitut eller et betalingsinsti-
tut at afsatte en direktor, hvis vedkommende ikke opfylder
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sin forpligtelse i medfer af § 25 a, stk. 4, pa betryggende
maéde.

Stk. 2. Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrel-
sen i et e-pengeinstitut eller betalingsinstitut at nedlegge
sit hverv inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis
bestyrelsesmedlemmet efter § 30, stk. 1, nr. 2-5, ikke kan
varetage hvervet.

Stk. 3. Finanstilsynet kan pabyde et e-pengeinstitut eller
betalingsinstitut at afsette den ansvarlige for hvidvaskfore-
byggelse, jf. hvidvasklovens § 7, stk. 2, og et medlem af den
faktiske ledelse, der er ansvarlig for compliance eller hvid-
vaskforebyggelse, i virksomheden inden for en frist fastsat
af Finanstilsynet, hvis vedkommende efter § 30, stk. 1, nr.
2-5, jf. stk. 3, ikke kan varetage stillingen.

Stk. 4. Finanstilsynet kan pabyde et e-pengeinstitut eller
betalingsinstitut at afsatte en direktor, den ansvarlige for
hvidvaskforebyggelse, jf. hvidvasklovens § 7, stk. 2, eller
et medlem af den faktiske ledelse, der er ansvarlig for com-
pliance eller hvidvaskforebyggelse nar der er rejst tiltale
mod vedkommende i en straffesag om overtredelse af straf-
feloven, den finansielle lovgivning eller anden relevant lov-
givning, indtil straffesagen er afgjort, hvis en domfeldelse
vil indebeaere, at direktoren ikke opfylder kravene i § 30, stk.
1, nr. 3, eller at den ansvarlige for hvidvaskforebyggelse, jf.
hvidvasklovens § 7, stk. 2, eller medlemmet af den faktiske
ledelse, der er ansvarlig for compliance eller hvidvaskfore-
byggelse, ikke opfylder kravene i § 30, stk. 1, nr. 3, jf.
stk. 3. Finanstilsynet fastsatter en frist for efterlevelse af
pabuddet. Finanstilsynet kan under samme betingelser som 1
1. pkt. pabyde et medlem af bestyrelsen i et e-pengeinstitut
eller betalingsinstitut at nedlaegge sit hverv. Finanstilsynet
fastsaetter en frist for efterlevelse af pabuddet.

Stk. 5. Varigheden af pabud meddelt efter stk. 2 pa bag-
grund af § 30, stk. 1, nr. 2, 4 eller 5, skal fremgé af pabud-
det.

Stk. 6. Pabud meddelt i henhold til stk. 1-4 kan af e-pen-
geinstituttet, betalingsinstituttet og den person, som pabud-
det vedrerer, forlanges indbragt for domstolene. Anmodning
herom skal indgives til Finanstilsynet, inden 4 uger efter
at pabuddet er meddelt den pageldende. Finanstilsynet ind-
bringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse
af anmodning herom. Sagen anlegges i den borgerlige rets-
plejes former.

Stk. 7. Finanstilsynet kan af egen drift eller efter ansog-
ning tilbagekalde et pabud meddelt et bestyrelsesmedlem
efter stk. 2 og stk. 4, 3. pkt. Afslar Finanstilsynet en ansog-
ning om tilbagekaldelse, kan ansegeren forlange afslaget
indbragt for domstolene. Anmodning herom skal indgives til
Finanstilsynet, inden 4 uger efter at afslaget er meddelt den
pageldende. Anmodning om domstolsprevelse kan dog kun
fremsaettes, hvis pabuddet ikke er tidsbegranset og der er
forlgbet mindst 5 ar fra datoen for udstedelsen af pabuddet
eller mindst 2 ar efter at Finanstilsynets afslag pa tilbagekal-
delse er stadfaestet ved dom.

Stk. 8. Har e-pengeinstituttet eller betalingsinstituttet ikke
afsat direkteren, den ansvarlige for hvidvaskforebyggelse,
jf. hvidvasklovens § 7, stk. 2, eller medlemmet af den fakti-
ske ledelse, der er ansvarlig for compliance eller hvidvask-
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forebyggelse, inden for den fastsatte frist, kan Finanstilsynet
inddrage virksomhedens tilladelse, jf. § 135. Finanstilsynet
kan endvidere inddrage virksomhedens tilladelse, jf. § 135,
hvis et bestyrelsesmedlem ikke efterkommer et pdbud med-
delt i medfer af stk. 2 og 4.

§ 134 a. Finanstilsynet kan pabyde en udbyder af kon-
tooplysningstjenester at afsatte en direkter i virksomheden
inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis denne efter
§ 30, stk. 1, nr. 2-5, jf. § 60, stk. 7, ikke kan varetage
stillingen.

Stk. 2. Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrel-
sen i en udbyder af kontooplysningstjenester at nedlaegge
sit hverv inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis
bestyrelsesmedlemmet efter § 30, stk. 1, nr. 2-5, jf. § 60, stk.
7, ikke kan varetage hvervet.

Stk. 3. Finanstilsynet kan padbyde en udbyder af kontoo-
plysningstjenester at afsette en direkter, nar der er rejst
tiltale mod direktoren i en straffesag om overtraeedelse af
straffeloven, den finansielle lovgivning eller anden relevant
lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis en domfzldel-
se vil indebere, at vedkommende ikke opfylder kravene i §
30, stk. 1, nr. 3, jf. § 60, stk. 7. Finanstilsynet fastsetter en
frist for efterlevelse af pabuddet. Finanstilsynet kan under
samme betingelser som i 1. pkt. pdbyde et medlem af besty-
relsen i en udbyder af kontooplysningstjenester at nedleegge
sit hverv. Finanstilsynet fastsatter en frist for efterlevelse af
pabuddet.

Stk. 4. Varigheden af pdbud meddelt efter stk. 2 pa bag-
grund af § 30, stk. 1, nr. 2, 4 eller 5, jf. § 60, stk. 7, skal
fremga af pabuddet.

Stk. 5. Pabud meddelt i henhold til stk. 1-3 kan af udbyde-
ren af kontooplysningstjenester og den person, som pabud-
det vedrerer, forlanges indbragt for domstolene. Anmodning
herom skal indgives til Finanstilsynet, inden 4 uger efter
at pabuddet er meddelt den pageldende. Finanstilsynet ind-
bringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse
af anmodning herom. Sagen anlagges i den borgerlige rets-
plejes former.

Stk. 6. Finanstilsynet kan af egen drift eller efter ansog-
ning tilbagekalde et pabud meddelt et bestyrelsesmedlem
efter stk. 2 og stk. 3, 3. pkt. Afslar Finanstilsynet en ansog-
ning om tilbagekaldelse, kan ansegeren forlange afslaget
indbragt for domstolene. Anmodning herom skal indgives til
Finanstilsynet, inden 4 uger efter at afslaget er meddelt den
pageldende. Anmodning om domstolsprevelse kan dog kun
fremsaettes, hvis pabuddet ikke er tidsbegraenset og der er
forlebet mindst 5 ar fra datoen for udstedelsen af padbuddet,
eller mindst 2 ar efter at Finanstilsynets afslag pa tilbagekal-
delse er stadfeestet ved dom.

Stk. 7. Har udbyderen af kontooplysningstjenester ikke
afsat direktoren inden for den fastsatte frist, kan Finanstil-
synet inddrage virksomhedens tilladelse, jf. § 135, stk. 1,
nr. 5. Finanstilsynet kan endvidere inddrage virksomhedens
tilladelse, jf. § 135, stk. 1, nr. 5, hvis et bestyrelsesmedlem
ikke efterkommer et pdbud meddelt i medfer af stk. 2 og 3.

Stk. 8. Drives en udbyder af kontooplysningstjenester som
en juridisk person uden en bestyrelse eller en direktion,
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finder stk. 1-7 tilsvarende anvendelse pa den eller de for
udbyderen ledelsesansvarlige.

§ 135. Finanstilsynet kan inddrage en virksomheds tilla-
delse som e-pengeinstitut, betalingsinstitut eller udbyder af
kontooplysningstjenester eller en begranset tilladelse til ud-
stedelse af elektroniske penge eller udbud af betalingstjene-
ster, hvis virksomheden
1) anmoder herom,

2) ikke gor brug af tilladelsen, senest 12 maneder efter at
Finanstilsynet har meddelt virksomheden tilladelse,
ikke har udevet virksomhed som e-pengeinstitut, beta-
lingsinstitut eller udbyder af kontooplysningstjenester
eller virksomhed med begranset tilladelse til udstedel-
se af elektroniske penge eller udbud af betalingstjene-
ster i en periode pa over 6 méaneder,
har opndet tilladelse pa baggrund af urigtige eller vild-
ledende oplysninger eller p& anden uretmaessig vis,
ikke leengere opfylder betingelserne for meddelelse af
tilladelse efter kapitel 2 eller 3,
kan udgere en trussel mod et e-pengesystems eller be-
talingssystems stabilitet, hvis den fortsatter sin e-pen-
gevirksomhed eller betalingstjenestevirksomhed, eller
gor sig skyldig i grove eller gentagne overtradelser
af hvidvaskloven eller Europa-Parlamentets og Radets
forordning (EU) 2023/1114 af 31. maj 2023 om marke-
der for kryptoaktiver.

Stk. 2. Finanstilsynet kan endvidere inddrage en virksom-

heds tilladelse som udbyder af kontooplysningstjenester,

hvis der er rejst tiltale mod indehaveren af en udbyder af
kontooplysningstjenester, der er en enkeltmandsvirksomhed,
for overtradelse af straffeloven, denne lov eller anden finan-
siel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis domfel-

delse vil indebere, at vedkommende ikke opfylder kravene i

§ 30, stk. 1, nr. 3, jf. § 60, stk. 7.

Stk. 3. Inddragelse af en tilladelse, jf. stk. 1, nr. 4-7, og
stk. 2, offentliggeres af Finanstilsynet.

Stk. 4. Inddragelse af tilladelse i henhold til stk. 1, nr. 5,
som folge af manglende opfyldelse af kravene om egnethed
og haderlighed, jf. § 30, stk. 1, nr. 2-5, og inddragelse
i henhold til stk. 2 kan af indehaveren af en udbyder af
kontooplysningstjenester, der er en enkeltmandsvirksomhed,
forlanges indbragt for domstolene. Anmodningen herom
skal indgives til Finanstilsynet, inden 4 uger efter at ind-
dragelsen af tilladelse er meddelt den padgeldende. Finanstil-
synet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter
modtagelsen af anmodning herom. Sagen anlagges i den
borgerlige retsplejes former.

3)

4)
5)

6)

7)

§ 136. Finanstilsynets ansatte er under ansvar efter straf-
felovens §§ 152-152 e forpligtet til at hemmeligholde for-
trolige oplysninger, som de far kendskab til gennem tilsyns-
virksomheden, og fortrolige oplysninger, som de far kend-
skab til fra Finansiel Stabilitet. Det samme galder personer,
der udferer serviceopgaver som led i Finanstilsynets drift,
og eksperter, der handler pa tilsynets vegne. Dette gelder
ogsa efter ansattelses- eller kontraktforholdets opher.
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Stk. 2. Samtykke fra den, som tavshedspligten tilsigter at
beskytte, berettiger ikke de i stk. 1 navnte personer til at
videregive fortrolige oplysninger.

Stk. 3. Stk. 1 finder ikke anvendelse pa oplysninger i
sager omfattet af kapitel 5-7 bortset fra §§ 84-91.

Stk. 4. Bestemmelsen i stk. 1 er ikke til hinder for, at Fi-
nanstilsynet af egen drift videregiver fortrolige oplysninger
i summarisk eller sammenfattende form, nar hverken den
enkelte virksomhed eller dens kunder kan identificeres.

Stk. 5. Fortrolige oplysninger kan videregives under en
civil retssag, nar en virksomhed omfattet af denne lov er
erklaeret konkurs eller tradt i likvidation, og safremt oplys-
ningerne ikke vedrerer kundeforhold eller tredjemand, der er
eller har veeret involveret i forseg pa at redde virksomheden.

Stk. 6. Bestemmelsen i stk. 1 er ikke til hinder for, at
fortrolige oplysninger videregives til:

1)  Det Systemiske Risikorad.

2)  Andre offentlige myndigheder, herunder anklagemyn-
digheden og politiet, i forbindelse med efterforskning
og retsforfelgning af mulige strafbare forhold omfattet
af straffeloven eller tilsynslovgivningen.

Forsvarets Efterretningstjeneste.

Vedkommende minister som led i dennes overordnede
tilsyn, jf. dog stk. 11.

Administrative myndigheder og domstole, som be-
handler afggrelser, der er truffet af Finanstilsynet.
Folketingets Ombudsmand.

En parlamentarisk kommission nedsat af Folketinget,
jf. dog stk. 10 og 11.

Undersagelseskommissioner nedsat ved lov eller i
henhold til lov om undersggelseskommissioner, jf.
dog stk. 10 og 11.

Statsrevisorerne og Rigsrevisionen.

Skifteretten, jf. dog stk. 10, andre myndigheder, der
medvirker ved likvidation, konkursbehandling eller
lignende procedurer for en virksomhed omfattet af
denne lov, og kurator samt personer, der er ansvarli-
ge for den lovpligtige revision af regnskaber for en
virksomhed omfattet af denne lov, under forudsaetning
af at modtagerne af oplysninger har behov herfor til
varetagelse af deres opgaver.

Finansiel Stabilitet, under forudsetning af at Finansiel
Stabilitet har behov herfor til varetagelse af sine opga-
Ver.

Udvalg, grupper m.v. nedsat af erhvervsministeren,
der har til formal at drefte og koordinere indsatsen for
at sikre den finansielle stabilitet.

Erhvervsstyrelsen i sin egenskab af tilsynsmyndighed
for efterlevelse af selskabslovgivningen, nér videregi-
velse sker med henblik pa at styrke det finansielle
systems stabilitet og integritet, jf. dog stk. 10, Er-
hvervsstyrelsen og Revisornevnet i deres egenskab
af tilsynsmyndighed for den lovpligtige revision af
regnskaber for virksomheder omfattet af denne lov, jf.
dog stk. 10. Videregivelse efter 1. pkt. kan kun ske,
under forudsaetning af at modtageren har behov herfor
til varetagelsen af dennes opgaver.

3)
4)

3)

6)

8)

9)
10)

11)

12)

13)
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14)

15)

16)

17)

18)

19)

Sagkyndige, som bistdr Finanstilsynet, Erhvervssty-
relsen, Revisornevnet og institutioner, der forvalter
indskyder-, investor- eller forsikringsgarantiordninger
med udferelsen af deres tilsynsopgaver, under forud-
setning af at modtageren har behov for oplysningerne
til varetagelsen af dennes opgaver, jf. dog stk. 10 og
11.

Danmarks Nationalbank, centralbanker i lande inden
for Den Europzeiske Union eller lande, som Unionen
har indgéet aftale med pé det finansielle omrade, Det
Europeiske System af Centralbanker og Den Europe-
iske Centralbank i deres egenskab af pengepolitisk
myndighed samt offentlige myndigheder, som overva-
ger betalingssystemerne i Danmark og andre lande
inden for Den Europziske Union eller lande, som
Unionen har indgéet aftale med pé det finansielle om-
rdde, under forudsetning af at oplysningerne er ned-
vendige for dem til opfyldelse af deres lovbestemte
opgaver, herunder udferelse af pengepolitik, overvag-
ning af betalings- og verdipapirhdndteringssystemer
og varetagelse af det finansielle systems stabilitet.

En institution, der forestdr clearing af vardipapirer
eller penge, safremt det er nedvendigt for at sikre,
at institutionen reagerer beherigt pa misligholdelser
eller potentielle misligholdelser pa det marked, hvor
institutionen er ansvarlig for clearingen.
Tilsynsmyndigheder i andre lande inden for Den
Europaiske Union eller i lande, som Unionen har
indgaet aftale med pa det finansielle omrade, der har
ansvaret for tilsyn med virksomheder omfattet af den-
ne lov, myndigheder og organer, som er ansvarlige
for at opretholde den finansielle stabilitet gennem ma-
kroprudentiel regulering, myndigheder eller organer,
som har til formal at sikre den finansielle stabilitet,
og organer, der medvirker ved likvidation, konkursbe-
handling eller lignende procedurer for virksomheder
omfattet af denne lov, samt personer, der er ansvarli-
ge for den lovpligtige revision af regnskaber for virk-
somheder omfattet af denne lov, under forudsatning
af at modtagerne af oplysninger har behov herfor til
varetagelsen af deres opgaver.

Organer i andre lande inden for Den Europaiske Uni-
on eller i lande, som Unionen har indgéet aftale med
pa det finansielle omrade, der forer tilsyn med orga-
ner, der medvirker ved likvidation, konkursbehandling
eller lignende procedurer for virksomheder omfattet af
denne lov, og myndigheder, der forer tilsyn med per-
soner, som er ansvarlige for den lovpligtige revision
af virksomheder omfattet af denne lov, under forud-
setning af at modtageren af oplysningerne har behov
herfor til varetagelsen af dennes opgaver, jf. dog stk.
10.

Organer i andre lande inden for Den Europeiske
Union eller i lande, som Unionen har indgéet aftale
med pa det finansielle omrade, der er ansvarlige for
at pavise overtredelser af selskabsretten, under forud-
setning af at modtageren af oplysningerne har behov
herfor til varetagelsen af dennes opgaver og at videre-
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givelse sker med henblik pé at styrke det finansielle
systems stabilitet og integritet, jf. dog stk. 10.
Sagkyndige, som bistdr myndigheder i andre lande
inden for Den Europaiske Union eller i lande, som
Unionen har indgéet aftale med pé det finansielle om-
rade, der forer tilsyn med organer, der medvirker ved
likvidation eller konkursbehandling for virksomheder
omfattet af denne lov, eller lignende procedurer, og
myndigheder, der forer tilsyn med personer, som er
ansvarlige for den lovpligtige revision af regnskaber
for virksomheder omfattet af denne lov, under forud-
setning af at modtageren af oplysningerne har behov
herfor til varetagelsen af dennes opgaver, jf. dog stk.
10.

Undersagelsesudvalg nedsat af Europa-Parlamentet i
henhold til artikel 226 i Traktaten om Den Europee-
iske Unions funktionsmade.

Den Europaiske Banktilsynsmyndighed, Det Europae-
iske Udvalg for Systemiske Risici, Den Europaiske
Tilsynsmyndighed for Forsikrings- og Arbejdsmar-
kedspensionsordninger og Den Europaiske Veardipa-
pir- og Markedstilsynsmyndighed samt organer etab-
leret af disse, under forudsetning af at modtagerne
af oplysningerne har behov herfor til varetagelsen af
deres opgaver.

Faroske tilsynsmyndigheder pd det finansielle omra-
de, under forudsetning af at modtagerne er underlagt
en lovbestemt tavshedspligt, der mindst svarer til tav-
shedspligten i medfer af stk. 1, og at modtagerne har
behov for oplysningerne til varetagelse af deres opga-
ver, jf. dog stk. 10.

Den Internationale Valutafond og Verdensbanken med
henblik pé vurderinger som led i programmet til vur-
dering af den finansielle sektor.

Den Internationale Betalingsbank med henblik pa
kvantitative konsekvensanalyser.

Rédet for Finansiel Stabilitet med henblik pé dets til-
synsfunktion.

Myndigheder, der varetager opgaver i henhold til
Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU)
2022/2554 af 14. december 2022 om digital operatio-
nel modstandsdygtighed i den finansielle sektor, under
forudsatning af at oplysningerne er nedvendige for
disse myndigheders varetagelse af opgaver i henhold
til forordningen.

Stk. 7. Alle, der 1 henhold til stk. 5 og 6 modtager fortro-
lige oplysninger fra Finanstilsynet, er med hensyn til disse
oplysninger undergivet den i stk. 1 omhandlede tavsheds-

pligt.

Stk. 8. Fortrolige oplysninger modtaget i medfer af stk.
6, nr. 22, kan uanset tavshedspligten som navnt i stk. 7
udveksles direkte mellem pé den ene side Den Europaiske
Banktilsynsmyndighed, Den Europaiske Tilsynsmyndighed
for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger og
Den Europziske Vardipapir- og Markedstilsynsmyndighed
samt organer ctableret af disse og pa den anden side Det
Europaiske Réd for Systemiske Risici.



10. juni 2025.

Stk. 9. Fortrolige oplysninger, som Finanstilsynet modta-
ger, ma kun anvendes i forbindelse med tilsynshvervet, til
palaggelse af sanktioner, eller hvis Finanstilsynets afgerelse
paklages til hgjere administrativ myndighed eller indbringes
for domstolene.

Stk. 10. Videregivelse efter stk. 6, nr. 7, 8, 10, 13, 14,
17-20 og 23, af fortrolige oplysninger, der hidrerer fra lande
inden for Den Europzeiske Union eller lande, som Unionen
har indgéet aftale med pa det finansielle omrade, kan endvi-
dere alene ske, safremt de myndigheder, som har afgivet
oplysningerne, har givet deres udtrykkelige tilladelse, og
ma udelukkende benyttes til det formal, som tilladelsen ve-
drerer. Ved videregivelse af oplysninger efter stk. 6, nr. 14
og 20, meddeler Finanstilsynet de myndigheder eller orga-
ner, som har videregivet oplysningerne, hvilke sagkyndige
oplysningerne vil blive videresendt til, med angivelse af de
sagkyndiges befgjelser.

Stk. 11. Videregivelse af fortrolige oplysninger i medfer
af stk. 6, nr. 4, 7, 8 og 14, kan alene ske, sadfremt de myn-
digheder eller organer, som har afgivet oplysningerne, eller
de myndigheder i det medlemsland, hvor kontrolbesoget el-
ler inspektionen er foretaget, har givet deres udtrykkelige
tilladelse, hvor oplysningerne er modtaget enten fra Den
Europeiske Banktilsynsmyndighed, Det Europaziske Udvalg
for Systemiske Risici, Den Europaziske Tilsynsmyndighed
for Forsikrings- og Arbejdsmarkedspensionsordninger eller
Den Europaziske Vardipapir- og Markedstilsynsmyndighed
og organer etableret under disse samt i henhold til denne lov,
bestemmelser udstedt i medfer af denne lov, artikel 15 i Eu-
ropa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr. 1092/2010
af 24. november 2010 om makrotilsyn pa EU-plan med det
finansielle system og om oprettelse af et europaisk udvalg
for systemiske risici, artikel 31, 35 og 36 i Europa-Parla-
mentets og Radets forordning (EU) nr. 1093/2010 af 24.
november 2010 om oprettelse af en europeisk tilsynsmyn-
dighed (Den Europ=iske Banktilsynsmyndighed) samt arti-
kel 31 og 36 i forordning (EU) nr. 1095/2010 om oprettelse
af en europeisk tilsynsmyndighed (Den Europaiske Veardi-
papir- og Markedstilsynsmyndighed) eller fra myndigheder,
der har ansvaret for tilsynet med virksomheder omfattet
af denne lov, myndigheder og organer, som er ansvarlige
for at opretholde det finansielle systems stabilitet gennem
anvendelse af makroprudentielle regler, myndigheder eller
organer, som har til formal at sikre den finansielle stabilitet,
organer, der medvirker ved likvidation eller konkursbehand-
ling af virksomheder omfattet af denne lov, eller lignende
procedurer, og personer, der er ansvarlige for den lovpligtige
revision af regnskaber for virksomheder omfattet af denne
lov, eller hvor oplysninger er tilvejebragt ved kontrolbeseg
eller undersogelse efter § 131, stk. 4.

§ 137. Finanstilsynets ansatte ma ikke videregive oplys-
ninger om en person, ndr vedkommende har indberettet en
virksomhed eller en person efter § 26, stk. 1.

Stk. 2. Bestemmelsen 1 stk. 1 er ikke til hinder for, at
personoplysninger videregives i medfer af § 136, stk. 5.
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Stk. 3. Alle, der i henhold til stk. 2 modtager personoplys-
ninger, er med hensyn til disse oplysninger undergivet den i
stk. 1 omhandlede tavshedspligt.

§ 138. Reaktioner givet efter denne lovs § 130, stk. 2,
jf. § 345, stk. 12, nr. 4, i lov om finansiel virksomhed,
eller af Finanstilsynet efter delegation fra Finanstilsynets
bestyrelse til en virksomhed omfattet af denne lov skal of-
fentliggeres med angivelse af navnet pa virksomheden, jf.
dog stk. 3. Virksomheden skal offentliggere oplysningerne
pa sin eventuelle hjemmeside pé et sted, hvor de naturligt
herer hjemme, hurtigst muligt og senest 3 hverdage efter
at virksomheden har modtaget underretning om reaktionen,
eller senest pa tidspunktet for offentliggerelse pakraevet ef-
ter lov om kapitalmarkeder. Samtidig med offentliggerelsen
skal virksomheden indsette et link, som giver direkte ad-
gang til reaktionen, pa forsiden af virksomhedens eventuel-
le hjemmeside pa en synlig made, og det skal af linket
og en eventuel tilknyttet tekst tydeligt fremga, at der er
tale om en reaktion fra Finanstilsynet. Kommenterer virk-
somheden pa reaktionen, skal dette ske i forlengelse af
denne, og kommentarerne skal vere klart adskilt fra reak-
tionen. Fjernelse af linket pa forsiden og informationerne
fra virksomhedens eventuelle hjemmeside skal finde sted
efter samme principper, som virksomheden anvender for ov-
rige meddelelser, dog tidligst nér linket og informationerne
har ligget pa hjemmesiden i 3 maneder, og tidligst efter
forstkommende generalforsamling eller reprasentantskabs-
mede. Virksomhedens pligt til at offentliggere oplysninger-
ne pa virksomhedens hjemmeside galder kun for juridiske
personer. Finanstilsynet skal offentliggere oplysningerne pa
tilsynets hjemmeside. Reaktioner givet i henhold til denne
lovs § 130, stk. 2, jf. § 345, stk. 12, nr. 6, i lov om fi-
nansiel virksomhed, og Finanstilsynets beslutninger om at
overgive sager efter denne lov eller regler udstedt i medfer
af loven eller efter forordninger udstedt i medfer af Euro-
pa-Parlamentets og Radets direktiv 2015/2366/EU af 25.
november 2015 om betalingstjenester i det indre marked,
Europa-Parlamentets og Rédets forordning om graenseover-
skridende betalinger i Unionen og Europa-Parlamentets og
Rédets forordning (EU) 2024/886 af 13. marts 2024 om &n-
dring af forordning (EU) nr. 260/2012 og (EU) 2021/1230
og direktiv 98/26/EF og (EU) 2015/2366 for s& vidt angér
strakskreditoverforsler i euro, Europa-Parlamentets og Ra-
dets forordning (EU) nr. 260/2012 af 14. marts 2012 om
tekniske og forretningsmeessige krav til kreditoverforsler
og direkte debiteringer i euro og Europa-Parlamentets og
Rédets forordning (EU) 2022/2554 af 14. december 2022
om digital operationel modstandsdygtighed i den finansielle
sektor og regler udstedt i medfer heraf til politimassig efter-
forskning skal offentliggeres pé Finanstilsynets hjemmeside
med angivelse af virksomhedens navn, jf. dog stk. 3. Reak-
tioner givet i henhold til Europa-Parlamentets og Radets
forordning (EU) 2022/2554 af 14. december 2022 om digi-
tal operationel modstandsdygtighed i den finansielle sektor
og regler udstedt i medfer heraf skal offentliggeres pa Fi-
nanstilsynets hjemmeside med angivelse af virksomhedens
navn. Indbringes reaktionen, der offentliggeres i henhold til
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1. eller 9. pkt., for Erhvervsankenavnet eller domstolene,
skal dette fremga af Finanstilsynets offentliggerelse, og det
efterfolgende resultat af Erhvervsankenavnets eller domsto-
lenes afgerelse skal ligeledes offentliggeres pa Finanstilsy-
nets hjemmeside hurtigst muligt.

Stk. 2. Reaktioner givet i henhold til denne lovs § 130,
stk. 2, jf. § 345, stk. 12, nr. 4 og 6, i lov om finansiel virk-
somhed, eller af Finanstilsynet efter delegation fra Finanstil-
synets bestyrelse til en virksomhed, der ikke er under tilsyn,
skal offentliggeres pé Finanstilsynets hjemmeside med angi-
velse af virksomhedens navn, jf. dog stk. 4.

Stk. 3. Har Finanstilsynet overgivet en sag til politimaessig
efterforskning, og er der faldet feldende dom eller vedtaget
bede, skal der ske offentliggerelse af dommen, bedevedta-
gelsen eller et resumé heraf, jf. dog stk. 4. Er dommen
ikke endelig, eller er den anket eller genoptaget, skal dette
fremgé af offentliggerelsen. Virksomhedens offentliggarelse
skal ske pa virksomhedens hjemmeside pa et sted, hvor
det naturligt herer hjemme, hurtigst muligt og senest 10
hverdage efter at der er faldet dom eller vedtaget bede, eller
senest pa tidspunktet for offentliggerelse pakravet efter lov
om kapitalmarkeder. Samtidig med offentliggarelsen skal
virksomheden inds@tte et link, som giver direkte adgang
til dommen, bedevedtagelsen eller resumeet, pa forsiden af
virksomhedens hjemmeside pa en synlig made, og det skal
af linket og en eventuel tilknyttet tekst tydeligt fremga, at
der er tale om en dom eller en bedevedtagelse. Hvis virk-
somheden kommenterer dommen, badevedtagelsen eller re-
sumeet, skal dette ske i forlengelse heraf, og kommentarer-
ne skal vere klart adskilt fra dommen, bedevedtagelsen eller
resumeet. Fjernelse af informationerne fra virksomhedens
hjemmeside skal finde sted efter samme principper, som
virksomheden anvender for evrige meddelelser, dog tidligst
nér linket og informationerne har ligget pa hjemmesiden i
3 maneder, og tidligst efter ferstkommende generalforsam-
ling eller repreesentantskabsmede. Virksomheden skal give
meddelelse til Finanstilsynet om offentliggerelsen, herunder
fremsende en kopi af dommen eller bedevedtagelsen. Fi-
nanstilsynet skal herefter offentliggere dommen, bedevedta-
gelsen eller et resumé heraf pa sin hjemmeside. Virksomhe-
dens pligt til at offentliggere oplysningerne pa virksomhe-
dens hjemmeside galder kun for juridiske personer.

Stk. 4. Offentliggerelse efter stk. 1-3 kan ikke ske, hvis
det vil medfere uforholdsmaessig stor skade for virksomhe-
den eller efterforskningsmaessige hensyn taler imod offent-
liggerelse. Offentliggerelsen ma ikke indeholde oplysninger
omfattet af § 30 i lov om offentlighed i forvaltningen. Of-
fentliggerelsen mé ikke indeholde fortrolige oplysninger, der
hidrerer fra finansielle tilsynsmyndigheder i andre lande in-
den for eller uden for Den Europaiske Union, medmindre
de myndigheder, der har afgivet oplysningerne, har givet
deres udtrykkelige tilladelse.

Stk. 5. Er offentliggerelse undladt i henhold til stk. 4, 1.
pkt., skal der ske offentliggarelse efter stk. 1 og 2, nar de
hensyn, der ngdvendiggjorde undladelsen, ikke laengere er
gaeldende. Dette gaelder dog kun i op til 2 ar efter datoen for
reaktionen eller beslutningen om at overgive sagen til politi-
messig efterforskning. Offentliggerelse skal dog alene finde
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sted, hvis der ikke er sket pataleopgivelse eller tiltalefrafald
efter retsplejelovens regler.

Stk. 6. 1 sager, hvor Finanstilsynet har offentliggjort en
beslutning om at overgive en sag til politimaessig efterforsk-
ning efter stk. 1, 8. pkt., og stk. 2 og der traffes afgorelse
om pétaleopgivelse eller tiltalefrafald eller afsiges frifinden-
de dom, skal Finanstilsynet efter anmodning fra den virk-
somhed, som sagen vedrarer, offentliggere oplysninger her-
om. Virksomheden skal indsende en kopi af afgerelsen om
pataleopgivelse eller tiltalefrafald eller en kopi af dommen
til Finanstilsynet samtidig med anmodning om offentligge-
relse. Er pétaleopgivelsen, tiltalefrafaldet eller dommen ik-
ke endelig, skal det fremga af offentliggerelsen. Modtager
Finanstilsynet dokumentation for, at sagen er afsluttet ved
endelig pataleopgivelse, endeligt tiltalefrafald eller afsigelse
af endelig frifindende dom, skal Finanstilsynet fjerne alle
oplysninger om beslutningen om at overgive sagen til politi-
massig efterforskning og eventuelle efterfolgende domme i
sagen fra Finanstilsynets hjemmeside.

§ 139. Finanstilsynet skal orientere offentligheden om
sager, som er behandlet af Finanstilsynet, anklagemyndighe-
den eller domstolene, og som er af almen interesse eller
af betydning for forstdelsen af bestemmelserne i denne lov
bortset fra kapitel 2-4. 1. pkt. gaelder ogsa for sager vedro-
rende Europa-Parlamentets og Réadets forordning om green-
seoverskridende betalinger i Unionen og sager vedrerende
Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2024/886
af 13. marts 2024 om @ndring af forordning (EU) nr.
260/2012 og (EU) 2021/1230 og direktiv 98/26/EF og (EU)
2015/2366 for sa vidt angar strakskreditoverfarsler i euro.

Stk. 2. Finanstilsynet skal endvidere orientere offentlighe-
den om navnet pa en virksomhed, der udbyder elektroniske
penge eller betalingstjenester i strid med §§ 8, 9, 50, 51 og
60.

§ 140. Erhvervsministeren kan for virksomheder under
tilsyn omfattet af denne lov fastsatte regler om virksomhe-
dernes pligt til at offentliggere oplysninger om Finanstilsy-
nets vurdering af virksomheden og om, at Finanstilsynet har
mulighed for at offentliggere oplysningerne for virksomhe-
den.

§ 141. Videregiver et e-pengeinstitut eller betalingsinsti-
tut oplysninger om instituttet, og er oplysningerne kommet
offentligheden til kendskab, kan Finanstilsynet pabyde insti-
tuttet at offentliggare berigtigende oplysninger inden for en
af Finanstilsynet fastsat frist, hvis

1) oplysningerne efter Finanstilsynets vurdering er misvi-
sende eller
2) Finanstilsynet vurderer, at oplysningerne kan have ska-

devirkning for instituttets kunder, kreditorer, de finan-
sielle markeder, hvorpa aktierne i instituttet handles,
eller den finansielle stabilitet generelt.

Stk. 2. Berigtiger instituttet ikke oplysningerne i overens-
stemmelse med Finanstilsynets pdbud og inden for den af
Finanstilsynet fastsatte frist, kan Finanstilsynet offentliggere
pabuddet meddelt efter stk. 1.
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§ 142. Som part i forhold til Finanstilsynet anses virksom-
heder eller personer, som Finanstilsynet har truffet eller vil
treeffe afgerelse over for i medfer af denne lov eller regler
udstedt i medfer af denne lov, forordninger udstedt i medfer
af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2015/2366/EU af
25. november 2015 om betalingstjenester i det indre marked,
artikel 3 og 4 i Europa-Parlamentets og Rédets forordning
924/2009/EF af 16. september 2009 om graenseoverskriden-
de betalinger i Fellesskabet og om ophavelse af forordning
(EF) nr. 2560/2001, Europa-Parlamentets og Rédets forord-
ning (EU) nr. 260/2012 af 14. marts 2012 om tekniske og
forretningsmaessige krav til kreditoverforsler og direkte de-
biteringer i euro, Europa-Parlamentets og Radets forordning
(EU) 2022/2554 af 14. december 2022 om digital operatio-
nel modstandsdygtighed i den finansielle sektor og regler
udstedt i medfer heraf og Europa-Parlamentets og Radets
forordning (EU) 2023/1114 af 31. maj 2023 om markeder
for kryptoaktiver og regler udstedt i medfer heraf, jf. dog
stk. 2.

Stk. 2. Som part i forhold til Finanstilsynet, for sa vidt
angér den del af sagen, som vedrerer den pagaldende, anses
desuden folgende:

1) En virksomhed eller person, der udbyder elektroniske
penge, betalingstjenester eller kontooplysningstjenester
uden tilladelse, jf. §§ 8, 9, 50, 51 og 60.

En virksomhed eller person, som anseger om tilladelse

til at udstede elektroniske penge, udbyde betalingstje-

nester eller udbyde kontooplysningstjenester, jf. §§ 8,

9, 50, 51 og 60.

Et medlem af en virksomheds bestyrelse eller direktion,

den eller de ledelsesansvarlige eller den eller de per-

soner i1 virksomheden, der er ansvarlig for at udstede
elektroniske penge eller udbyde betalingstjenester, nar
tilsynet giver en virksomhed afslag pé tilladelse til at
udeve virksomhed som e-pengeinstitut, betalingsinsti-
tut, udbyder af kontooplysningstjenester eller virksom-
hed med begranset tilladelse til udstedelse af elektroni-
ske penge eller udbud af betalingstjenester eller inddra-

ger en sddan tilladelse, jf. § 135.

En virksomhed eller person, som Finanstilsynet kraever

oplysninger af til afgerelse af, om denne er omfattet af

bestemmelserne i denne lov, jf. § 132, stk. 5.

En virksomhed eller person, som omfattes af en afge-

relse truffet i henhold til §§ 23 og 24.

Stk. 3. Som part i Finanstilsynets afgerelse om egnethed

og haderlighed anses bade det bererte e-pengeinstitut el-

ler betalingsinstitut eller den bererte udbyder af kontooply-
sningstjenester og det bestyrelsesmedlem eller den direktor
eller den ledelsesansvarlige, som afgerelsen omhandler. Det
samme galder Finanstilsynets afgerelser efter §§ 134 og
134 a.

2)

3)

4)

5)

§ 143. 2) Afgorelser truffet af Finanstilsynet i henhold til
denne lov, regler udstedt i medfer heraf, Europa-Parlamen-
tets og Radets forordning (EU) nr. 260/2012 af 14. marts
2012 om tekniske og forretningsmaessige krav til kreditover-
forsler og direkte debiteringer i euro, Europa-Parlamentets
og Rédets forordning (EU) 2023/1114 af 31. maj 2023 om
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markeder for kryptoaktiver og regler udstedt i medfer heraf,
Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2022/2554
af 14. december 2022 om digital operationel modstandsdyg-
tighed i den finansielle sektor og regler udstedt i medfer
heraf, forordninger udstedt i medfer af Europa-Parlamentets
og Rédets direktiv 2015/2366/EU af 25. november 2015 om
betalingstjenester i det indre marked, Europa-Parlamentets
og Rédets forordning om granseoverskridende betalinger i
Unionen eller Europa-Parlamentets Rédets forordning (EU)
2024/886 af 13. marts 2024 om andring af forordning (EU)
nr. 260/2012 og (EU) 2021/1230 og direktiv 98/26/EF og
(EU) 2015/2366 for sa vidt angar strakskreditoverfersler i
euro kan af den, som afgerelsen retter sig mod, indbringes
for Erhvervsankenzavnet, senest 4 uger efter at afgerelsen er
meddelt den pagzldende.

Forbrugerombudsmanden

§ 144. Forbrugerombudsmanden ferer tilsyn med kapitel
5 og §§ 117-119, 124 og 125, og at virksomhederne over
for forbrugere overholder kapitel 6 og § 42, stk. 1, og regler
udstedt 1 medfer af § 42, stk. 2. Forbrugerombudsmanden
forer endvidere tilsyn med artikel 12 i Europa-Parlamentets
og Radets forordning nr. 2015/751/EU om interbankgebyrer
for kortbaserede betalingstransaktioner.

Stk. 2. Forbrugerombudsmanden kan krave alle oplysnin-
ger, som findes ngdvendige for Forbrugerombudsmandens
virksomhed, herunder til afgerelse af, om et forhold omfat-
tes af denne lovs bestemmelser og artikel 12 i Europa-Par-
lamentets og Radets forordning nr. 2015/751/EU om inter-
bankgebyrer for kortbaserede betalingstransaktioner.

Stk. 3. Kan en andring af forhold, som strider mod de
i stk. 1 opregnede bestemmelser, ikke ske ved forhandling,
kan Forbrugerombudsmanden udstede pabud herom. Et pa-
bud kan af den, pabuddet retter sig mod, forlanges indbragt
for domstolene. Anmodning herom skal fremsattes skrift-
ligt over for Forbrugerombudsmanden, inden 4 uger efter
at pabuddet er meddelt den pagacldende. Forbrugerombuds-
manden skal inden 1 uge efter modtagelse af anmodningen
indbringe sagen for retten i den borgerlige retsplejes former.

Stk. 4. Retten kan bestemme, at indbringelse af et pabud
for domstolene har opsattende virkning.

Stk. 5. Forbrugerombudsmandens afgerelser efter denne
lov kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed.

Stk. 6. Forbrugerombudsmanden kan ved overtradelse
af de i stk. 1 opregnede bestemmelser anlaegge sag om
forbud, pébud, erstatning og tilbagesegning af uretmaessigt
opkraevede belgb. Markedsferingslovens § 24, § 25, stk. 2,
§ 28, stk. 1, § 32, stk. 1, og § 34 finder tilsvarende anven-
delse. Forbrugerombudsmanden kan udpeges som gruppere-
praesentant i et gruppesggsmal, jf. retsplejelovens kapitel 23
a.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

§ 145. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen forer tilsyn
med overholdelsen af kapitel 4, dog ikke med registrerede
betalingssystemer, jf. kapitel 32 i lov om kapitalmarkeder,
og §§ 120-123 og
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1) artikel 8 i Europa-Parlamentets og Radets forordning
nr. 260/2012/EU af 14. marts 2012 om tekniske og
forretningsmaessige krav til kreditoverforsler og direkte
debiteringer 1 euro og om @ndring af forordning nr.
924/2009/EF om granseoverskridende betalinger i euro
(SEPA-forordningen) og
artikel 3-11 i Europa-Parlamentets og Radets forord-
ning nr. 2015/751/EU om interbankgebyrer for kortba-
serede betalingstransaktioner.

Stk. 2. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan udstede

de forngdne pébud, herunder bl.a. pdbud om, at

2)

1) et pengeinstitut skal give en udbyder af betalingstjene-
ster adgang til sine betalingskontotjenester pa en sadan
made, at betalingsinstituttet kan udbyde sine betalings-
tjenester uhindret og effektivt,

2) vilkar for adgang til betalingssystemer for udbydere af
betalingstjenester skal endres,

3) angivne priser og avancer ikke ma overskrides og

4) der ved beregningen af priser og avancer skal anvendes

bestemte kalkulationsregler.

Stk. 3. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan krave
alle oplysninger, herunder bl.a. regnskaber, regnskabsmate-
riale, udskrift af beger, andre forretningspapirer og elektro-
nisk lagrede data, som skennes nedvendige for styrelsens
virksomhed, herunder bl.a. til afgerelse af, om et forhold
er omfattet af kapitel 4 og §§ 120-123 samt artikel 8 i
Europa-Parlamentets og Radets forordning nr. 260/2012/EU
af 14. marts 2012 om tekniske og forretningsmeessige krav
til kreditoverfersler og direkte debiteringer i euro og om &n-
dring af forordning nr. 924/2009/EF om graenseoverskriden-
de betalinger i euro (SEPA-forordningen) samt artikel 3-11 i
Europa-Parlamentets og Radets forordning nr. 2015/751/EU
om interbankgebyrer for kortbaserede betalingstransaktio-
ner.

Stk. 4. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens afgerelser ef-
ter stk. 1 kan indbringes for Konkurrenceankenavnet. Kon-
kurrencelovens § 20 finder tilsvarende anvendelse.

Stk. 5. Klager efter stk. 4 kan indbringes af

den, som afgerelsen retter sig mod, eller

den, som i evrigt har individuel, vasentlig interesse i

sagen.

Stk. 6. Klager over afggrelser efter stk. 4 kan af Konkur-
rence- og Forbrugerstyrelsen eller Konkurrenceankenavnet
tilleegges opsattende virkning.

Stk. 7. Lov om offentlighed i forvaltningen gelder ikke
for sager efter stk. 1. Virksomheder har dog ret til egenacces
i sager, hvori der er eller vil blive truffet afgerelse efter stk.
1, jf. § 8 i lov om offentlighed i forvaltningen. 1. og 2.
pkt. geelder tillige, nar oplysninger tilvejebragt efter stk. 2 er
videregivet til en anden forvaltningsmyndighed.

Stk. 8. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen offentligger
afgorelser efter stk. 1 og kendelser fra Konkurrenceanke-
navnet, jf. dog stk. 10.

Stk. 9. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen offentligger
beslutninger om at overgive sager, hvor styrelsen har truf-
fet afgorelse efter denne lov, til politimeassig efterforskning
med angivelse af virksomhedens navn, jf. dog stk. 10. Har
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen overgivet en sag til

1
2)
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politimaessig efterforskning, og er der faldet dom eller ved-
taget bede, skal der ske offentliggerelse af dommen eller
bodevedtagelsen eller et resumé heraf, jf. dog stk. 10. Er
dommen ikke endelig, eller er den anket eller genoptaget,
skal dette fremga af offentliggarelsen efter 2. pkt.

Stk. 10. Ved offentliggorelse efter stk. 8 og 9 kan op-
lysninger om tekniske forhold, herunder forskning, produk-
tionsmader, produkter og drifts- og forretningshemmelighe-
der, ikke offentliggeres, for sa vidt offentliggerelsen er af
vasentlig ekonomisk betydning for den person eller den
virksomhed, oplysningen angar. Endvidere kan oplysninger
om enkelte kunders forhold i virksomheder, der er under
tilsyn af Finanstilsynet, ikke offentliggeres.

Stk. 11. Erhvervsministeren afgiver hvert andet ar en rap-
port om forholdene pa betalingskortmarkedet til Folketin-
get. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen varetager sekretari-
atsfunktionen for ministeren i forbindelse med udarbejdelse
af rapporten.

§ 145 a. Konkurrenceradet har det overordnede ansvar for
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens administration efter
denne lov og regler udstedt i medfer heraf. Konkurrencera-
det treeffer afgerelse i sager af principiel eller sarlig stor
betydning. Konkurrencerddet og Konkurrence- og Forbru-
gerstyrelsen er ved administrationen af denne lov og regler
udstedt i medfer heraf uafthengige af erhvervsministeren.

Stk. 2. Konkurrenceradet kan delegere sin kompetence til
at treeffe afgorelser efter stk. 1, 2. pkt., til Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen.

§ 145 b. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen afger, om
der er tilstreekkelig anledning til at undersoge eller treeffe af-
gorelse i1 en sag, herunder om sagsbehandlingen midlertidigt
eller endeligt skal indstilles.

§ 146. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen kan palaegge
daglige eller ugentlige tvangsbeder til den, der undlader at

1) give de oplysninger, som Konkurrence- og Forbruger-
styrelsen kan kraeve efter § 145, stk. 3, eller
2) efterkomme et pabud meddelt efter § 145, stk. 2.

Afgifter og omkostninger

§ 147. Virksomheder under tilsyn efter denne lov betaler
afgift til Finanstilsynet efter kapitel 22 i lov om finansiel
virksomhed.

§ 148. Til dekning af omkostningerne ved Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsens og Forbrugerombudsmandens tilsyn
efter denne lov betaler folgende fysiske og juridiske person-
er omfattet af lov om betalinger arligt den nedenfor anferte
afgift til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen:

1) Betalingsinstitutter betaler folgende

a) 8.460 kr., nér instituttets samlede gennemforte be-
talingstransaktioner i andet halvar af det foregaen-
de kalenderar og forste halvér af det indeverende
kalenderar er mindre end 250 mio. kr.
27.060 kr., nér instituttets samlede gennemforte be-
talingstransaktioner i andet halvar af det foregaen-
de kalenderar og forste halvér af det indeverende
kalenderar er mellem 250 mio. kr. og 100 mia. kr.

b)
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c) 169.120 kr., nar instituttets samlede gennemforte
betalingstransaktioner i andet halvar af det forega-
ende kalenderar og forste halvar af det indevaerende
kalenderar er storre end 100 mia. kr.
Betalingsinstitutter fra udlandet (filial i Danmark) beta-
ler 8.940 kr.

E-pengeinstitutter betaler folgende:

a) 8.460 kr., nar summen af pengeinstituttets gennem-
snitlige udestdende elektroniske penge og institut-
tets samlede gennemforte betalingstransaktioner i
andet halvér af det foregédende kalenderar og ferste
halvér af det indeveerende kalenderar er mindre end
250 mio. kr.

27.060 kr., nar summen af pengeinstituttets gen-
nemsnitlige udestaende elektroniske penge og insti-
tuttets samlede gennemforte betalingstransaktioner
i andet halvér af det foregdende kalenderar og fors-
te halvar af det indevaerende kalenderar er mellem
250 mio. kr. og 100 mia. kr.

169.120 kr., nar summen af pengeinstituttets gen-
nemsnitlige udestaende elektroniske penge og insti-
tuttets samlede gennemforte betalingstransaktioner
i andet halvér af det foregdende kalenderar og fors-
te halvar af det indevarende kalenderdr er storre
end 100 mia. kr.

Virksomheder med begranset tilladelse til udstedelse af

elektroniske penge eller til at udbyde betalingstjenester

betaler 3.750 kr.

Virksomheder med tilladelse til at udbyde kontooply-

sningstjenester betaler 8.460 kr.

Stk. 2. Virksomheder, der er meddelt tilladelse efter § 7,
stk. 1, i lov om finansiel virksomhed til at udeve virksom-
hed som pengeinstitut, og filialer her i landet af kreditinsti-
tutter etableret i Den Europaiske Union eller i et land, som
Den Europeiske Union har indgéet aftale med pa det finan-
sielle omréade, betaler differencen mellem omkostningerne
ved tilsynet og provenuet af afgifterne i stk. 1, nr. 1-5, inden
for det pa finansloven fastsatte samlede afgiftsbeleb for aret.

Stk. 3. Den samlede afgiftssum for pengeinstitutter og
filialer her i landet af udenlandske kreditinstitutter, jf. stk.
2, fordeles pa de enkelte pengeinstitutter efter andel af de
omfattede virksomheders samlede gelds- og garantiforplig-
telser. Der palagges altid en minimumsafgift pa 2.000 kr.

Stk. 4. Afgifterne i stk. 1, nr. 1-5, reguleres arligt med
de satser for regulering af det generelle pris- og lenindeks
med niveaukorrektion, der fastsattes i de successivt offent-
liggjorte forslag til finanslov.

Stk. 5. Beregningen af afgifterne navnt i stk. 2 og 3
foretages efter reglerne i1 § 368, stk. 1-4, i lov om finansiel
virksomhed og sker pa baggrund af oplysninger fra Finans-
tilsynets register over virksomheder under tilsyn og indrap-
porterede oplysninger om gaelds- og garantiforpligtelser.

Stk. 6. Reglerne i opkraevningslovens §§ 6-8 finder tilsva-
rende anvendelse pa opkravning af afgifter efter denne lov.

Stk. 7. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere regler
om fastsattelse af betalingen af afgifterne i stk. 1-3 og om
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens og Forbrugerombuds-
mandens opkraevning heraf.

2)

3)

b)

4)

5)
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Kommunikation

§ 149. Erhvervsministeren kan fastsatte regler om, at
skriftlig kommunikation til og fra Finanstilsynet og andre
myndigheder om forhold, som er omfattet af denne lov eller
regler udstedt i medfer af denne lov, skal foregé digitalt.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere regler
om digital kommunikation, herunder om anvendelse af be-
stemte it-systemer, sarlige digitale formater og digital signa-
tur el.lign.

§ 150. En digital meddelelse anses for at veere kommet
frem, nar den er tilgaengelig for adressaten for meddelelsen.

§ 151. Hvor det i denne lov eller i regler udstedt i medfor
af denne lov er forudsat, at et dokument, som er udstedt af
andre end Finanstilsynet, skal vaere underskrevet, kan dette
krav opfyldes ved anvendelse af en teknik, der sikrer enty-
dig identifikation af den, som har udstedt dokumentet, jf.
dog stk. 2. Sadanne dokumenter sidestilles med dokumenter
med personlig underskrift.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsatte nermere regler
om fravigelse af underskriftskrav. Det kan herunder bestem-
mes, at krav om personlig underskrift ikke kan fraviges for
visse typer af dokumenter.

Kapitel 10
Straffebestemmelser

§ 152. Overtredelse af §§ 2, 3, 16, 17, 19 og 20, § 30,
stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og 4, § 30, stk. 3, jf. stk. 2, jf. stk.
1, nr. 3 og 4, § 35, stk. 1-6 og 8, §§ 58 og 59 og § 60,
stk. 1, i denne lov og artikel 48, stk. 1, artikel 49, stk. 4,
artikel 50, stk. 1 og 2, artikel 54, artikel 59, stk. 1, artikel
60, stk. 4, artikel 67, stk. 4, artikel 70, stk. 1-4, artikel
72, stk. 1, artikel 75, stk. 1, 2 og 7, i Europa-Parlamentets
og Rédets forordning (EU) 2023/1114 af 31. maj 2023 om
markeder for kryptoaktiver straffes med bede eller faengsel
indtil 4 méaneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter
den ovrige lovgivning.

Stk. 2. Overtraedelse af § 21, stk. 1, § 22, § 25, stk. 1 og
2, § 25 a, stk. 1-3, § 26, stk. 1, § 27, stk. 1, § 27 a, stk. 1,
§ 28, § 29, stk. 1, nr. 1 og 2, § 36, stk. 1, § 37, stk. 1, 3.
pkt., § 38, stk. 1, 1. pkt., og stk. 2, § 40, § 43, stk. 1 og stk.
7, 4. pkt., og stk. 10, § 44, § 45, stk. 1 og 5 og stk. 8, 4.
pkt., § 60, stk. 7, § 61, stk. 1, § 62, stk. 1 og 3, § 63, stk.
1 og 2, § 64, stk. 1, 3 og 4, § 66, stk. 1, § 67, stk. 1-6, §§
68, 69, 70, 71 og 72, § 75, stk. 3, §§ 76-78 og 80, § 81, stk.
1, § 83, stk. 2, §§ 84, 85, 86, 87, 88 og 89, § 90, stk. 2-4,
§ 91, stk. 1-4, § 92, stk. 2 og 3, § 94, stk. 1 og 2, § 95, §
96, stk. 1-3, § 101, stk. 1, § 110, stk. 1, § 117, § 118, stk.
1 og 2, § 120, stk. 1, § 121, stk. 2, 1. pkt., § 122, stk. 1 og
2, § 123, stk. 1 og 2, § 124, stk. 2 og 4, § 125, stk. 2-6, §
126, stk. 1, § 127, stk. 1, og § 128, stk. 1 og 5, samt artikel
3, stk. 1 og 1la, artikel 3a, stk. 3-5, artikel 3b, og artikel 4,
stk. 1, 3 og 4, i Europa-Parlamentets og Rédets forordning
924/2009/EF af 16. september 2009 om graenseoverskriden-
de betalinger i Feellesskabet og om ophavelse af forordning
(EF) nr. 2560/2001, artikel 3-6 og 8-9 i Europa-Parlamentets
og Rédets forordning nr. 260/2012/EU af 14. marts 2012



10. juni 2025.

om tekniske og forretningsmaessige krav til kreditoverforsler
og direkte debiteringer i euro og om @ndring af forordning
nr. 924/2009/EF om grenseoverskridende betalinger i euro
(SEPA-forordningen), artikel 46, stk. 1 og 2, artikel 47, stk.
1-3, artikel 48, stk. 6 og 7, artikel 49, stk. 5, artikel 51,
stk. 1-9 og 11-13 og stk. 14, 1. pkt., artikel 53, stk. 1-3,
5 og 6, artikel 55, artikel 65, stk. 4, artikel 66, stk. 1-5,
artikel 68, stk. 4-9, artikel 69, artikel 71, stk. 1-4, artikel
72, stk. 2-4, artikel 73, stk. 2 og 3, artikel 74, artikel 75,
stk. 3-6 og 9, og artikel 82, stk. 1, i Europa-Parlamentets
og Rédets forordning (EU) 2023/1114 af 31. maj 2023 om
markeder for kryptoaktiver, artikel 5, stk. 1-3, artikel 6, stk.
1-8, artikel 7, stk. 1, artikel 8, stk. 1-7, artikel 9, stk. 1-3,
artikel 10, stk. 1-4, artikel 11, stk. 1-8 og 10, artikel 12, stk.
1-4, 6 og 7, artikel 13, stk. 1-7, artikel 14, stk. 1-3, artikel
16, stk. 1 og 2, artikel 17, stk. 1-3, artikel 18, stk. 1 og 2,
artikel 19, stk. 1, 3 og 4, artikel 24, stk. 1-6, artikel 25, stk.
1 og 3, artikel 28, stk. 1-4, 7 og 8, artikel 29, stk. 1 og
2, og artikel 30, stk. 1-3, i Europa-Parlamentets og Rédets
forordning (EU) 2022/2554 af 14. december 2022 om digital
operationel modstandsdygtighed i den finansielle sektor og
Europa-Parlamentets og Radets forordning nr. 2015/751/EU
om interbankgebyrer for kortbaserede betalingstransaktioner
straffes med bede.

Stk. 3. En virksomhed eller person, der ikke efterkommer
et pabud, som er givet i medfor af §§ 134, 134 a, 141, 144
eller § 145, stk. 2, eller undlader at meddele eller berigtige
oplysninger efter § 132, § 144, stk. 2, eller § 145, stk. 3,
straffes med bede.

Stk. 4. Den, der i forhold, som er omfattet af § 145, stk.
1, afgiver urigtige eller vildledende oplysninger til Konkur-
rence- og Forbrugerstyrelsen eller Konkurrenceankenavnet
eller fortier forhold af betydning for den pagaldende sag
eller i forhold, der i evrigt er omfattet af loven, meddeler
Finanstilsynet urigtige eller vildledende oplysninger, straffes
med bade.

Stk. 5. Der kan palagges selskaber m.v. (juridiske person-
er) strafansvar efter reglerne i straffelovens 5. kapitel.

Stk. 6. Foreldelsesfristen for overtreedelse af lovens be-
stemmelser eller regler udstedt i medfer af loven er 5 &r.

Stk. 7. 1 regler udstedt i medfer af loven kan der fastsattes
straf i form af bede for overtraedelse af regler udstedt i
medfer af loven.

§ 153. Den, der driver virksomhed omfattet af denne lov
eller medvirker hertil, kan ved dom for strafbart forhold
frakendes retten til fortsat at drive den pageldende virksom-
hed, til at drive den under visse former eller til at medvirke
hertil, safremt det udviste forhold begrunder naerliggende fa-
re for misbrug ved udevelse af virksomheden. Straffelovens
§ 79, stk. 3 og 4, finder tilsvarende anvendelse.

Stk. 2. Pastand om frakendelse efter stk. 1 nedlegges af
anklagemyndigheden efter anmodning fra Finanstilsynet.

Stk. 3. Den, der driver virksomhed, der er omfattet af
denne lov, hvortil retten er frakendt vedkommende i medfoer
af stk. 1, eller som i sin virksomhed lader nogen, som er
frakendt retten hertil, medvirke ved virksomhed som navnt
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i stk. 1, straffes med bede, medmindre hgjere straf er for-
skyldt efter straffelovens § 131.

Kapitel 11
Ikrafttreeden, overgangsbestemmelser m.v.

§ 154. Loven traeder i kraft den 1. januar 2018, jf. dog stk.
2.

Stk. 2. § 157, nr. 5, treeder 1 kraft den 3. januar 2018.

Stk. 3. § 84, stk. 2, § 86, stk. 2, § 87, stk. 3, § 89, stk. 1, §
91, stk. 2, nr. 3, og § 126, stk. 1, nr. 3, finder anvendelse, 18
maneder efter at forordninger og regler herom er udstedt af
Kommissionen i medfer af artikel 98 i Europa-Parlamentets
og radets direktiv 2015/2366/EU af 25. november 2015 om
betalingstjenester i det indre marked.

Stk. 4. Lov om betalingstjenester og elektroniske penge,
jf. lovbekendtgerelse nr. 613 af 24. april 2015, ophaves.

Stk. 5. Bekendtgerelser, der er udstedt i medfer af lov
om betalingstjenester og elektroniske penge, jf. lovbekendt-
gorelse nr. 613 af 24. april 2015 med senere endringer,
opretholdes, indtil de ophaves eller erstattes af bekendtge-
relser udstedt i medfer af denne lov.

Stk. 6. Juridiske personer, der har en tilladelse som beta-
lingsinstitut eller e-pengeinstitut i henhold til lov om beta-
lingstjenester og elektroniske penge, jf. lovbekendtgerelse
nr. 613 af 24. april 2015 med senere @ndringer, kan fortsat-
te denne virksomhed uden tilladelse efter denne lov indtil
den 13. juli 2018.

Stk. 7. Juridiske personer, der har tilladelse efter § 37, stk.
1, nr. 2, eller § 39 p, stk. 1, nr. 2, i lov om betalingstjenester
og elektroniske penge, jf. lovbekendtgerelse nr. 613 af 24.
april 2015 med senere @ndringer, kan fortsatte denne virk-
somhed uden tilladelse efter denne lov indtil den 13. januar
2019.

Stk. 8. Juridiske personer, der har en tilladelse som beta-
lingsinstitut i henhold til lov om betalingstjenester og elek-
troniske penge, jf. lovbekendtgerelse nr. 613 af 24. april
2015 med senere @ndringer, til at udbyde betalingstjenester
i henhold til punkt 7 i bilag 1 i lov om betalingstjenester og
elektroniske penge, jf. lovbekendtgerelse nr. 613 af 24. april
2015 med senere @ndringer, bevarer tilladelsen til at udbyde
disse betalingstjenester indtil den 13. januar 2020, da disse
betalingstjenester tillige anses som omhandlet i punkt 3 i
bilag 1 i denne lov.

Stk. 9. Virksomheder, der inden den 1. januar 2018 har
pabegyndt virksomhed, som efter lovens ikrafttreeden vil
kraeve tilladelse efter § 9 eller § 60 til at udbyde betalings-
tjenester omfattet af bilag 1, nr. 7 eller 8, kan fortsatte
denne virksomhed her i landet uden tilladelse indtil den 13.
juli 2018.

Stk. 10. Juridiske personer, der har en dispensation givet
efter § 1, stk. 3, i lov om betalingstjenester og elektroniske
penge, jf. lovbekendtgerelse nr. 613 af 24. april 2015 med
senere &ndringer, beholder denne indtil den 13. juli 2018.

Stk. 11. Fndringer i eksisterende aftaler, vilkar m.v., der
har til formal at bringe disse i overensstemmelse med krave-
ne til en rammeaftale, jf. § 72, og som skal treede i1 kraft
senest den 1. januar 2018, kan uanset modstdende aftale
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gennemfores ved at varsle @ndringen med 1 maneds var-
sel. Endringer til gunst for brugeren kan dog gennemfores
uden varsel. Andringer efter 1. og 2. pkt. skal meddeles
pa papir eller andet varigt medium og vere klart formule-
rede og letforstaelige pa dansk eller et andet sprog, som
parterne aftaler, jf. § 72, stk. 3. Hvis brugeren ikke kan
godkende endringerne i rammeaftalen, der er til ugunst for
vedkommende, skal vedkommende meddele udbyderen det-
te inden datoen for @ndringernes ikrafttreeden. Varsling efter
1. pkt. skal indeholde oplysning om det i 3. pkt. navnte
forhold.

Stk. 12. § 124, stk. 2, finder ikke anvendelse pa eksister-
ende aftaler om udbud af betalingstjenester, der er indgéet
for 1. januar 2018, og som indebaerer behandling af person-
oplysninger i henhold til artikel 6, stk. 1, litra b, i Europa-
Parlamentets og Rédets forordning nr. 2016/679 af 27. april
2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med
behandling af personoplysninger og om fri udveksling af
sadanne oplysninger.

§ 155. (Ophavet)
§8§ 156 - 160. (Udelades)

§ 161. Loven gelder ikke for Fargerne og Grenland,
men §§ 1-158 og 160 kan ved kongelig anordning settes
helt eller delvis i kraft for Fereerne og Grenland med de
@ndringer, som de fereske og gronlandske forhold tilsiger.

Lov nr. 552 af 7. maj 2019 (Gennemforelse af den politi-
ske aftale om yderligere initiativer til styrkelse af indsatsen
mod hvidvask og terrorfinansiering og gennemforelse af an-
befalinger fra arbejdsgruppen for eftersyn af den finansielle
regulering) indeholder folgende ikrafttraedelsesbestemmelse:

§18

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. juli 2019.

Stk. 2. En ansat, som er ansvarlig for hvidvaskforebyggel-
se, jf. hvidvasklovens § 7, stk. 2, eller et medlem af den
faktiske ledelse, der er ansvarlig for compliance eller hvid-
vaskforebyggelse, der pa tidspunktet for lovens ikrafttreeden
varetager stillingen i et e-pengeinstitut eller et betalingsin-
stitut, skal ikke meddele Finanstilsynet oplysninger om sin
egnethed og haderlighed i medfer af § 30, stk. 2, jf. stk.
3, i lov om betalinger som affattet ved denne lovs § 3, nr.
10. For disse ansatte indgér forhold indtruffet for lovens
ikrafttreeden ikke ved en senere vurdering af, om § 30, stk.
1, nr. 2-5, jf. stk. 3, i lov om betalinger som affattet ved
denne lovs § 3, nr. 10, er opfyldt.

Stk. 3-5. (Udelades)

Lov nr. 1374 af 13. december 2019 (Direkte debitering,
handtering af erstatningskrav i henhold til en byggeskade-
forsikring tegnet i Qudos Insurance A/S, whistleblowerord-
ning for virksomheder med begranset tilladelse, revisors
meddelelsespligt til Finanstilsynet og @ndring af procedure
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ved indlesning af minoritetsaktionarer m.v.) indeholder fol-
gende ikrafttraedelsesbestemmelse:

§19

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. januar 2020, jf. dog stk.
2-4.

Stk. 2. (Udelades)

Stk. 3. § 7, nr. 13, traeder i kraft den 15. december 2019.

Stk. 4. § 7, nr. 6-9, treeder i kraft den 19. april 2020.

Stk. 5. (Udelades)

Stk. 6. Regler fastsat i medfer af § 122, stk. 2, i lov nr.
652 af 8. juni 2017 om betalinger forbliver i kraft, indtil
de ophaves eller aflgses af forskrifter udstedt i medfer af §
122, stk. 3, i lov om betalinger, jf. denne lovs § 7, nr. 5.

Stk. 7. Erhvervsministeren fremsatter senest i folketings-
aret 2021-22 forslag om revision af § 122, stk. 2, i lov om
betalinger, jf. denne lovs § 7, nr. 5.

Lov nr. 641 af 19. maj 2020 (Endringer som folge af
PEPP-forordningen, andring af reglerne for outsourcing og
pracisering af reglerne om forsikringsmaegleres uathangig-
hed) indeholder folgende ikrafttredelsesbestemmelse:

§9

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. juli 2020, jf. dog stk.
2-6.

Stk. 2. (Udelades)

Stk. 3. § 4, nr. 7, treeder 1 kraft den 22. maj 2020.

Stk. 4-6. (Udelades)

Stk. 7. Uanset § 148, stk. 2, i lov om betalinger som &nd-
ret ved denne lovs § 4, nr. 6, udger det samlede afgiftsbeleb
4,7 mio. kr. for andet halvar af 2020.

Stk. 8. Regler udstedt i medfer af bestemmelser, der an-
dres ved § 1, nr. 5,6, 14 0g 19, § 4, nr. 5, § 5, nr. 4, § 7,
nr. 1, og § 8, nr. 1, forbliver i kraft, indtil de endres eller
ophaves.

Lov nr. 1155 af 8. juni 2021 om fondsmeglerselskaber
og investeringsservice og —aktiviteter indeholder folgende
ikrafttraedelsesbestemmelser:

§ 288. Loven traeder i kraft den 26. juni 2021.
Stk. 2-4. (Udelades)

Lov nr. 1163 af 8. juni 2021 (@Dget investorbeskyttelse
ved graenseoverskridende markedsforing af investeringer og
styrket tilsyn med akterer pa det digitale marked for finan-
sielle ydelser m.v.) indeholder folgende ikrafttreedelsesbe-
stemmelser:

§16

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. juli 2021, jf. dog stk. 2
og 3.
Stk. 2-9. (Udelades)



10. juni 2025.

Lov nr. 2382 af 14. december 2021 (Supplering af takso-
nomiforordningen og ny model for SI-FI-udpegning) inde-
holder folgende ikrafttraedelsesbestemmelse:

§19

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. januar 2022, jf. dog stk.
2.

Stk.2.§ 1,nr.4,8§2,nr. 3,§ 3, nr. 4, §4,nr. 7, § 5, nr. 14,
§7,nr.4,8§8 nr. 1,§10,nr. 1, § 11, nr. 1, § 12, nr. 1, § 13,
nr. 1,§ 15, nr. 1, § 16, nr. 1 og § 17, nr. 1, treeder i kraft den
17. december 2021.

Stk. 3-8. (Udelades)

Lov nr. 568 af 10. maj 2022 (Skeerpede krav om maltal
og politikker for det underrepraesenterede ken) indeholder
folgende ikrafttreedelsesbestemmelse:

§11

Stk. 1. Loven treeder i kraft den 1. januar 2023.
Stk. 2. (Udelades)

Lov nr. 570 af 10. maj 2022 (Udpegelse af afviklings-
myndigheder for nedlidende centrale modparter og regler
for livsforsikringsvirksomheder, der udbyder syge- og ulyk-
kesforsikringer m.v.) indeholder folgende ikrafttraedelsesbe-
stemmelse:

§13

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. juli 2022, jf. dog stk.
2-4.
Stk. 2-7. (Udelades)

Lov nr. 409 af 25. april 2023 (Gennemfoerelse af Ansvars-
udvalgets forslag om skerpet ansvarsvurdering for ledelses-
medlemmer m.v. i finansielle virksomheder og @ndring af
reglerne om egnethed og haderlighed)?) indeholder folgen-
de ikrafttreedelsesbestemmelse:

§ 10

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. juli 2023.
Stk. 2-32. (Udelades)

Lov nr. 481 af 22. maj 2024 (Tilsyn efter forordning
om digital operationel modstandsdygtighed i den finansielle
sektor og forordning om markeder for kryptoaktiver, regler
for udpegelse af administrationsselskab for Garantifonden
og aflenningsregler for firmapensionskasser)® indeholder
folgende ikrafttreedelsesbestemmelse:
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§17

Stk. 1. Loven traeder i kraft den 1. juli 2024, jf. dog stk.
2-5.

Stk. 2. § 1, nr. 2, §§ 332,332 a, 332 b og 332 d i lov om
finansiel virksomhed som affattet ved denne lovs § 1, nr. 26,
§ 1, nr. 47 og 48, og § 2, nr. 28 0g 29, § 211, stk. 2, nr. 15, i
lov om kapitalmarkeder som affattet ved denne lovs § 3, nr.
18, 0g § 5, nr. 8 0g 9, treeder i kraft den 30. juni 2024.

Stk. 3 og 4. (Udelades)

Stk. 5. § 1, nr. 6,8 0g 9, § 2, nr. 1-3 og 5-18, § 3, nr. 5-9
og 12-14, § 211, stk. 2, nr. 16, som affattet ved denne lovs
§ 3, nr. 18, § 251 c i lov om kapitalmarkeder som affattet
ved denne lovs § 3, nr. 24, § 4, nr. 1 og 4, § 275, stk. 1, nr.
10, i lov om fondsmeglerselskaber og investeringsservice
og -aktiviteter som affattet ved denne lovs § 4, nr. 16, § 5,
nr. 1 0g3,§6,nr. 9, § 8 nr. 17 og 19-23, og §§ 9 og 11-13
traeder i kraft den 17. januar 2025.

Stk. 6-13. (Udelades)

Stk. 14. § 152, stk. 1, i lov om betalinger som andret ved
denne lovs § 2, nr. 28, har alene virkning for overtraedelser
af artikel 59, stk. 1, artikel 60, stk. 4, artikel 67, stk. 4,
artikel 70, stk. 1-4, artikel 72, stk. 1, og artikel 75, stk. 1,
2 og 7, i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
2023/1114 af 31. maj 2023 om markeder for kryptoaktiver,
der begés efter den 30. december 2024.

Stk. 15. § 152, stk. 2, i lov om betalinger som andret ved
denne lovs § 2, nr. 29, har alene virkning for overtradelser
af artikel 65, stk. 4, artikel 66, stk. 1-5, artikel 68, stk. 4-9,
artikel 69, artikel 71, stk. 1-4, artikel 72, stk. 2-4, artikel 73,
stk. 2 og 3, artikel 74, artikel 75, stk. 3-6 og 9, og artikel
82, stk. 1, i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
2023/1114 af 31. maj 2023 om markeder for kryptoaktiver,
der begés efter den 30. december 2024.

Stk. 16. (Udelades)

Lov nr. 642 af 11. juni 2024 (Midlertidig lempelse af

kontantreglen)®) indeholder folgende ikrafttraedelsesbestem-
melse:

§2

Stk. 1. Loven trader 1 kraft dagen efter bekendtgarelsen i
Lovtidende.

Stk. 2. § 81, stk. 1, 2. pkt., i lov om betalinger som affattet
ved denne lovs § 1, nr. 1, ophaves den 1. juni 2025.

Lov nr. 1602 af 17. december 2024 (kensbalancelo-
ven)® indeholder folgende ikrafttraedelsesbestemmelse:

§ 16. Loven traeder i kraft den 28. december 2024,

Stk. 2. Loven har virkning for regnskabsar, der begynder
den 1. januar 2025 eller senere.

Stk. 3. (Udelades)
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Lov nr. 1666 af 30. december 2024 (Adgang til en ba-
sal erhvervskonto for erhvervsdrivende og foreninger, tilsyn
efter forordning om europaiske grenne obligationer og ére-
malsansettelse for direktionen i Danmarks Nationalbank
m.v.)7) indeholder folgende ikrafttraedelses- og overgangs-
bestemmelse:

§18

Stk. 1. Loven traeder 1 kraft den 1. januar 2025, jf. dog stk.
2 og 3.

45

Nr. 651.

Stk. 2. (Udelades)

Stk. 3. § 5, nr. 3, 6,7, 10 og 14, og § 6, nr. 1, 2 og 5,
treeder 1 kraft den 9. april 2025.

Stk. 4-7. (Udelades)

Stk. 8. Regler fastsat i medfer af 35, stk. 6, i lov om
betalinger, jf. lovbekendtgerelse nr. 53 af 18. januar 2023,
forbliver i kraft, indtil de opheves eller aflases af forskrifter
udstedt i medfer af § 35, stk. 9, i lov om betalinger som
affattet ved denne lovs § 5, nr. 2.

Stk. 9 og 10. (Udelades)

Finanstilsynet, den 10. juni 2025

LOUISE MOGENSEN

/ Karina Vilhof Ankergren
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2)

3)
4)

5)
6)
7)

Lovendringen der vedrerer § 5, nr. 13, i lov nr. 1666 af 30. december 2024 a@ndrer i § 143. Ved en fejl foreskriver loven, at @ndringen foretages i § 143, 2.
pkt. Der findes ikke et 2. pkt. i § 143, hvorfor @ndringen er foretaget rettelig i 1. pkt.

Lovandringen vedrerer § 30, stk. 4, og § 30 a.

Lovendringen vedrerer fodnoten, § 1, stk. 2-4, § 5, nr. 10, § 11, nr. 11, 12, 15 0g 16, § 11, nr. 17, 2. pkt. § 54, nr. 8, litra ¢, § 60, stk. 3, nr. 5, 6 og 8, § 126,
stk. 2-6, § 127, stk. 1-4, § 130, stk. 1, 2. og 3. pkt. § 135, stk. 1, nr. 7, § 136, stk. 6, nr. 27, § 138, stk. 1, 8.-10. pkt., § 142, stk. 1, § 143, og § 152, stk. 1 og
2.

Lovendringen vedrerer § 81, stk. 1, 2. pkt.

Lovendringen vedrerer § 29, stk. 7.

Lovendringen vedrerer § 21, stk. 5, nr. 2, § 35, overskriften efter § 41, §§ 41 a-41 g, § 63, stk. 1, 1. pkt., § 63 stk. 2., § 64, stk. 2-4, § 72, stk. 2, § 75, stk.
2,2. pkt., § 130, stk. 1, 2. pkt., § 138, stk. 1, 2. og 8. pkt., § 138, stk. 3, 3.pkt., § 139, stk. 1, 2. pkt., § 143, 2. pkt., § 145, stk. 1, § 145 stk. 1, nr. 1, § 145,
stk. 2, nr. 1, § 145, stk. 3, og stk. 8-11, og § 152, stk. 1 og 2.
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1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)

8)

Betalingstjenester
Tjenester, der muligger, at kontantbelgb placeres pa en betalingskonto, og alle transakti-
oner, der er nadvendige for drift af en betalingskonto.

Tjenester, der muligger kontanthevninger fra en betalingskonto, og alle transaktioner,
der er nedvendige for drift af en betalingskonto.

Gennemfeorelse af betalingstransaktioner, herunder overforsel af midler til en betalings-
konto hos brugerens udbyder eller hos en anden udbyder:

a) Gennemforelse af direkte debiteringer, herunder direkte engangsdebiteringer.
b) Gennemforelse af betalingstransaktioner via et betalingskort el.lign.
c) Gennemforelse af kredittransaktioner, herunder stdende ordrer.

Gennemfeorelse af betalingstransaktioner, nar midlerne er dekket af en brugers kreditfa-
cilitet:

a) Gennemforelse af direkte debiteringer, herunder direkte engangsdebiteringer.
b) Gennemforelse af betalingstransaktioner via et betalingskort el.lign

c¢) Gennemforelse af kredittransaktioner, herunder stdende ordrer.

Udstedelse eller indlgsning af betalingsinstrumenter.
Pengeoverforselsvirksomhed.

Betalingsinitieringstjenester.

Kontooplysningstjenester.

Nr. 651.

Bilag 1
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Bilag 2
Opgorelse af kray til betalingsinstitutters kapitalgrundlag, jf. § 32, stk. 1, nr. 2

1. Beregningsmetoder Metode A

Beregningsgrundlag: Instituttets faste omkostninger.

Betalingsinstituttets kapitalgrundlag skal udgere et beleb, der mindst svarer til 10 pct. af de faste omkost-
ninger for det foregéende &r.

Har betalingsinstituttet endnu ikke gennemfoert et helt ars drift p4 datoen for beregningen, anvendes
som grundlag for beregningen de faste omkostninger, der fremgar af virksomhedens estimater for det
kommende ér.

Metode B

Beregningsgrundlag: Instituttets betalingsvolumen.

Betalingsinstituttets kapitalgrundlag skal udgere et belob, der mindst er lig med summen af folgende
elementer multipliceret med den omregningsfaktor, k, der er defineret i punkt 2, hvor betalingsvolumenet
(BV) reprasenterer 1/12 af det samlede belob for de betalingstransaktioner, som betalingsinstituttet har
gennemfort 1 de foregdende 12 maneder:

a) 4,0 pct. af den pagaldende del af BV indtil 5 mio. euro plus

b) 2,5 pct. af den pagaldende del af BV over 5 mio. euro indtil 10 mio. euro plus

c) 1 pct. af den pagaeldende del af BV over 10 mio. euro indtil 100 mio. euro plus

d) 0,5 pct. af den pagaldende del af BV over 100 mio. euro indtil 250 mio. euro plus

e) 0,25 pct. af den padgeeldende del af BV over 250 mio. euro.

Har virksomheden endnu ikke gennemfort et helt ars drift p4 datoen for beregningen, anvendes som
grundlag 1/12 af det samlede beleb for de betalingstjenester, som fremgar af virksomhedens estimater for
det kommende &r.

Metode C

Beregningsgrundlag: Instituttets nettoindtaegter.

Betalingsinstituttets kapitalgrundlag skal udgere et belegb, der mindst er lig med summen af folgende
elementer multipliceret med den omregningsfaktor, som er defineret i punkt 2:

a) 10 pct. af den pagaeldende del af den relevante indikator indtil 2,5 mio. euro plus

b) 8 pct. af den pagaldende del af den relevante indikator fra 2,5 mio. euro indtil 5 mio. euro plus

c) 6 pct. af den pageldende del af den relevante indikator fra 5 mio. euro indtil 25 mio. euro plus

d) 3 pct. af den pageldende del af den relevante indikator fra 25 mio. euro indtil 50 mio. euro plus

e) 1,5 pct. af den pagaldende del af den relevante indikator over 50 mio. euro.

Den relevante indikator udgeres af summen af renteindtaegter, renteudgifter, modtagne provisioner og
gebyrer samt andre driftsindteegter. Hvert element medtages i summen med positivt eller negativt
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fortegn. Indtaegter fra henholdsvis ekstraordinere og usadvanlige poster medregnes ikke. Udgifter til
outsourcing af tjenester, der leveres af tredjepart, kan medregnes, hvis disse udgifter er opkraevet af
en virksomhed med hjemsted i et land inden for Den Europaiske Union eller i1 et land uden for Den
Europaziske Union, som Unionen har indgéet aftale med pé det finansielle omrade.

Den relevante indikator beregnes over det foregdende &r. Har betalingsinstituttet endnu ikke gennemfort
et helt ars drift pa datoen for beregningen, anvendes som grundlag for beregningen de nettoindtaegter, der
fremgar af instituttets estimater for det kommende éar.

Kapitalgrundlaget skal dog mindst udgere et belob, der beregnes i overensstemmelse med denne metode,
hvor den relevante indikator udger 80 pct. af gennemsnittet for de forudgdende 2 ar, hvis instituttet har
gennemfort 2 rs drift eller mere, og for de foregéende 3 ar, hvis selskabet har gennemfort 3 ars drift eller
mere.

2. Omregningsfaktor

Den omregningsfaktor, k, der anvendes ved metode B og C, fastsettes til:
a) 1, hvis betalingsinstituttet udbyder en af de betalingstjenester, der er anfert 1 bilag 1, punkt 1-5.
b) 0,5, hvis betalingsinstituttet kun udbyder den betalingstjeneste, der er anfort 1 bilag 1, punkt 6.
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