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Ophavelse af pabud om forebyggelse og hédndtering af psykiske
eftervirkninger af traumatiske handelser

Resumé

Arbejdstilsynet havde truffet afgerelse om, at en virksomhed skulle forebygge og handtere psykiske
eftervirkninger af traumatiske haendelser, som arbejdet som lokomotivferer kan indebere.

Arbejdstilsynet anforte en raekke forhold, som giver anledning til eller risiko for traumatiske
oplevelser og lagde veegt pa, at virksomheden ikke geor nok for at mindske risikoen for péakersel og
narved-pakersel, og at der ikke er en faelles definition pa, hvad man forstar ved en naerved-pékersel.

Et enigt Arbejdsmiljoklagenevn ophavede Arbejdstilsynets afgorelse, idet naevnet ikke fandt det
sandsynliggjort, at traumatiske handelser, som er forarsaget af arbejdet med fremforing af tog, ikke er
planlagt og tilrettelagt sikkerheds- og sundhedsmeessigt fuldt forsvarligt.

Navnet lagde veegt pa, at arbejdet som lokomotivferer indeberer en risiko for traumatiske oplevel-
ser og konkrete traumatiske haendelser 1 form af naerved-péakersler og pakersler med dedsfald til folge.

Navnet fandt herved, at virksomheden forebygger de ansattes psykiske eftervirkniger som folge
af risiko for traumatiske handelser gennem instruktion af nyansatte, beredskabsplan, gvelser, psyko-
loghjeelp, legeundersogelse, kolleganetvaerk, retningslinjer for registrering, sikkerhedsorganisationens
behandling af mulige &rsager til traumatiske handelser, og opsegende forhold til ansatte, der 1 forste
omgang afviser relevante tilbud.

Det forhold, at de ansatte har forskellig opfattelse af begrebet narved-pakersler @ndrer ikke af-
gorelsen, idet Arbejdsmiljoklagenaevnet legger vaegt pé, at virksomheden anerkender, at arbejdet kan
indebaere traumatiske handelser, og at der er redskaber til at handtere disse.

Arbejdsmiljeklagenavnet har pd mede den 31. maj 2011 behandlet [navn udeladt]’s klage pa vegne af
[virksomhedens navn udeladt] over Arbejdstilsynets afgerelse af 29. oktober 2009. [Navn udeladt] klager
over Arbejdstilsynets afgerelse om, at virksomheden skal forebygge og handtere psykiske eftervirkninger
som folge af traumatiske handelser ved fremforing af tog for ansatte 1 afdelingen i [navn udeladt].

Neavnet traf folgende
AFGORELSE
Arbejdsmiljeklagenavnet ophever Arbejdstilsynets pabud.

Det betyder, at [virksomhedens navn udeladt] ikke skal sende en tids- og handlingsplan til Arbejdstilsy-
net.

BEGRUNDELSE
Arbejdstilsynet har ikke sandsynliggjort, at traumatiske heendelser, som er forirsaget af arbejdet med

fremforing af tog ved virksomhedens afdeling 1 [navn udeladt], ikke er planlagt og tilrettelagt sikkerheds-
og sundhedsmessigt fuldt forsvarligt.

Arbejdsmiljeklagenavnet legger vegt pd, at arbejdet som lokomotivferer indebarer en risiko for
traumatiske oplevelser og konkrete traumatiske haendelser i form af narved-pakersler og pakersler med
dedsfald til folge.

[ Virksomhedens navn udeladt] forebygger de ansattes psykiske eftervirkninger som felge af risiko for
traumatiske hendelser gennem
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— instruktion af nyansatte

— beredskabsplan

— ovelser

— psykologhjelp

— legeundersogelse

— kolleganetverk

— retningslinjer for registrering

— sikkerhedsorganisationens behandling af mulige arsager til traumatiske haendelser
— at vaere opsegende 1 forhold til ansatte, der 1 forste omgang afviser relevante tilbud.

Det forhold, at ansatte ved [virksomhedens navn udeladt] har forskellig opfattelse af begrebet neer-
ved-pékersler a@ndrer ikke afgerelsen, idet Arbejdsmiljeklagenavnet leegger vaegt pa, at virksomheden
anerkender, at arbejdet kan indebare traumatiske haendelser, og at der er redskaber til at handtere disse.

Afgorelsen er truffet af et enigt Arbejdsmiljeklagenavn.
REGLER
Arbejdsmiljeklagenavnet har ved afgerelsen benyttet folgende regler:
Om arbejdets udforelse:

— § 38, stk. 1 og § 39, stk. 1, nr. 1, 1 lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 268 af 18. marts 2005
med de @ndringer, der folger af lov nr. 1395 af 27. december 2008

— § 4, § 7, stk. 1 og bilag 1, 1 Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 559 af 17. juni 2004 om arbejdets
udferelse.

Om Arbejdstilsynets ret til at treffe afgerelse:

— § 77, stk. 1, 1 lov om arbejdsmiljg, jf. lovbekendtgerelse nr. 268 af 18. marts 2005 med de @&ndringer,
der folger af lov nr. 1395 af 27. december 2008.

Reglerne kan lases pé de folgende sider.
OPLYSNINGER

Sagen er afgjort pa grundlag af de dokumenter, som klagenavnet har modtaget fra Arbejdstilsynet samt
[navn udeladt]’s brev af 27. august 2010, Arbejdstilsynets supplerende udtalelse af 7. oktober 2010 og
[navn udeladt]’s brev af 9. maj 2011.

Pé klagenavnets vegne
[navn udeladt]
Kopi til
— [Adressat udeladt]
— [Adressat udeladt]

— [Adressat udeladt]
— Arbejdstilsynet

Regler

Lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 268 af 18. marts 2005 med de sndringer, der folger
af lov nr. 1395 af 27. december 2008

Kapitel 5
Arbejdets udferelse

§ 38. Arbejdet skal planlaegges, tilretteleegges og udferes séledes, at det sikkerheds- og sundhedsmaes-
sigt er fuldt forsvarligt.
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Stk. 2. Anerkendte normer eller standarder, som har sikkerheds- eller sundhedsmassig betydning, skal
folges.

§ 39. Beskeftigelsesministeren kan fastsatte naermere regler om, hvilke krav der skal vare opfyldt, for
at arbejdet kan anses for fuldt forsvarligt planlagt, tilrettelagt og udfert, herunder om

1) sikkerheds- og sundhedsmessige foranstaltninger vedrerende arbejder, arbejdsprocesser og -metoder,
f.eks. for at undgd sammenstyrtning, nedstyrtning, sammenskridning, rystelser, strdling, stoj eller
eksplosions-, brand- eller sundhedsfare ved luftarter, dampe, stov og reg, hede, kulde eller lugt,
sygdomssmitte eller forkerte arbejdsstillinger, bevagelser eller belastninger,

2) forbud mod searligt farlige arbejder, arbejdsprocesser og -metoder,

3) opslag eller egnet markering.

Stk. 2. Beskeftigelsesministeren kan endvidere fastsatte regler om sarligt arbejdstej og personlige
varnemidler, herunder om hvem der skal aftholde udgifterne hertil.

Kapitel 13
Arbejdstilsynet

§ 77. Arbejdstilsynet kan treffe afgerelse om forhold, der strider mod loven eller mod regler eller
afgerelser 1 medfer af loven, og kan herunder pabyde, at forholdene bringes 1 orden straks eller inden en
frist.

Stk. 2. ...
Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 559 af 17. juni 2004 om arbejdets udforelse

Kapitel 2
Planlzegning og tilretteleggelse af arbejdet

§ 4. Arbejdet skal 1 alle led planlegges og tilretteleegges siledes, at det kan udferes sikkerheds- og
sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt. Planlaeegningen og tilrettelaeggelsen af arbejdet skal ske under hensyn-
tagen til de forebyggelsesprincipper, der er angivet 1 bilag 1. Det skal iagttages, at der ikke foreskrives
eller forudsettes anvendt konstruktioner, planudformninger, detaillosninger og arbejdsmetoder, der kan
veere farlige for eller 1 ovrigt forringe sikkerhed eller sundhed ved arbejdets udferelse. Endvidere skal
det sikres, at de samlede pavirkninger i1 arbejdsmiljoet péd kort eller lang sigt ikke forringer de ansattes
sikkerhed eller sundhed.

Kapitel 3
Arbejdets udforelse
Almene krav

§ 7. Arbejdet skal i alle led udferes sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt ud fra bade en
enkeltvis og samlet vurdering af de fysiske, ergonomiske og psykosociale forhold i1 arbejdsmiljeet, som pa
kort eller lang sigt kan have indvirkning pé den fysiske eller psykiske sundhed.

Stk. 2. Ved arbejde, som virker fysisk eller psykisk skadeligt eller belastende pé kort eller lang sigt, kan
Arbejdstilsynet stille krav om, at serlige arbejdsmiljemaessige foranstaltninger skal gennemferes. Saddan-
ne foranstaltninger kan vere s@rlige velferdsforanstaltninger og andre arbejdsmiljomessige foranstalt-
ninger, som er ngdvendige for at forebygge sygdom, nedslidning, ulykker m.v.
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Stk. 3. Hvor arbejdet 1 sarlig grad kan bringe sikkerhed og sundhed i fare, kan Arbejdstilsynet, hvor
denne fare ikke kan imedegés pd anden made, stille krav om pauser og begraenset arbejdstid for dette
arbejde. Samme krav stilles, hvor der anvendes sa&rligt arbejdstej og personlige vaernemidler.

Bilag 1
Generelle forebyggelsesprincipper

(Jf. artikel 6, stk. 2 1 Radets direktiv 89/391/EQF om ivaerksettelse af foranstaltninger til forbedring af
arbejdstagernes sikkerhed og sundhed under arbejdet).

1)
2)
3)
4)

S)
6)
7)
8)

9)

Forhindring af risici.

Evaluering af risici, som ikke kan forhindres.

Bekampelse af risici ved kilden.

Tilpasning af arbejdet til mennesket, navnlig for s vidt angér udformningen af arbejdspladsen samt
valg af arbejdsudstyr og arbejds- og produktionsmetoder, i s@rdeleshed med henblik pa at begraense
monotont arbejde og arbejde i en bestemt rytme og at mindske virkningerne af saddant arbejde pa
helbredet.

Hensyntagen til den tekniske udvikling.

Udskiftning af det, der er farligt med noget, der er ufarligt eller mindre farligt.

Planlegning af forebyggelsen for at gere den til en sammenh@ngende helhed, inden for hvilken
forebyggelsen omfatter teknik, tilretteleggelse af arbejdet, arbejdsforhold, sociale relationer og pé-
virkninger fra faktorer i arbejdsmiljoet.

Vedtagelse af foranstaltninger til kollektiv beskyttelse frem for foranstaltninger til individuel beskyt-
telse.

Hensigtsmaessig instruktion af arbejdstagerne.

KEN nr 9421 af 01/06/2011 4



