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Vejledning om visitation af uddannelseshjelpsmodtagere

Denne vejledning har til formal at give et overblik over visitationsgrupper og visitationsprocessen, som
skal foretages i kommunerne.

Vejledningen erstatter tidligere udsendt skrivelse nr. 9080 af den 3. februar 2014 og er opdateret i
forhold til lov om en aktiv beskeftigelsesindsats (LAB), lov nr. 748 af 7. maj 2019 med den tilherende
bekendtgerelse (BAB).

Visitation af unge uddannelseshjelpsmodtagere

Uddannelseshjelpsmodtagere er unge under 30 ar uden en erhvervskompetencegivende uddannelse. Det
vil sige unge, der ikke har gennemfort en erhvervsuddannelse, en erhvervsgrunduddannelse (EGU, som er
et spor 1 Forberedende Grunduddannelse - FGU) eller en videregdende uddannelse.

Uddannelseshjelpsmodtagere er en sammensat gruppe med forskellige behov og forudsetninger. De har
derfor behov for en mélrettet og individuel indsats, der kan give hver enkelt de bedste muligheder for at
pabegynde og gennemfore en uddannelse.

Hvis der ikke fra starten sker en grundig afdekning og vurdering af de unges uddannelsespotentiale, er
der risiko for, at de unge ikke fér den rigtige indsats og derfor fir en lengere vej til at gennemfore en
ordinzr uddannelse.

Derfor skal der foretages en tidlig og grundig visitation af uddannelseshjelpsmodtagere, som skal danne
udgangspunkt for den videre indsats. Udgangspunktet er, at den endelige visitation sker efter visitations-
perioden pa tre maneder.

Visitationsgrupper

Visitationen af unge under 30 4r uden en erhvervskompetencegivende uddannelse skal baseres pd en
samlet vurdering af den unges uddannelsesmaessige ressourcer, kompetencer og udviklingsmuligheder. Pa
baggrund af disse vurderes den unges konkrete uddannelsesparathed. Kommunen skal indplacere den
unge som uddannelsesparat eller aktivitetsparat. I udgangspunktet modes alle unge som uddannelses-
parate og er uddannelsesparate gennem hele visitationsperioden pd 3 maneder.

Faktaboks 1: Visitationsgrupper for uddannelseshjzlpsmodtagere

Abenlyst uddannelsesparat

En ung, der ved den forste visitationssamtale vurderes ikke at have nogen barrierer - og som derfor
ikke har behov for hjelp og stette - 1 forhold til at starte pd en uddannelse og gennemfore denne pé
almindelige vilkar.

Uddannelsesparat

En ung, der vurderes — med den rette stotte og aktive indsats — at kunne pabegynde en uddannelse
inden for ca. 1 ir og gennemfore denne uddannelse pé almindelige vilkar.
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Aktivitetsparat

En ung, der ikke vurderes at veere uddannelsesparat, fordi vedkommende har problemer af faglig,
social og/eller helbredsmaessig karakter. Aktivitetsparate unge har behov for ekstra stotte og hjelp
1 leengere tid end ca. 1 ar, inden de kan pdbegynde en uddannelse, som de kan gennemfore pa
almindelige vilkér.

I vurderingen af den unges uddannelsesparathed skal kommunen inddrage en raekke faktorer, der har
betydning for sandsynligheden for, at den unge gennemforer en uddannelse.

Faktaboks 2: Faktorer, der kan have betydning for sandsynligheden for, at en ung gennemfeo-
rer en uddannelse

Motivation i forhold til uddannelse, fx

Den unges generelle trivsel

Den unges selvtillid og selvvard

Den unges forventninger, hvor ser den unge sig selv i den kommende tid

Social baggrund

Forzldrenes engagement i den unge

Forzldrenes uddannelsesbaggrund

Foraldrenes tilknytning til arbejdsmarkedet under opvaksten

Uddannelsesunderstottende netverk, herunder omgangskredsens uddannelsesbaggrund og holdning
til uddannelse

Boligsituation og afstand til uddannelsestilbud

Okonomisk situation

Negative livsbegivenheder (fx foreldres ded)

Familiemaessige problemer

Faglighed

Praestationer og holdninger fra grundskolen
Frafald fra tidligere pdbegyndte uddannelser
Organisationsarbejde, frivilligt arbejde mv.

Helbred

Psykiske problemer
Misbrug

Sevn, kost og motion

VEJ nr 10060 af 25/11/2019 2



Visitationsproces

Visitationen af unge er en made at arbejde med vurdering af de unges kompetencer og ressourcer pa i
kommunerne. Visitationen adskiller sig fra den tidligere matchkategorisering. I dag skal vurderingen i
forhold til visitation vere en lengere og lebende proces, hvor den unges ressourcer og behov allerede
fra uge 1 og 3 méneder frem afklares, og der samtidigt arbejdes aktivt med den unges udvikling for at fa
afdaekket kompetencer og ressourcer.

Forste made med den unge inden for 7 dage

Inden for de forste 7 dage efter henvendelsen til kommunen om hjalp skal alle unge under 30 &r uden en
erhvervskompetencegivende uddannelse have en samtale. Her skal kommunen pabegynde visitationen og
med udgangspunkt i den unges ressourcer og udfordringer drefte vejen til uddannelse med den unge, og
arbejdet med uddannelsespélegget igangsattes.

Ved den forste samtale skal personer, der vurderes ikke at have barrierer 1 forhold til uddannelse, og der-

for ikke har behov for serlig stette og indsats for at pdbegynde en uddannelse, som de kan gennemfore,

visiteres abenlyst uddannelsesparate. Disse personer skal med det samme have et uddannelsespaleg og

det skal gores klart for de unge, at de 1 videst muligt omfang skal forserge sig selv frem til uddannelses-

start. Dette indebarer:

1) De skal vare aktivt jobsegende og lebende registrere deres jobsggningsaktiviteter 1 en joblog pa
Jobnet og skal have et cv.

2) De kan fa hjelp til jobsegning, hvis der er behov herfor.

3) Hyvis de ikke kan forserge sig selv, skal de arbejde for deres ydelse frem til uddannelsesstart.

Ligeledes kan kommunen - i helt serlige tilfelde - ved den forste samtale vurdere, at den unge har sa
svere sociale og/eller helbredsmassige udfordringer, at personen uden tvivl er aktivitetsparat.

Alle personer, der ved den forste samtale ikke vurderes abenlyst uddannelsesparat eller aktivitetsparat,
skal medes som uddannelsesparate og gennemgd en grundigere visitation 1 3 maneder. For disse unge skal
den forste samtale dermed resultere 1, at
« Uddannelsespédlaeggets trin 1 igangsattes, dvs. at den unge pélaegges at overveje relevante uddannel-
sesmuligheder
* Der ivaerksattes konkrete aktiviteter for den unge, der understotter den unges arbejde med uddannel-
sespalegget og som ligeledes kan bidrage til at afdekke den unges ressourcer og behov, fx:
— Brobygningsforleb
— Vejledning og opkvalificering af faglig eller social art
— Snusepraktik pa uddannelser
— Virksomhedspraktik
» Der planlegges en lase-, skrive- og regnetest, hvis den unge ikke har gennemfort ungdomsuddannelse
(testen skal gennemfores senest efter en sammenhangende periode 1 maned efter forste henvendelse
til kommunen om hjlp)

Grundig afdeekning af den unges ressourcer og udfordringer inden for tre maneder

Den grundigere visitation indebarer, at de unge ber have mindst to yderligere samtaler inden for tre
kalendermaneder fra forste henvendelse til kommunen om hjzlp.

Samtalerne suppleres med en aktiv indsats samt l@se-, skrive- og regnetest og undervisning, hvis testen
viser et behov herfor. Formélet er grundigt at afdekke ressourcer og udfordringer i forhold til uddannelse
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for at kunne planlegge den rette indsats, sdledes at den unge stottes og hjelpes til at overkomme barrierer
pa vejen hen imod uddannelse.

Samtalerne tilretteleegges, sa de bedst muligt felger op pa og understotter den igangsatte indsats og
progressionen i den unges vej mod at pabegynde en uddannelse.

Efter tre kalenderméneder fra den ferste henvendelse om hjzlp til kommunen skal den unge visiteres
endeligt som uddannelses- eller aktivitetsparat.

Hvis den unge pa baggrund af den igangsatte indsats (herunder lase-, skrive- og regnetest og evt. under-
visning samt de gennemforte samtaler) vurderes med den rette indsats at kunne pdbegynde en uddannelse
inden for ca. 1 ar og gennemfore denne pd ordinere vilkdr, er vedkommende uddannelsesparat. Der
henvises i1 gvrigt til nedenstdende afsnit om uddannelsesparate unge.

Hvis den unge pd baggrund af den igangsatte indsats og samtaler vurderes at have problemer af faglig,
social og/eller helbredsmaessig karakter, der betyder, at vedkommende har behov for stette og hjelp 1
leengere tid end ca. 1 ar, inden de kan pabegynde en uddannelse, er den unge aktivitetsparat.

Oversigt over visitationsprocessen

Endelig
visitation efter
3 maneder

1. henvendelse 4 gomigie
4 efter 1uge

A. Uddannelsespalag
U ddannel-
sesparate
B. L=se-, Skrive- og
U-undendsning ved behow
: Aktatets:
C. Ind sats parate
i
E Lebende opfaigning
i
*
Abenly st uddannelsesparat
| smrlige tifelde adratelsparat

Uddannelsesparate unge

Uddannelsesparate unge er unge, der, pa baggrund af ovenstdende grundige afdaekning af den unges
ressourcer og udfordringer, vurderes at kunne pabegynde en uddannelse inden for ca. et ar og gennemfore
denne uddannelse pé ordinare vilkar.

Sigtet er, at de unge medes med troen pé, at de inden for en overskuelig tidshorisont vil kunne blive 1
stand til at pdbegynde og gennemfore en uddannelse pa almindelige vilkér - og samtidig give kommuner-
ne mulighed for og tid til at arbejde med de unge og dermed ruste de unge bedst muligt til at kunne
gennemfore uddannelsen.
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Intentionen er, at uddannelsesparate unge er pa uddannelseshjelp kortest mulig tid. De skal have den
nedvendige hjelp og statte til at overkomme eventuelle barrierer pa vej mod ordinaer uddannelse.

Vurderes det, at en ung vil kunne overvinde eventuelle udfordringer pé vej mod uddannelse inden for en
overskuelig tidshorisont er det afgerende, at der hurtigst muligt ivaerksattes den hjelp og stette, som unge
uddannelsesparate méd have behov for og som kan ruste den unge til ikke bare at pdbegynde, men ogsé
gennemfore uddannelsen.

Derfor er sigtet ogsa, at unge, der kan visiteres endeligt som uddannelsesparate, skal i gang med et aktivt
forleb frem mod uddannelsesmaélet, hurtigst muligt. Uddannelsesparate unge skal pa kort sigt vaere 1 stand
til at deltage aktivt i en indsats rettet mod uddannelse. Er danskkundskaber en udfordring vil et tilbud om
en virksomhedsrettet indsats kunne bidrage til at oge den unges sprogkundskaber, s4 vedkommende opnar
tilstrekkelige danskkundskaber til at kunne gennemfore en uddannelse. Manglende danskkundskaber vil
ikke 1 sig selv kunne medfoere, at den unge ikke skal anses for at veere uddannelsesparat.

I forbindelse med visitationen og vurderingen af den unges uddannelsesparathed ber der séledes legges
vagt pd, om den unge pé kort sigt vil kunne:

 deltage i sociale ssmmenhange og indga i feellesskaber, fx i forbindelse med uddannelse/job

* transportere sig til og fra uddannelsesrettede aktiviteter

 deltage i l@se-, skrive- eller regnekurser

 deltage i virksomheds- og snusepraktikker

+ tage smajobs/fritidsjobs

 1princippet kunne deltage i tilbud ugens 5 dage

Unge, der péa baggrund af fx deres helbredssituation pa kort sigt ikke vil kunne deltage 1 en uddannelses-
rettet indsats eller andre af ovenstadende punkter, ber derfor ikke visiteres som uddannelsesparate.

Ankestyrelsen fastslér 1 principafgerelse 50-14, at oplysninger, som den unge kommer med, der kan have
betydning for indplaceringen, skal undersegges naermere, inden der foretages indplacering.

Unge pa barsel

Unge pa barsel m.v. fir et barselstilleeg fra det tidspunkt, hvor de opfylder betingelserne for at have en
rimelig grund til ikke at udnytte deres arbejdsmuligheder, jf. lov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 7, nr.
4. Det vil sige mindst 4 uger for forventet fodsel. Der skal ikke ske omvisitation til aktivitetsparat. Job-
centeret skal inden for 3 méneder for barselsperiodens afslutning tilbyde en samtale. Dette skal sikre, at
den barslende har fokus pa, hvad der skal ske efter barselsperioden.

Fornyet visitation

Der skal ske fornyet visitation, hvis der sker vasentlige @ndringer i den unges forhold, eller hvis der
fremkommer nye oplysninger, der kan have betydning for vurderingen. Det er dermed ikke et krav, at der
skal ske en fornyet vurdering ved hver samtale.

Der skal ikke pdbegyndes et nyt visitationsforlgb, nar en ung, der er ferdigvisiteret i en kommune, flytter
til en anden kommune. Se Ankestyrelsens principafgerelse 86-15.
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Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, den 25. november 2019
LotTE HORSHOLT

/ Anders Terp Bekhgj
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