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Om vejledningen

Denne vejledning oplyser om fortolkning af udvalgte arbejdsmiljeregler inden for omradet pligter ved
udbud af tjenesteydelser.

Udbud af tjenesteydelser handler om udbyders pligt til at medvirke til, at den udbudte opgave kan udferes
arbejdsmiljemaessigt fuldt forsvarligt.

Vejledningen gennemgér ikke alle arbejdsmiljeregler, der regulerer pligter ved udbud af tjenesteydelser,
men vejleder alene om de regler, hvor det er vurderet, at der kan vare behov for at forklare, hvordan
Arbejdstilsynet fortolker reglerne eller om Arbejdstilsynets administrative praksis i forhold til reglerne.

AT-vejledningens angivelser om administrativ praksis er udtryk for, at Arbejdstilsynet har vurderet, at den
omtalte fremgangsmade og det omtalte niveau m.v. er i overensstemmelse med reglerne. Det udelukker
ikke, at andre fremgangsmader, niveauer, vurderinger m.v. kan vare i overensstemmelse med reglerne,
eller at andre faktorer kan inddrages i et sken. Det vil atheenge af en konkret vurdering i den konkrete
situation.

Hvis man har brug for et samlet overblik over reglerne pd omradet, skal man orientere sig i de relevante
love og bekendtgarelser. Pligter ved udbud af tjenesteydelser er reguleret i lov om arbejdsmilje og i
bekendtgerelse om pligter efter lov om arbejdsmilje i1 forbindelse med udbud af tjenesteydelser.

Alle ansatte i en virksomhed er omfattet af reglerne, uanset ansattelsesforholdets karakter og varig-
hed. Reglerne gelder séledes ogsé for fx projektansatte, vikarer, elever og andre med lgsere tilknytning til
virksomheden. Arbejdsledere er ogsd omfattet af begrebet ansatte”.

Vejledningens malgruppe

Malgruppen for vejledningen er primart private og offentlige udbydere af tjenesteydelser, fordi det er
udbyderen, der skal pése, at der er taget hensyn til sikkerheden og sundheden i forbindelse med udbud af
en tjenesteydelse, sa den, der skal udfere opgaven, far kendskab til veesentlige arbejdsmiljeforhold.

Indholdsfortegnelse
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Kapitel 1 — Bekendtgerelsens anvendelsesomride
1.1. Udbud af tjenesteydelser

Regler om de pligter, der folger efter lov om arbejdsmilje, nér tjenesteydelser sendes 1 skriftligt udbud, er
reguleret 1 bekendtgerelse om pligter efter lov om arbejdsmilje 1 forbindelse med udbyd af tjenesteydel-
ser, hvor der gaelder folgende:

”Bekendtgerelsen omfatter skriftligt udbud af en tjenesteydelse, der udbydes af private og offent-
lige udbydere, hvor der agtes indgédet en tjenesteydelsesaftale, nir aftalens samlede ansldede
vaerdi ekskl. moms pé tidspunktet for udbuddet udger 1 mio. kr. eller derover. ”

Hjemmel: bekendtgorelse om pligter efter lov om arbejdsmiljo i forbindelse med udbud af
tjenesteydelser, § 1, stk. 1

1.1.1. Definitioner

Ved tjenesteydelse forstas en arbejdsydelse eller en anden ydelse, der normalt udferes mod betaling, men
som ikke er en fysisk vare eller et bygge- eller anlaegsarbejde.

Hvis der indgds en aftale om en leverance, der bade omfatter tjenesteydelser og varer, er den samlede
kontrakt omfattet af bekendtgerelsen, hvis tjenesteydelsesdelens vardi overstiger varedelens verdi.

Ved udbud forstas den situation, hvor en fysisk eller juridisk person opfordrer flere til p4 samme grundlag
og inden for et bestemt tidsrum at give et bindende tilbud pé en given opgaves udforelse.

Ved private og offentlige udbydere forstas fysiske eller juridiske personer, der udbyder eller bestiller en
tjenesteydelse.

1.1.2. Anvendelsesomriade og belobsgrzanser for skriftlige udbud af tjenesteydelser
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Belgbsgrensen pa 1 mio. kr. gelder uanset grenserne i bekendtgerelsen om fremgangsmaderne ved
offentlige indkeb af tjenesteydelser i Den Europaiske Union (EU’s udbudsdirektiver). Belobsgrensen
pristalsreguleres ikke. Det er prisen pa udbudstidspunktet, der gelder.

Udbyder ma udeve sit bedste sken, nér tjenesteydelsens vaerdi skal beregnes. Er der tale om forsik-
ringsydelser, skal den premie, der betales, indregnes. Er der tale om bankydelser og andre ? nansielle
tjenesteydelser, skal der indregnes honorarer, provisioner og renter. De navnte situationer for, hvordan
tjenesteydelsens vaerdi skal beregnes, er ikke udtemmende.

Bekendtgerelsen gaelder 1 den situation, hvor en tjenesteydelse faktisk sendes 1 skriftligt udbud, men den
regulerer ikke, hvornér der skal ske udbud. Mundtlige udbud er siledes ikke omfattet.

Bygge- og anlegsarbejde er ikke en ydelse, der er omfattet af bekendtgerelsen.
1.2. Udbud af delydelser

Regler om de pligter, der folger efter lov om arbejdsmilje, nar tjenesteydelser er opdelt i flere delydelser,
er reguleret 1 bekendtgerelse om pligter efter lov om arbejdsmiljo i forbindelse med udbyd af tjeneste-
ydelser, hvor der gelder folgende:

”Hvis tjenesteydelsen er opdelt i flere delydelser, for hvilke der indgas serskilte aftaler, skal
vaerdien af hver enkelt delydelse tages i1 betragtning ved beregningen af den samlede vaerdi. For
tidsubegransede aftaler eller aftaler, hvis lebetid er over 48 méneder, er beregningsgrundlaget for
aftalens samlede anslédede vardi, den manedlige vaerdi multipliceret med 48. ”

Hjemmel: bekendtgorelse om pligter efter lov om arbejdsmiljo i forbindelse med udbud af
tjenesteydelser, § 1, stk. 2

Reglen indebaerer, at det altid er den skennede vardi af den samlede tjenesteydelse, der afger, om
udbuddet af tjenesteydelsen skal leve op til reglerne i bekendtgerelsen. Verdien af alle delleverancer,
som hanger tids- og indholdsmessigt sammen, skal medregnes i den samlede vaerdi for udbuddet. Den
samlede tjenesteydelse kan opdeles i delleverancer, for hvilke der indgds s@rskilte aftaler, s& udbuddet
sker etapevis, men vardien af delleverancerne skal legges sammen, hvis ydelserne hanger tids- og
indholdsmaessigt sammen.

Er den samlede verdi af alle delydelser over 1 mio. kr., skal udbuddet leve op til alle regler i bekendtge-
relsen.

Det er vaerdien over hele aftalens lebetid, der skal leegges til grund. Det gaelder ogsa, hvis et udbud deles
op pa fx manedsbasis frem for pa arsbasis.

Kapitel 2 — Udbyders pligter i relation til udbudsmaterialet
2.1. Udarbejdelse af udbudsmateriale

Udbyders arbejdsmiljemessige pligter 1 relation til udbudsmaterialet er reguleret i bekendtgerelse om
pligter efter lov om arbejdsmilje 1 forbindelse med udbud af tjenesteydelser, hvor der gelder folgende:
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”Den, der udbyder en tjenesteydelse, skal ved udarbejdelsen af sit udbudsmateriale serge for,

at der er taget hensyn til sikkerheden og sundheden ved tjenesteydelsens udferelse. Der méa
saledes ikke i den beskrivelse af arbejdet, der er angivet i udbuddet, foreskrives eller forudsattes
anvendt arbejdsmetoder, arbejdsprocesser og arbejdsgange, der ikke er i overensstemmelse med
arbejdsmiljelovgivningen.

Hjemmel: bekendtgarelse om pligter efter lov om arbejdsmiljo i forbindelse med udbud af
tjenesteydelser, § 3

Udbyder skal ved udarbejdelsen af udbudsmaterialet sorge for, at den udbudte tjenesteydelse kan udferes
arbejdsmiljomessigt forsvarligt. Dette indeberer et generelt forbud mod at kreve eller pd anden made
angive eller forudseatte, at den udbudte tjenesteydelse udferes pa en made, der strider mod arbejdsmilje-
lovgivningen.

Udbyder har ikke pligt til at beskrive i udbudsmaterialet, hvordan tjenesteydelsen kan eller skal udferes
arbejdsmiljemaessigt forsvarligt.

2.2. Udbyders oplysningspligt om saerlige, vaesentlige arbejdsmiljeforhold

Udbyders oplysningspligt om sarlige, vasentlige arbejdsmiljeforhold er reguleret i bekendtgerelse om
pligter efter lov om arbejdsmilje i forbindelse med udbud af tjenesteydelser, hvor der galder folgende:

”Udbyder af en tjenesteydelse skal desuden serge for, at der i udbudsmaterialet er givet relevante
oplysninger om de s&rlige, veesentlige arbejdsmiljeforhold, der er forbundet med tjenesteydel-
sens udforelse og det regelgrundlag, som gelder for disse serlige, vaesentlige arbejdsmiljafor-
hold, og som tilbudsgiver ikke pé forhand har viden om ud fra et almindeligt kendskab til den
branche, som tjenesteydelsen vedrerer. ”

Hjemmel: bekendtgorelse om pligter efter lov om arbejdsmiljo i forbindelse med udbud af
tjenesteydelser, § 4, stk. 1

2.2.1. Definition

Ved serlige, vasentlige arbejdsmiljeforhold forstds forhold, der kan medfere en fare for ansattes sikker-
hed- og sundhed.

2.2.2. Krav til udbyders oplysningspligt om szerlige, vaesentlige arbejdsmiljeforhold
Forpligtelsen kan ikke fraviges, ved at udbyder beder tilbudsgiver om at besigtige forholdene.

Forhold, der skal oplyses om, kan vare fysiske forhold, som kun udbyder har kendskab til, fx fordi
tjenesteydelsen skal udferes i udbyders egne bygninger, eller fordi udbyder har kendskab til forholdene,
fordi udbyder selv har udfert tjenesteydelsen. Udbyder kan vare nedsaget til at undersege forholdene,
hvis udbyder ikke har neermere kendskab til forholdene.

Udbyder skal ved oplysning om szrlige, vasentlige arbejdsmiljeforhold 1 udbudsmaterialet alene oplyse
om de arbejdsmiljeregler, der har direkte betydning for den udbudte tjenesteydelse. Det er ikke tilstraek-
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keligt for udbyder at henvise generelt til arbejdsmiljoloven. Det kan vere ved en henvisning til en
bekendtgerelse eller til en enkelt paragraf. Det athaenger af, hvordan det enkelte omride er reguleret 1
arbejdsmiljelovgivningen.

Tilbudsgiver kan antage, at der ikke er tale om serlige, vasentlige arbejdsmiljeforhold, hvis de ikke er
angivet i udbudsmaterialet.

2.3. Udbyders oplysningspligt i udbudsmaterialet

Udbyders oplysningspligt i udbudsmaterialet er reguleret i bekendtgerelse om pligter efter lov om ar-
bejdsmilje i forbindelse med udbud af tjenesteydelser, hvor der gelder folgende:

”Udbyder skal endvidere give oplysning om:

1. Udbyders eventuelle optegnelser om arealangivelser og foretagne tidsstudier.
. Arbejdstilsynets afgorelser om overtredelse af arbejdsmiljelovgivningen, herunder pabud.
3. Arbejdstilsynets vejledning til udbyder og andet relevant materiale af betydning for tjeneste-
ydelsens udferelse. ”

Hjemmel: bekendtgorelse om pligter efter lov om arbejdsmiljo i forbindelse med udbud af
tjenesteydelser, § 4, stk. 2

Hvis udbyder er i besiddelse af optegnelser, afgerelser, vejledninger eller andet, som vedrerer den
konkrete udbudte tjenesteydelse, har udbyder pligt til at oplyse om dem og om, at de fx kan udleveres ved
henvendelse fra tilbudsgiver.

Udbyder har kun pligt til at angive optegnelser og tidsstudier med rent faktuelle oplysninger, der er
foretaget af udbyder selv eller pa udbyders foranledning. Oplysningspligten betyder ikke, at udbyder skal
indhente sarlige oplysninger, fx ved at f4 undersegelser udfert af sagkyndige. Men det skal oplyses 1 ud-
budsmaterialet, hvis udbyder har indhentet saidanne oplysninger og er i besiddelse af dem pa tidspunktet
for udbuddet.

Udbyder skal ogsé give oplysninger om eventuelle afgerelser om overtreedelse af arbejdsmiljelovgivnin-
gen, herunder pabud som udbyder har modtaget i relation til den udbudte opgave. Afgerelserne eller
pabuddene skal vare relevante og have sammenhaeng med den udbudte tjenesteydelser.

Udbyder har ikke pligt til at oplyse om fortroligt materiale.
2.4. Szerlige, vaesentlige arbejdsmiljeforhold

Angivelse af s@rlige krav til arbejdsmiljeet 1 udbudsmaterialet er reguleret 1 bekendtgerelse om pligter
efter lov om arbejdsmilje i forbindelse med udbud af tjenesteydelser, hvor der gaelder folgende:

”Det skal angives 1 udbudsmaterialet, om udbyder stiller seerlige krav til arbejdsmiljeet 1 forbin-
delse med den udbudte tjenesteydelser, eller om dette ikke er tilfeeldet, og om udbyder stiller krav
til tilbudsgiver om kontrol af overholdelsen af eventuelle krav. ”
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Hjemmel: bekendtgorelse om pligter efter lov om arbejdsmiljo i forbindelse med udbud af
tjenesteydelser, § 4, stk. 3

Udbyder kan oplyse om de sarlige krav, som udbyder stiller til arbejdsmiljeet, ved at vedleegge udbuddet
standardbeskrivelser, pjecer e.l.

Arbejdstilsynet, den 9. december 2025
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